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Résumeé

La production de statistiques sur I'économie saei@S) vise a quantifier son poids et
a exposer son role dans I'économie en vue de lareeplus visible et mieux la
connaitre (UN 2003). Toutefois, I'économie socedeun concept encore relativement
nouveau dans le monde de la statistique natioralesieurs enjeux sont soulevés,
notamment I'établissement du périmétre de la pdprsstatistique et I'application de
classifications appropriées. L'un des enjeux ebiices indicateurs économiques. Les
indicateurs standard refletent une partie de lalitéamais laissent aussi une part de
ce que produit I'ES dans I'ombre. De plus, les dgadieurs économiques ne tiennent
pas bien compte d’aspects particuliers des entsasrde 'ES. Ce texte s'intéresse aux
représentations de I'économie sociale qui découtbrd indicateurs employés dans
différentes études statistiques sur I'économieateciNous exposons en premier lieu
notre perspective sur les indicateurs statistiquess comme des construits sociaux.
En second lieu, sur la base d’'une analyse d’étudasstiques menées entre 2005 et
2012, nous décrivons les principales sources den@les et en exposons certaines de
leurs forces et faiblesses. Enfin, nous repérors pencipales conceptions de
I’économie sociale que les indicateurs suggerens u moins explicitement. Trois
figures de I'ES en ressortent: celle d'un actewomomique a part entiére,
représentant une part significative de la producti@lans plusieurs secteurs
d’activités ; celle d'un modele économique spéadiqqui articule entre elles
différentes ressources ; et celle d'une écononmrédgalisée.

Mots-clés : économie sociale, mesure statistique, représentamciale, compte
satellite.

Abstract

Producing stats on the social economy (SE) aimgutmntify its weight and show its
role within the economy in order to give it morsibility and to produce knowledge
about it (UN 2003). However, social economy is latreely new concept in the world
of economic statistics. Many issues arise, suclesaablishing the perimeter of the
statistical population and finding appropriate cifgcations. One of these issues has
to do with economic indicators. Standard econommdidators reflect part of the
reality but also partly leave out some of what B produces. Most important,
standard economic indicators do not take well iatwount particular aspects of SE
enterprises. Nonetheless, the actual productiostatistics manages to draw portraits
that outline various aspects of the SE. This pajscusses the representations of the
SE that such indicators depict. We first expose pearspective on statistical
indicators, viewed as social constructs. Secondsetlaon the analysis of reports
exposing the social economy between 2005 and 20&2describe the main data
sources for producing stats for the social econamg expose some of their strengths
and weaknesses. Lastly, we outline the variousniyidg conceptions of the SE that
indicators implicitly suggest. Three figures of ®Ié are observed: that of a is a fully-
fledged economic actor, representing a significalnare of the economic output in
many sectors of activity; that of a specific ecormomodel that combines different
resources; and the figure of a territorialized eoany in order to respond to the needs
of the population.

Keywords: social economy, statistical measure, social reptatien, satellite
account.



Utilisant des méthodes connues de lui seul, naotoriéteur
nous a rapporté de fort intéressantes statistiques.
Marcel Gotlib et René GoscintyDingodossiers

Introduction

La production de statistiques en économie socialpoar objectif d’en
quantifier le poids (Salamon et Dewees, 2002), @mmdre a un manque de
visibilité (Fecher et Sak, 2011) et ainsi d’améiola connaissance du champ
(UN, 2006). Compter et évaluer sont des étapeseskes afin de connaitre
I’économie sociale et de mieux en comprendre leepé le role. La statistique a
aussi une perspective pragmatique, permettant delapgper et d’évaluer les
politiques publiques destinées a I'’économie socale différents échelons
territoriaux, nationaux et internationaux (StatistNew Zealand, 2004, London
Economics, 2008).

Cependant, I'économie sociale constitue un concelativement nouveau
dans le champ de la statistique nationale. Plusieajeux apparaissent, tel le
périmetrage de la population statistique (Bouctedrdl, 2011) et 'emploi de
catégories classificatoires appropriées (BoucHaed:atonet al, 2008). L'un de
ces enjeux concerne les indicateurs. Les indicaté&monomiques standard
refletent une partie de la réalité couverte pacdi®omie sociale (comme le
chiffre d'affaires ou I'emploi) mais ils laissentussi dans I'ombre une autre
partie de ses spécificités (production non mong&taarticulation de ressources
marchandes et non marchandes; internalisationwkestigns sociales ; réduction
des externalités environnementales ; etc.).

La production actuelle de statistigues sur [|'écomonsociale réussit
néanmoins a dresser des portraits qui souligneniicge aspects de sa
production. Cet article s’'intéresse aux représematde I'économie sociale qui
découlent des indicateurs employés dans différeteies statistiques produites
sur I'économie sociale dans le monde. Nous exposorEemier notre point de
vue sur les indicateurs statistiques, que nousid®mss comme des construits
sociaux. Ensuite, a partir de I'analyse comparalieeecherches sur I'économie
sociale produites dans les cing continents, nhoasvids les principales sources
de données employées, montrant leurs forces mais furs limites. Enfin,
nous repérons les principales conceptions de l@&oom sociale que les
indicateurs suggeérent plus ou moins explicitement.

L’analyse permet en outre de mettre en lumiéreptexipales tendances en
matiere de méthodologies et de représentationsédenbmie sociale. Nous
avons porté une attention toute particuliere auxhoues et résultats les plus
innovants. Ces tendances ont été analysées a ieréudes cadres théoriques de
I’économie sociale. Enfin, ces résultats ont égames dans les débats plus
analytiques et théoriques propres au champ dethuption de statistiques.

> Auteurs francais contemporains de bandes hunmuissi et satiriques.



Encadré n° 1 : Méthodologie

La production de statistiques sur I'économie seci@groupe aujourd’hui
plusieurs travaux différents en termes de méthaoemptes satellite
observations, enquétes, portraits, etc.) et demeére (secteur sans

outils sont-ils pertinents pour quantifier le poids évaluer le réle d
I’économie sociale dans I'économie ? Dans quellsure cette productio
rend-elle compte des spécificités de I'économigad®@ Nous tenterons de
répondre a ces questions a partir de I'étude desux statistiques produits
sur I'économie sociale a travers le monde.

Ce travail s’appuie sur une recension de travaattsstjues sur I'économie

sociale dans plusieurs pays : Angleterre, Austr8ledgique, Brésil, Canada,

Espagne, France, Nouvelle Zélande, Suisse, Portliggkend aussi en

compte les travaux dans des projets internatiocaokdonnés par I'ONU et

par le réseau du CIRIEC concernant 'Europe. Esoraide contraintes
linguistique$, seuls les travaux en anglais, francais, espagnpbrtugais
ont été analysés.

Pour chaque étude recensée, nous avons identsfi@dgctifs du travail

statistique, le périmétre d’observation, les intioes utilisés et les résultats

statistiques et analytiques proposés. Cette anaygeur but de répondre
aux principales questions :

- Dans quelle mesure ces travaux statistiques présiisezn compte le
spécificitéts de I'économie sociale ? Comment peeneils de la
comparer au reste de I'économie ? Dans quelle metes choix
méthodologiques influencent-ils les représentatiaies I'économie
sociale ?

- Quels sont les concepts explicites ou implicites spus-tendent ces
indicateurs ? Comment refletent-ils les partictésri de I'économig
sociale ? Y a-t-il des controverses a leur sujet ?

- Quelles sont les méthodes de collecte et de traiierdes données ?
Quelle est la qualité des indicateurs ?

U)

U

® par exemple, les travaux rédigés en allemand @awenain n’ont pas pu étre traités.
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1. La production de statistiques sur 'économie saale : une question de
méthode ?

Depuis quelques décennies, I'’économie socialeeeshnue comme un joueur
de plus en plus important dans les économies indlistes de méme que dans
les économies qui émergent ou qui cherchent a gelapper. Tant pour les
acteurs du terrain que pour les décideurs publfigeux connaitre la réalité
empirique de I'’économie sociale est donc devenungéoessité, et le recours a
des portraits statistiques d’envergure s’impose. l®conomie sociale est un
objet relativement nouveau pour la statistiqudletdeemeure encore faiblement
codifiée. Qui plus est, les méthodologies et ledicateurs standard de la
comptabilité nationale sont souvent insuffisantsirpbien rendre compte de
cette forme d’économie. D’autres méthodologies 'atitdes indicateurs sont
nécessaires.

L’'un des enjeux de la production de statistiquasl'®&eonomie sociale est
d’en quantifier le poids économique a partir d’ureprésentation qui soit
comparable a [|'échelle internationale. L’'autre anjegu’on pourrait dire
paradoxal vis-a-vis du premier, est de rendre cenge la spécificité de
I’économie sociale dans ses dimensions autres gui#niques, au sens strict, et
dans le réle qu’elle joue dans les différents cxiete ou elle se développe. La
mesure de ces dimensions est importante pour tamegssance de I'économie
sociale afin d’éviter qu’elle soit confondue de méaa trop simpliste avec un
instrument des pouvoirs publics, ou qu’elle soitprise et banalisée dans la
comparaison avec dautres agents traditionnels darcmé (phénomenes
d’'isomorphisme institutionnel (DiMaggio et Powell983)). Les questions qui
se posent alors concernant les statistiques stori@mie sociale ont trait : 1) a
la qualité des indicateurs standard vs celle ddaurs spécifiques ; 2) aux
avantages d’approches fines et ancrées dans séaptifiques et locales vs
ceux de mesures qui permettent la comparaison lavexste de I'économie et
avec les réalités d’économie sociale nationalestga régions ; 3) aux rapports
colts — bénéfices de differentes méthodologiesreiibn des objectifs visés.

La premiere préoccupation des mesures statistgpel&conomie sociale est
d’en mesurer la participation et le poids dansdi@mie : part du produit
intérieur brut (PIB), part de I'emploi, part destsirs d’activité. Bien qu’on ne
puisse pas attendre des catégories statistiquadasthplus que ce qu’elles ont
pour objectif de faire, leur unique utilisation permet pas de prendre en
considération certaines autres contributions deotiémie sociale, notamment
les dimensions socio-économiques et socio-polisquelles I'engagement
civique, l'activité politique, I'innovation socialeDe plus, la production de
statistiques actuelles sur 'économie sociale siapp la fois sur une approche
top down,avec les comptes satellites, et sur une apprbottem up,avec les
observatoires régionaux ou les recherches par &gjué n'est pas toujours
facile de mettre ces deux approches en cohérende tes utiliser pour établir



des comparaisons. Comme nous le verrons, la guativh produit plusieurs
représentations différenciées de I'économie saciale

La production de statistiques sur I'’économie secialinscrit du reste
pleinement dans les problématiques de la compiabiationale et dans son
évolution. Les statistiques des comptes nationankdes outils de coordination
qui reposent sur des conventions (Chiapello et desres, 2006 ; Gadrey,
2006). Les indicateurs statistiques résultent efiet edle compromis situés
institutionnellement, c’est-a-dire de choix qui dadent des caractéristiques
socio-économiques, sociopolitiques et socioculkesetlu contexte dans lequel
ils sont créés. Selon Chiapello et DesrosieresgR0da@ comptabilité nationale
s’est d’abord construite entre 1940 et 1960 daesapproche de métrologie afin
d’étre des « outils de preuve et de mesure du»stéebr la suite, I'analyse des
comportements stratégiquepositive accounting theoyyprédomine, dans
laquelle la réalité « ne préexiste pas [plus] mésure » et elle est « produite par
la quantification ».

La mesure statistique est donc une constructioralsod.es indicateurs de la
comptabilité nationale cristallisent de maniéreeassomogéene, a une periode
donnée, la représentation dominante de I'éconolMass celle-ci est sujette a
controverses. Les représentations économiques €éeonlbmie dans les
statistiques nationales sont I'objet de débats emrant notamment la mesure
des performances économiques et du progres s@tiglitz et al 2009). Par
exemple, pour mesurer la richesse et le bien éuwa @ays, on propose
aujourd’hui des indicateurs alternatifs a ceux ¢ RGadrey et Jany-Catrice,
2005). Bien gu'il n’y ait pas encore de consensisrnational a leur égard, ces
outils témoignent de la nécessité d'aller au-dedd dhesures économiques
standard, notamment pour rendre compte d’autresrdions du bien-étre et du
progres, tels les indicateurs sociaux de bien-ftdonomie, équité, santé,
cohésion sociale), les laisirs, I'environnementydéaheur, etc.

Plusieurs des propositions d’indicateurs altersatifémoignent de
préoccupations qui recoupent les pratiques de n@ewe sociale. Voir ainsi :
I'indice de développement humain (IDH) du Prograndas Nations unies pour
le développement (PNUD), qui mesure la santé etutétion ; I'indice de
progres véritable (IPV) développé aux Etats-Unisi igpclut notamment le
bénévolat ; le World Values Survey initié en Suegle,s’intéresse aux valeurs
comme la démocratie ; l'indice vivre mieux de I'OEDqui inclut des
dimensions telles la communauté et la gouvernaniee mise en place
d’indicateurs de développement durable suite aunSetnde Rio des Nations
unies ; etc. (Gadrey et Jany-Catrice, 2005 ; Baarfohansson et Mira
D’Ercole, 2006 ; Bova, 2008 ; Gignac et HurteaulDO0 Ceci montre que le
développement et la stabilisation de nouveaux atdigs est possible, en dépit
des différentes conventions sur la richesse. Latoaction sociale d’indicateurs



de la richesse économique prend ainsi progressivieemecompte la mesure de
la richesse que I'on pourrait qualifier, en résutnae « sociale ». L’évolution
des indicateurs standard pour mesurer la richessealys et le développement
d’indicateurs pour I'’économie sociale sont deuxgssjui pourraient un jour se
croiser.

L’histoire de la comptabilité nationale révéle ausses differences
conceptuelles dans la construction de ['observatiosoit une logique
descendantetdp down partant des agrégats, soit une logique ascendante
(bottom up a partir de I'observation locale. En outre, |&@$édentes approches
conceptuelles des liens micro-macro jouent un e (Vanoli, 2002). La
logique descendante s’appuie sur des agrégats sampque les régularités
observées au niveau macroéconomique rendent possiptévision. La logique
ascendante se construit au contraire au niveau agEmts économiques
élémentaires, le reste s’obtenant par agrégationsessives. Ces différences
s'observent aussi dans les statistiques produite§économie sociale, ce qui

donne lieu a différentes postures de constructi@s thdicateurs, entre
I'approche des comptes satellites et 'approchd’plaservation.

Ces rappels sont importants puisque I'économieagocest un concept
relativement nouveau pour la statistique, qui amségquence manque de reperes
en la matiere. S’interroger sur la production datigiques sur I'économie
sociale suppose d’analyser en premier lieu lesésgptations qui sous-tendent
cette production. Puis, il s’agit d’étudier la gtification, les classements, la
collecte et le traitement des données qui condiBah ce qui est mesurable
(Desrosiéeres, 2008). Enfin, les résultats statissgdoivent étre analysés a la
lumiére des spécificités de I'économie socialetart que forme particuliere
d’économie qui encastre des dimensions politiquessaxiales (Laville,
Lévesque et Mendell, 2007).

2. Les différentes méthodes de production de statiigues sur I'économie
sociale

La production de statistiques sur 'économie secedt aujourd’hui menée
sur les difféerents continents (Afrique, Amérique Mord, Amérique du Sud,
Asie, Europe Océanie) intégrant des pays du Norllerfragne, Belgique,
Canada, Grande Bretagne, etc.) comme du Sud (A&frcqu Sud, Argentine,
Brésil, Pakistan, Thailande, etc.). Ces travaureigent a différents périméetres
de I'économie sociale : secteur sans but lucratidhomie sociale (coopératives,
mutuelles, associations et fondations), entrepssesales (incluant ou non les
statuts d’entreprises classiques), économie sodidaidont une partie
d’entreprises informelles), etc. La recension dprizduction de statistiques sur
I’économie sociale met en lumiére la présence dsiglirs méthodologies, qui
se regroupent en deux grandes approches, celleodgstes satellites et celle de



'observation statistique sous forme de portralies objets couverts sont
également variés d’'une étude a l'autre.

Cette diversité prend sens du fait de la naturéiqoéiere de I'économie
sociale, qui se définit par son fort ancrage das besoins et dans les
dynamiques institutionnelles des milieux ou elle d&veloppe. Dailleurs, a
I'échelle nationale, ces approches ne s’opposest rEessairement, étant
souvent complémentaires entre elles, comme c’esasedans plusieurs pays
(par exemple : Canada, France ou ltalie). La v@rakiservée dans les études
témoigne néanmoins aussi de débats sur les métiebdes les indicateurs en
général, et sur la comptabilité nationale en paiigc.

2.1 L’approche par les comptes satellites

Les comptes satellites sont des tableaux stategigqonstruits en cohérence
avec le cadre des comptes nationaux géneéraux, éouty intégrant les
spécificités d’'un objet particulier. Un compte #dte« répond a un besoin fort
de connaitre plus précisément I'économie d’'un domai quand ce besoin ne
peut étre satisfait dans le cadre général (Brajk884). Il permet ainsi « de
prendre en considération des caractéristiques @so@u champ étudié »
(Mertens, 2002 : 247). Cette méthode permet de [E&erge cadre général tout
en préservant la cohérence d'ensemble. Elle a #lééa dans plusieurs
domaines : la recherche, les transports, le toerididducation, la santé, la
protection sociale I'environnement, et I'écononueiale.

La premiére initiative en ce sens fut la constorcti’'une méthodologie pour
la mesure et la comparaison internationale du gseda&ns but lucratif, projet
piloté par le Center for Civil Society de I'UnivdésJohns Hopkins. Cette étude,
The Comparative Nonprofit Sector Projedait I'objet d’'une collaboration
scientifique d’envergure internationale entre ddfés acteurs (équipes de
recherche, statisticiens, institutions internatiegg ce qui a participé a la
diffusion et a lappropriation d'un référentiel s&iique commun. Cette
initiative a abouti a la création d'uanuel sur les comptes satellites du secteur
sans but lucratifapprouvé en 2002 par I'Organisation des Natione&J(UN,
2006). Le programme de comparaison internationaleamptes satellites du
secteur sans but lucratif est passé de 13 pay9®h d 16 pays aujourd’Hui
Cette initiative a été suivie, plus réecemment, dilenuel pour I'établissement
des comptes satellites des entreprises de I'écan@otiale : coopératives et
mutuelles(Barea et Monzon, 2006). Des comptes satellites ébidtproduits

" Comparative Nonprofit Sector Project, http:/dtesedu/research-projects/comparative-
nonprofit-sector/about-cnp (site visité le 27 gilR013). Ce travail s’est prolongé dans une
réflexion sur la mesure du travail bénévole danselgteur sans but lucratif, et il a fait aussi
I'objet d’'une collaboration avec le Bureau Interoaal du Travail. Ce travail sur la mesure
du travail bénévole recoupe plusieurs questionnégngmilaires concernant 'amélioration
de la collecte des données (Salamon et Dewees,; Z¥lamon, 2010).
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récemment avec cette méthodologie dans plusiewys @aropéens (Belgique,
Bulgarie, Espagne, Macédoine, Serbie)

Le besoin d'un compte satellite s’explique par [Béement des agents du
secteur de I'économie sociale dans les différeatsesirs institutionnelde la
comptabilité nationale, ne permettant pas alorsmdsurer facilement son poids
et sa contribution a '’économie nationale. Les d@m®nd’un compte satellite sont
compilées a partir de données administratives goi des « sous produits de
certaines taches administratives, par exemple lkecte dimpots » (UN,
2006 : 58) et suivant une méthodologie spécifiqd@ns un premier temps, il
s’agit de créer un registre statistique des enfdéssecteur sans but lucratif ou
du secteur coopératif et mutualiste) a partir ddiérs d’identification des
entreprises (comme le fichier de 'administratitstéle fédérale aux Etats-Unis
— Internal Revenue Serviceu le fichier Sireng™ en France). Dans un
deuxieme temps, les tableaux du compte satellite semplis a partir des
sources existantes concernant les revenus, la grodules salaires verseés.
Autrement dit, il s’agit de collecter des infornmats sur le secteur dans les
données agrégées existantes. Dans un troisieme téamméthodologie suggere
de créer de nouvelles données sur le secteur, &oartir de fichiers
administratifs spécifiques, soit par la mise erc@lde données nouvelles via des
enquétes, telles Enquéte auprés des menages sur les dons et le di@név
(Canada), ou d’enquétes auprés des petites sieadfBarea et Monzén, 2006 :
87). La derniére phase est celle de la compilattoutes les données récoltées
(UN, 2006 : 59-62).

La compilation de données existantes de qualit@ etéation de nouvelles
données dans le compte satellite participent aolaistesse et renforcent la
stabilit¢ de cette méthode. L'utilisation des badesdonnées existantes et
employées pour les autres secteurs institutiorpegisiet une continuité dans les
comparaisons. De fait, les résultats integrenéledutions de la statistique (les
changements sont pris en considération de facartigae pour tous les secteurs

8 Ces études ont été menées suite & un appel d'@ifnés par la D.G. Entreprise et Industrie
de la Commission européenne :
http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/pramgedintrepreneurship/social-economy/#h2-5
(site visité le 27 juillet 2013).

°La comptabilité nationale regroupe 5 secteursitiniginnels. Ills regroupent les unités
institutionnelles ayant des comportements éconoesigsimilaires caractérisés par leur
fonction principale et la nature de leur activisociétés non financieres, sociétés financieres,
les administrations publiques, les ménages et &ereu monde. Voir le chapitre de
Archambault dans CIRIEC - Bouchard M.J. et RousselD., The Weight of the Social
Economy 6°"ouvrage de la Collection ‘Economie sociale et Broie publique’, Peter
Lang, a paraitre.

19 ’enregistrement auprés du Systéme national diiiteation et du répertoire des
entreprises et de leurs établissemgBIRENE) est une obligation |égale pour toutes les
entreprises. Le systeme identifie et répertorieteues entreprises selon une activité
principale dans la nomenclature principale, l@walisation, leur catégorie juridique et leur
effectif salarié.
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institutionnels). Ainsi, cette méthode favorisectamparabilité internationale et
la mise en place des suivis longitudinaux. Aujobwd’ des auteurs l'utilisent
pour des comparaisons internationales et conjogltdsr comme ['analyse
comparée des impacts de la crise sur le sectesitgarucratif en France et aux
Etats-Unis (Archambault, 2010).

La méthode des comptes satellites s’appuie sudafirition opérationnelle
du secteur sans but lucratif (Salamon, 2002) ousdcateur coopératif et
mutualiste (Barea et Monzén, 2006), de méme quedsux conventions
comptables spécifiques, soit la prise en comptia geoduction non marchande
et celle du bénévolat. Les comptes satellites ditese sans but lucratif
mesurent la contribution du secteur au PIB en migégla production
marchande, la production non marchaheela production non monétaire. Pour
cette derniere, on comptabilise le bénévolat. Qeded rendent ainsi compte de
la mixité des ressources engagées, qui constiuee I'des spécificités de
I’économie sociale (en particulier la nouvelle émmie sociale (Lévesquat al,
2005) ou économie solidaire (Laville, 1994)). Ceagset, une telle mesure ne
permet pas de rendre compte des bénéfices poundigglus et pour la société,
dont la valeur dépasse le chiffre d’affaires ourtssources engagées. De méme,
la référence au prix ne permet pas toujours de maesactivité globale et ses
impacts (Mertens et Marée, 2012).

Deux meéthodes existent pour mesurer le bénévdmtméthode du colt
d’opportunité et la méthode du colt de remplacer(tfmuteau et Wolff, 2004).
La méthode par les colts d'opportunité consisteeadre en considération la
rémunération que le bénévole pourrait obtenir si, liau d'étre consacré
gratuitement a une association, son temps étaictaff a son activité
professionnelle. Cette approche s’inscrit dans approche en termes de
« manque a gagner ». La méthode du colt de renmpéateprocede plutét
d’'une analyse en termes de « manque a dépensaillay€t, 1998). Dans le
manuel de 'ONU (UN, 2006, p. 50), on préconisegf@rence au salaire moyen
en vigueur dans les services sociaux. Il est gosssible de se réféerer a la
rémunération moyenne offerte par les associatiams de domaine d’activité,
guand cette information est disponible (Archamhad®96 ; Mertens et
Lefébvre, 2004). Le travail comparatif mené parniersité Johns Hopkins
montre que la valorisation s’appuie en généralesgalaire moyen non agricole
(Archambault, 2002) ou le salaire minimum légalo{Reau et Wolff2004),
quand il existe.

Comme le suggérent Prouteau et Wolff (2004 : 4&)guantification et la
valorisation du bénévolat font I'objet de critiqu&une part, cette valorisation
monétaire adossée au salaire favorise une analydeedévolat comme une
ressource gratuite en complément du salariat, chc@adimension politique et

1 Les conventions internationales indiquent querdaipction non marchande correspond a la
production fournie gratuitement ou a des prix qelisont pas économiquement significatifs
(i.e. ne couvrant pas les codts de production).
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d’engagement. D’autre part, 'nypothése de suligiituentre le bénévolat et le
salariat n’est pas vraie dans toutes les configurat Elle masque la spécificité
de la production associative comme forme hybridesalariat et de bénévolat.
Cette question est importante car les travauxstitities pourraient apporter des
éclairages intéressants quant au role ou a I'img@adtéconomie sociale sur le
marché du travail. Par exemple, I'étude menée apma@a montre que « la
plupart des bénévoles ceuvrent au sein d’organisom@ptant relativement peu
d’employés. Il y a peu de rapport entre I'évolutibm la taille du personnel et
celle du nombre de bénévoles d'un organisme. » @all, 2004 : 44Y. Il est
donc important de questionner les représentatides bénévolat n’est pas
simplement l'autre face du salariat, en termesmels substitution.

L'approche par les comptes satellites du sectes bat lucratif a fait I'objet
d’un large consensus du fait de sa robustesse dwtwque, de sa construction
partenariale, de son pragmatisme et de son opénalite. Elle est employée
aujourd’hui dans plus de 45 pays. L'approche du mensatellite pour les
coopératives et les mutuelles, plus récente, st agpliguée dans 5 pays
européens. L'avantage des comptes satellites rélside leur intégration dans
un cadre conventionnel partagé par les acteursoétgnes, privés comme
publics. Cette intégration est facilitée par lgtition des agrégats qui permet de
traiter des données a moindre co(t, I'exhausti® petites organisations (qui,
bien que représentant une population importante I'éieonomie sociale,
n’influent que faiblement sur la masse globale)tarié pas nécessaire. Cette
caractéristique permet des comparaisons au nivafra régional et elle
encourage les études de longue période. La corsparaiternationale est aussi
possible comme l'atteste le travail de I'Universlghn Hopkins.

Elle reste néanmoins fragile : « L'utilisation dongpte satellite dans le cadre
de comparaisons internationales restera par allEwjours un exercice risqué
et limité vu la démographie tres difféerente desypaions étudiees entre les
pays et les difficultés éventuelles de recensemeriensemble des entreprises
concernées » (Fecher et Sak, 2011 : 10). D’'un plantue théorique également,
des questionnements perdurent au sujet de plusmgpiatheses implicites qui
sous-tendent I'exercice, comme la valorisation nang la prédominance
d'une approche par les agrégats ou le maintienndesenclatures existantes.
Selon certains, la transparence sur la méthodalegiqtilisée souléve
paradoxalement plus de questions qu’elle n’en tésBexplicitation de
'ensemble des hypothéses et des conventions éadlisnourrissant plus
facilement la critique (Lahire, 2005). De méme, haonétarisation des
dimensions sociales, culturelles ou environnemestgbar des monnaies
internationales (euros ou dollars) fictives, nomparables ni substituables aux

12 Une autre étude montre que les organisatopsori les plus dynamiques (définies comme
celles ayant connu une croissance au cours demizes années) sont celles qui arrivent a
mobiliser les différents types de ressources, naandés (ventes), non marchandes (subsides)
et non monétaires (bénévolat) (Rousseliére et Badgi2011).
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monnaies marchandes (ou financieres) courantese @3 enjeu pour la
production de statistiques.

2.2 L’approche par I'observation et 'enquéte statstique spécifiques

A linverse de l'approche par les comptes satelittapproche par les
observatoires ou par les enquétes spécifiquesappEe pas sur un projet de
recherche international porté par des institutioternationales. Par conséquent,
cette approche ne bénéficie pas d’'un protocolepdipiation et de diffusion
internationale. A linverse des méthodes quantiésti globales (comme la
comptabilité nationale), l'observation statistiqeattache a observer les
organisations et tente de comprendre des spéeéfficinternes comme
I'estimation du temps de travail, le poids des fexandans les salariés de
I’économie sociale, la distribution des salairds, eexemples en France, Suisse,
Brésil). Cette approche s’inscrit aussi d’abordsdan respect des spécificités
locales de I'économie sociale.

En France, des observatoires ont été coconstr@fiisl 2002 par les
instances de représentations des organisations’édenbmie sociale (en
particulier les Chambres régionales de I'éconora@ate et solidaire (CRESS),
le Conseil national des CRESS et I'Institut natlad®la statistique et des études
économiques (INSEE). Des centres de recherche t@énagsociés de facon
intermittente a ces réflexions. Ces observatoigagldppent des travaux selon
une dimension infranationale en se basant sur anstrtiction décentralisée et
I'agrégation ascendantbdttom-up. Cette approche favorise la prise en compte
des spécificités de I'économie sociale et la comigan avec les autres agents
économiques. Ces observatoires mettent en relightiarelative de 'économie
sociale dans I'économie locale, en comparaison v@art du secteur privé et
du secteur public hors ES.

Par cette approche, la différenciation et la reassance de I'hétérogénéité
sont favorisées avec une adaptation « sur mesuwrd’wverse de la méthode
tres standardisée des comptes satellites. Cettéronénéité prend en
considération les réalités régionales. Il est fbsside définir différents
périmetres de I'’économie sociale (incluant ou ruar,exemple, des entreprises
sociales hors statut coopératif, mutualiste ou @asf) et de construire des
indicateurs spécifiques. Cette flexibilité rendteenéthode plus frequemment
utilisée pour les recherches de type exploratouwede construction en vue
d’études ultérieures. Ainsi, elle est utilisée apssir produire des statistiques
sur les entreprises sociales (par exemple dansdede travaux en Grande
Bretagne (Leahy et Villeneuve-Smith, 2009). Ellernpet d’observer des
phénomenes spécifiques : par exemple, pour leeds Suisse, 'observatoire a
permis d'étudier les salaires moyens dans I'écomosuciale par rapport a
I’économie nationale. Néanmoins, cette méthodesegar la possibilité ou non
de produire des données spécifiques.
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Ces observatoires peuvent étre construits a pdetiregistres existante des
agences de statistiques (extractions de la Cemtealilan (Concertes, Belgique,
2008) ; extraction DADS (Bazin et Male, 2011)) cag#nces administratives
(tels les registres d’entreprises au Canada), eardir d’enquétes, afin de
favoriser la combinaison des deux (registres etuées). De facon
complémentaire aux données produites par les agelecstatistiques nationales
et afin d’améliorer la prise en compte de spéctédicide I'économie sociale,
plusieurs études reposent sur des données coliepreenquéte aupres des
acteurs. Dans certains cas, ces enquétes sontrgie émvergure, comme
'exemple du Brésil (ANTEAG, 2009) qui observe 13U9projets d’économie
solidaire en 2005, ou plus restreinte comme au ®&®ogaUni avec
962 interviews au téléphone de responsables dimides sociales (Leahy et
Villeneuve-Smith, 2009). Les méthodes sont ausas tvariées, allant de
'enquéte téléphonique a I'enquéte postale ou parrer électronique, chacune
des recherches émettant des hypothagesri sur I'univers de référence.

A la différence des comptes satellites qui reposenune définition stable et
homogene, les définitions du périméetre des obsaireat et enquétes sont plus
hétérogenes. Les statuts juridiques sont souvéstepr compte comme critére
d’inclusion mais ceux-ci ne sont pas nécessairetesntnémes ou ne couvrent
pas la méme reéalité, d’un pays — voire d’'une régianl'autre. Des exclusions
pour des raisons de définitions conceptuelles @éeotiomie sociale sont aussi
possibles. Ainsi, I'observatoire sur I'économie iatee en Suisse a exclu de son
champ certaines coopératives comme Migros ou Ceopaison de leur haut
degré d'institutionnalisation (ou de banalisatiobgs travaux sur le compte
satellite de I'économie sociale coopérative et raliste en Belgique ne
comprennent qu’'une partie des coopératives, quirsmonnues comme faisant
partie du champ de I'ES (Fecher, 2013). De plus tomparaisons
internationales sont souvent difficiles en raiser’détérogénéité des sources ou
des unités d’observation. Cependant, les travaagrpssent avec des avancées
dans la construction d’une définition opérationmgibur I'étude statistique de
I’économie sociale, méme si les définitions sortoea en évolution, comme en
témoignent les travaux de la Commission européesumela cartographie de
I'entrepreneuriat social « et plus largement dedi®mie sociale’

2.3 Différences et rapprochements des méthodes

Les deux approches statistiques sur 'économieaknotomptes satellites et
observations statistiques, se différencient sursielus points: ['unité
d’observation, la source des données, le type idateurs, la méthode et les
objectifs. Ces approches font face a des diffisul@milaires telles la
comparaison ou la construction d’indicateurs pertta pour I'’économie sociale.

13 voir l'initiative European Commission, Social ezpreneurship :
http://ec.europa.eu/internal_market/social_busiimedsx_en.htn{site consulté le
30 aolt 2013).
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En général, les comparaisons internationales redddficiles méthodo-
logiguement (Lallement et Spurk, 2003). Cependaurtilisation de la méthode
des comptes satellites présente des avantagesrcancd’homogénéité des
données, la comparabilité avec le reste de I'écom@nla continuité dans le
temps. Elle s’inscrit dans la volonté d’intégreéddonomie sociale dans une
nomenclature internationale admise par tous. Le dmit de favoriser les
comparaisons par l'utilisation de méthodes recosnDans la grande majorité
des cas, les deux méthodes, compte satellitesset\@iions, utilisent les bases
de données des agences nationales de statistigukiférence vient du fait que
les comptes satellites utilisent les données ags2géors que les observations
statistiques utilisent les microdonnées (donnédwittuelles sur I'entité). Ces
dernieres mobilisent donc des enquétes particsliegai sont beaucoup plus
hétérogenes.

Par ailleurs, des débats subsistent sur la comistnudes indicateurs, sur la
collecte des données et sur la qualité des souieeseffet, les données
disponibles et répondant aux exigences méthodalegigont rares'dainfully
scarse’, disent Salamoret al.,2011). Par ailleurs, le fait d'utiliser des données
recueillies par les agences nationales de statefigéduit le contrdle et les
marges de manceuvre. En effet, comme il n’existedpagonnées spécifiques a
I'économie sociale, il est nécessaire d'extraire igformations des fichiers
existants et de créer une nouvelle population. d@rprocessus implique de
définir conceptuellement et opérationnellementdampetre de cette population.
De méme, la création de nouvelles bases de donfpEesexemple, pour
identifier plus finement la contribution volontaides ménages (UN, 2006 : 65))
se heurte a un probleme de codts.

De plus, les approches se distinguent dans leurengade prendre en compte
les petites organisations. Ainsi, I'approche du ptersatellite du secteur sans
but lucratif privilégie le volume global ; elle préde par échantillonnage pour
les plus petites organisations (souvent non empks®, tolérant une certaine
imprécision mais imposant une exhaustivité sur pass importantes. En
revanche, la démarche des observatoires a d’aloonthe objectif de faire des
typologies d'organisations d’économie sociale eanayplutdt comme unité
d’observation I'entreprise (ou [I'établissement). lI€ei permet de mieux
prendre en considération les dynamiques émerganiggermettant d’étudier les
phénomenes de petites tailles.

Par ailleurs, les comptes satellites comme 'oletera statistique utilisent les
nomenclatures sectorielles existantes, ce qui peser des difficultés pour
I'interprétation. D’abord, les organisations d’éoame sociale ont souvent des
activités complémentaires alors que le traitemeatissique valorise 'activité
principale renseignée. Ensuite, les catégoriesomespondent pas toujours aux
activités des organisations d’économie sociale ggample en restant associées
aux administrations publiques. De plus, nombre t/d&és représentées par
I’économie sociale constituent des sous-ensemiptgs petits pour faire, de
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chacune, une catégorie statistique de poids égalaatres. Elles se regroupent
dans une catégorie résiduelle difficile a intempréDes lors, de nombreuses
catégories sont vides et d’autres sont inappropriémfin, par convention,

I'activité principale est celle qui utilise le plue ressources, mais l'activité
dominante peut changer quand on integre la pramtugion marchande et le
travail bénévole. Par exemple, dans le cas dedéétaite sur Montréal dans le
domaine de la culture, des reclassements ont &étefs entre I'activité de

loisirs ou de production (Bouchard, Rousselgiral.,2008).

Pourtant malgré ces différences, on constate umniime unité dans les
résultats et dans les indicateurs utilisés: I'écoie sociale est un acteur
économique a part entiere, qui contribue a la o et a 'emploi. Elle est
principalement présente dans certains secteurdivifés ou son poids est
conséquent, comme, dans certains pays, l'agriejltes services financiers, les
services aux personnes, etc. Comme nous le vedams la prochaine section,
différentes représentations de I'économie social® sous-entendues par les
différentes méthodologies employées.

3. Lesreprésentations de I'’économie sociale damsproduction de
statistiques

Notre analyse de la production statistique surobémie sociale fait ressortir
trois principales représentations, qui sont comrauaex études consultées :
I'ES comme agent économique, 'ES comme modéle droajue et I'ES
comme acteur territorialisé. Ces trois représamatisont d’abord mises en
perspective par rapport aux logiques économiquesdatd. Elles sont ensuite
approfondies, selon des degrés difféerents et sdks axes particuliers en
fonction des pays, pour marquer la forme d’entsgpspécifique qui constitue
I’économie sociale.

3.1 Le choix des variables : entre rapprochement elifférenciation

Les variables qui servent a représenter 'écon@mitale en statistiques sont
principalement des variables de nature économi@ee.facon générale, les
principaux travaux statistiques analy$ésobilisent :

- des variables monétaires standard provenant desscadmptables et
financiers ;

- des variables monétaires supplémentaires propresaeaur (production
non marchande, temps de travail bénévole) ; et

- des variables sociales et économiques quantitapuvegsres au secteur
(nombre d’adhésions, nombre de bénévoles, pradilndembres, etc.).

4 voir la méthodologie présentée en introductiorcelevorking paper.
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Les variables correspondent a des catégories écguestraditionnelles :

- la performance économique et sociale : contributaon PIB, chiffre
d’'affaires, valeur ajoutée brute, recettes/dépensembre d’entités,
nombre d’emplois directs, nombre de bénévolesctffftotal, part de
marché ;

- l'organisation interne des structures : employésn(hes, handicapés,
insertion, temps partiel/complet), bénévoles, naa membres ;

- le secteur d’activité ou les missions ;
- le rapport au territoire : implantation, répartiticégionale.

Ces différentes variables sont souvent croisée® @tlies : par exemple, la
répartition des emplois équivalents temps plein pacteur d'activite, la
répartition des structures par secteur d’activiés,

La construction d’indicateurs repose sur I'idectifion du concept observe,
puis sur sa décomposition en plusieurs dimensidirs disoler plusieurs
variables (Lazarsfeld, 1965). Dans le cas de I'éoua sociale comme dans
d’autres domaines (éducation, tourisme), deux psacese complétent : d’'une
part, l'utilisation d'indicateurs standard, favaud le rapprochement avec les
autres agents économiques et, dautre part, latrcmten d’indicateurs
spécifiques, permettant de compléter les dimengansculieres du phénomene
observé, dans une logique de différenciation. Damrss de I'économie sociale,
ces dimensions sont, par exemple, les membresbéni@volat. Les indicateurs
standard favorisent une vision économique de I'énva sociale, au méme titre
gue les autres agents économiques. Les variablsgaiigtariat et de volontariat
expriment les valeurs d’engagement ou de solidgtité&caractérisent le secteur.
Les améliorations en la matiére nécessiteront descges conceptuelles et
méthodologiques, par exemple avec la notion deyatozh élargie de Mertens
et Marée (2012), qui intégre I'ensemble des réadisg, des résultats, des
Impacts directs et indirects.

Force est de constater que dans les textes anddgséwicateurs d'impacts
sont rarement utilisés. Pourtant ces questionslfajet d’intérét de la part des
organisations elles-mémes : par exemple, une ésumeles impacts socio-
économiques des entreprises d’insertion au Quélagpuge sur le modele
intersectoriel de I'agence nationale de statissgpeur déterminer les effets
directs, indirects et induits de ces entreprisemr{€u, 2011). Ce champ reste
encore exploratoire car des méthodes sont enviskgemais elles ne sont pas
appliguées a I'économie sociale. De plus, la qaedlies effets structurants sur
I’économie reste entiere.

3.2 L’économie sociale : plusieurs représentatiomaises en lumiere

Notre analyse de la production de statistiqued’éaonomie sociale met en
lumiére la présence de plusieurs représentation®8e La représentation de
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I’économie sociale comme acteur économique estida présente, mais elle
n’'est pas la seule.

3.2.1 L’économie sociale, un agent économique agrarere

Dans l'ensemble des travaux analysés, la premiemésentation de
I’économie sociale est celle d'un acteur économmuenéme titre que les autres
formes d’entreprises (en comparaison avec le sepi®&g ou avec le secteur
institutionnel des sociétés non financieres). Rangle, les travaux présentent
le poids de I'économie sociale en termes de cartdb du PIB, de nombre
d’entreprises, de contribution a la production de vhleur ajoutée: “The
nonprofit sector accounts for an average of 4.xqudrof the GDP in the
covered countries, roughly equivalent to GDP coation of the construction
industry in these countrie” (Salamenal.,2013 : 5).

Ce premier aspect, montrant que I'économie soeisti@in acteur économique
comme les autres, est complété dans les travaucsifigpés a I'ES pour
l'utilisation d’autres concepts comme la productioon marchande. Son
utilisation dans les comptes satellites permet dettrem en lumiere une
contribution souvent non visible de I'économie ateicar elle n’est pas utilisée
par les entreprises marchandes. Or, celle-ci estaimentale pour I'ES : “This
version adds to the SNAbasis an estimate of the non-market output of
‘market’ NPIs in the SNA’s corporations sectorsisTadjustment is necessary
in view of the fact that ‘market’ NPIs [Non Profibstitutions], unlike other
market producers, typically also have substanta-market output that is not
captured in their market receipts”. (Tieeal.,2002).

L’étude de I'économie sociale comme acteur éconoeigévele sa
contribution a la création de richesse et détabepart dans les différents
secteurs d’activités. Dans les différents travaluest démontré I'importance de
I’économie sociale dans les secteurs tels lesaEnaux personnes (Tieeal.,
2002) ou les services de proximité (par exemplesdansport (Hallet al,
2004)). Cette répartition sectorielle confirme écannaissance de I'économie
sociale comme acteur important, parfois prédomindahs les activités
relationnelles, créatives et financieres : “Thet vagjority (nearly 75 percent) of
nonprofit gross value added (GVA) is generated uphoservice activities as
opposed to expressive activities” (Salanatral., 2013 : 7). Plusieurs analyses
expliquent ceci par le fait que ces services sorproduits dans linteraction
entre le producteur et [lutilisateur, impliquant sdelimensions sociales
interpersonnelles en face a face s’inscrivant dangroximité (Autes, 2006 ;
Demoustier et Ramisse, 2000). Dans I'économie bkxcia « relation de
service » au sens de Gadrey (2003) prend forme ls®ciation des usagers

> The System of National AccourS8NA) is a comprehensive, consistent and flexileleas
macroeconomic accounts intended to meet the needgovernment and private-sector
analysts, policy makers and decision takers (ONI93).
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dans la co-production de l'activité, créant aloesla proximité sociale et de la
confiance.

A partir de 'analyse en terme d’intrant®uts, les travaux montrent que
I’économie sociale est un employeur conséquent @andifférentes économies,
par l'analyse de la part des emplois de 'ES dangdpulation active. Par
exemple, dans une perspective macroéconomiqueondéte sociale
européenne (associations, coopératives, mutudllEmeations) représente une
réalité humaine et économique des plus consistamiésu’elle occupe plus de
11 millions de personnes, soit 6,7% de la populatsalariée de I'Union
européenne (Chaves et Monzon, 2008 : 21). Danprbape du secteur sans but
lucratif, cette dimension est aussi essentiell@he“ nonprofit workforce,
including paid and volunteer workers, makes up f@etcent of the total
workforce on average in the thirteen countries ¢nctv full data are available.
This places it ahead of a number of major industiseich as transportation and
finance” (Salamort al, 2013 : 4).

Les croisements entre les effectifs salariés et desteurs d’activités
soulignent le fait que I'économie sociale peut ébwn des principaux
employeurs dans une filiére comme l'action socidl@bservation de I'ES
comme employeur cherche aussi a montrer la qualgé cet emploi,
principalement par I'étude de la répartition ergraplois a temps complet et
emplois a temps partiel, ou de la répartition panrg et par catégories
socioprofessionnelles. Plusieurs hypothéses soatiare de I'économie sociale
comme employeur, sur sa capacité a créer, maingerpérenniser 'emploi et
sur son réle de facon plus générale sur le march&adail, sous-tendent ces
observations.

De plus, I'analyse sur plusieurs années permetat@rar les dynamiques de
'emploi dans I'économie sociale. Par exemple llgs@ des associations en
Belgique entre 1998 et 2002 révele que « toutesbtanches montrent une
croissance non négligeable de I'emploi associatif caurs de la période
considérée : I'évolution la plus forte s’observetamoment dans la culture
(+45,4%) et laction sociale (+25,8%), et la plusibfe dans I'éducation
(+2,6%). » (Maréet al, 2005 : 57). Les comparaisons entre plusieuro@ési
sont possibles, tout en précisant les difficultégthodologiques liees a
’'homogénéité des données.

Dans ce sens, I'étude de I'économie sociale ers8u@sanalysé la distribution
des salaires dans 'ES et montre que les salaimgms sont largement au-
dessus deminimarevendiqués par les syndicats (APRES-GE, 2010}raail
étudie aussi I'impact des financements publicdesdiéveloppement de I'emploi
dans I'économie sociale et par composantes (as®msa coopératives,
mutuelles, fondations). Par exemple, les résultaiatrent que « pour un franc
de budget supplémentaire, 'augmentation du nonesmployés est plus
importante pour les associations » (APRES-GE, 2(T), et que « les aides
financieres augmentent significativement le nomiogfemployés dans les
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associations et cela plus que dans les coopératvekes fondations, le
coefficient étant moins négatif. » (APRES-GE, 201.028). Ces résultats sont
probablement a relativiser du fait d'une forte eg@lweité des variables entre
elles. Ainsi, une autre étude ayant pris en coropterobleme statistique montre
gue plus l'organisation a des salariés, plus elgrante son efficacité dans la
collecte de subventions (Rousseliere et Bouchaitil 2 Cet exemple montre
gue le traitement de I'emploi dans I'économie skecen terme de quantité et de
qualité est plus complexe gu’il n’y parait, notanmindu fait de I'hybridation
des configurations d’emploi et de travail (salarsinévolat).

Les approches statistiques classiques utilisemohabre d’effectifs salariés
dans I'’économie sociale mais elles négligent saupdusieurs aspects, dont
'apport économique de la solidarité ou de lacticollective. Les comptes
satellites du secteur sans but lucratif integreritdvail bénévole comme forme
spécifique de travail dans I'économie sociale. Drab le temps bénévole est
quantifié en terme de temps de travail et il eshgaré au temps de travail
salarié et a la part dans la population actives pugst valorisé et monétarisé par
I'utilisation du principe des colts de remplacem@uN, 2006 ; Prouteau et
Wolff, 2004). Le bénévolat est donc mesuré comme rgssource gratuite.
Cette intégration n’est pas sans poser des délmtdes sources et leurs
améliorations possibles (Salamon et Dewees, 206a@), la méthode de
quantification (Salamon, 2010) et de valorisatiBro(teau et Wolff, 2004) mais
elle reste pertinente pour marquer l'une des sigées de I'’économie sociale
comme employeur et questionner les frontieres eatdtigité, travail et emploi,
et entre engagement et travail. Par contre, lae pgis compte du bénévolat
seulement comme une ressource néglige son role eargateur de lien social
au sein des territoires et comme marqueur d'engagemilitant ou politique
des individus (Demoustier, 2002).

D’autres spécificités sont parfois étudiées deriggias exploratoire. Dans le
cas du Brésil, il s’agit de questionner I'entre@erat collectif par 'analyse des
activités realisées de facon collective, de laquiécité des réunions et de la
participation démocratigue dans les organisatioas’dconomie solidaire.
L’étude sur le Brésil tente de quantifier les fosmde coopération entre les
organisations de |'économie solidaire, révélanhtércoopération mise en
lumiére par Vienney (1994) comme forme de développe particulier de
I’économie sociale.

Ainsi, 'économie sociale est représentée commeairur économique car
elle est créatrice de richesse par la productioides et services selon une
logique de résultat(tpu) ; elle est aussi un acteur économique qui combine
du travail et du capital selon une logique d’intsafnput).
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3.2.2 L’économie sociale, un modele économiquequaidr

Les difféerents travaux statistiques réevélent le ededéconomique de
’économie sociale, d’abord par l'analyse des coétsdes recettes dans
I’économie sociale tout en intégrant ses speddcifun codt gratuit tel que le
bénévolat, des recettes particulieres comme lésatioins), puis par I'analyse de
la combinaison de ressources privées et publigg@sdignant ainsi le rapport
avec les financements publics.

Les comptes satellites proposent une évaluatiorretettes provenant de la
vente de la production marchande et des revenudadproduction non
marchande, par exemple : “NPIs received $76,638omilvorth of income in
2006-07. The main source of income for market NR&s sales of services
($19,591 million), whilst the main source of incorime non market NPIs was
volume based government funding ($4,253 million)Australian Bureau of
Statistics, 2007 : 5). Ainsi, il est possible desorer la part de financement
privé marchand de I'’économie sociale afin de parter estimation de son degré
d’autonomie financiére et d’intégration dans la dquction marchande. Cet
élément est complété par une analyse des ressqua@a®s des organisations
provenant des membres, comme dans les travauxesBrékil, ou 65% des
ressources propres sont issues des membres (ANTE@@D). Dans le cas de
'observation en France, une enquéte réalisée 'pguipe de recherche du
Centre d’Economie de la Sorbonne montre que 12% rdssources des
associations sont issues des cotisations (cite BIGRESS, 2012 : 95).

Ce questionnement est central pour I'économie Eoaiar il permet de
confirmer ou d’infirmer I'idée que le secteur seegsentiellement dépendant de
subsides, et il permet de réaffirmer linscriptiole I'ES dans la sphére
économique. En Suisse, I'étude montre que « [I[P@coie sociale n'est pas
I’économie des organisations subventionnées [...].tldrs des organisations
membres d’APRES-GE sont complétement autofinandéssautres percoivent
des soutiens financiers publics et privés pourpiestations d’intérét public. »
(APRES-GE, 2010: 7). Dans le méme sens, I'observatur les entreprises
sociales en Angleterre étudie les seuils de rdit@alpour déterminer les
entreprises sociales rentables et analyser leurforpmnces (Leahy et
Villeneuve-Smith, 2009). Quelques travaux essageissi de quantifier la part
des bénéfices réinvestis dans le projet de I'osgditin, comme au Brésil ou
pour les entreprises sociales en Angleterre, aexpdimer I'importance du
projet social dans la dynamique entrepreneuriake,témoigner de la non
lucrativité et de la non appropriation individuelles bénéfices et ainsi de
valider la participation a la communauté.

En s’appuyant sur la spécificité du modele éconamide I'économie sociale
comme modéle hybride (Laville, 1994), I'enjeu estrdontrer les apports et les
impacts dans la contribution au PIB et a I'intgyénéral a travers les différentes
formes de financement entre les ressources d'erignvée et publique. Dans
plusieurs cas (comme le Canada ou la France)getsources provenant d’'une
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source publique ne sont pas détaillées et diffééescpar I'agence statistique :
elles sont toutes inscrites comme subventionsdé@ns le cas d’appels d’offres
ou d’entente contractuelle (délégation de servjmaslics), I'Etat consent des
ressources en contrepartie de services rendus (jodaire de prestation), alors
gu'une subvention est accordée pour soutenir kerte de |'organisation,
palier ses colts de production ou d’immobilisatietie, Pourtant, la collecte et la
guantification de ce phénoméne est complexe campégsonnes interrogées
répondent le plus souvent de maniere hétérogénecfdod, Rousseliéret al,
2008).

Ainsi, la prise en comptes des recettes provenargedteur public implique
de distinguer les contrats et les prestations &@pant & un marché (ou quasi-
marche), et les subventions qui relevent de lagloginon marchande de
redistribution. La prise en compte des différentasettes des ressources
provenant de sources publiques est présente deames études. Par exemple,
I'étude du secteur sans but lucratif au Canadae have grouped these into
three categories: fees, which includes eainedme from private payments for
services, membership dues, service charges, an@stment income;
philanthropy which includes individual giving, foundation gng, and
corporate giving; andyovernment or public sector suppomhich includes
grants, contracts, and reimbursements for sent@edigible third parties from
all levels of government” (Hall et al., 2005 : 1&ependant, le détail des types
de ressources n’est pas explicité dans la suifamiyse.

Dans I'étude par les comptes satellites, il essiptes de quantifier la part
relative de chaque type de financement, comme xample le cas du secteur
sans but lucratif en Australie en 2004 : “saleg@bds and services is the main
source of income (61 percent) for all non-profistitutions. Income from
transfers (33 percent) is also significant. Investtrincome is relatively small”
(Australian Bureau of Statistics, 2004). Encoredid,ne semble pas distinguer
les quasi-marchés des autres formes de transfartgedt public.

La composition des ressources est souvent Ccrois&e #&s secteurs
d’activités. Dans le cas australien, il est aus& en lumiere le modele de
financement public-privé pour les associations édpyer et d’expression et
les associations qui travaillent avec les poputatiaborigenes. La nature des
ressources est aussi corrélée avec la taille dgalisation, comme dans le cas
de la France, ou les plus grosses associationbdntite plus de financements
publics car I' « aide publique est trés concentr2® des associations recoivent
55% des financements publics » (CNCRESS, 2012.:3d)méme, il a été mis
en relief la présence d’effets de renforcemenus pgh part des subventions
publigues est importante, plus les ressources pemtedes ventes sont
importantes (Rousseliere et Bouchard, 2011).

Les comptes satellites integrent aussi les dondidefaisance qui sont
détaillés par donateur et bénéficiaire (UN, 20@d). Ces données sont aussi
présentes dans I'observation faite en France saedéeur associatif, montrant
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que 5% des ressources des associations proviewdiesndons (CNCRESS,
2012). Dans le cas du Canada, les dons sont analgsas comme participant a
montrer la mobilisation des citoyens (Hatlal, 2004). De ce point de vue, les
travaux sur '’économie sociale au Québec montrirsigurs spécificités : c’est
la province canadienne ou le montant moyen de domsiels et le taux de
bénévolat sont les plus faibles (Hadt al., 2009) mais ou les organismes
bénévoles et sans but lucratif tirent 60% de leewsnus des gouvernements (a
'opposé des organismes en Alberta, qui n’en ticgreé 33% de leurs revenus)
(Hall et al.,2004).

Ainsi, les représentations statistiques sur I'éoaieosociale intégrent les
spécificités du modéle économique de I'ES en mantia diversité et
imbrication des ressources financieres disposibleessources marchandes
privées (ventes), ressources marchandes publiquoegrdts), ressources non
marchandes privés (dons) et publiques (subventi@es résultats doivent étre
replacés dans le débat sur 'autonomie et la déperedde I'économie sociale
par rapport a l'acteur public. Des travaux tendeidtudier la place de
I’économie sociale en fonction du modele de “waf&taté du pays comme le
proposent Halkt al. (2005) pour le cas du Canada, mettant en lum&épdalce
de I'économie sociale dans un modeéle partenariac eiEtat a partir des
indicateurs sur le financement. Ce cadre théorigamble pertinent pour
interpréter les configurations par pays.

3.2.3 L’économie sociale, un acteur territorialisé

Les différents travaux statistiques proposent @pantition géographique de
I'économie sociale par la quantification et la lisation des activités de I'ES
sur les territoires (en termes de nombre d’entseprien volume d'emplois et
selon les secteurs d’activités). Dans la logigquel’deservation locale, les
travaux canadiens et francais ont développé unaitral/observation infra
régionale au niveau des grandes régions ou de fapmctuelle sur des
territoires plus petits.

Trois hypotheéses sous-tendent cette représentmtiatorialisée. En premier
lieu, on suppose que I'économie sociale est arsuéde territoire, a la fois par
les activités qu’elle produit et qu’elle distribuet par I'engagement de ses
membres dans la gouvernance de l'organisation. aDetage territorial est
souvent analysé comme un rempart a la délocalisaties organisations
d’économie sociale, renforcant leur réle de proeurctet d’employeur local.
Mais cette représentation est discutable : lesxatfi@nplantation de I'économie
sociale résultent aussi de stratégies éconontitju&s deuxieme lieu, dans une

e caractére inaliénable du mode de propriété titoes aussi une caractéristique
fondamentale de I'économie sociale qui réduit lssjues de délocalisation. Au niveau
international, les cas de délocalisations sont mhaenels. Par contre, les fermetures
d’établissements sur des territoires infra natienaont possibles dans plusieurs domaines
d’activités de I'’économie sociale, comme ce futchks en France lors de stratégies de
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approche en termes de développement local, I'écineatiale est productrice
d’aménités constituant une ressource territoriateetle participe a l'attractivité
du territoire, soit dans la sphere productive (@€és et emplois productifs), soit
dans la sphere présentielle avec les servicespagalation (les services a la
personne, les loisirs, le sport ou la culture).if;nféconomie sociale répond
plutbt aux catégories sociales modestes ou ertisitude fragilité économique
(et non pas aux plus riches).

L’'approche territorialisée de I'’économie socialertne que celle-ci est ancrée
sur des territoires particuliers. En effet, il espposé alors que I'ES est plus
présente dans les territoires ruraux ou ayant déadateurs économiques de
mauvaise qualité ou avec plusieurs handicap : ‘@eciterprises are likely to be
situated in areas of high multiple deprivation; @& cent are located in the
20 per cent most deprived wards and a further 20cest in the 20 to 40 per
cent most deprived wards. However, social entex@aivity is not restricted to
areas of deprivation and half of those (49%) ididti operate in areas that
would not be considered deprived.” (IFF Resear€i®52 3). Si la corrélation
entre le niveau de revenus de la population etplamtation de I'’économie
sociale n'est pas démontrée, il semble que I'BSnesnséquement liée aux
spécificités territoriales en lien avec les « noasi territoriales™ au sens de
Itcaina et al. (2007). Des différences existent entre les teresourbains et
ruraux sur plusieurs caractéristiques, comme le traofiexemple avec le
financement desharitiesau Canada, dont la structure (ratio actif/passfifgre
suivant la localisation : “The ratio of assetsi&mbilities, however, appears to be
more favourable for rural charities: the averagsetss of rural charities are
2.5 times their liability, while the average assefsurban charities are only
1.9 times that of their liability.” (Halkkt al., 2004 : 25).

Pourtant, l'analyse statistique de I'économie decipar la répartition
géographique ne permet pas de trancher sur lesntapge causalité entre les
organisations d’ES et le territoire. Dans ce sdas, interprétations de la
causalité sont a faire avec précaution et ellesretdi S’appuyer sur des
approches qualitatives complémentaires. Les appsoldmgitudinales de longue
période présenteraient aussi I'intérét de pouvarimtiler des hypotheses sur ces
liens territoriaux.

rapprochement entre des mutuelles départementalesy Canada avec la fusion des petites
coopératives agricoles.

7 La matrice territoriale est la combinaison de dac$ culturels, historiques, politiques et

économiques qui permet de comprendre, d’expliqudedraduire I'ancrage de I'ES dans les

territoires et sa contribution, ou non, a la rideest a la transformation des territoire (ltcaina
et al, 2007).
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Conclusion

L’économie sociale est aujourd’hui présentée dasstiivaux statistiques qui
témoignent de sa reconnaissance comme acteur écpreepart entiere et qui
valident sa contribution a I'’économie des pays iégfd Cette intégration n’est
pas sans poser des défis méthodologiques. En préigie comment rendre
compte de cette forme d’économie éparpillée dansiguirs secteurs d’activités
et dans plusieurs secteurs institutionnels ? Eangeieu, comment restituer ces
spécificités dans des cadres comptables normdaliddsxamen de travaux
existants a ce jour dans différentes parties dudemous a permis de dresser un
état des lieux de la question autour de deux &eme part, celui des débats
théoriques sur I'économie sociale et sur la stqtistelle-méme, que ces études
révele. D’autre part, celui des éclairages sumlatrtbution de I'économie dans
'économie, qui révélent a leur tour aussi des gsondombres.
Aujourd’hui, deux approches participent a la prdguc de statistiques sur
I’économie sociale. La premiére, I'approche pardesiptes satellites, repere le
secteur sans but lucratif ou celui des coopératetedes mutuelles dans les
tableaux de la comptabilité nationale tout en pméream compte la production
non marchande et le bénévolat. La seconde, I'apprpar les observations et
les enquétes statistiqgues, mesure la contribugsnodganisations de I'économie
sociale dans I'économie locale ou nationale tous@ulignant ses spécificités.
Ces deux approches ont pour objectif commun dettjieairet de mesurer la
contribution de I'économie sociale dans I'éconorhilles font face a des enjeux
similaires concernant la comparaison internatioreléa collecte et la qualité
des données pertinentes pour le champ. Par caltes, se distinguent sur
plusieurs points : les méthodes, les périmetréssaibjets.

L’approche des comptes satellites s’inscrit danedauetop down partant
des données agrégees de la comptabilité natioakles que l'approche des
observatoires privilégie une logiqubottom up a partir d’enquétes ou
d’observations de données spécifiques. Toutefoimnee les comptes nationaux
sont harmonisés entre eux a I'échelle internat@nbhpproche des comptes
satellites favorise plus rapidement une reprédentaassez homogene pour
faciliter la comparaison. Cette approche exige wedapt une connaissance fine
des comptes statistiques nationaux. En revancblesdrvation fondée sur des
définitions nationales ou locales de I'’économieialecpermet de sonder les
particularités de la production de [I'économie sleciaet favorise une
représentation de modeles nationaux ou locauxrdiff@#és. Ceci refléte le fait
gue I'économie sociale prend une place et jouedlm différent suivant, entre
autres, la place et le role de I'Etat, du marchdedia société civile. La question
du périmetre de I'économie sociale, dans chaquaétggcsous-tend des
questions historiques et conceptuelles (Lavilleydsgue et Mendell, 2007).

18 Notons que les études recensées concernent trésspgays en développement. En ce sens,
tout un pan de la réflexion serait a faire concerta difficulté a saisir la taille et le role de
I'économie sociale dans de tels contextes ingiiogls.
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Comme tout champ nouveau, la production de stistisur 'économie
sociale souléve plusieurs guestions méthodologigueta collecte des données
et sur la construction des indicateurs. Créer develtes données suivant des
indicateurs nouveaux est un processus long et wolbenécessite en outre un
compromis entre les différentes visions portées lparacteurs (statisticiens,
chercheurs, organisations de I'ES) sur le périm@&téudier, sur les indicateurs
et les outils de mesure appropriés. Au contraierecours a des données
existantes oblige a représenter I'économie socal@artir des catégories
développées pour le reste de I'économie. Le chei procédures de collecte
des données revient en outre a arbitrer entre delt et leurs limitations :
exploitation de données existantes ou créationadweailes enquétes ; données
exhaustives sur un nombre limité d’indicateurs anraites ciblées sur des
indicateurs riches ou complexes ; données déjagagsémais moins adaptées a
I’économie sociale ou données spécifiques maisoenbre parfois trop limité
pour permettre des niveaux d’interprétation sasafa#s (par exemple dans les
secteurs d’activité nouveaux), ou comportant tdoipkement un risque de
faible taux de réponse.

La production statistique sur I'économie socialgété la contribution du
secteur dans I'économie selon trois axes princip&imx premier lieu, il s’agit
d’'un acteur économique a part entiére, représentagmtpart significative de la
production dans plusieurs secteurs d’activitésfdite’économie sociale est un
employeur important, voire I'employeur principaindacertaines activités tels les
services relationnels. L'intégration du bénévolat de la production non
marchande dans les tableaux de la comptabilité omaEe accentue
guantitativement la contribution de I'économie sbeia la richesse nationale
des pays. Cet éclairage important laisse toutefarss 'ombre la question de
'engagement et de la solidarité. En deuxieme ll&gonomie sociale est un
modele économique spécifique qui articule entresetifférentes ressources.
L’'étude de la part respective de ressources pri@esisations, recettes
d’activités) et de ressources publiques (subvestioontrats) améne entre autres
a nuancer lidée de la dépendance de I'économigalsocris-a-vis des
financements publics. Les changements dans le reareag public instaurent
différents types de relations entre I'économie &eciet I'acteur public
(subventions a la mission, appels d’offres ou @isatipour la délégation de
services, etc.). En troisieme lieu, I'économie al&ciest une économie
territorialisée afin de répondre aux besoins dpdpaulation. Cette présence de
I'ES sur les territoires, urbains comme ruraux,késh mise en lumiére par les
statistiques, sans pour autant apporter des éléndentéponse sur les liens de
causalité.

Il demeure que la production de statistigue sucof®mie sociale a des
difficultés a exprimer I'ensemble des caractérigtg] de celle-ci. Les enjeux
spécifiques au gouvernement interne des orgamsatie I'ES, liés a la
démocratie économique et a I'entrepreneuriat ciifijesont faiblement pris en
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considératioff. De méme, le bénévolat est interprété comme usspuEce ou

une main d’'ceuvre gratuite, alors qu’il exprime alessgréation de lien social et
la marque d’engagement des citoyens dans leur coaumé. En outre, des
progres sont encore a faire en la matiére pour cemape les effets de diffusion,
d’entrainement et les impacts structurants desnisg@ons de I'économie
sociale dans les différents secteurs.

La production de statistiques sur 'économie secedt autant une question
scientifique que politique, dans le sens ou lesligs statistiqgues sont des outils
d’aide a la décision pour les acteurs publics ptepr La mise en place récente
de lois sur I'économie sociale dans plusieurs Paécoule sans doute en partie
de l'effort de mesure qui a été fait pour en maonareaille et le poids. Le travail
conceptuel qui a servi a définir le champ et lecateurs statistiques se trouve
ainsi renforcé puisque les lois identifient — e,k fait, stabilisent — les objets
et les normes auxquelles ceux-ci doivent se sovengkinsi, la représentation
statistique, la représentation institutionnellelatreprésentation politique de
I’économie sociale sont-elles intimement reliéas.censéquence, la production
de statistiques sur I'’économie sociale continuemas sdoute de progresser au
cours des prochaines années. |l restera a voirlegueeprésentations de
I’économie sociale ce développement pourra favorise
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