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Zrucnosti pre svet zalozeny
na solidarite a vzajjomnej
starostlivosti

O projekte Tazké éasy - mikké zruénosti

Zivot na nadej planéte dnes &eli viacerym vzajomne prepojenym krizam, ktoré su
dbsledkom prevladajucich socialnych vztahov. Podas poslednych desatroéi sa ne-
gativne trendy napriek intenzivnemu usiliu miliénov fudi organizovanych v emanci-
pacnych socialnych hnutiach nepodarilo zvratit. Nerovnosti medzi ludmi narastaju,
klimaticka kriza sa prehlbuje, biodiverzita mizne, silnie autoritarstvo a militarizmus.
To vsetko nas vzdaluje od sveta, v ktorom je Ucta Zivotu, slobode a réznorodosti
ustrednou hodnotou a spoloc¢nosti, v ktorej sa prijemne a dobre Zije vSetkym. Nes-
kory kapitalizmus si svoju legitimitu dokaZe udrziavat uz len skresfovanim skuto¢-
nosti (gaslighting), Sirenim strachu a vojnou proti rozvijaniu utopického myslenia.
Liberalnu predstavivost ovladla mantra ,,Ziadna alternativa nejestvuje“ a zaplava
dystopickych pribehov. Progresivisticka vizia vSeobecného [udského rozvoja bola
zredukovana na samoucelny prud technologickych inovacii, ktoré predstavuju real-
nu hrozbu pre zachovanie organického Zivota. Hladanie skuto¢nych alternativ vSak
nikam nezmizlo a v ,,tazkych ¢asoch“ sa stava nevyhnutnostou.

Medzi Uspesné stratégie emancipaéného a antiautoritarskeho hnutia odnepa-
mati patri prefigurativna politika: snaha vytvarat redlne utopie alebo ostrovéeky
pozitivnej deviacie, v ktorych kazdodennej praxi sa uz dnes, uprostred starého,
nespravodlivého a depresivneho sveta, zjavuje svet konvivialnej' buducnosti,
svet bez skodlivych hierarchii, autoritarstva a utlaku. Solidarna ekonomika? je
sucastou tejto tradicie. Tvori ju pestra paleta organizacii, iniciativ a projektov

z celého sveta usilujucich o radikalne demokratickl zmenu (nielen) ekonomiky
zdola. Blaho celej biosféry je v nej nadradené tuzbe po zisku, ¢ hromadeni moci
a majetku. Od tohto ciela sa odvijaju principy, ktorymi sa riadi. Za vSetky spo-
menme aspon boj proti vdetkym formam Gtlaku a presadzovanie rasovej a so-
cialnej spravodlivosti, demokratické organizovanie a rozhodovanie, odmietanie
druhizmu a Ucta ku vSetkému Zivotu, vzajomna pomoc a starostlivost o seba

a ostatnych, vzajomné vzdelavanie sa, zapdajanie sa do aktivit hnutia a spolu-
praca s organizaciami a iniciativami, ktoré su jeho suéastou.

1 Anglické slovo ,,convivial“ sa preklada ako priatelsky, druzny. lvan lllich jeho vyznam rozsiril
a konvivialitu definuje ako osobnu slobodu, ktora sa realizuje pomocou vazieb vzajomnosti
s ostatnymi ludmi. Konvivialne formy organizovania alebo technolégie neredukuju Zivot na
vyrobu a spotrebu, ale posiliuju spolupracu, aktivitu a vzajomnd komunikaciu.

2 Detailne sme sa definicii a rozlicnym podobam solidarnej ekonomiky venovali v publikacii


https://nova.utopia.sk/documents/622473/0/Ako+rozv%C3%ADjať+solidárnu+ekonomiku+BUSSE.pdf

Organizacie a iniciativy solidarnej ekonomiky ¢elia viacerym vyzvam, ktoré su
désledkom prevladajucich socialnych vztahov. Pracuju v nepriatelskom prostredi
utvaranom a regulovanom elitarskou ideolégiou (neo)liberalizmu a s ludmi, ktori
v nom boli socializovani. Cesta k zmene Strukturalnych podmienok vedie cez or-
ganizovanie sa v hnuti, spolupracu jednotlivych organizacii a budovanie podpor-
nej infrastruktury, cesta k odburavaniu nasich toxickych navykov cez vytvaranie
novej kultury spoluprace, komunikacie a vzajomnej starostlivosti v nasich orga-
nizaciach a vo vnuatri hnutia. Cheeli sme vyuzit nase skisenosti a prispiet k tomu,
aby sa subjekty solidarnej ekonomiky so spominanymi vyzvami vysporiadavali
lahsie. Preto sme vytvorili ukazkové programy tréningov makkych zruénosti,
ktoré su zasadné pre posilnenie celého hnutia solidarnej ekonomiky, jej jednot-
livych organizacii, ale aj konkrétnych ludi podielajucich sa na jej rozvoji. Tréningy
sme nasledne otestovali v praxi. Vystupy z testovania sme zapracovali do nasich
povodnych navrhov a zhrnuli v publikacii Lepsie zruénosti pre lepsi svet. Okrem
toho sme vytvorili Specialny tréning pre aktivistky a aktivistov uréeny pre fudi
podielajucich sa na organizovani vaésich udalosti, na ktorych sa stretavaju, sie-
tuju a planuju spoloény postup alebo si vymienaju skusenosti iniciativy solidar-
nej ekonomiky. Tiez sme ho otestovali v praxi a spoloéne s uastnictvom tohto
tréningu sme pripravili stredoeuropske forum solidarnej ekonomiky v Budapesti.
Tipy a postrehy z tohto procesu sme zhrnuli v priru¢ke pre organizatorstvo. Podas
nasej spolo¢nej prace a spoluprace s mnohymi aktivistami*kami sme si opako-
vane uvedomili, Ze prierezovou zruénostou, na ktord nesmieme nikdy zabudat

je starostlivost o samych seba a o ostatnych ludi v hnuti. Je nesmierne délezita
pri predchadzani vyhoreniu, ktoré hnutie vyrazne oslabuje. No zaroven si vzdy
musime byt vedomi, ze makké zruénosti, ktoré sa spolo¢ne u¢ime pouzivat, ma-
ju vytvarat novu kulturu a bezpeéné prostredie pre vSetkych a nie nové formy
hierarchii, vykoristovania a Gtlaku. Verime, Ze sa nam spolo¢ne podarilo k tomuto
cielu prispiet.

Vsetky vystupy projektu si mézete stiahnut na nasledovnej adrese:


https://www.socioeco.org/hati-SOS

Uvod alebo o éom je tato
prirucka

Cielom tejto prirucky je sprostredkovat aktivnym [udom zruénosti a vedomosti,
ktoré im napomo&zu Uspesne naplanovat a zorganizovat akciu zdola, bez $éfov

a s vyuzitim principov participacie. M6zZe to byt velka konferencia alebo mensie
stretnutie vasho kolektivu. Od zaciatku sme nou chceli oslovit najma jednotliv-
cov a skupiny, ktoré sa zaujimaju o témy ako bezrast (degrowth), potravinova
suverenita, solidarna ekonomika, klimaticka spravodlivost, ludské prava, ¢i prava
queer ludi. Pripravovali sme ju pre socialne a ekologicky orientované mimovlad-
ne organizacie, aktivistické kolektivy a neformalne iniciativy, Studentské skupiny
a angazované obcdianky a ob¢anov. Skratka pre vdetkych ludi, ktori vytvaraju de-
mokratickejsiu, biofilnejSiu a solidarnejsiu spolo¢nost a svojich hodnét sa drzia aj
v kazdodennej praxi.
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Preco chcete usporiadat akeciu?

Pred usporiadanim akejkolvek akcie polozte sebe alebo svojej iniciative, ¢i orga-
nizacii otazku, preco ju chcete organizovat. Dovody moézu byt rézne: od vnutor-
nych potrieb a poslania organizacie az po vonkajsie tlaky. MoZno ste sfubili, Ze
zorganizujete akciu, ked’ ste podavali projekt alebo chcete zhromazdit ¢o najviac
odborni¢ok, odbornikov a dalSie zainteresované strany, aby ste verejnost upozor-
nili na dolezity problém. Alebo ste nadobudli tolko vedomosti o konkrétnej téme,
Ze stoji za to, aby ste sa o ne podelili... Iste si viete predstavit bezpocet dalSich
dévodov, pre¢o by ste mohli chciet usporiadat nejakd akciu. Je velmi dolezité,
aby ste tieto dovody presne pomenovali. Ako uzitoény nastroj pri tom mébze po-
sluzit tzv. driver (motivacia), ktorym sa budete riadit pri organizovani.

~Driver“ je termin, ktory pochadza zo Sociokracie 3.03, ¢o je socialna
technolégia zamerana na prehlbovanie participacie a efektivity pri
organizovani. Popisuje hlavny dévod, motivaciu alebo hnaciu silu
akejkolvek akcie, aktivity, projektu alebo organizovania. Jeho zakla-
dom je porozumenie rozdielom medzi Ziaducim a aktualnym, prezi-
vanym stavom problému alebo javu.

Ma Specificku Struktiru, tzv. ,anatomiu‘:

1-Co sadeje?
e Sucdasna situacia
e Vplyv na organizaciu

2 - Co potrebujeme?
e Potreby organizacie
e Doésledky snah o naplnenie tychto potrieb

Ako by, napriklad, vyzerala motivacia pre podporu komunitnych projektov obnovi-
telnej energie:

Mnoho komunit éeli problémom, ktoré suvisia s fyzickou alebo cenovou dostup-
nostou energii a environmentalnou udrzatelhostou. Dnesna zavislost na fosilnych
palivach prispieva k zhorSovaniu stavu Zivotného prostredia a prehlbuje socialne
nerovnosti. Ak by sme chceli tieto problémy vyriesit poskytovanim ¢istych a cenovo
dostupnych energetickych systémoyv, ktoré su pod kontrolou miestnych komunit,
mali by sme podporit vznik komunitnych energetickych projektov. Ked komunitam
umoznime vlastnit a spravovat ich vlastné energetické zdroje, podporime ekonomic-
ki demokraciu, socialnu sudrznost a udrzatelnu vyrobu energie, ¢im prispejeme aj

k rozvoju solidarnej ekonomiky.

3 Viac zdrojov a informacii o Sociokracii 3.0 najdete na stranke:


https://sociocracy30.org/

Motivacia sa obvykle stavia na rovnaku uroven ako vizia, misia alebo stratégia orga-
nizacie, v skuto¢nosti im vsak predchadza:

e Vizia a poslanie: Co? (Kam smerujeme? Aky stav chceme dosiahnut?)

o Stratégia: Ako? (..sa tam dostaneme?)

» Motivacia (,driver®): Pre¢o? (..chceme konat, realizovat projekt, riadit organiza-
ciu, zorganizovat stretnutie alebo akciu a podobne)

Ked'si ujasnime aka je nasa motivacia, méZeme na nu zareagovat a upravit podla
nej svoju stratégiu a organizaciu prace. Pomaha nam, aby sme nezisli z cesty za
svojim cielom, robili spravne rozhodnutia a rozliSovali medzi hodnotou a plytvanim:

* hodnota: vsetko (¢innosti, rozhodnutia, zvyky, organizaéna struktura atd'’), ¢o
nam pomaha konat v stlade s motivaciou

o odpad: cokolvek, ¢o nie je nutné pre naplnenie motivacie, alebo jej naplneniu
stoji v ceste

Motivaciu alebo ,driver je najlepsie sformulovat spolo¢ne s timom, ktory akciu
pripravuje. Ak nemate cely tim pokope od zacdiatku organizovania, nezabudnite
s motivaciou oboznamit vsetkych, ktori sa zapoja neskér.
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https://sociocracy30.org
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Koncept , driveru“/motivacie nadvazuje na jednu z najuc¢innejsich makkych zrué-
nosti - na nenasilnd komunikaciu (NK). NK nas povzbudzuje, aby sme sa Uprimne
zaoberali vlastnymi emociami a potrebami a zaroven povzbudzuje a dava pries-
tor naSmu partnerstvu v komunikacii, aby robilo to isté. Pri NK opustame pristup
»kto ma pravdu“ alebo ,kto by mal vyhrat“ a snazime sa ¢o najviac naplnit potre-
by vSetkych zi¢astnenych. Namiesto toho spajame svoje sily, aby sme spolo¢ne
nasli najlepsie rieSenie pre vSetkych a neplytvame energiou vo vzajomnom zapa-
se o nadvladu.

Nenasilna komunikacia nas nabada, aby sme pri Strukturovani komunikaénych
aktov vyuzivali Stvorkrokovy proces:

1. Pozorovanie: Pozorujte situaciu alebo konanie bez toho, aby ste ich hodnotili

alebo sudili.

Pocity: Identifikujte a vyjadrite emocie, ktoré prezivate v doésledku pozorovania.

3. Potreby: Premyslajte, aké zakladné potreby alebo hodnoty ovplyvriuju to, aké
emocie prezivate.

4. Poziadavky: Jasne sformulujte, aké konkrétne aktivity alebo ¢innosti mézu
prispiet k naplneniu vasich potrieb a zarover zohladnit potreby ostatnych.

N

Styri kroky NK méZeme vztiahnut k $tyrom prvkom ,driveru“/motivacie defino-
vanych Sociokraciou 3.0. Rozdiel je v tom, Ze pri NK sa sUstredite na svoju osobnu
sféru a v Sociokracii 3.0 spoloéne s ostatnymi skimate perspektivu organizacie:

Pozorovanie - porozumenie aktualnej situacii

Pocity - vplyv situacie na osobnej Urovni. (Na Urovni organizacie musime zob-
rat do Gvahy iné vplyvy, nie konkrétne pocity.)

Potreby - potreby organizacie

PozZiadavky - konkrétne akcie, ktoré evplyviuja vztahy, situaciu, organizaciu



Kto zorganizuje akciu?

Ak chcete zorganizovat Uspesnu akciu, mali by ste sa snazit zostavit motivovany
a schopny organizaény tim. Clenmi a &lenkami timu nemusia byt vyhradne vasi
zamestnanci, méZete don zapojit aj dobrovolnhictvo alebo ho mézete zlozit vy-
hradne z radov dobrovolnictva.

1. Identifikujte potencialne élenky a élenov timu: Zacnite hladat ludi, ktori by
sa radi zapojili do organizacie akcie. Vyuzite siete, ktoré ma vybudované vasa
vlastna organizacia a zvazte, ¢i na oslovenie dobrovolhictva vyuZijete aj exter-
né zdroje - siete spriatelenych organizacii, dobrovolhicke centra a podobne.

2. Zorganizujte stretnutie timu: Usporiadajte stretnutie pre ludi, ktori by sa mohli
stat sucastou timu. M6zZe prebehnit osobne alebo online, dolezitym faktorom
je vtomto pripade geograficka vzdialenost medzi nimi. (V pripade féra solidarnej
ekonomiky, ktoré sme organizovali v ramci projektu HATI - SOS spoloc¢ne s dobro-
volhictvom, sme dali prednost online stretnutiu, kedZe tim bol medzinarodny.)

3. Zoznamte sa: Na zadiatku stretnutia venujte ¢as tomu, aby sa vSetci zapojeni
mohli predstavit a spoznat. Podporujte otvorenu komunikaciu a vytvarajte
bezpecné prostredie, aby sa vsetci citili reSpektovani a vypocuti.

4. Identifikujte motivacie zapojenych ludi: Preskimajte, aké motivacie maju
jednotlivi fudia z timu. Porozumenie individualnym motivaciam vam poméze
zladit jednotlivé roly a zodpovednost za konkrétne ulohy s osobnymi zaujma-
mi a silnymi strankami udastnictva.

5. Zhodnotte znalosti a zruénosti timu: Zistite spolo¢ne, aké znalosti a zrué¢nosti
ma kolektiv. Identifikujte oblasti, v ktorych je nutné zabezpedit jeho odbor-
nost, napriklad planovanie akcii, logistika, marketing, komunikacia alebo tech-
nicka podpora.

6. Vyjasnite sitlohy: Ked'zistite, aké schopnosti mate ako tim, rozdelte si roly
a zodpovednost. Snazte sa, aby vietko &lenstvo timu mohlo ¢o najlepsie pris-
piet k celkovému Uspechu akcie a vyuzilo svoje silné stranky, zruénosti a znalosti.

Tieto kroky vam pomozu vytvorit sudrzny a motivovany organizaény tim, ktory
bude schopny naplanovat a zrealizovat Uspesnu akciu. Spolupraca, efektivna ko-
munikacia a vyuzitie rozli¢nych talentov su pre naplnenie cielov vasej akcie klucové.



Co véetko musite urobit?

Organizovanie akcii si Ziada mnoho prace a ¢asu. Od zrodu myslienky k jej na-
plneniu vedie dlha cesta a okrem naplanovanych uloh sa na nej takmer naisto
objavia aj také, ktoré nedokazete predvidat. Niektoré ulohy sa vam na prvy po-
hlad mo6zu zdat neddlezité, alebo menej délezité, no napriek tomu mézu byt pre
hladky priebeh akcie zasadné. Nizsie uvadzame zoznam krokov, ktoré su podla
nas pre Uspesnu organizaciu a realizaciu akcii zasadné.

Pred akciou:

1. Priprava programu:

Definujte, aky ma byt ciel akcie a aké metddy vyuzijete.

Rozpracujte program tak, aby bol zodpovedal vasim cielom a umoznoval,
aby sa zapojilo ucastnictvo.

Navrhnite predbezny program a definujte jeho hlavné ¢asti.

Poslite pozvanky potencialnym hostom a hostkam.

Rozhodnite sa, kto budu hlavni re¢nici.

Potvrdte a dokondéite program akcie.

2. Logistika:

Pripravte informacny bali¢ek pre U¢astnictvo.

Pripravte si prezenéné listiny, ktoré su v sulade s prislusnymi predpismi

o ochrane osobnych Udajov (napriklad s nariadenim GDPR Eur6pskej Unie).
Zabezpedte vhodné miesto konania a udrzujte s nim komunikaciu ohladom
logistiky.

Zabezpecdte obcerstvenie podla potrieb U¢astnictva a pomocky potrebné
pocas konania akcie.

Pripravte uvitaci bali¢ek.

3. Komunikacia a zapojenie publika:

Navrhnite a distribuujte pozvanky a plagaty, aby ste akciu spropagovali.
Vytvorte udalost na platformach socialnych médii a pozvite téastnictvo.
Vyuzite aj offline metody: nezabudnite napriklad vylepit plagat na mieste,
kde sa akcia uskutoéni.

Na socialnych sietach vytvarajte prispevky, ktoré s akciou suvisia, aby ste
ju zviditelnili.

Naviazte kontakt s novinarstvom, aby ste si zabezpecili medialne pokrytie.
Vytvorte prihlasovaci formular na akciu, aby ste od Gc¢astnictva ziskali
informacie. Pomoze vam zistit, aké su ich o¢akavania alebo zvlastne potreby
(napriklad ¢i potrebuju ubytovanie, ¢i maju Specialne stravovacie potreby
a podobne).
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- Zabezpecte si fotografa*ku, aby zachytil*a atmosféru na mieste. Zdielajte
fotografie spolo¢ne s aktualnymi informaciami o prebiehajucej akcii na
socialnych sietach.

4. Financ¢né planovanie:
- Pripravte si rozpocet akcie a sledujte vydavky, aby ste zabezpedili jej
realizovatelnost.

Pocas akcie:

1. Kontrola logistiky:

« Sledujte, ¢o sa deje na mieste konania akcie a priebezne rieste vSetky
logistické problémy, ktoré sa objavia.

- Zaistite hladky priebeh registracie u¢astnictva. Nezabudnite na prezen¢né
listiny a uvitacie balicky.

« Koordinujte vSetky kroky s obsluhou miesta konania (napriklad technicky
a personal pracujuci pre klub, v ktorom sa akcia kona), aby ste zabezpedili
priestor pre catering, technickd podporu a dalSie sluzby.

2. Realizacia programu:
« Moderujte jednotlivé ¢asti programu v stlade s harmonogramom akcie.
+ Poskytnite hostom a hostkam vsetko, ¢o budi potrebovat.
« Sledujte trvanie jednotlivych ¢asti programu a postarajte sa o hladky
priebeh akcie aj ked sa odchylite od ¢asového planu.

3. Zapojenie Géastnictva:
« Snazte sa vytvorit inkluzivne prostredie pre vSetko Uc¢astnictvo.
« Poskytnite U¢astnictvu priestor na sietovanie, neformalne zoznamenie
a diskusie.
+ Akymikolvek otazkami alebo obavami, s ktorymi pride uéastnictvo, sa
zaoberajte bezodkladne.

4. Dokumentacia:
« Zachytte kfu¢ové momenty akcie na fotografiach a videu.
. Zdielajte aktualne informacie o priebehu akcie a najzaujimavejsich
vystupeniach na socialnych sietach.
- Ziskajte spatnu vazbu od ucastnictva. MbzZete ju ziskat napriklad
v zaverecnej diskusii alebo pomocou vopred pripravenych formularov.

Po akeii:
1. Zavereéné zhodnotenie a analyza:

- Skontrolujte spatnu vazbu od Uc¢astnictva a vyhodnotte, ¢o sa vam podarilo
a kde je priestor pre zlepsenie.

1



Analyzujte Udaje o Ucasti, hodnotenie jednotlivych ¢asti programu a dalsie
udaje, ktoré ste ziskali.

Identifikujte silné a slabé stranky organizaéného procesu. Poméze vam to
pri planovani dalsich akcii.

2. Finanéna inventura:

Porovnajte si realne vydavky na akciu s planovanym rozpo&tom, aby ste
zistili, ¢i budete potrebovat dodatoéné zdroje.

Zaplatte vSetkym poskytovatelom sluzieb.

Spracujte finanénu spravu s podrobnostami o prijmoch, vydavkoch

a celkovej financnej situacii. Tiez vam pomoéze pri planovani dalsich akcii.

3. Archivacia dokumentov:

Usporiadajte a archivujte materialy, ktoré boli pouzité na akcii. Napriklad
program, prezentacie, pouzité dokumenty a vizualne zaznamy.

Pripravte komplexnu spravu o akcii, v ktorej bude zhrnuté, ¢o su je klu¢ové
vysledky, ¢o sa vam podarilo dosiahnut a ¢o ste sa naudili.

Uchovavajte si informacie o uéastnictve a komunikaciu, ktort s nim budete
viest po akcii. Aj tie mdézete vyuzit pri planovani dalSich akcii.

4. Komunikacia po akcii:

Podakujte sa vSetkym, ktori vasu akciu podporili finan¢ne, spolupracovali na
priprave alebo patrili k dobrovolnhictvu. Podakujte aj hostkam a hostom za
ich prispevky.

Podelte sa o vrcholné okamihy programu a klu¢ové poznatky

s Udastnictvom. Vyuzite e-mailové spravodaje alebo prispevky na
socialnych sietach.

Informujte o buducich udalostiach alebo iniciativach, ktoré suvisia

s obsahom alebo cielmi udalosti.

Pripravte a odoslite hodnotiaci formular.
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Kde zorganizovat akeiu?

Medzi najdblezitejsie rozhodnutia pri organizacii akcii patri vyber vhodného mie-
sta konania. Organizatorstvo ma dnes k dispozicii r6zne moznosti, ktoré je po-
trebné zvazit. Akcia sa méze odohrat vo fyzickom &i virtualnom priestore alebo
mobze byt hybridna. Kazda z tychto foriem ma svoje vyhody a nevyhody a su s ni-
mi spojené rozliéné vyzvy. Preto je pred rozhodnutim o tejto otazke nevyhnutné
dokladne zvazit, aké su ciele a potreby vasho timu a potencialneho uéastnictva.

Akcia vo fyzickom priestore

Tieto akcie maju podobu tradiénych osobnych stretnuti vo fyzickom priestore,
napriklad v konferenénych alebo kultirnych centrach, v kluboch, na skolach
alebo vonku, v prirode, ¢i na zahrade. Ponukaju uc¢astnictvu jedineénd moznost
interagovat priamo, tvarou v tvar s prezentujucimi a organizatorstvom. Tento
format, pre ktory je typicky intenzivny zazZitok z fyzickej pritomnosti, pomaha
vytvarat nezabudnutelné a pésobivé akcie.

Klady:

e RozSirené mozZnosti sietovania: interakcie tvarou v tvar ulahéuju vytvaranie
vztahov a sieti medzi u¢astnikmi.

e Pltavé zazitky: Zivé prezentacie, workshopy a spolo¢né aktivity pésobia na
ucastnictvo omnoho intenzivnejsie nez interakcie vo virtualnom priestore.

e Hmatatelné spojenie: osobné stretnutia umoznuju, aby medzi ludmi vznikali
autentické, zmysluplné prepojenia, vdaka ktorym sa lahsie nadvazuje trvala
spolupraca a partnerstva.

Zapory:

e Geografické obmedzenia: U¢astnictvo sa musi dopravit na miesto konania
akcie, ¢o moéze byt nepohodiné a nakladné.V pripade, Ze organizatorstvo pre-
placa cestovné naklady a ubytovanie, je to aj finanéna zataz pre rozpocet akcie.

e Naklady na miesto konania: prenajom priestorov, catering, technické zabezpe-
¢enie a dalsie naklady mozu tiez vyznamne ovplyvnit rozpocet akcie.

e Obmedzena kapacita: fyzické priestory maju obmedzenu kapacitu, ¢o moze
znizit pocet zu¢astnenych alebo vas to nuti, aby ste mali pripraveny zalozny
plan pre pripad privelkej uéasti.

Tipy:

» Vyberte si miesto konania, ktoré zodpoveda obsahu a ciefom akcie. Pri vybe-
re nezabudnite zvazit jeho dostupnost, vybavenie alebo atmosféru. Ak na-
priklad organizujete akciu, ktora propaguje solidarnu ekonomiku, vyberte si
priestory komunitného alebo druzstevného podniku a catering od miestneho
socialneho bistra.

e Dohodnite sa s prenajimatelmi miesta konania ha vyhodnych podmienkach a cene.
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e Poskytnite u¢astnictvu podrobné pokyny a informacie o doprave, aby ste pren
zabezpedili bezproblémovy prichod a odchod.

Nezabudnite:

e Majte vzdy na mysli aj potreby ucastnictva so zdravotnym znevyhodnenim,
vratane bezbariérového pristupu, parkovania alebo socialneho zariadenia.

* Nachystajte sa na nepredvidatelné udalosti ako je nepriaznivé pocasie alebo
mimoriadne udalosti. Pripravte si zaloZné miesto konania a scenar, podla kto-
rého budete postupovat pri neod¢akavanych udalostiach.

Virtualne/online akcie

Tento typ akcii je v poslednych rokoch stale popularnejsi. Ciasto&ne v désledku
technologického rozvoja a rastucej potreby intenzivnejSej spoluprace a komu-
nikacie rozliénych pracovnych timov na dialku. Online akcie prebiehaju vo virtu-
alnom priestore prostrednictvom webinarov, videokonferencii alebo platforiem
pre zivé vysielanie. Zu¢astnit sa na nich mbéZete z akéhokolvek fyzického miesta,
na ktorom je dostupné internetové pripojenie.

Klady:

e Globalny dosah: online akcie odstranuju geografické bariéry. UmoZziuju ucast
ludom z celého sveta bez toho, aby museli cestovat.

e Nizsie naklady: pri virtualnych akciach odpadaju naklady na prenajom miesta
konania, catering alebo cestovné.

 Flexibilita a pohodlie: u¢astnictvo sa moze pripojit z pohodlia svojho domu
alebo kancelarie, ¢o Setri ¢as a zdroje.

Zapory:

e Obmedzena interaktivita: online akcie obvykle nie su velmi spontanne a chy-
ba im vaésia interaktivita, ¢o sposobuje problémy so zapojenim a motivaciou
ucastnictva.

e Technické prekazky: problémy s pripojenim, nefunkény hardware a dalsie poru-
chy mézu narusit priebeh akcie a odviest pozornost U¢astnictva.

* Rozptylovanie: U¢astnictvo moéze byt vystavené rusivym vplyvom okolia, napri-
klad podnetom od rodinnych prislusnikov a domacich maznacdikov alebo ulo-
ham, ktoré slvisia s pracou.

Tipy:

e Ak chcete zabezpedit hladky priebeh akcie, vyberte si spolahlivi online platfor-
mu s jednoduchym ovladanim a robustnou technickou podporou.

» Technolégiu a prislusenstvo otestujte pred akciou. M6zZete tak identifikovat
a vyriesit pripadné problémy.

o Akciu naplanujte tak, aby obsahovala ¢o najviac interaktivnych ¢asti, napriklad
ankety, otazky pre publikum alebo diskusie v mensich skupinach. Prispejete tak
k vacsej aktivite a zapojeniu Uc¢astnictva.
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Nezabudnite:

e Prihlasovacie Udaje a jasné pokyny poskytnite G¢astnictvu v dostato¢nom pred-
stihu pred akciou. Poslite mu aj kontakty na technickd podporu.

o Zabezpecte zaznam pre ludi, ktori sa nemozu pripojit v danom ¢ase alebo si
chcu pozriet program neskér. Pred nahravanim sa nezabudnite opytat tc¢astnic-
tva, ¢i s tym suhlasi.

Hybridné akcie

Tieto akcie kombinuju prvky fyzickych a virtualnych stretnuti. Stretnutie sa kona
vo fyzickom priestore a zaroven je prenasané online. Niektori G¢astnici su pri-
tomni osobne a niektori sa zapajaju online. Hybridné akcie maju vyhody aj nevy-
hody oboch formatov.

Klady:

* Hybridné zapojenie: tieto akcie pritahuji roznorodé publikum, kedZe vychadzaju
v Ustrety aj ludom, ktori preferuju osobné stretnutia a aj ludom, ktori preferuju
virtualne zapojenie. Maximalizuje sa tak u¢ast a dosah akcie.

e Flexibilita: Ugastnictvo si podla svojich individualnych preferencii, vzdialenosti
od miesta konania alebo jeho dostupnosti méze vybrat, akym spdsobom sa
zapoji.

e Akciu je mozné jednoducho rozsirit: hybridnych akcii sa méze vdaka vyuzitiu onli-
ne platforiem zic¢astnit omnoho viac ludi, nez dovoluje fyzicky priestor, v ktorom
sa konaju.

Zapory:

e Zlozita koordinacia: Organizacia hybridnej akcie si vyzaduje dékladné plano-
vanie a koordinaciu, aby interakcia medzi fyzicky a virtualne zapojenymi fudmi
prebiehala bez problémov.

e Komplexné technickeé rieSenia: organizatorstvo musi v rovhakom ¢ase zvladnut
logistiku vo fyzickom aj virtualnom priestore, ¢o si vyzaduje pokrocilejSie tech-
nologické a organizaéné zruénosti.

e ZvySené naklady: hybridné akcie zvysuju naklady na technolégie a aparaturu.
Okrem toho budete potrebovat viac personalu, ktory zabezpedéi hladky chod
akcie zaroven vo fyzickom aj vo virtualnom priestore.

Tipy:

e Poverte tim alebo konkrétnu osobu koordinaciou logistiky a technologii, ktoré
prepdjaju fyzicky a virtualny svet.

e Zaradte do programu ¢asti, ktoré umoznia sietovanie medzi fyzickymi a virtu-
alnymi ucéastni¢kami, napriklad online sietovacie aktivity a diskusie v mensich
skupinach alebo vyuzite socialne siete.
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Nezabudnite:

Pred akciou si vyélente dostatok ¢asu na testovanie technického vybavenia a od-

stranovanie pripadnych problémov. Vyhnete sa tak rusivym situaciam pocas akcie.

O formate akcie komunikujte s G¢astnictvom jasne a zrozumitelhe. Poskytnite
mu detailné instrukcie o tom, ako sa pripojit online a ako sa zapajat do inter-
aktivnych aktivit.

Zabezpecdte facilitovanie diskusii vo virtualnom aj fyzickom priestore. Budete
potrebovat dostatok facilitatorov a facilitatoriek s prislusnymi zru¢nostami a sk-
usenostami pre dané prostredie.

i .& A
4
4
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Kedy je spravny ¢as na
vykonanie jednotlivych tloh?

V zasade plati, Ze &im je akcia vacsia, tym skor je potrebné zacat s jej planovanim.

Napriklad na pripravu velmi velkého festivalu by ste si mali vyélenit cely rok. Pri
zostavovani harmonogramu preto vzdy berte do Uvahy, akd velkl akciu sa snazi-
te zorganizovat.

6 - 12 mesiacov pred akciou

1. Priprava programu:
+ Ujasnite si, aky bude obsah akcie, aké su jej ciele a kto je cielova skupina.
- Zacnite premyslat o programe akcie a metédach, ktoré pouzijete.
+ Urobte si zakladny prieskum a identifikujte potencialne hostky a hostoy,
partnerské organizacie, ¢i jednotlivcov.
+ Oslovte vytipovanych hlavnych reénikov a zistite, ¢i su dostupni.

2. Planovanie logistiky:

- Vytvorte organizaény tim a pozvite dorn dobrovolhictvo.

- Ujasnite si, kde chcete akciu zorganizovat a oslovte spravcov vybranych
priestorov.

+ Dohodnite si zmluvné podmienky a pripravte zmluvy s externymi
dodavatelmi, napriklad s cateringovymi alebo audiovizualnymi
spoloénostami.

- Vypracujte predbezny rozpocet akcie a rozhodnite, kolko zdrojov pouzijete
na jednotlivé vydavky.

4 - 6 mesiacov pred akciou

1. Ladenie programu:
« Snazte sa dokoncit pracu na programe akcie. Uzavrite diskusiu o témach
a obsahu jednotlivych blokov, metédach a reénikoch.
- Rozhodhnite o dizke trvania jednotlivych ¢asti a spolo¢ne s reénictvom
vytvorte detailny ¢asovy harmonogram celej akcie.
- Zacénite s pripravou materialov (prezentécii, letakov alebo propagaénych
materialov), ktoré budete pocas akcie potrebovat alebo distribuovat.

2. Logistika:
+ Rozhodnite o mieste konania a zabezpecte dopravu a ubytovanie pre
ucastnictvo a re¢nictvo.
- Ujasnite si, aké technolégie a aparaturu budete pocas akcie potrebovat.
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« Zacnite s pripravou informa&nych materialov pre uéastnictvo. Nezabudnite

na program akcie, mapy s informaciami o mieste konania, ubytovani

a doprave alebo letak, ¢i webstranku s odpovedami na ¢asto kladené otazky.

3 - 4 mesiace pred akciou

1. Komunikacia a propagacia:

Spustite propagacnli kampan. Zvysite tak zaujem o akciu a poéty
registrovanych.

+ Vytvorte udalost na socialnych sietach a propagujte ju na webstrankach

alebo v relevantnych online skupinach.
Navrhnite a distribuujte propagac¢né materialy, vratane pozvanok, plagatov
a online reklam.

2. Zapojenie UcCastnictva:

Spustite registraény proces a ziskajte klu¢ové informacie od registrovanych
ludi.

+ Vytvorte komunika¢né kanaly, pomocou ktorych budete zasielat

registrovanym uc¢astnikom aktualne informacie.

Spolupracujte s re¢nictvom a dalSimi vystupujucimi alebo facilitatorkami,
aby ste Uspesne dokonéili pracu na prezentaénych materialoch a vyriesili
zostavajuce problémy s logistikou.

1- 3 mesiace pred akciou

1. Logistika:

Navstivte miesto konania, aby ste videli priestor na vlastné oc¢i a dokladne si
premysleli, ako bude upraveny.

Potvrdte objednavky externym dodavatelom: cateringu, poskytovatelom
technolégii alebo aparatury a podobne.

Komunikujte s dobrovolhictvom a spolupracovnictvom, aby ste si rozdelili
ulohy a zodpovednost za jednotlivé aktivity poc¢as konania akcie.

2. Komunikacia a zapojenie:

Posielajte registrovanym ucéastnikom e-maily s novinkami o programe

a logistickymi informaciami.

Sledujte socialne siete a odpovedajte na otazky potencialnych ucastnikov.
Sledujte aké mate medialne pokrytie a zasielajte do médii tlacové spravy,
aby ste oslovili aj Sirsie publikum.
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Posledny tyzden

1. Zaverecéné pripravy:

- Skontrolujte cely program a otestujte si, ako vam pdjdu prezentacie alebo
diskusie v praxi.

« Naplanujte si logistiku na mieste: premyslite si, ako bude priestor oznaceny,
kde sa bude Uc¢astnictvo registrovat alebo kam umiestnite propagaéné
materialy a loga a podobne.

« Dohodnite sa na detailoch s externymi spolupracovnikmi.

2. Pocas udalosti:
 Udrziavajte si prehlad o véetkom, ¢o sa deje.
+ Snazte sa ihned vyriesit vSetky problémy, ktoré sa vyskytnu pocas akcie.
« Komunikujte s hostkami a hostami, partnermi a G¢astnictvom, aby ste
posilnili ich pozitivny zazitok z akcie.

Po akecii

1. Hodnotenie a dalsie kroky:

- Vyuzite dotazniky, individualne rozhovory, spoloéné diskusie alebo online
formulare, aby ste od Uc¢astnictva ziskali spatnu vazbu.

+ Na zaklade zhromaZzdenych informacii posudte, ¢i bola akcia Uspesna a ¢o
by sa dalo zlepsit.

« Podakujte sa rec¢nictvu, dobrovolnictvu a G¢astnictvu.

+ Spracujte zavere&nu spravu o akcii a archivujte si dblezité dokumenty.
V budulcnosti si tak budete moct pripomenut, ¢o ste sa naudili pocas akcie
a pri jej organizacii.

+ Tu vasa praca kon¢i. Oslavte svoj Uspech s timom.

Ked'sa vas organizaény tim bude drzat tohto harmonogramu alebo si podfa
potreby vytvori vlastny a vyéleni si dost ¢asu na kazdu ulohu, pomébze mu to
zorganizovat akciu, ktora prinesie nezabudnutelné zazitky vSetkym zuéastnenym
stranam.
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DalSie tipy

Vzdy sa snazte, aby na kazdu z roli bolo pripravenych viacero ludi.
Ak niekto vypadne, budete mat nahradu, ktora vie, ¢o robit.

Skontrolujte miesto konania akcie a ubytovanie pre G¢astnictvo
osobne. Predidete tak neprijemnym prekvapeniam.

Pripravte sa na to, Zze aj ked' ludom poskytnete detailné informacie,
nevyhnete sa nedorozumeniam. M6zu sa stratit a podobne. Preto
do e-mailov alebo informaénych bali¢kov vzdy pridavajte aspori
jedno telefonne éislo - priamy kontakt na ¢lena alebo ¢lenku
organiza¢ného timu.

Pripravte sa aj na to, Ze sa stane nie¢o neodakavané. Pri velkych ak-
ciach sa to stava pravidelne. Chaos sice nedokazete kontrolovat, ale
aspon budete pripraveni.

Ak chcete, aby na stretnutiach alebo akciach panovala otvorena

a priatelska atmosféra, vytvorte na Uvod a zaver programu priestor
pre vzajomné zdielanie pocitov. Polozte Uc¢astnictvu jednoduchu
otazku: ,Ako sa mate?“ alebo ,Ako sa citite?“ Je to osvedéeny po-
stup. Ludia sa lepSie spoznaju a bude sa im lepsie spolupracovat.

Z kazdého stretnutia si urobte zapis. Poznacte si, kto na seba zobral
zodpovednost za niektoru z Uloh a dokedy ju ma vykonat. Na konci
stretnutia sa moZete spoloéne uistit, Ze vSetci naozaj porozumeli
Uloham, ktoré prijali. Na zaciatku dalSieho stretnutia skontrolujte, Ci
sa Ulohy podarilo splnit.

Nezabudajte na introvertné ucastnictvo. Hladajte sposoby, ako mu
ulahgit zdielanie myslienok s ostatnymi: pridajte do programu napri-
klad diskusie v malych skupinach.
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Sablony

Poziadajte re¢nictvo, aby pouzivalo jazyk, ktorému vSetci rozumeju.

Ak je to potrebné, zabezpedte timocenie.

Pri organizovani vzdy ratajte s tym, Ze vam ludia neodpovedia ihned.

Doprajte im ¢as na odpoved.

Snazte sa vyuzivat material z udrzatelnych zdrojov a nevytvarajte
zbytoény odpad.

Agenda/program stretnutia

Cas |Bod programu | Popis Co budeme Zodpovedna | Poznamky
potrebovat osoba
10:00 | Uvod Privitanie ucast- |« PPT s logami Jozef
nictva, predsta- |- Program na
venie programu flipcharte
10:10 | Uvodny prejav Jana Zistit, ¢o bude
prednasajuci
potrebovat
10:30
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Kontrolny zoznam pre
organizovanie akeii

Pred akciou

Propagacia akcie

Rezervovat miesto akcie

Vytvorit a zverejnit registraény formular
Pripomenut udalost registrovanym [udom
Zabezpedit ob&erstvenie

Pripravit navrh programu

Rozdelit ulohy

Zabezpedit fotografku alebo fotografa

00000000

Tesne pred akciou
O Dohodnut posledné detaily s miestom konania a cateringom
O Pripravit letaky a dalsie materialy
0O Dokondcit program
O Upravit priestor
O Vyskusat techniku, projektor, ozvucenie a podobne.

Pocas akcie
O Zbierat podpisy na prezenénu listinu
O Zverejiovat prispevky na socialnych sietach
O Zabezpecdit zaznam akcie - fotografie a videa

Po akeii
0O Spracovat fotografie a videa
O Pridat prispevky na socialne siete
0 Podakovat uc¢astnictvu
O Ziskat spatnu vazbu
O Vyhodnotit spolupracu v time
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Prehlad aloh a ich aktualny stav

NevyrieSené V procese Dokonéené
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Projektovi partneri

Ekumenicka
akademie

Ekumenicka Akademie (Cesko)

Ekumenicka akademie (EA) je mimovladna organizacia, ktora v znikla v roku 1996
s viziou prispiet k vytvaraniu socialne spravodlivej, udrzatelhej a tolerantnej
spoloénosti. EA sa zaobera napiﬁanim zavazkov v oblasti ludskych prav

a hlada rieSenia, ktoré pomahaji odstranovat ekonomické, socialne, rodové

a etnické nerovnosti. EA podporuje rozlicné formy ekonomickej demokracie, ako
napriklad socialnu solidarnu ekonomiku (SSE), fair trade (spravodlivy obchod)

a druzstevnictvo. Ma viac ako 25 rokov skusenosti s neformalnym vzdelavanim,
spolupracou s univerzitami, propagovanim zodpovedného spotrebitelského
spravania a alternativnych ekonomickych modelov a vytvaranim prikladov SSE
v praxi. EA patri medzi zakladatelov Fair Trade hnutia v Ceskej republike, viac ako
15 rokov prevadzkuje fairtradeovy obchod a v roku 2013 spoluzakladala Fair& Bio
praziaren kavy - druzstevny socialny podnik, ktory zamestnava znevyhodnenych
ludi a prazi fairtradeovu organickd kavu.

Viac informacii:

Fundacja EkoRozwoju

Fundacja Ekorozwoju (Pol'sko)

Nadacia pre udrzatelny rozvoj (v polstine skratene FER) je mimovladna organi-
zacia so sidlom vo Vroclavi, ktora sa od roku 1991 snazi pracovat v prospech ludi
a prirody. Zaobera sa prierezovym vzdelavanim, ktoré spaja rozli¢né discipliny:
od environmentalneho a prirodovedného vzdelavania, cez globalne a obé&ianske
vzdelavanie, az po antidiskriminaéné a interkultirne vzdelavanie. Tieto oblasti su
kfGcové pri snahe motivovat obyvatelstvo, aby sa zapojilo do zapasov za social-
nu spravodlivost a zabezpedit mierovu spolupracu medzi rozlienymi skupinami.
Vzdelavacie aktivity sa odohravaju najma v EkoCentre vo Vroclavi, kde FER sidli.
Vzniklo v roku 2013 a je modelovym centrom pre environmentalne vzdelavanie.
Nadacia vyvija aktivity predovsetkym v Polsku, ale ¢erpa silu a vedomosti zo
spoluprace s mnohymi partnerskymi organizaciami a sietami z celej Europy.

Viac informacii:
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http://ekumakad.cz
fer.org.pl/en/

ripess

europe

Ripess Europe

RIPESS Europe je eurdpska siet pre socialnu solidarnu ekonomiku (SSE), ktora

je sucastou interkontinentalnej siete RIPESS Intercontinental, a spaja viac

ako 40 narodnych, sektorovych alebo medzi-sektorovych sieti z 20-tich krajin.
Organizacia podporuje vymenu skusenosti z praxe a vzajomnu spolupracu medzi
rozli¢nymi organizaciami, zapaja sa do aktivit, ktoré propaguju a zviditelfuju
hnutie solidarnej ekonomiky a podiela sa na priprave navrhov zakonov

alebo verejnych politik. RIPESS Europe je neziskova organizacia so sidlom

v Luxembursku. Pracuje vSak na celom kontinente.

Viac informacii:

r

PROFiLANTROP

=ASSOCiaTion<

Profilantrop (Mad’arsko)

Profilantrop je organizacia, ktorej cielom je zvySovat environmentalne
povedomie, posilhovat nezavislost a sebavedomie miestnych komunit

a podporovat zodpovedny, udrzatelny a regenerativny Zivotny styl. Od roku

2012 realizuje regenerativne, komunitné a solidarne projekty na miestnej

a medzinarodnej Urovni. Podporuje formovanie odolnych miestnych komunit,
ktoré su schopné adekvatne reagovat na vyzvy, ktoré prinasa klimaticka kriza.

V roku 2015 organizacia otvorila charitativny obchod Filantropia, socialny podnik
so sidlom v Budapesti.

Profilantrop ponuka kurzy o regenerativnom rozvoji a podporuje prepajanie
tedrie s praxou prostrednictvom spoluprace s rozli¢nymi instituciami, ako

je napriklad Korvinova univerzita v Budapesti. Je ¢lenskou organizaciou
Madarskej asociacie mimovladnych organizacii pre rozvoj a humanitarnu
pomoc a Madarskej siete solidarnej ekonomiky. Prostrednictvom workshopov

a vzdelavacich podujati poskytuje ludom cenné nastroje na zvladanie Zivotnych
vyziev, podporuje sebestac¢nost a osobny rast. DoleZitou sucastou poslania
organizacie je katalyzovat zmeny v madarskej spolo¢nosti posilfiovanim
postavenia dalSich mimovladnych organizacii prostrednictvom zlepsovania ich
makkych zruénosti a znalosti v oblasti organizovania.

Viac informacii:
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https://ripess.eu/
http://profilantrop.org/en/home
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Utopia (Slovensko)

Utopia je obcianske zdruzenie, ktoré vzniklo v roku 2010 s cielom prehlbovat de-
mokratické procesy v spoloénosti, rozvijat ob¢iansku participaciu a propagovat
politiky, ktoré su inkluzivne a priatelské k zivotnému prostrediu. Hlavnym cielom
Utopie je vytvarat, presadzovat a realizovat socialne inovacie, ktoré vedu k zni-
Zovaniu chudoby a socialneho vylic¢enia a posilfuju demokraticku spolupracu,
komunitny rozvoj a environmentalnu udrzatelnhost.

Viac informacii:
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nova.utopia.sk
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