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desenvolvimento: um estudo de caso sobre o processo organizativo comunitario. Dissertacao
(Mestrado Profissional em Gestdo em Organizagdes Aprendentes) — Universidade Federal da
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RESUMO

O estudo de caso teve como objetivo geral compreender a dindmica do processo de
organizacdo local favoravel a criacdo do Banco Comunitario de Desenvolvimento Jardim
Botanico. Quanto aos objetivos especificos, delimitamos: 1) Descrever como tem se
estruturado o processo de organizacdo social da comunidade Sdo Rafael; 2) Identificar
informacgdes historicas de como se constituiu a comunidade S&o Rafael; 3) Caracterizar o
papel, 0s recursos e 0s interesses dos atores internos e externos a comunidade Sdo Rafael para
a implantacdo do Banco Comunitario de Desenvolvimento Jardim Botéanico; 4) Analisar a
dindmica da interacdo social, entre os diferentes atores, durante o processo de organizacao
para a inauguracdo do Banco Comunitario de Desenvolvimento Jardim Boténico. O
referencial tedrico foi construido a partir de trés eixos: 1) A economia solidaria; 2) Os
elementos constitutivos da organizacdo comunitaria; 3) Os bancos comunitarios de
desenvolvimento. A metodologia da pesquisa fundamentou-se na pesquisa qualitativa, com
uma postura epistemoldgica construcionista social, usando a classificacdo ideografica. A
escolha pela pesquisa acdo demandou o uso da analise do discurso, haja vista que o foco da
pesquisa contemplou um conjunto de aspectos subjetivos relacionados a experiéncia da
comunidade Sdo Rafael na organizacdo de seu Banco Comunitario de Desenvolvimento
Jardim Botanico.

Palavras chave: Economia solidaria; Organizacdo comunitaria; Banco comunitario de
desenvolvimento.



Title: The implantation of a communitarian development bank: a case study about the
communitarian organizational process.

ABSTRACT

The main objective of this case study was the understanding of the dynamics of the local
organization process in favor of the creation of the Banco Comunitario de Desenvolvimento
Jardim Botanico. Regarding the specific objectives, they were delimited to: 1) to describe how
the social organization process of Sdo Rafael community has been structured; 2) to identify
historical references on how S&o Rafael community was built; 3) to characterize the role,
resources and interests of the actors, internal and external to the community, for the
implementation of the Banco Comunitario de Desenvolvimento Jardim Boténico; 4) to
analyze the social interaction dynamics among the different actors, during the organization
process for the opening of the Banco Comunitario de Desenvolvimento Jardim Botanico. The
theoretical referential was built based on three axles: 1) the solidarity economy; 2) the
constitutive elements of the communitarian organization; 3) the communitarian development
banks. The methodology of the research was based on qualitative research, with a social
constructivist epistemological approach, by using an ideographic classification. The option for
the action research demanded the use of the speech analysis, as the focus of the research
included a set of subjective aspects related to the experience of Sdo Rafael community in the
organization of the Banco Comunitario de Desenvolvimento Jardim Botanico.

Key Words: Solidarity economy; Communitarian organization; Communitarian development
bank.



SUMARIO

1.1
1.2
1.3
14

2.1

2.11
2.1.2
2.1.3
2.2

221
2.2.2
2.2.3
2.2.4
2.2.5
2.2.6
2.2.7
2.2.8
2.2.9
2.3

23.1
2.3.2
2.3.3

2.34
2.3.5
2.3.6
2.3.7

3.1

3.11
3.12
3.1.3
3.14

4.1
4.2
4.3
4.4

5.1

[N ERI0] 5160710 T 12
A delimitacdo do tema da PeSQUISA.........cceerverreriiririiiiiieieeee s 12
A questdo central da PESQUISA........ccuviveiierieieeseseese e e 14
Os objetivos geral € eSPECITICOS. ..o, 14
A justificativa da PESQUISA.........c.civeieiiiiieie e 15
REFERENCIAL TEORICO.......ooiiieieieeeseesee e senissssesasses s 17
A €CONOMIA SOITANTA. .. .cvvevviieiecie e 17
A relacdo entre o sistema capitalista e a economia solidaria................ccccue..... 18
A economia solidéria enquanto fENOMENO............ccoereiiinirniie e 22
As caracteristicas da economia SOHAArIa. ..........cvvvveeerierenenes e 24
Os elementos constitutivos da organizagdo comunitaria............cc.cceeeeee. 26
A comunidade N0 MEIO UFDANO..........cuiiiiiieiiie e 27
A 8CAO COMUNITANTA. 1.ttt 29
A solidariedade e a coopera¢do no cuidado muatuo 30
A constituicdo da identidade............coocoiiiiiiiiiic 32
O poder da comUNIdAE. ..........ccoveiieiiieeiie e 33
A participagao autOgeStIONANIA. ........ccerveerieriiieere e 34
A comunicacdo sobre e da comunidade............cccoovveieiienieie s 36
O interesse pessoal na acdo coletiva e no desenvolvimento...........c.ccocvveenenn 38
O desenvolvimento comunitario e a importancia da liderancga........................ 39
Os bancos comunitarios de desenvolvimento............cccoevveveverenecese s 41
As financas solidarias e os bancos comunitarios de desenvolvimento............ 41
A origem dos bancos comunitarios de desenvolvimento............cc.ccccvevevennene. 44
As caracteristicas dos bancos comunitarios de

AESENVOIVIMENTO. .......eeieeeie ettt 47
As acdes do banco comunitario de desenvolvimento.............cccceeeveiecvieceenen. 48
A estrutura da gestdo do banco comunitério de desenvolvimento................... 54

O processo de multiplica¢do dos bancos comunitarios de desenvolvimento... 56
A metodologia de implantacdo dos bancos comunitarios de

dESENVOIVIMENTO........eciiiiiccie ettt sae e ene s 60
CONTEXTO DA PESQUISA......c.o ottt 67
Os antecedentes historicos da comunidade Séo Rafael............ccccceevrnennnn 67
O povoamento da regido onde se localiza a comunidade Sao Rafael.............. 67
A Fazenda SE0 Rafael..........ccooveiiiieiiece e 69
A comunidade S0 Rafael............cccoooveiiiiii e, 73
O contexto atual da comunidade S8o Rafael............cccoovvveviiiiiiiciecc e, 77
METODOLOGIA DA PESQUISA. ...ttt 80
A natureza da pesquisa e a escolha do método............ccccoevveviiicieciieenenn, 80
Os participantes da PESQUISA. .........ccuereieriereriese e 81
O processo de coleta de dados..........cceeveeiiieiieie e 83
O processo de analise dos dados............coiiieiirininieiee e 86

A COMUNIDADE SAO RAFAEL E O I§ANCO COMUNITARIO DE
DESENVOLVIMENTO JARDIM BOTANICO.......cccoovviiiiriecrceeiene, 89
Os acontecimentos e as a¢fes do processo de organizacdo comunitaria... 89



511 O entendimento acerca da concepcao de economia solidaria por parte de

membros de empreendimentos SOlIAArIOS..........coerevrineneiiee e 89
512 A vivéncia pratica da economia solidaria dentro do sistema capitalista.......... 90
513 O cuidado com a seguranga alimentar na comunidade............cccoceevrvrennnnnn. 93
514 A relacdo da comunidade com 0 meio ambiente..........ccocevveevveveniieseece e, 93
515 A solidariedade para superagédo dos efeitos negativos da chuva...................... 94
516 A concepcéo de comunidade para a comunidade Sao Rafael, para o poder

publico e para 0S Meios de COMUNICAGAD. .......ccevverreeriereerieriesiesiesresreereeeeeenees 96
5.1.7 A comunidade Sao Rafael x a favela S&o Rafael...........ccccoovvvviieieniiinne, 99
518 Os mecanismos de comunicacdo da e na comunidade S&o Rafael.................. 102
519 A contribuicdo das parcerias para estimular 0s processos educativos com

vistas as acOes e ao desenvolvimento comunitérios na comunidade................ 104
5.1.10 O exercicio da lideranga na cComuNIdade............cevververeiieeieere e 107
5.2 As acOes de organizacao social direcionadas para a implantacéo do

Banco Comunitario de Desenvolvimento Jardim Botanico....................... 109
521 A proposta de intervencdo do programa da INCUBES/UFPB..............c........ 111
5.2.2 A proposta de intervencao do projeto da ITES/UFBA............ccccooveveiieinennnn, 111
523 Os aspectos iniciais para a implantagcdo do BCD Jardim Botanico................. 112
5.2.4 As primeiras acdes e definicdes do processo de implantacao........................ 113
525 O processo educativo/fOrMatiVO..........couerverereriiiiieeee e 117
5.2.6 A relacdo com 0 poder PUBLICO.........ccov i 124
5.2.7 A gestdo das acOes do € para 0 DANCO.........cccverveieiiieiiece e 126
5.2.8 A comunicacdo intragrupal e intergrupal...........ccccooveveeieiieie i 131
529 O funcionamento do DANCO..........c.coveiie e 134
5.2.10 A identidade d0 DANCO.........cceiiiiiiiii s 136
5211 A MODIlIZAGAOD UE FBCUISOS. ...ttt 140
5.2.12 A inauguracdo do Banco Comunitario de Desenvolvimento Jardim Botanico 142
5.2.13 As condi¢bes minimas para criacdo do banco comunitario de

AESENVOIVIMENTO. ..ottt et 145
5.2.14 A perspectiva de futuro do BCD Jardim Boténico e da comunidade S&o

RAFAEL..... .o 146
6 CONSIDERACOES FINAIS........oovieeieeeceesseeeres s, 149
REFERENCIAS. ......coievceeeeee e ses et es st n st se st ens s sen s sansesenes 155
ANEXOS ...ttt ettt bt neereeneene e 165



12

1. INTRODUCAO

1.1. A delimitacao do tema da pesquisa

A presente pesquisa se insere no tema da economia solidaria (ES) e concentra a atengéo
no estudo sobre a experiéncia da comunidade S&o Rafael no processo de implantacdo de seu
Banco Comunitario de Desenvolvimento Jardim Botanico. Com esse foco, buscamos
compreender os elementos da constituicdo historica e da interagdo social da comunidade S&o
Rafael que contribuiram para a implantagdo deste empreendimento econémico solidario.

A fundamentacdo tedrica foi construida a partir de trés eixos: a economia solidaria; 0s
elementos constitutivos da organizagdo comunitaria; 0s bancos comunitarios de
desenvolvimento.

Os registros das reflexBes tetricas e das experiéncias praticas ligadas a economia
solidaria (ES) e aos bancos comunitarios de desenvolvimento (BCDs) tém se multiplicado ao
longo dos anos. Ha diferentes entendimentos sobre a ES, mas a existéncia do empreendimento
econdmico solidario chamado banco comunitario de desenvolvimento (BCD) referenda a
compreensdo de que a economia solidaria contempla a hibridacdo de economias, a construcao
conjunta da oferta e da demanda, reproduzindo-se nos intersticios da economia capitalista,
sem incorporar os valores desta, e regulando a sociedade sob formas mais solidarias
(FRANCA FILHO, 2002).

A visdo de economia solidaria - que estrutura a linha de raciocinio disposta neste estudo
e que embasa a formulacdo teorico-pratica dos bancos comunitarios de desenvolvimento
(BCDs) — mostra que € possivel promover um desenvolvimento solidario e cooperativo em
comunidades pobres, que coloca o ser humano, na sua integralidade, como sujeito e finalidade
da atividade econémica (MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO, 2006b; FORUM
BRASILEIRO DE ECONOMIA SOLIDARIA, 2003; SINGER, 1997).

Mas quando se pensa no protagonismo comunitario para a promogdo do
desenvolvimento local, pressupBe-se um conjunto de elementos ligados a organizagéo
comunitaria, tais como o exercicio do dialogo, da democracia, da autogestdo, da cooperacéo,
da solidariedade, da valorizacdo dos vinculos interpessoais, da aprendizagem coletiva, do
fortalecimento do sentimento de pertenca e da identidade grupal (MINISTERIO DO
TRABALHO E EMPREGO, 2006b; NEIVA, BRAZ, NAKAGAWA, MASCARENHAS,
2013; MELO NETO & MAGALHAES, 2008; LEVY, 2007; GON, 2004; HOGGART, 2001;
LEFEBVRE, 1991; SOUZA, 1987).
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Por causa deste entendimento é que comunidades que apresentam um processo
organizativo comunitario tém sido estimuladas por instituicdes fomentadoras a criarem BCDs,
como forma de promocdo do desenvolvimento local e de democratizagdo das finangas com
um caréter solidario e permeadas por relacfes de proximidade (FRANCA FILHO, et. al.,
2013; MELO NETO E MAGALHAES, 2006).

Esse é 0 caso da comunidade pesquisada, a Sdo Rafael, a qual tem congregado parceiros
da propria comunidade e externos a ela para o desenvolvimento de acdes e articulacbes que
beneficiam moradores locais e de uma comunidade vizinha, Padre Hildo Bandeira, e que
desde o final de 2011 comecou a discusséo sobre 0 processo de criagdo e implantacdo do seu
banco comunitario, denominado Jardim Botanico.

Para o estudo desse processo foi necessario buscar referéncias em experiéncias de
bancos comunitarios de desenvolvimento no Brasil. Por ter sido a primeira experiéncia de
BCD no Brasil, por apresentar caracteristicas peculiares em relagdo a outras experiéncias de
financas solidarias no mundo e por continuar sendo uma iniciativa tdo promissora, as
caracteristicas do Banco Palmas contribuem para a delimitagdo da concep¢ao e do “modelo”
dos bancos comunitarios de desenvolvimento no Brasil, sendo, inclusive, reconhecido como a
principal referéncia para programas governamentais de multiplicag&o deste tipo de banco.

Os BCDs apresentam trés aspectos articulados: a) modo autogestionario de operar, sob a
I6gica de proximidade, do contato pessoal, da mediacdo social baseada em valores como
confianca, lealdade e solidariedade; b) objetivo focado no fomento do desenvolvimento local,
delineado pela propria comunidade; c) maneira de garantir a sustentabilidade, combinando a
légica de autofinanciamento & de transferéncia direta de recursos (MINISTERIO DO
TRABALHO E EMPREGO, 2010, p. 23-24).

Isso demanda dos participantes envolvidos na gestdo do BCD uma visdo estratégica,
integrada, sisttmica, que busque incluir o tecido social do territorio num processo de
aprendizagem coletiva e pratica — para além dos servigos financeiros da instituicdo - de forma
peculiar, dadas as especificidades locais, na perspectiva de reforcar as relagbes de
proximidade, confianca e convivéncia no interior da populacéo envolvida com o banco.

A orientacdo metodologica, que adotamos para a realizacdo deste estudo de caso, se
configura como uma pesquisa-acdo, de base qualitativa, com classificacdo ideogréafica e
interpretacdo fundamentada na andlise do discurso.

O processo de coleta de dados, realizado durante mais de um ano, permitiu: a
identificacdo de preceitos da economia solidaria nos comportamentos verbais e ndo verbais de

membros da comunidade; o entendimento sobre a dindmica de articulacdo da comunidade
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com organizagdes internas e externas ao territorio; a compreensdo acerca da ambiéncia da
organizacdo social local; a percepcdo de que ha uma conjuntura politica favoravel para a
multiplicacdo de bancos comunitarios pelo pais; a apreensdo dos elementos que interferiram
no processo de criacdo do Banco Comunitario de Desenvolvimento Jardim Boténico; o
levantamento da visdo de futuro da e sobre a comunidade.

Sendo assim, o foco de nosso trabalho de pesquisa esta na experiéncia concreta da
comunidade S&o Rafael no seu processo de organizagdo para a criagdo do Banco Comunitario
de Desenvolvimento Jardim Botanico: um projeto que se estrutura a partir de um histérico
social aliado a um conjunto de apoios institucionais que adentraram na comunidade para

fortalecer o processo de desenvolvimento comunitario.

1.2. A questao central da pesquisa

H& uma tensdo inerente a ambiéncia onde coexistem, apesar do paradoxo, as praticas e
valores da economia solidaria e as préaticas e valores da economia capitalista. Essa realidade,
com seus elementos objetivos e subjetivos, orientam o comportamento das pessoas, que, no
caso estudado, envolve os atores sociais ligados, direta e indiretamente, ao processo de
implantacdo do Banco Comunitario Jardim Botanico da comunidade Sdo Rafael.

Esse processo contempla uma histéria de construcdo social, proveniente da acdo e da
interacdo dos individuos e instituicGes internos e externos a comunidade. O contexto do
objeto da pesquisa, por conseguinte, suscita uma questdo central, refletida ao longo do tempo
de construcdo deste trabalho: Qual a dindmica das relacGes sociais da comunidade Sdo Rafael

que contribuem para a implantacdo do Banco Comunitario Jardim Botanico?

1.3. Os objetivos geral e especificos

Diante da inquietacdo por responder a questdo central, o objetivo geral deste trabalho é
compreender a dindmica do processo de organizagdo local favoravel a criacdo do Banco
Comunitario Jardim Boténico. Para alcanca-lo, desdobramos tal questdo nos seguintes
objetivos especificos:

1) Descrever como tem se estruturado o processo de organizagéo social da comunidade
Séo Rafael;

2) ldentificar informacdes historicas de como se constituiu a comunidade S&o Rafael;
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3) Caracterizar o papel, 0s recursos e 0s interesses dos atores internos e externos a
comunidade Sdo Rafael para a implantacdo do Banco Comunitario de Desenvolvimento
Jardim Botanico;

4) Analisar a dindmica da interagéo social, entre os diferentes atores, durante o processo
de organizacdo para a inauguracdo do Banco Comunitario de Desenvolvimento Jardim

Botanico.

1.4. A justificativa da pesquisa

As analises sobre experiéncias de bancos comunitarios de desenvolvimento, geralmente,
enfatizam mais a dimensdo econdmica e de gestdo, ou seja, tratam dos produtos, servicos e
acOes destes empreendimentos econdmicos solidarios ja em funcionamento. Algumas vezes
abordam o histdrico de mobilizacdo e de organizacdo comunitéarias na gestdo do banco e no
uso de seus Servigos.

Os fatores subjetivos implicados na construcdo de um banco comunitario em uma
comunidade remetem aos valores e aos sentidos que direcionam a acdo dos membros da
comunidade em interagdo com outras pessoas de dentro e de fora do territorio para a
construcdo de projetos e acdes comunitarios.

Essa perspectiva, que instrui 0s objetivos da pesquisa, evidencia a sua relevancia na
proposta de trazer luz sobre os processos da construcdo social de um banco comunitario de
desenvolvimento, contribuindo, assim, para o0 avango do debate e das proposicdes préaticas de
aperfeicoamento das experiéncias na area.

Considerando a importancia do fenbmeno em si — a concretizacdo de uma tecnologia
social autogestionaria numa sociedade individualista, competitiva e consumista, que enfrenta
inimeros desafios na tarefa de debelar seus profundos problemas sociais — 0 estudo aqui
relatado também encontra sua justificativa no buscar trazer a tona as dificuldades e
potencialidades das experiéncias voltadas para projetos comunitarios na comunidade Séo
Rafael.

Temos, assim, a expectativa de que as contribuigcdes descritivas e analiticas expostas
sirvam para o entendimento cientifico do complexo tema bancos comunitarios de
desenvolvimento e para fornecer a possibilidade de, juntamente com a comunidade,
refletirmos sobre elementos importantes que precisam ser compreendidos e trabalhados na sua

realidade para a melhoria da busca do desenvolvimento local.
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Apesar da comunidade em andlise ser vulneravel social e economicamente -
semelhantemente a outros territorios no estado da Paraiba e do Brasil - sabemos que cada
comunidade tem as suas especificidades, constituidas por sua trajetéria de luta, pela ocupacéo
do seu territorio, suas conquistas, seus desafios, seus anseios, sua cultura, entre outros. Nossa
investigacdo possibilitou conhecer algumas dessas especificidades e elencarmos aspectos que
poderdo subsidiar o aprimoramento da conducéo do desenvolvimento do banco comunitario e
de outras acbes e projetos nesta mesma comunidade ou em experiéncias de outras

comunidades.
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2. REFERENCIAL TEORICO

2.1. A economia solidaria

A temaética da economia solidaria tem sido pesquisada na comunidade académica. O
numero de monografias, dissertacdes, teses, artigos, relatorios de pesquisa e de cursos
especificos sobre o tema tem se multiplicado dentro e fora do Brasil. Percebe-se, também, que
0 préprio movimento de Economia Solidaria tem se esforcado para sistematizar suas agoes e
reflexdes, seja de forma articulada em redes, seja de forma especifica, pelas organizacGes de
assessoria e fomento e pelos empreendimentos econdmicos solidarios. Os registros, sejam
académicos sejam populares, sdo comprovacbes de que o conhecimento sobre Economia
Solidéaria tem se expandido.

Por outro lado, na literatura consta uma visdo de que, embora a economia solidaria
tenha sido alvo de debates e criticas nas ultimas décadas, os discursos sobre a mesma nao sdo
unissonos e apresentam-se com uma relativa imprecisdo®. Todavia, o foco deste tépico ndo é
discutir sobre este assunto, mas, explicitar os principais aspectos concernentes ao termo
economia solidaria ou economia popular solidaria a fim de que, em secBes seguintes, seu
conteddo seja relacionado aos temas da organizacdo comunitaria e do banco comunitario de
desenvolvimento.

Vale esclarecer logo no inicio deste capitulo quais sdo as duas categorias de atores
sociais envolvidos na estruturagdo, no fortalecimento e na disseminacdo da economia
solidaria pelo pais: 1) empreendimento econdmico solidario (EES); 2) entidade de apoio,

assessoria e fomento (EAF).

'E possivel encontrar diferentes termos que descrevem objetos semelhantes - Economia Solidéaria, Economia
Sacial, Economia Popular, Economia Popular Solidaria, Terceira Via, Economia Social, Soioeconomia Solidéria,
Humanoeconomia, Economia de Proximidade, Economia de Comunh&o, entre outros — como também é
frequente achar distintas compreensfes acerca do fendmeno economia solidaria. As diferentes nomenclaturas
adéquam-se aos diversos interesses politicos dos movimentos sociais envolvidos nesse campo de luta socio-
politico-econdmica. Para melhor entendimento sobre o assunto, consultar:

* TIRIBA, Lia. A economia solidaria no contexto da economia moral das multidGes (os sindicalistas entram em
campo). Revista da Faculdade de Educacdo da Universidade Federal Fluminense, Niter6i, nim. 4, p. 27-45, set.
2001.

* TIRIBA, Lia. Ciéncia econdmica e saber popular - reivindicar o “popular” na economia e na educagio. In:
TIRIBA, Lia e PICANCO, Iracy (orgs). Trabalho e Educacgdo: arquitetos, abelhas e outros teceldes da economia
popular solidaria. Aparecida: Idéias & Letras, 2004. V. 1, p. 75-102. Disponivel em:
<http://web.tau.org.ar/upload/89f0c2b656ca02ff45ef61a4f2e5bf24/Ci_ncia_econ_mica_e_saber_popular_1_.pdf
>. Acesso em: 12 mar. 2012.
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Os empreendimentos econdmicos solidarios’ desenvolvem uma pluralidade de
atividades voltadas para a geracdo de trabalho e renda, as quais podem envolver producéo,
prestacdo de servico, distribuicdo, comercializacdo, consumo, poupanga, credito,
beneficiamento, troca. O banco comunitario de desenvolvimento (BCD) é compreendido
dentro da categoria EES, entretanto as suas amplitude e complexidade de atuagdo fazem-no
ser um tipo de EES singular, que merece estudos mais profundos, haja vista que congrega
diferentes atividades econdémicas e sociais (MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO,
2006 a, p.13).

No que concerne as Entidades de Apoio, Assessoria e Fomento, estas podem ser
governamentais e ndo governamentais e apoiam diretamente os EES a partir de capacitacéo,

assessoria, incubacdo, acompanhamento, assisténcia técnica e organizativa (ibdem).

2.1.1. A relacéo entre o sistema capitalista e a economia solidaria

A economia solidaria (ES) nasceu nos primordios do capitalismo industrial, como
reacdo ao empobrecimento e ao desemprego em larga escala entre o conjunto dos artesdos.
Tal conjuntura de precariedade econdmica foi provocada pela difusdo das maquinas e da
organizacdo fabril da producéo, pela exploracdo exacerbada do trabalho nas fabricas e seus
efeitos negativos na salde do trabalhador. Ademais, as experiéncias associativas
desenvolvidas pelos trabalhadores desde a época dos Pioneiros de Rochdale e as contribuices
tedricas dos socialistas utdpicos contribuiram para a estruturacdo da economia solidaria
(SINGER, 2002; SANTOS, 2005a).

A economia solidaria (ES) ndo é um sistema. Ela desenvolve-se dentro do sistema
capitalista, mesmo sendo opositora aos preceitos deste. Portanto, vale compreender
brevemente a ambiéncia cultural em que a ES esta imersa. O contexto atual em que estamos

inseridos configura-se sob a logica da acumulagdo de capital, da desregulamentacéo e da

2 A caracterizagdo adotada para a identificacdo de um Empreendimento Econdmico Solidario (EES) — durante as
quatro etapas do Mapeamento Nacional dos Empreendimentos de Economia Solidaria — elenca os seguintes
elementos: “a) coletivas - organizacBes suprafamiliares, singulares e complexas, tais como: associaces,
cooperativas, empresas autogestionarias, grupos de producdo, clubes de trocas, redes e centrais etc; b) cujos
participantes ou socios (as) sdo trabalhadores (as) dos meios urbanos e rurais que exercem coletivamente a
gestdo das atividades, assim como a alocacao dos resultados; c) permanentes, incluindo os empreendimentos que
estdo em funcionamento e aqueles que estdo em processo de implantacdo, com o grupo de participantes
constituido e as atividades econdmicas definidas; d) com diversos graus de formalizagdo, prevalecendo a
existéncia real sobre o registro legal e; e) que realizam atividades econdmicas de producdo de bens, de prestacéo
de servigos, de fundos de crédito (cooperativas de crédito e os fundos rotativos populares), de comercializagdo
(compra, venda e troca de insumos, produtos e servigos) e de consumo solidario” (MINISTERIO DO
TRABALHO E EMPREGO, 2006 a, p.13).
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desestruturacdo da sociedade salarial, cujas manifestacbes sdo o desemprego, o trabalho
temporario, os baixos salarios, a terceirizacdo e outras formas de flexibilizacdo, a precarizacdo
do trabalho e, por conseguinte, a precarizacdo da propria vida (COSTA, 2006; SANTOS,
2005a; SINGER, 2002).

A engrenagem da sociedade funciona sob a influéncia do jogo de forgas do mercado,
dos direitos de propriedade associados as relacdes assimétricas de propriedade, das relacdes
de intercdmbio, do espirito competitivo, do desejo de acumulagédo e consumo, sendo tudo isso
defendido como componente de uma ordem econdmica natural (FRANCA FILHO, et.al.
2013; WEBERING, 2008; COSTA, 2006). Esse conjunto de fatores favorece um grupo
seleto e detentor de poder econémico e politico, que fundamenta o dominio sobre os
trabalhadores e destina a mais-valia para a posse de poucos (COSTA, 2006).

Tiriba (2004, p. 2) destaca que “As custas da exploragio do ser humano e da natureza, o
capitalismo nos conduziu a barbarie”. A autora retoma a proposi¢cdo marxista e critica que o
capitalismo, mesmo garantindo os direitos sociais, configura o trabalho como mercadoria,
alienado e precario. Na visdo de Herbert Marcuse, além de alienado, o trabalho é também
alienante, pois a ocupacéo laboral tem o sentido de manter as massas ocupadas e obedientes,
de castrar os individuos como seres politicos e pensantes, de sustentar as inércias de um
sistema que se reproduz quase insensivelmente (apud ALBORNOZ, 1995, p. 75-76).

A base do capitalismo é a exploracdo do trabalho pelo capital, seja de forma explicita,
seja de forma camuflada, tal como no caso do uso da cooperacdo e da solidariedade para
geracdo de lucro, a partir da mobilizacdo e da manipulacéo dos trabalhadores pelos detentores
do poder econémico. O trabalhador, desprovido da liberdade e da autonomia na conducéo e
no propdsito de seu trabalho, restringe sua participacdo a negociacao de sua forca de trabalho
(COSTA, 2006).

Assim, o trabalho hoje ndo seria s6 alienante porque o esforgo alienado imbeciliza e
reduz a capacidade de opor-se ao sistema e supera-lo. O produto do trabalho e o seu
consumo escravizam; terminam o processo de alienagdo e cooptagdo do individuo,
que ndo pode mais se destacar e opor. O trabalho torna-se necessario porque o
produto é visto como tal; e assim se fecha o circulo da nova dominacéo
(ALBORNOZ, 1995, p. 77-78).

Santos (2005) e Webering (2008) afirmam que apesar de todos os aspectos negativos da
ideologia neoliberal, como n&o houve a formulagdo de uma alternativa econdmica concreta ao
capitalismo, os preceitos neoliberais foram aceitos com grande éxito. 1sso corroborou para
que a ideia de que ‘“ndo ha alternativa” fosse absorvida, inclusive, por intelectuais

progressistas. Por isso Santos (2005) conclama a necessidade urgente de se formular
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alternativas econdmicas concretas que sejam a0 mesmo tempo emancipatdrias e viaveis, na
perspectiva de uma globalizacdo contra hegemonica para combater os efeitos da exploracéo
capitalista.

Contrariamente a ideia de conformidade das pessoas com a crenga de que “ndo ha
alternativa”, Razeto (1994) destaca que desde os primoérdios do capitalismo moderno até a
atualidade, grande parte da humanidade espera uma mudan¢a profunda nos modos de
organizacdo e funcionamento da economia, seja por que foi submetida a marginalizacdo, a
exclusdo, a pobreza e a injustica, provocados pelo sistema capitalista, seja pela discordancia
intelectual, moral e/ou espiritual em relacdo a busca desenfreada pelo lucro, a competicdo
exacerbada, a subordinacéo do trabalho ao capital, ao consumismo, a acumulacao de capital.

Para este autor, essa busca por mudanca na economia tem seguido duas direcOes
principais e pode ser verificada nos processos historicos, nas lutas sociais, nas experiéncias
organizacionais e nas dinamicas politicas e ideoldgicas. A primeira direcdo inclui uma
procura pela transformacdo macrossocial, sisttmica, com énfase na acdo politica e em
projetos de economia estatal ou socialista. A segunda direcdo abarca o nivel microssocial,
com a criagdo de alternativas baseadas na cooperagdo, na autogestdo, na solidariedade, no
carater comunitario (idem). A economia solidaria, a depender da visdo tedrica adotada, pode
ser compreendida sob os dois pontos de vista. A explicacdo sobre essa multiplicidade de
perspectiva sera abordada mais a frente.

Webering (2008) e Gohn (2004) argumentam que, a partir do final do século XX, a
ambiéncia societaria corroborou para a reorganiza¢do dos movimentos e pensamentos criticos
no que se refere a elaboracdo de propostas contrarias a globalizacdo hegemdnica. Isto pode
ser percebido no aumento de reunides de articulacdo entre diferentes movimentos sociais de
articulacdo local, como também mundial, com finalidades similares voltadas para o bem estar
dos seres humanos em sua coletividade e em sua totalidade.

Autores como Santos (2005b), Webering (2008), Gohn (2004), Singer (2002), Razeto
(1994) explicam que esse ativismo contra a globalizacdo hegeménica - que inclui uma
articulacdo entre o pensar e 0 agir e entre a teoria e a pratica — tornou-se uma reagéo
inevitavel porque a utopia do mercado autorregulado ndo conseguiu manter-se no tempo sem
destruir o homem e a natureza. E perceptivel que nos Gltimos anos, no Brasil e também na
América Latina, aumentou significativamente a propor¢do de iniciativas voltadas para uma
recuperacdo e uma (re) invencdo de praticas e de formas de sociabilidade opostas aos

preceitos capitalistas e norteadas pelo sentido da autogestdo e da equidade e pelo ideal de
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solidariedade. Tais iniciativas estdo associadas ao movimento denominado economia
solidaria.

Este processo de contestacdo as praticas do sistema capitalista vigente — exploracéo,
competicdo, alienacdo - advém da inconformidade com a concentracdo de renda em niveis
absurdos, da crise do desemprego estrutural, da fragmentacdo e do empobrecimento das
relacBes sociais, do individualismo exacerbado, da degradacdo ambiental entre outros
aspectos que, enfim, revelam a faléncia do atual modelo de desenvolvimento na sociedade.
Assim, compreende-se que sdo as proprias contradi¢fes do sistema capitalista que criam e
recriam as resisténcias; a prova é que as formas de produgdo associativas mutualistas,
autogestionarias e 0s grupos cooperativados ndo surgiram recentemente, mas tém atravessado
geracoes.

Conforme mencionado anteriormente, Santos (2005) e Franca Filho (2002) afirmam que
é preciso pensar numa outra forma de producdo e distribuicdo de riqueza que ndo seja a
dominante e nem uma socialista autoritaria. E necessario ultrapassar a ideia de economia de
mercado como Unica fonte de riqueza. Neste sentido, a nog&o de economia plural® d4 margem
para essa reflexdo porque, em outras palavras, na nossa realidade atual as iniciativas de
economia solidaria funcionam em um contexto econdmico societario regido por forgas da: 1)
Economia mercantil (que envolve o mercado); 2) Economia ndo mercantil (que inclui o
Estado); 3) Economia ndo monetaria (que abrange a reciprocidade sob a l6gica da dadiva).
Retomamos esse debate mais a frente.

Dando seguimento a este raciocinio, Franca Filho (2002) defende que a economia
solidaria ndo necessariamente precisa ser contra 0 mercado, uma vez que pensar em aniquilar
0 sistema atual pode ser uma postura ou ingénua ou autoritaria. Este autor advoga por uma
economia com mercado, que seja regida pelos principios e praticas embasados na

solidariedade e na cooperagéo.

*A ideia de economia plural é discutida por Polany e consiste na concomitancia de funcionamento de trés tipos
de economia no seio de sociedades complexas: “a) uma economia mercantil - fundada no principio do mercado
auto-regulado. Trata-se de um tipo de troca marcado pela impessoalidade e pela equivaléncia monetéria,
limitando a relacdo a um registro puramente utilitarista, pois neste tipo de troca/relacdo o valor do bem (que se
mede pelo seu preco) funda a I6gica do sistema, ao contrario do primado do valor do laco, do liame (ou da
relacdo social) que se busca numa légica reciprocitaria; b) uma economia ndo mercantil - fundada na
redistribuicdo. Isto é, marcada pela verticalizacdo da relacdo de troca e pelo seu carater obrigatorio, pois aparece
a figura de uma instancia superior (o Estado) que se apropria dos recursos afim de distribui-los; c) e finalmente,
uma economia ndo monetaria - fundada na reciprocidade. Isto é, um tipo de sistema de relagdo de trocas
orientado segundo a logica da dadiva, tal como formulada/descrita por M.Mauss. A dadiva compreende trés
momentos: aquele do dar, do receber e do retribuir. Neste tipo de sistema, os bens circulam de modo horizontal e
0 objetivo mesmo da circulagdo destes bens é de perenizar os lagos sociais (ou tecer o liame social). A logica da
dadiva obedece a um tipo de determinacéo social especifica, pois ao mesmo tempo livre e obrigado, a doagéo (ou
esse registro de l6gica) é essencialmente paradoxal” (FRANCA FILHO, 2002, p. 4).
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2.1.2. A economia solidaria enquanto fenémeno

A expressdo Economia Solidaria surgiu, entdo, para indicar a associa¢ao de duas nogoes
historicamente dissociadas, isto €, iniciativa e solidariedade, como também aventar a partir
das proprias experiéncias, a inser¢do da solidariedade no nucleo central do processo de
elaboracdo coletiva das atividades econdmicas.

No entanto, ha uma discordancia sobre o fendbmeno da economia solidaria (ES). Ha
guem a compreenda como assistencialista, como mecanismo capitalista de adaptagdo e
atenuacdo de crise econdmico-social, como formas precarias e desprotegidas de relacGes de
trabalho existentes na penumbra da informalidade, como modo de producdo substitutivo ao
capitalismo, como modo de producdo politico-econémico coexistente com o capitalismo e, ao
mesmo tempo, divergente das praticas deste (CUNHA, 2007; TIRIBA, 2004; EID, 2003).
Este ultimo autor, Eid, discorre sobre as diferentes visfes e analises relacionadas a economia
solidaria:

a) Existe uma visdo de desconfianca para com a economia solidaria, interpretando-a
como um movimento messianico (ligado a religiosidade, ao voluntarismo, a caridade, ao
assistencialismo) ou como um movimento de politicas assistencialistas, sem a menor
perspectiva de autonomia e de emancipacdo social no seu desenvolvimento;

b) Outra perspectiva é entendé-la como um movimento de empreendedorismo
emergente, centrado na competitividade por mercados crescentes e integrados, na viabilidade
econémico-financeira, nas estratégias de mercado, ou seja, subordinada a dinamica das
empresas capitalistas;

¢) Ha também uma compreensdo, por parte de liberais, de que as experiéncias solidarias
sdo0 mais uma maneira de corrigir as crises ciclicas do sistema capitalista, pois quando isso
ocorre, 0 aparecimento ou ressurgimento dessas praticas tem a funcdo de reduzir pressdes
populares por trabalho, emprego e renda;

d) Por dltimo, ha a concepcédo de que ela é um movimento ligado a autogestéo, a partir
da qual os trabalhadores assumem uma postura ativa e propositiva no intuito de conquistar a
autonomia e a construcdo da cidadania coletiva, formando, até mesmo, redes solidarias em
nivel mundial.

NOs - semelhantemente ao coletivo ligado a Rede Brasileira de Bancos Comunitarios,
que faz parte do movimento social da economia solidaria - adotamos como perspectiva

orientadora para este trabalho a Gltima compreensédo. A justificativa é a percep¢do de que, no
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curto e no médio prazos, a superacdo do capitalismo talvez ndo seja viavel, ja que, de um
modo geral, as estratégias de adequacdo e superacdo das crises ainda tém sustentado o
dominio capitalista. No entanto, esta compreensdo ndo impede que os atores sociais ligados a
ES, e especialmente aos bancos comunitarios, proponham novas formas de regulagdo da
sociedade.

Um dos principais autores que discorre sobre este enunciado teorico da regulacdo é
Franca Filho. Para ele, a emergéncia da economia solidaria é ligada a problematica da
exclusdo e da desigualdade econdmicas e sociais, da crise do Estado-providéncia e da faléncia
dos mecanismos de regulacdo economico-politico da sociedade. Isto faz com que este
fendmeno vislumbre novas formas de regulacdo da sociedade nos niveis local, nacional e
internacional, com modo de funcionamento e finalidade novos, uma vez que congregam
diferentes atores sociais - usuarios, profissionais e voluntarios — interessados em gerar
atividades econdmicas aliadas a coesdo social, ao refor¢co dos lagos sociais (liame social)
(FRANCA FILHO, 2002; FRANCA FILHO, et. al., 2013).

Retomamos, agora, a explanacdo sobre economia plural associada ao tema da regulacao
econdmico-politica da sociedade e dos territérios. A respeito da unido destes dois assuntos,
Franca Filho (2002, p. 2) assevera que a economia solidaria pode ser considerada como um
modo de regulacdo inovador, haja vista que 0s servicos de proximidade, ou solidarios,
permitem:

1) A hibridagdo de economias, ou de recursos de naturezas distintas, a saber: a) N&o
mercantil — a partir de subvencdes ou outros financiamentos provenientes do poder publico,
de qualquer instancia governamental, envolvendo o Estado; b) Mercantil — por meio de venda
ou prestacdo de servicos a particulares, pessoas fisicas ou juridicas, abrangendo o Mercado; c)
N&o monetaria — mediante a participacdo voluntaria, a doacdo sob a forma material ou
humana, contemplando uma légica reciprocitaria ou uma logica da dadiva;

2) A construcdo conjunta da oferta e da demanda, o que implica na concepcéo e
proposicéo de servicos em fungdo de necessidades sociais reais da localidade, numa interagéo
ativa entre os diferentes participantes da iniciativa, corroborando com o exercicio de uma
dimensdo politica nestas experiéncias e para a estruturacdo de um espaco publico de
proximidade.

Esse entendimento acerca da regulacdo econémico-politica da sociedade interfere na
dindmica de funcionamento dos empreendimentos econémicos solidarios, haja vista que as
relacGes estabelecidas, por exemplo, pelo banco comunitario de desenvolvimento abarcam: os

apoios governamentais recebidos; a producédo e a comercializacao locais; a participacédo ativa
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de moradores para a promocdo do desenvolvimento social e humano; a satisfacdo das

necessidades de consumo locais.

2.1.3. As caracteristicas da economia solidaria

O conteudo desta secdo elenca enunciados teoricos sobre a economia solidaria (ES) que
nem sempre sdo constatados na realidade dos territorios, nas praticas dos empreendedores
solidarios e nas articulagBes politicas mais amplas. Contudo, € importante compreender a
caracterizacdo da ES para depois poder refletir sobre o que existe na realidade préatica do
objeto estudado.

Para a realizacdo do Mapeamento Nacional dos Empreendimentos de Economia
Solidéaria, viabilizado pela Secretaria Nacional de Economia Solidaria (SENAES /MTE), com
0 apoio do movimento social de economia solidaria de todo o pais, discriminou-se, de forma
simplificada, para agilizar o processo de pesquisa, quatro grandes caracteristicas dos
empreendimentos econdmicos solidarios:

a) Cooperacao — refere-se aos interesses e objetivos comuns, & unido dos esforcos e
capacidades, a propriedade coletiva ou parcial ou total de bens, a partilha dos resultados e a
responsabilidade solidaria diante das dificuldades;

b) Autogestdo — contempla as préaticas participativas de autogestdo nos processos de
trabalho, nas definicdes estratégicas e cotidianas dos empreendimentos, na direcdo e
coordenacao das acdes nos seus graus e interesses;

c) Atividade Econdmica — considera a agregacdo de esforcos, 0s recursos e
conhecimentos para viabilizar as iniciativas coletivas de producédo, a prestacdo de servicos, 0
beneficiamento, o crédito, a comercializacdo e 0 consumo;

d) Solidariedade — abrange a preocupacdo permanente com a justa distribuicdo dos
resultados, a melhoria das condi¢Oes de vida de participantes, 0 comprometimento com o
meio ambiente saudavel e com a comunidade, com movimentos emancipatérios e com o bem
estar de trabalhadoras e consumidoras (MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO, 2006
a, p. 12).

Os resultados escritos de dois eventos com a participacdo de representantes dos
movimentos da ES do pais - | Conferéncia Nacional de Economia Solidaria, realizada em
2006, e Il Plenaria Nacional da Economia Solidaria, que aconteceu em 2003 — contém
informacdes legitimadas pelos atores sociais da area. Condensamos 0s principios gerais e

algumas caracteristicas da ES da seguinte maneira:
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1) Suas concepcdes e praticas sdo fundadas em relaces de colaboracdo solidaria e em
valores culturais que consideram o0 ser humano na sua integralidade ética e ladica e como
sujeito e finalidade da atividade econdmica;

2) Privilegia a autogestdo, a cooperagdo, a satisfacdo das necessidades humanas, a
justica social, a importancia da mulher, a igualdade de género, raca, etnia, o acesso igualitario
a informacdo, ao conhecimento e a seguranca alimentar, a preservacdo dos recursos naturais
pelo manejo sustentavel e responsabilidade com as geracOes, presente e futura, a valorizacao
do saber e da criatividade humanos, a unidade entre producao e reproducéo, a busca por uma
outra qualidade de vida e consumo, o desenvolvimento comunitario e humano com eficiéncia
social’* (MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO, 2006 b, p. 57; FORUM
BRASILEIRO DE ECONOMIA SOLIDARIA, 2003, p. 3-4).

Além destas caracteristicas, outros elementos constituem a identidade da ES. Ela é um
modo de gestdo e de organizacgéo do trabalho que subsiste sem ser subsumido pelo sistema de
valores baseados na logica liberal utilitarista, sustentada na reconstrucao e ressignificacdo dos
lacos de solidariedade no tecido social. Ela busca valorizar as diversidades, as peculiaridades
de cada dindmica local, de cada modo de organizar a vida e a economia, circundada por novas
formas de solidariedade®.

Ademais, ela alia a democratizacdo da economia a pratica de cidadania, visa a partilha
social da riqueza, do poder e do saber, ndo se limitando a suprir apenas a necessidade material
imediata dos envolvidos — que por vezes excluidos do mercado formal, associam-se
voluntariamente, mas dispondo-se a ser uma ferramenta de transformacéo social e opgéo
ideoldgica. Este conjunto de elementos caracterizadores da ES revela o desafio que ela tem
para concretizar-se enquanto um projeto de integracao social e cultural, articulando-se junto a
esfera publica (FRANCA, 2002; COSTA &CARRION, 2008; WEBERING, 2008; CUNHA,
2007; MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO, 2006b; ARRUDA, 2003).

* Esta pauta esta inserida ndo apenas no movimento da economia solidaria, mas também em outros movimentos
sociais que se fortalecem principalmente a partir do final do século XX, conforme Gohn (2004).

® “Estas novas formas de solidariedade fazem alusdo a iniciativa cidadd em oposicdo, a0 mesmo tempo, as
formas abstratas de solidariedade praticadas historicamente pelo Estado, de um lado, e as formas tradicionais de
solidariedade marcadas pelo carater comunitario. Neste sentido, estamos diante de um fenémeno efetivamente
inédito, segundo nossa hipdtese, pois estas experiéncias ndo parecem orientar-se segundo o registro de uma
socialidade tipica da Gemeinschaft (comunidade), principio comunitario (Tonnies), ou seja, uma socialidade
comunitaria (Weber), ou ainda, uma solidariedade mecanica caracteristica das sociedades tradicionais
(Durkheim). De fato, se um tipo de dindmica comunitaria marca estas experiéncias, sua expressdo ndo parece
identificar-se ao registro de um comunitarismo herdado (conforme nos lembra A.Caillé e J.-L.Laville), “na
medida em que ela emana de um comunitarismo muito mais escolhido como referéncia coletiva a um bem
comum do que imposto pelo costume” (FRANCA FILHO, 2002, p. 1).
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Um entendimento tedrico crucial para este trabalho é que o alicerce da economia
solidaria esta vinculado a comunidade e suas forcas intrinsecas. Ou seja, a economia solidaria
¢ estruturada a partir da unido de esforcos locais, por vezes com parcerias externas, para a
melhoria da qualidade de vida das pessoas.

Essa melhoria da qualidade de vida é atrelada a concepcdo de um desenvolvimento
local, enddgeno, sustentavel e solidario, com uma pratica de empoderamento social na medida
em que, coletivamente, os membros do territorio exercitam a capacidade de refletir e debater
sobre os problemas, de buscar solu¢bes compativeis com as demandas e potencialidades
locais, de estabelecerem uma convivéncia humana, solidaria e cooperativa, de aliarem as
dimensGes econdmica, social e politica em beneficio da populacdo e com a perspectiva de
criar um circulo virtuoso que contrarie as causas estruturais da marginalizacdo (FRANCA
FILHO, et. al., 2013; MELO NETO & MAGALHAES, 2008; MARIANE E ARRUDA, 2011;
SANTOS, 2005a; SINGER, 1997).

Em outras palavras, sob a luz dos principios da economia solidaria, o desenvolvimento
que coloca o ser humano numa posicdo de importancia acima do capital fundamenta-se na
organizacao coletiva dos individuos de uma dada localidade com o objetivo de fomentarem as
potencialidades que lhes séo inerentes, numa coaliz&o entre as instituicdes e organizacfes de
nivel local com a colaboracdo de agentes externos (KISIL, 2005; MARIANE & ARRUDA,
2011). A partir desta compreensao, tornou-se necessaria a discussdo sobre os elementos
constitutivos de um processo de organizacdo comunitaria para poder melhor interpretar os

dados relacionados ao objeto de estudo deste trabalho.

2.2. Os elementos constitutivos da organiza¢do comunitaria

O ser humano é eminentemente social, desde sua dependéncia nos primeiros anos de
vida em relagdo aos cuidados de outrem até a constituicdo de sua subjetividade. O espaco
intimo do individuo, ou seja, 0 seu mundo interno, interage com o mundo social, isto €, o
mundo externo. O resultado desta interacdo provoca marcas singulares na formacdo do ser
humano, que abrangem o delineamento de crengas e valores compartilhados na dimenséo
cultural, que colaborardo para a constituicdo da experiéncia historica e coletiva dos grupos e
populagdes.

Na discussdo sobre teoria social da comunidade, Ferreira (1968) realca a concepcdo de
Georges Gurvitch referente a mutualidade constitutiva entre individuo e sociedade. Esta é

imanente aquele, que, por sua vez, também & imanente a esta. O ser humano € o que é porque
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interage com 0s outros seres humanos, com a sociedade. A sociedade abarca os "outros"”, 0s
"nds" e os "eus". Assim, a sociedade revela-se nas profundezas do "eu" e 0 "eu" revela-se nas
profundezas do "nos", isto é, da sociedade.

O "eu", 0 "outro™ e 0 "no6s" sdo indissoluvelmente vinculados entre si e em diferentes
intensidades, numa dindmica conflituosa, constituem a vida psiquica de cada individuo, numa
relacdo cujo somatorio compde a vida psiquica e comportamental, por exemplo, de uma
comunidade (FERREIRA, 1968). Nao é nosso objetivo fazer uma andlise pormenorizada da
psique humana, todavia levamos em consideracdo alguns aspectos para melhor compreender o

processo organizativo para a implantagao do banco comunitério de desenvolvimento.

2.2.1. A comunidade no meio urbano

Para se entender o que € organizacdo comunitaria é preciso primeiro refletir sobre o que
é comunidade e suas caracteristicas. Segundo Kalina e Kovadloff (1978), os gregos do século
VIl e VI antes de Cristo e 0s que viveram em Atenas entre os séculos V e IV antes de Cristo
concebiam a polis como uma comunidade, ou seja, uma organizagao cujos assuntos eram de
interesse coletivo. A polis transcendia a representacdo de um lugar de trabalho, de producéo;
ela incorporava a dimensdo de encontro interpessoal, de didlogo, de celebracdo, de identidade,
ou seja, de vida comunitaria em termos politicos, culturais, morais e econémicos.

Entendimentos acerca do significado de comunidade sdo explicitados por Ferreira
(1968) em Teoria Social da Comunidade. Ha tedricos que focalizam os aspectos geogréaficos,
outros 0 ambito subjetivo das relagbes sociais sem qualquer vinculo a area geogréfica, e
também aqueles que mesclam as duas compreensdes para conceituar o que é comunidade.

Para Dwight Sanderson, 0 conjunto de pessoas que ocupam uma determinada area
geografica constitui uma comunidade. Esta area pode ser de tamanho maior, como uma cidade
ou um distrito, mas também pode ser uma unidade menor que reina uma associacdo de
atividades humanas (FERREIRA, 1968).

A nocdo de comunidade foi ampliada a partir do avanco da tecnologia de comunicacao.
Bauman (1999), por exemplo, explicita que comunidades podem ser constituidas no
ciberespaco, a partir de interesses similares entre seus membros, desprovidas de uma
dimenséo territorial, mas formatadas na temporalidade com um transporte de informagoes
sem envolver o movimento de corpos fisicos, com uma difusdo de dados quase instantanea. E

0 caso das comunidades alocadas no ciberespaco.
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Robert Morrison Mclver e Arthur Rios tém uma compreensao diferente e afirmam que
comunidade é um grupo de pessoas que habitam uma mesma area, interligadas por uma trama
de relacOes e contatos intimos, partilhando as mesmas tradigdes e 0s mesmos interesses, com
um significativo nivel de consciéncia da participagdo em ideias e valores comuns (apud
FERREIRA, 1968).

Conforme Ferreira (1968) uma comunidade ndo se restringe a uma extensao de terra
delimitada. Ela envolve populacdo com uma organizacgéo social, cujas atividades conscientes
e inconscientes, ideias e instituicOes cristalizadas constituem a moldura da existéncia humana,
numa relacdo complexa. O sentido inconsciente de comunidade, abordado por Hoggart
(2001), deriva da conviccdo de que a unido € necessaria quando se tem a pretensdo de
melhorar as condi¢bes de vida da coletividade. Esta conviccdo tem sua origem nos
movimentos cooperativos.

Por sua vez, Souza (1987) argumenta que aglomerados populacionais, sejam pequenos
ou médios, podem ou ndo ser classificados como comunidades porque internamente podem
existir interesses opostos que, consequentemente, implicam na existéncia de mais de uma

comunidade em uma Unica area. Pois,

"A substancia da comunidade ndo esta no aspecto fisico da area de moradia, mas no
conjunto de relagdes e inter-relagdes, de poderes e contrapoderes que se estruturam,
tomando como referéncia a infraestrutura fisica e social da area que, por sua vez,
tem suas determinagdes nas estruturas fundamentais da sociedade. A comunidade &,
portanto, forma particular de expressdo da propria sociedade" (SOUZA, 1987, p. 66,
67).

Ao considerar o conjunto das relagdes e interrelagdes no seio de uma comunidade, no
caso da Sdo Rafael, é importante levar em conta a influéncia do processo de urbanizagédo na
pos-modernidade, haja vista a sua localizagdo e o contexto histdrico de sua estruturagdo, como

sera relatada na secéo sobre o contexto historico.

"As alteracGes e mudancas que vao se dando no capitalismo atingem as camadas
populares com potencial sempre mais elaborado de exploragdo. Os paises da
América Latina, com suas caracteristicas de dependéncia, tém, sobre a maioria de
seu contingente populacional, os elementos proprios de exploragdo interna de cada
pais, aliados aos elementos de exploracdo das suas relagdes de dependéncia. Nessa
regido, a situacdo de subdesenvolvimento e dependéncia amplia os problemas
sociais e, ante a realidade de crescente complexidade social, situaces antes comuns
de cooperacdo tendem a se diluir. A competicdo e o conflito assumem o lugar da
cooperacdo em situacOes de interesse imediato e essa realidade tende a ser
interiorizada pela populagdo como caracteristica comum as camadas populares, além
das de ignorancia e incapacidade, também inculcadas. A ideologia dominante inspira
e da condigbes de sustentacdo a essa realidade, que é aparente. A consciéncia
popular é afetada por essa ideologia, produzindo muitas vezes individuos atuantes
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que se encarregam de fazer a veiculacdo da ideologia dominante no seio da sua
propria classe social. [...] Diferentes e continuos condicionamentos fazem agora com
que o processo de cooperacdo, elemento basico, tenha de enfrentar, ao nivel da
aparéncia, dificuldades e justificativas capazes de bloquear o seu surgimento
esponténeo." (SOUZA, 1987, p. 28-29).

Bauman (1999, p. 30, 31) identifica aspectos inevitveis da urbanizacdo na pés-
modernidade: a fragmentacdo do espaco da cidade, o encolhimento e desaparecimento do
espaco publico, a desintegracdo da comunidade urbana, a separacdo, a segregacdo, a
extraterritorialidade da nova elite e a territorialidade forcada do resto. Mas h& também outro
elemento nesse processo de urbanizacgdo: a informalidade. E, sequndo Franga Filho (et. al.,
2013), a informalidade ndo se limita ao aspecto da execucdo de atividades produtivas, mas
também ¢é verificada na auséncia de registros de propriedades das casas ou de territorios onde
as pessoas habitam, na inexisténcia de documentos de identificacdo pessoal de membros da
familia. Sendo assim, a informalidade esta ligada a exclusdo social e a auséncia da condi¢do
real de ser cidad&o.

Por outro lado, é, sobretudo, no meio urbano que areas de moradia, por causa das
contradi¢BGes sociais, tornaram-se susceptiveis a constituicdo de espacos de mobilizacdo,
organizacao e luta populares (SOUZA, 1987). Esta compreensdo teérica aliada aos elementos
coletados na pesquisa de campo fizeram com que ndo nos limitassemos aos efeitos negativos
do processo de urbanizacdo na estruturacdo da comunidade Sdo Rafael, mas que
incorporassemos a esta secdo outros aspectos tedricos ligados a organizacdo comunitaria

enquanto reacao as insatisfac@es locais. Tais aspectos sdo explanados a seguir.

2.2.2. A acdo comunitaria

Diante da conjuntura que a familia, unidade basica da comunidade, j& ndo tem mais
condicdes de ser o centro da producdo material necessaria a existéncia das pessoas e que
novas formas de exploracdo da natureza e dos bens sociais passaram a vigorar na sociedade, a
acdo comunitéria assumiu, entdo, novas variaveis enquanto processo social espontaneo.

Num nivel de engajamento mais situacional, verifica-se o auxilio mutuo ou a ajuda
mutua entre vizinhos e grupos que moram num mesmo territério. A prontiddo do auxilio
vigora com maior intensidade em época de crise, contudo é a continuidade do auxilio matuo
que fundamenta o processo de acdo comunitaria. JA& num nivel mais elaborado, a acdo

comunitaria revela-se “um instrumental que se caracteriza pela identificagdo de problemas,
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interesses ou preocupagdes de ordem comum, pela organizagdo para pensar em comum as
decisbes sobre 0s mesmos ¢ pelo desempenho das agdes decididas” (SOUZA, 1987, p. 22).

Quando o coletivo se cala, ndo age — nem com a participacdo de todos 0s seus
componentes, nem com a mediacgdo de alguns de seus representantes — a forga deste coletivo
se dilui e a segregacéo fragiliza a capacidade de contestar, de protestar, de lutar, de agir.
Portanto, para Lefebvre (1991, p. 123), cabe as forc¢as sociais indicar suas necessidades locais,
abrir os horizontes, reivindicar e construir o futuro, ou entdo, torna-se cada vez mais
inconsistente a acdo coletiva.

Mas é importante ressaltar que a agdo comunitaria ndo se limita a atuacdo da
comunidade por si mesma. Pode haver a colaboracdo das entidades existentes dentro e fora do
territério, que constituem a forca social potencializadora, fortalecendo os recursos da
comunidade e aliando-se ao comprometimento com os interesses da comunidade.

Quando as forgcas sociais se propdem a atuar de forma organizada, segundo Gohn
(2004), elas aglutinam as pessoas num campo de atividades e de experimentacdo social,
gerando criatividade e inovagdes socioculturais. “Energias sociais antes dispersas sdo
canalizadas e potencializadas por meio de suas praticas em ‘fazeres propositivos’”

p.141).

(idem,

2.2.3. A solidariedade e a cooperacao no cuidado mutuo

Um dos principais elementos da acdo comunitaria é a solidariedade, que envolve uma
preocupacdo com a melhoria das condi¢cdes de vida dos participantes. Conforme Lisboa
(2003, p. 248), “a energia da solidariedade decorre dela ser o sentimento de sentir-se
solidamente parte do mesmo corpo (este ¢ o sentido etimologico e original)”. A solidariedade
contempla o vinculo entre as pessoas, a compaixao, a empatia. No entanto, € crucial destacar
que o sentimento de sentir-se parte de um todo maior surge se houver um cultivo, um esforgo
- continuo neste sentido.

Enquanto pré-requisitos para 0 modo cooperativo da acdo comunitaria destacam-se: a
existéncia de interesses e objetivos comuns, a predisposicdo para a unido dos esforcos e das
capacidades de todos os envolvidos, 0 engajamento coletivo para lidar com as dificuldades.

Os desafios que se estabelecem, portanto, é desconstruir a cultura individualista e
competitiva e construir uma cultura de cooperacdo solidaria, por meios de vivéncias
concretas. Pensando no bem da coletividade, estas vivéncias provocam beneficios como: a

percepcdo de que o alcance dos objetivos é também consequéncia da acdo dos outros
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membros; maior sensibilidade as solicitacGes das outras pessoas; frequéncia na ajuda mutua;
maior homogeneidade na quantidade de contribuigdes e participacBes; aumento qualitativo na
produtividade do grupo; a promocao da equidade e da justica; o estimulo a criatividade; o
fomento a troca de saberes e habilidades; a identificacdo e correcdo dos fatores de
ineficiéncia; a delimitacdo mais clara das metas diretrizes e propostas do grupo; a valorizacdo
da corresponsabilidade (GAIGER, 2000; BROTTO, 1997).

Apesar destas vantagens para a convivéncia em grupo, é necessario lembrar que a
transformacdo cultural ndo é rdpida porque ndo se limita apenas a uma modelagem de
comportamento, mas uma mudanca de atitude®.

De acordo com Lisboa (2003), na imaterialidade do trabalho cooperativo ha um forte
componente de afetividade, de contato e interacdo humanos, de cuidado mutuo. Sobre o
cuidado mutuo, este se desenrola apds a constituicdo de relacbes de proximidade que se
estabelecem a partir do que G. Gurvitch chama de formas “sécio-aproximadoras” de relagdes
interpessoais, que incitam o fortalecimento dos vinculos e das formas de sociabilidade nos
territorios’. Trata-se de um movimento contrario ao que se é propagado pela cultura
individualista e utilitarista, cujos mecanismos sao “sécio-afastadores”, que superficializam as
relacbes humanas (apud FRANCA FILHO, 2013).

As relacBes de proximidade voltadas para a acdo comunitaria enquadram-se a ldgica da
dadiva, descrita por M.Mauss, a qual reduz a importancia e o valor da l6gica monetaria e
valoriza a dadiva de si mesmo e do tempo pessoal em favor de uma coletividade (DZIMIRA e
FRANCA, 1999). Trata-se, portanto, de uma escolha em comprometer-se, por exemplo, na
realizacdo de atividades coletivas da comunidade para implantar uma tecnologia social —
bancos comunitarios de desenvolvimento — que melhora as condicGes de vida no territorio.

Numa relagéo entre economia solidaria e logica do cuidado, o ambiente social criado é
de partilha da riqueza, do poder e do saber para a promoc¢do do desenvolvimento local e a
transformacéo da sociedade civil, uma vez que os trabalhadores organizam-se politicamente,
debatem sobre solugbes para os problemas comuns, sob a forma da democracia direta e
participativa, que é o caso dos bancos comunitarios de desenvolvimento (ARRUDA, 2003;
CARBONARI, 1999; SINGER, 1997; LISBOA, 1999). Trata-se de alcancar, por exemplo, 0

que Gaiger (2003) chama de eficiéncia sistémica, a qual contempla a concretizacdo de

® A nocdo de comportamento refere-se as acdes propriamente ditas, sejam verbais ou ndo verbais. A concepgao
de atitude, por sua vez, transcende o comportamento, uma vez que inclui os valores e crengas que nem sempre
s80 expressos nos comportamentos.

’ No ponto de vista de Santos (2005b), territério engloba o chao, as pessoas que o ocupam, o fato e 0 sentimento
de pertencer aquilo que as pertence. Trata-se de um territério usado e utilizado por uma populacao, que extrapola
o lugar de uma agdo pragmatica e aporta vida, emocao e valores.
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beneficios sociais, e ndo apenas monetarios ou econdémicos, que incluem o entorno dos

empreendimentos coletivos envolvidos.
2.2.4. A constituicdo da identidade

As relacbes de proximidade, tratadas no topico anterior, fortalecem os vinculos
interpessoais e corroboram para a constituicdo da identidade, como relatamos a seguir.

A construcdo de uma identidade advém de um processo de negociacdo intra e
interpessoal, isto é, como citamos anteriormente, do “eu”, do “outro” e do “n6s” (FERREIRA,
1968). Nas ciéncias humanas e sociais uma das vertentes de discussdo sobre identidade é a
socioldgica®, que concebe a constituicio da identidade numa relacdo dialética com a
sociedade, incluindo os atos comunicativos, as vivéncias e as aprendizagens (VERONESE &
ESTEVES, 2009).

Pessoas que fazem parte de uma classe social mais baixa tém a nitida nocdo de que
pertencem a este grupo e da necessidade de manterem uma rela¢do de boa vizinhanca, de
cooperagdo para sua propria sobrevivéncia. No meio urbano a vivéncia comum de
necessidades cotidianas recria situacdes constitutivas de identidade local, as lutas de grupos
reforcam o sentimento de pertenca ao territorio. Tudo isso corrobora para que a area de
moradia ndo se reduza simplesmente a local-dormitério e nem a local de consumo
(HOGGART, 2001; LEFEBVRE, 1991; SOUZA, 1987).

A0 mesmo tempo em que pessoas pertencentes a uma classe social mais baixa tém
discernimento de sua condicdo, conforme Hoggart (2001) e Bauman (1999), estas mesmas
pessoas podem rejeitar essa identidade, almejar pertencer a uma classe social mais alta e
recriminar os individuos que se comportam como superiores aos outros membros da sua
classe.

Avangando sobre o delineamento da identidade e relacionando-o a articulagdo politica
de maior amplitude, Gohn (2004) assevera que 0s individuos que antes se sentiam excluidos
socialmente quando passam a participar de movimentos sociais mais abrangentes,
territorialmente falando, percebem-se incluidos nas ac6es deste grupo ativo. A alianca entre a
comunidade e os movimentos sociais provoca uma articulagdo e um empoderamento ainda

maior, pois 0s movimentos instituem e cultivam identidades em grupos antes dispersos e

8 A outra vertente é a psicodindmica, que néo tratamos neste trabalho porque ela se refere & estrutura psiquica do
individuo e ao processo de individuagdo por auto-descoberta (VERONESE & ESTEVES, 2009).
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desorganizados a partir da realizacdo de agdes conjuntas, as quais projetam em Seus
participantes sentimentos de pertencimento social e, portanto, de identidade.

No caso da comunidade S&o Rafael h4& um outro elemento constitutivo de sua
identidade; a mencéo de que ela é uma favela’ (LAVIERI &LAVIERI, 1999). As favelas sio
alvo de esteri6tipos associados as caracteristicas do ambiente de moradia e aos
comportamentos e atitudes atribuidos aos seus moradores. Além da caracterizacdo descrita na
nota de rodapé, hd também uma concepcdo moral do termo favela enguanto espaco
estigmatizante. O aumento da violéncia e do narcotréfico, cujas bases de distribuicdo
localizam-se principalmente em favelas, contribuiu para que estas fossem qualificadas pela
midia e pelo senso comum como dissipadoras da criminalidade (GONDIM, 2010; FREIRE,
2008).

Isto fez construir no imaginario social uma série de mitos ligados & pobreza, a violéncia
e a criminalidade que implicou na estigmatizacdo de seus habitantes. Essa estigmatizacdo é
atrelada a uma identidade deteriorada e depreciativa, em uma relacdo de subordinacdo na
estrutura social, que ndo € necessariamente reconhecida pelos proprios moradores da area
chamada favela, o que provoca, consequentemente, a negagao desta identidade de “favelado”

(GONDIM, 2010; FREIRE, 2008).

2.2.5. O poder da comunidade

Como explicamos na secdo anterior, Gohn (2004) afirma que quando uma comunidade
se insere numa articulacdo que extrapola os limites de seu territdrio e se alia a um movimento
social, isto resulta num sentimento de pertencimento social e, por conseguinte, na definicéo de
mais uma identidade comunitaria que, retroalimenta o poder politico da comunidade.

O poder comunitario fundamenta-se num conjunto de condi¢bes que a comunidade
dispde para fazer valer os seus interesses e alcancar os seus objetivos. As condic¢Oes de poder
da comunidade perpassam: o discernimento que ela tem sobre sua realidade e sobre as
alternativas de enfrentamento dos problemas; a capacidade de organizagdo da populacédo; o
conhecimento e o dominio de técnicas e taticas acumuladas, também, nas proprias

experiéncias de enfrentamento; a circulagdo/comunicacdo de ideias da populacdo; os bens

% Segundo dois estudos feitos por Freire (2008) e Gondim (2010) a literatura mostra que o que caracteriza uma
favela é a irregularidade fundiaria (e a falta do titulo de posse torna a populagdo vulneravel a remocdo), a
ocupacgdo da terra por pessoas de baixo poder aquisitivo, a precariedade da infraestrutura urbana e de servigos
publicos, vias estreitas e alinhamento irregular, lotes de forma e tamanho irregulares, construcdes ndo licenciadas
e incompativeis com os padroes legais.
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materiais possuidos pela populacdo. Se estas condi¢Bes funcionarem de forma encadeada, o
poder da comunidade se fortalece (SOUZA, 1987).

Um contraponto interno a comunidade e que dificulta o processo de organizacéo local é
0 que Ferreira (1968) chama de forcas de desorganizacgdo, que acompanham ou seguem a falta
de uma conduta coordenada e integrada. Todavia, a unidade social se mantém em virtude do
poder de coesdo da comunidade. A coesdo entre certas forcas e a coordenacdo que existe entre
elas gerardo as relacOes relativamente duradouras de acao reciproca, as quais se opdem aos
meros contatos pontuais entre as pessoas (FERREIRA, 1968).

Outro ponto contrario ao exercicio de poder da comunidade € a existéncia de estrutura
de dominacdo. Conforme Michel Cozier (apud BAUMAN, 1999, p. 77), o processo de
dominacdo consiste na busca de uma estratégia que incorpora duas a¢Ges concomitantes:
garantir a maxima liberdade de manobra ao dominante e impor as restricbes mais rigorosas
possiveis a liberdade de decisdo do dominado.

No ambito da disputa politica, por vezes, o Estado realiza os seus objetivos de controle
em areas vulneraveis a partir de ac6es definidas por uma politica social e, sobretudo, a partir
de objetivos personalistas dos seus agentes politicos, inspirados na demagogia, no
eleitoralismo, desestabilizando a luta pelo desenvolvimento comunitéario, cerceando a
iniciativa da coletividade local ou criando uma condicdo de dependéncia que conduz as
pessoas a passividade, a sujeicdo (SOUZA, 1987; FERREIRA, 1968).

Por isso que Arruda (2003) destaca que é importante questionar a efetividade da
incorporacgdo coletiva de poder coletivo e refletir se, na verdade, o que acontece é apenas a
sensacdo de empoderamento sem efetivamente as pessoas coletivamente incorporarem esse

poder comunitario.

2.2.6. A participacdo autogestionaria

A participacdo social € um processo inverso a dominagdo, a concentragdo do poder.
Souza (1987) alerta para uma realidade: muitas praticas e discursos intitulados de participacéo
nada mais séo do que processos de dominagdo, obviamente, processos de contra-participacao.

Os tipos de dominag&o sdo multiplos, contudo, na mesma medida também sdo mdaltiplas
as resisténcias e 0s atores que as protagonizam. E o desconforto, o inconformismo e a
indignacdo frente a uma situagdo ou contexto que suscita impulso para pensar e se mobilizar

em relacdo a superacdo das dificuldades encaradas. E a conversa entre 0s atores coletivos
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sobre as opressdes e sobre as aspiragdes que mobiliza os envolvidos para agirem de forma
associada (WEBERING, 2008).

Ferreira (1968) discorre que as pessoas participam de uma comunidade em virtude
daquilo que € comum. Portanto, é preciso que entre os individuos haja semelhanca quanto a
objetivos, crengas, aspiracdes, reconhecimento, compreensoes. Souza (1987, p. 81), por sua
vez, destaca um importante aspecto: participacdo "€ um processo social que existe
independentemente da interferéncia provocada por um ou outro agente externo™. Ademais, se
a participagdo é distribuicdo de poder, ai estd o grande desafio para a comunidade, segundo a
perspectiva desta Ultima autora.

Na visdo de Lefebvre (1991) quando a participacdo social restringe-se a um simulacro
de informacdo e de atividade social, as pessoas retornam para um estado de passividade. Este
autor defende que a participacdo real e ativa apresenta-se sob a pratica da autogestdo pelo
coletivo.

Sobre a autogestdo, Albuquerque (2003, p. 20-21) destaca que ela é fundada na
democracia, na cidadania, na autonomia. Seu carater multidimensional acarreta uma
compreensdo mais ampla do que meramente uma modalidade de gestdo. O autor discorre

sobre quatro dimensdes: a social, a econdmica, a politica e a técnica.

A primeira dimenséo diz respeito ao carater social, pois enquanto construcdo social
a autogestdo deve ser percebida como resultado de um processo capaz de engendrar
acoes e resultados aceitaveis para todos os individuos e grupos que dela dependem;
a segunda remete ao econdémico, sdo processos de relagdes sociais de producéo, que
se definem sobre préticas que privilegiam o fator trabalho em detrimento do capital;
a terceira é politica, se fundamenta a partir de sistemas de representagdo cujos
valores, principios e praticas favorecem e criam condi¢des para que a tomada de
decisBes seja o resultado de uma construcdo coletiva que passe pelo poder
compartilhado (de opinar e decidir), de forma a garantir o equilibrio de forcas e o
respeito aos diferentes atores e papéis sociais de cada um dentro da organizacao; a
quarta dimensdo é técnica, insinua a possibilidade de uma outra forma de
organizacgdo e de divisdo do trabalho.

Quanto a autogestdo, Gohn (2004, p. 142) menciona algumas estratégias para o

exercicio da mesma pela comunidade. Para ela, ter autonomia é:

“ter projetos e pensar os interesses dos grupos envolvidos com autodeterminagao; é
ter planejamento estratégico em termos de metas e programas; é ter a critica, mas
também a proposta de resolugdo para o conflito em que estdo envolvidos; é ser
flexivel para incorporar os que ainda nao participam, mas tem o desejo de participar,
de mudar as coisas e 0s acontecimentos da forma como estdo; é tentar sempre dar
universalidade as demandas particulares, fazer politica vencendo os desafios dos
localismos; ter autonomia € priorizar a cidadania, construindo-a onde ndo existe,
resgatando-a aonde foi corrompida. Finalmente, ter autonomia é ter pessoal



36

capacitado para representar os movimentos nas negociagdes, nos féruns de debates,
nas parcerias de politicas publicas”.

2.2.7. A comunicacao sobre e da comunidade

No topico anterior discutimos sobre a participacdo comunitéaria de forma autogestionaria
e autbnoma. Mas essa participacdo pressupde um processo comunicacional fluido e, na
concepcao dos atores envolvidos na economia solidaria, detentora de uma base solidéria,
dialégica e educativa (MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO, 2006 b).

A comunicacado ¢ a via pela qual as pessoas compartilham experiéncias e mantém uma
vida comum. Os mecanismos comunicacionais, especialmente as discussdes e os debates
publicos, ensejados pelas liberdades politicas e pelos direitos civis podem desempenhar um
papel fundamental na formacdo de valores, na identificacdo das necessidades coletivas, na
emergéncia de normas sociais, na selecdo evolutiva de comportamentos individuais e
coletivos (SEN, 2000).

A partir do ato comunicacional, de acordo com Jirgen Habermas, os individuos
adquirem consciéncia moral pela via argumentativa e negociam a partir da apreciacdo dos
interesses de cada componente do grupo para a formacdo da vontade coletiva no sentido de
facilitar a resolucdo dos conflitos. A negocia¢do ndo tem como pano de fundo a dominagéo,
mas a orientacdo. O motivo disto é que a ética do discurso deve garantir a imparcialidade na
formacédo de juizos e o acordo ndo pode ser imposto a outra parte e nem extorquido da outra
pessoa por meio de manipulacdes (BRENNAND, 2006).

O espaco publico representa um lugar privilegiado para os sujeitos terem chances iguais
de participacdo no debate e de influéncia reciproca, podendo ocorrer uma (re) definicdo de
valores, juizos e decis@es sociais dentro do grupo. No ambito da economia solidaria, como no
caso da constituicdo e gestdo do banco comunitério, este espaco configura-se como um
importante laboratorio de pratica e de “aprendizagem na pratica” de um comportamento
politico (COSTA & CARRION, 2008; BRENNAND, 2006; SEN, 2000).

Com um carater social, intelectual, criativo e democratico®, a discussdo publica
possibilita que os individuos de um grupo lutem por sua autonomia cultural, material e
politica, focalizados na emancipagdo humana (BRENNAND, 2006; SEN, 2000).

19 Sobre a alianga entre escolha publica e democracia no ambito da economia solidéria, os termos “democracia
direta” e “democracia local”, o primeiro enunciado por Melo Neto e Magalhdes (2006) e o segundo por Franga
Filho (et. al. 2013), abarcam a democratizacdo dos processos decisorios dos atores sociais locais para a
promocao do desenvolvimento social, econdmico e politico numa dimenséo territorial. A rede de articulagdo
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Durante a coleta de dados levantamos vérias noticias na midia sobre a comunidade S&o
Rafael, cuja tonica faz mencdo a eventos violentos e a identidade de favela. Por este motivo
optamos por inserir as visdes de Zygmunt Bauman e de Milton Santos sobre a postura dos
meios de comunicacdo na transmisséo de informacGes/noticias.

Bauman (1999, p. 83) problematiza 0 modo como 0s meios de comunicagdo promovem
a espetaculosidade na transmissdo de atos de violéncia, que sustenta e reforca nos
consumidores das noticias uma “indiferenga ética rotineira”, que faz descarregar as “reservas
acumuladas de sentimentos morais”, que fragiliza a capacidade de sentir empatia pelo outro
individuo. Este autor afirma que "Uma imagem sintética da brutalidade auto-infligida vai se
sedimentando na consciéncia publica - uma imagem de ‘ruas sérdidas’, ‘zonas proibidas’
ampliadas, versdo aumentada de uma terra de bandidos, um mundo estranho, subumano, para
além da ética e de toda salvacao".

Além da espetaculosidade, ha também a manipulacdo que os mecanismos midiaticos
exercem sobre a sociedade como um todo, com a subserviéncia, até mesmo, da politica,
enviesando a interpretacdo do publico. Santos (2005b, p. 40) alerta para esta questdo quando

afirma que:

“Ha uma relagdo carnal entre o mundo da producdo da noticia e o mundo da
producéo das coisas e das normas. A publicidade tem, hoje, uma penetragdo muito
grande em todas as atividades. Antes, havia uma incompatibilidade ética entre
anunciar e exercer certas atividades [...] Hoje, propaga-se tudo, e a propria politica é,
em grande parte, subordinada &s suas regras. [...] Falsificam-se os eventos, ja que
ndo é propriamente o fato o que a midia nos d4, mas uma interpretacdo, isto é, a
noticia. [...] Numa sociedade complexa como a nossa, somente vamos saber o que
houve na rua ao lado dois dias depois, mediante uma interpretacdo marcada pelos
humores, visGes, preconceitos e interesses das agéncias. O evento é entregue
maquiado ao leitor, ao ouvinte, ao telespectador, e é também por isso que se
produzem no mundo de hoje, simultaneamente, fabulas e mitos.”

Destacamos outros dois elementos ligados ao &mbito da comunica¢do da comunidade
Sdo Rafael: 0 uso de instrumentos e meios de comunicagdo pelo poder publico e o uso por
parte de membros da comunidade que fazem parte de movimentos e lutas sociais.

No que tange as instituicbes governamentais, segundo Moreira e Queiroz (2004), estas
organizacOes tém criado e propagandeado denominagdes com conota¢fes mais suaves do que

“favela” para aglomerados de pessoas que vivem em territorios sob condigdes de

fomentada pelos Bancos Comunitarios de Desenvolvimento, por exemplo, estimula os proprios moradores do
territdrio a planejarem e decidirem sobre as atividades sociais e econdmicas locais.
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vulnerabilidade socioecondmica'. Todavia, essa postura apenas dificulta a apreensdo da
verdadeira dimensdo do problema enfrentado por estes coletivos. Na préatica, segundo as
autoras, denominagdes como “comunidades”, “jardins”, “condominios”, entre outros em
quase nada se diferenciam das favelas quando sdo comparadas as caracteristicas de todos
esses aglomerados™.

O outro elemento € o uso de meios de comunicacao e informacéo virtuais gratuitos para
a constituicdo de redes sociais, locais, regionais, nacionais e internacionais. Considerado
como positivo pelos organismos ligados a movimentos e lutas sociais, essa estratégia tem
servido para a criagdo, o desenvolvimento e a propagacdo de novos saberes e conteudos, para
ampliacdo das articulacbes, para fortalecimento do processo de empoderamento social
(SANTOS, 2005b; GOHN, 2004)

Por outro lado, Santos (2005b) ressalta que ainda € um numero limitado de pessoas que
sdo incluidas nessa troca veloz de informaces, dadas as suas diversas condi¢es de exclusao

e de vulnerabilidade.

2.2.8. O interesse pessoal na agao coletiva e no desenvolvimento

Quando os individuos mobilizam-se para acdes coletivas ou comunitarias, segundo, Sen
(2000) eles podem ser motivados por “simpatia” ou impelidos pelo “comprometimento”. Este
autor explica que ndo existe apenas a conduta individual altruista entre os participantes das
acbes comunitérias, mas existem também comportamentos estimulados pelo egoismo
inteligente, pela cobica, pela ganancia.

Nas situagdes em que a motivagdo advém da “simpatia”, o envolvimento do individuo
com as agOes coletivas visa 0 proprio bem estar, o auto-interesse, a satisfacdo pessoal,
podendo envolver os interesses de pessoas com as quais o individuo simpatiza. Quando a
motivagao esta ligada ao “comprometimento”, a pessoa nao age simplesmente para se
satisfazer ou para concretizar o auto-interesse, ou para aliviar o incbmodo pessoal decorrente
da “simpatia”. No “comprometimento” a pessoa dispde-se a fazer algum tipo de sacrificio
pessoal para promover outros valores, como justica social, nacionalismo ou bem-estar da
comunidade (SEN, 2000).

! Esta relagdo do Estado com os aglomerados é retomada na secio sobre o contexto histérico da comunidade
Sdo Rafael.
12 Conforme tratamos no tépico sobre identidade.
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Sendo assim, visando a promocdo de outros valores e no estimulo ao
“comprometimento” dos individuos ¢ fundamental criar oportunidades de escolhas,
aprendizados e decisdes substantivas para as pessoas a fim de que elas exercitem o agir de
modo corresponsavel, sustentando-se numa base comunitaria, democratica, dialdgica e com
liberdade, superando o papel de meros consumidores, papel este ditado pela sociedade atual
(SEN, 2000; BAUMAN, 1999).

E neste sentido, € crucial a valorizacdo da inteligéncia coletiva para promover o
reconhecimento e o enriquecimento matuos das pessoas, corroborando com o estreitamento
dos lagos sociais, para o fortalecimento do sentimento de pertengca ao grupo, para O
discernimento da importancia das competéncias individuais, para os resultados coletivos
(LEVY, 2007; BROTTO, 1997). Conforme Lévy, 2007, p. 30:

[...] quando valorizamos o outro de acordo com o leque variado de seus saberes,
permitimos que se identifigue de um modo novo e positivo, contribuimos para
mobiliz&-lo, para desenvolver nele sentimentos de reconhecimento que facilitardo,
consequentemente, a implicacdo subjetiva de outras pessoas em projetos coletivos.

2.2.9. O desenvolvimento comunitério e a importancia da lideranca

Discorremos sobre as condicdes de vulnerabilidade que fazem parte da realidade de
comunidades como a S&o Rafael. Estas condi¢cdes advertem que o desenvolvimento a ser
promovido em territérios como os caracterizados neste trabalho, necessariamente, devem
transcender o &mbito econdmico e incluir também o social, o cultural, o humano, o politico.

Segundo Mariane e Arruda (2011), o desenvolvimento de uma comunidade
inevitavelmente deve focar-se no desabrochar das capacidades, competéncias e habilidades
desta comunidade, sendo protagonizado pelos membros do coletivo local com a colaboracao
de agentes externos e internos, tornando a comunidade apta para agenciar 0s seus potenciais,
resolver seus problemas, suprir suas necessidades e aspiracgoes.

E a partir do entendimento que se constréi sobre a exclusdo socioeconémica que a
populacédo segregada cria e se mobiliza para a implementacéo de iniciativas de resisténcia e de
garantia de sobrevivéncia (TIRIBA, 2004). E nesse movimento de resisténcia que se
evidencia, na visdo de Dahrendorf (1992, p. 66), a importdncia das liderancas para
impulsionarem as acgdes transformadoras que ainda ndo foram visualizadas e/ou absorvidas

pelos demais membros do coletivo. O autor argumenta: “E por isso que os que iniciam a agi0
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sdo tdo importantes. Eles parecem estar nadando contra a corrente, mas, na realidade,
simplesmente sentiram a mudanga da maré antes que os outros”.

H& um conjunto de tarefas que lideres comunitarios podem executar para a promog¢éo do
desenvolvimento local. A lista de tarefas € apresentada por Kisil (2005, p. 153-154) e consiste
em: 1) Diagnostico das necessidades, estabelecimento das prioridades, planejamento e
programacdo sobre a intervencdo desejada, selecdo das estratégias e taticas, formulacdo de
planos que incluem o uso dos recursos na implementacdo das atividades; 2) Geréncia dos
conflitos dos diferentes grupos, segmentos ou organizagdes internas e externas a comunidade
envolvidas no processo de desenvolvimento; 3) Mobilizagdo de recursos internos e externos a
comunidade; 4) Geréncia eficiente dos recursos financeiros, organizacionais e naturais; 5)
Provisdo e prestacdo de servigos que atendam as necessidades bésicas do projeto; 6)
Integracdo dos servigos para torna-los mais eficientes e eficazes; 7) Controle de burocracia
para tornar as agéncias ou equipes do governo mais cooperativas com e para 0s membros da
comunidade.

Como se percebe, ndo sdo tarefas simples e requerem dos lideres esforcos e
competéncias/habilidades. Ao mesmo tempo, verificamos a importancia da descentralizagéo
do poder quando associamos os valores da economia solidaria e a perspectiva de
desenvolvimento local, sustentavel e solidario & necessidade de desenvolvimento humano e de
estimulo ao protagonismo comunitario. Em outras palavras, a descentralizacdo do poder
pressupde a superacdo da relacdo tradicional lider-seguidores, ou seja, a superacdo da
tendéncia a subordinacdo simbolica.

Exercitar a lideranca, de forma rotativa, € uma estratégia significativa para que as
habilidades e competéncias individuais sejam desenvolvidas, compatibilizando com as
demandas situacionais, a fim de criar o que Lévy (2007) denomina de engenharia do laco
social. Entendemos que é possivel compreender e estimular a pratica da lideranga sem
restringi-la ao exercicio das funcBes formais e a consecugdo de tarefas correspondentes aos
cargos delimitados. No contexto de uma comunidade, criar oportunidades para que pessoas
pertencentes ao territorio ampliem suas competéncias implica em estimular a conformacéo da
inteligéncia coletiva, conceito enunciado por Lévy (2007).

Com o objetivo de incitar agdes que desembogquem no desenvolvimento comunitario
sustentavel, é essencial a participacdo de cada cidaddo e de organizacbes sociais locais
responsaveis, estando todos engajados nos interesses e necessidades da coletividade. E
estabelecer parcerias com os trés setores - governo, mercado e terceiro setor — pode

complementar e fortalecer as ac¢des locais.
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No entanto, é preciso ter cuidado na elaboracdo e execucdo de projetos que visam 0
desenvolvimento da comunidade, pois estes devem considerar as circunstancias, as
oportunidades e os limites do contexto em que a comunidade esta inserida. Todos o0s
envolvidos, num somatério de forgas e competéncias, precisam ter um interesse genuino na
melhoria da qualidade de vida da comunidade para poder desembocar em mudancas
estruturais (KISIL, 2005; SOUZA, 1987).

2.3. Os bancos comunitarios de desenvolvimento

Os objetivos de nossa pesquisa ndo estdo atrelados ao funcionamento de um banco
comunitario, mas ao processo de organizacdo coletiva e de preparacdo das condicdes
necessarias a abertura do banco. Sendo assim, optamos por tratar de forma breve um conjunto
de aspectos - financeiros, administrativos e de servi¢os constitutivos do banco comunitario —
para revelar um panorama desta tecnologia social e para facilitar o entendimento acerca da
experiéncia da comunidade S&o Rafael no processo de criacdo de seu Banco Comunitario de

Desenvolvimento Jardim Botanico.

2.3.1. As financas solidarias e 0s bancos comunitarios de desenvolvimento

Os bancos comunitarios de desenvolvimento (BCDs) sdo enquadrados na categoria
“finangas solidarias”, embora estes congreguem diferentes atividades econdomicas. Para se
entender sobre financas solidarias é importante destacar primeiro o que sdo finangas. Segundo
Mufioz (2009, p. 208), o termo financas faz referéncia a utilizacdo do dinheiro, seu preco,
rendimento, protecdo, transferéncia e controle, emprestimo e, de um modo geral, a todas as
atividades que configuram o fluxo monetario de entrada e saida ao longo do tempo.

A natureza do surgimento e da estruturacéo das finangas solidarias decorre da excluséo
financeira®® e tem como finalidade a democratizagdo dos recursos financeiros para o
atendimento das necessidades de todos (MUNOZ, 2009).

13 0 Banco Central do Brasil reconhece que, apesar de ter ocorrido um aumento expressivo do uso de produtos e
servigos financeiros em todas as regides do pais, ainda persiste um expressivo contingente da populagéo excluido
financeiramente, exclusdo esta que néo se restringe a falta de acesso, mas também a ndo efetividade de utilizagdo
dos produtos e servicos. Esta constatagdo estimula a referida instituicdo a elaborar planos de acéo, perpassados
pela compreensdo de que inclusdo financeira ¢ o “processo de efetivo acesso e uso pela populagdo de servigos
financeiros adequados as suas necessidades, contribuindo com sua qualidade de vida” (BANCO CENTRAL DO
BRASIL, 2010, p. 16).
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Freire (2011, p. 66) esclarece que ha duas caracteristicas comuns nas experiéncias de
financas solidarias: 1) Sua derivacdo provém de sistemas de reciprocidade e de ajuda mdtua,
0s quais reatam e fortalecem os lagos comunitarios de proximidade; 2) Seu objetivo principal
¢ “assegurar o acesso aos servigos financeiros de forma democratica, ética e solidaria”. Uma
terceira caracteristica, mas que ndo é regra para todas as iniciativas, é que, geralmente,
atividades de formacéo, capacitacdo e sensibilizacdo ocorrem no processo de implantacdo da
iniciativa econdmica, com foco no fortalecimento das relacdes de confianca e da valorizagdo
do ser humano.

Na Conferéncia Tematica sobre Financas Solidarias definiu-se que as praticas de
financas solidarias apresentam trés aspectos articulados: a) modo autogestionario de operar,
sob a ldgica de proximidade, do contato pessoal, da mediacédo social baseada em valores como
confianca, lealdade e solidariedade; b) objetivo focado no fomento do desenvolvimento local,
delineado pela propria comunidade; c) maneira de garantir a sustentabilidade, combinando a
I6gica de autofinanciamento a de transferéncia direta de recursos (que € um mecanismo
redistributivo, proprio de economias ndo mercantis ou mutuarias), sem se restringir ao
principio da rentabilidade do capital (MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO, 2010,
p. 23-24).

No portal do Ministério do Trabalho e Emprego é possivel verificar que as iniciativas de
financas solidarias reconhecidas pelo governo federal sdo os bancos comunitarios de
desenvolvimento e os fundos rotativos solidarios, os quais sdo fomentados pelo Programa
Economia Solidaria em Desenvolvimento.

Para o Instituto Palmas, os BCDs sdo classificados como pertencentes ao campo das
financas solidarias na medida em que: 1) suas taxas de juros sdo inferiores as de mercado; 2)
seu sistema de credito é justo e trata os desiguais desigualmente, escalonando os juros para
viabilizar a distribuicdo de renda, em que quem tem mais recursos paga mais juros ou quem
solicita um empréstimo de maior valor paga mais juros; 3) seus recursos, resultados e gestao
pertencem & comunidade; 4) seu sistema de crédito alimenta uma rede local de producéo e
consumo através de diversos mecanismos; 5) sua forma de analise de crédito transcende os
instrumentos tradicionais do capitalismo e verifica a confiabilidade do potencial cliente
através da relacéo de vizinhanga e proximidade numa espécie de aval da vizinhanca. (MELO
NETO & MAGALHAES, 2006, p. 38, 39 e 40).

No caso dos BCDs, é importante destacar que estes ndo se restringem a concepgdo de
instituicdo de microfinancas, haja vista que a autogestdo é um elemento constituinte de seu

funcionamento, ou seja, a participacdo ativa da comunidade e o controle social fazem parte da
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estrutura corporal dos BCDs. Ademais, por serem iniciativas baseadas nos principios da
Economia Solidéaria, a dindmica de funcionamento dos BCDs sdo regidas pela cooperacéo,
pela solidariedade e pela democracia.

Melo Neto & Magalhées (2008, p.18) justificam que o BCD “vai muito além do simples
ato de concessdo do microcrédito” porque “tem inicio com a capacitagdo e o empoderamento
dos moradores, despertando a sensibilidade para a solidariedade e a colaboragdo enquanto
estratégia de um modelo de desenvolvimento justo ¢ sustentavel”.

Sendo assim, a maior diferenca em relacéo aos outros tipos de financas solidarias é que
o BCD “reorganiza as economias do bairro, criando uma rede local de produtores e
consumidores. Ou seja, estimula as pessoas a produzirem e consumirem na propria
comunidade, criando um circuito financeiro gerador de desenvolvimento local” (MELO
NETO & MAGALHAES, 2005, p. 11).

E com a participacio e a organizacio da comunidade que se articula simultaneamente
producdo, comercializacdo, financiamento e capacitacdo, com a finalidade de dinamizar a
economia local e fortificar a relacdo de vizinhanca entre os moradores.

Também chamados de Bancos Populares de Desenvolvimento Solidario (BPDS), séo
considerados como “institui¢des civis, sem fins lucrativos, que tém como objetivo prover
servicos financeiros com vistas a fomentar a producdo popular e solidaria e o
desenvolvimento sécio-econdmico das comunidades” (CAMARA DOS DEPUTADOS —PLC
n° 93/2007, p. 10). Destacamos, ainda, que a Camara de Deputados Federais reconheceu que
estes bancos sdao “instituicdes populares de financiamento enraizadas nas comunidades” que
prestam ndo apenas servigos financeiros, mas tém ‘“como missdo o reconhecimento da
cidadania local nos seus mais diversos aspectos” (idem, p. 8).

Silva Junior discrimina elementos que certificam a distingdo entre os bancos
comunitarios de desenvolvimento e as demais experiéncias de concessdo de microcrédito
(como cooperativas de crédito, sociedades de crédito ao microempresario, bancos do povo): a)
a coordenacdo do Banco e a gestdo dos recursos sao realizados pela propria comunidade; b) os
juros sdo justos', inclusive com escalonamento balanceado de acordo com o valor do
empréstimo e do poder de compra/pagamento do beneficiado; ¢) as linhas de microcrédito sdo
voltadas para a producédo e para o consumo local, com vistas a potencializacdo da geracao de
trabalho e renda na comunidade; d) a concessao e a cobranca dos empréstimos séo baseadas

nas relagcdes de vizinhanga, o que faz desembocar num controle muito mais social do que

4 Apesar de ndo ser foco de nosso trabalho discorrer sobre elementos financeiros do BCD, é importante destacar
gue ndo ha unanimidade quanto a concepcao de que juros podem ser justos.
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econdmico; e) a dinamizacdo da economia local, em especial o consumo local, é estimulada a
partir de instrumentos alternativos, como o cartdo de crédito e a moeda social circulante
local™ (SILVA JR., 2008, p. 17).

Uma informacdo indispensavel a ser evidenciada é que, por ter sido a primeira
experiéncia de banco comunitério de desenvolvimento no Brasil, por apresentar caracteristicas
peculiares em relacdo a outras experiéncias de financas solidarias no mundo, e por continuar
sendo uma iniciativa tdo promissora, as caracteristicas do Banco Palmas delimitam a
concepgdo e 0 modelo dos BCDs no pais, sendo inclusive reconhecido como a principal
referéncia para programas governamentais de multiplicagdo deste tipo de banco. Portanto, a
caracterizacdo de banco comunitario de desenvolvimento explicitada neste trabalho se mescla

com a caracterizacdo do Banco Palmas.

2.3.2. A origem dos bancos comunitérios de desenvolvimento

Diferentemente do que acontece na economia solidaria, no que se refere as difusas
compreensdes tedrico-praticas sobre a mesma, no caso do empreendimento econdmico
solidario “banco comunitario de desenvolvimento” encontramos uma sincronia interpretativa
nos discursos relacionados a noc¢do e ao fenbmeno destes bancos.

Embora tenham surgido na fase da sociedade em que predomina o sistema capitalista,
estes bancos sdo vistos como uma reforma revolucionaria, porque alicercam formas de
organizacdo econdmica e de sociabilidade opostas aos preceitos capitalistas. Este argumento
reflete a compreensao discutida neste trabalho, na secdo sobre economia solidaria, acerca da
coexisténcia das préaticas da economia solidaria com as praticas da economia capitalista, sem
que aquelas sejam subsumidas pelos valores desta (SANTOS, 2005a; FRANCA FILHO, et.
al., 2013).

O exemplo de maior destaque no pais e até mesmo fora do pais no que se refere aos
BCDs é o Banco Palmas. Por isso, explicitamos de maneira sucinta a ambiéncia e o ambiente

em que foi criado o primeiro banco comunitario no mundo, com base no que Melo Neto e

> A moeda social circulante local é uma moeda que sé tem validade num territério especifico — comunidade,
bairro ou municipio, que ndo ultrapasse 60.000 habitantes — com aceitagdo e uso facultativos, sem a finalidade de
obtencdo de lucro ou qualquer tipo de vantagem econ6mica para 0 seu promotor — no caso, 0S Bancos
Comunitarios de Desenvolvimento — acompanhada do lastro — ou seja, com uma equivaléncia em moeda oficial
(INSTITUTO PALMAS, 2011). O Banco Central do Brasil (2010, p. 22) reconhece que as moedas sociais,
juntamente com os Bancos Comunitarios, “sdo mecanismos complementares e alternativos de inclusdo
financeira”.
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Magalhdes (2005), Melo Neto e Magalh&es (2008), Instituto palmas (2011), Costa (2010a)
elucidam.

Em 1973, periodo em que o regime militar preponderava, o Conjunto Palmeira teve sua
origem numa acdo de assentamento de cerca de 1,5 mil familias, realizada pela Prefeitura
Municipal de Fortaleza, remanejadas de &reas de risco e de &reas de beira mar, onde o
processo de urbanizacdo se expandia e que, consequentemente, seu potencial especulativo
imobiliario aumentava (MELO NETO, 2006).

A comunidade comecou a se organizar e fez parcerias com institui¢des locais, nacionais
e internacionais. Na década de 1980 foi registrada a Associacdo de Moradores do Conjunto
Palmeiras (ASMOCONP) e foi feito um mapa da producdo e do consumo, cujo resultado
mostrou que apenas 20% das pessoas faziam compras no Conjunto Palmeira, ou seja, que 0S
recursos financeiros dos moradores escoavam para fora do bairro.

Na década de 1990 foi estruturada a Unido das Associacdes e Grupos Organizados do
Conjunto Palmeiras (UAGOCONTP) e foi elaborado o Plano de Desenvolvimento Comunitario
Integrado (PDCI), que contemplava os diagndsticos e as diretrizes para a solucdo dos
problemas locais. Em 1998 foram criados o cartdo de crédito Palmacard e o Banco Palmas
com o intuito de direcionar o consumo dos moradores para a producdo e para a prestacdo de
servigos dentro do bairro.

A sistematizacdo da ideia de criacdo do Banco Palmas foi encabecada por 5 pessoas que
estavam a frente da Associagdo dos Moradores de Conjunto Palmeiras. Esse dado é
importante na medida em que elucida que em um processo complexo, tal como é a criagdo de
um banco comunitario de desenvolvimento, ndo é exequivel ter uma comunidade inteira
engajada, desde o inicio do processo, na criacdo desta experiéncia. Ou seja, € um grupo de
liderancas que assume a estruturacdo inicial para dar seguimento ao processo de mudanca
cultural, tal como Dahrendorf (1992) esclarece como sendo um processo natural.
Gradativamente, a partir do estimulo das liderancas, outras pessoas vao aderindo & proposta e
fortalecendo-a.

Conforme Joaquim de Melo Neto, do Instituto Palmas, a base teorica e filosofica, dos
lideres comunitarios que delinearam e impulsionaram a ideia, veio das leituras que tinham

sobre a Teologia da Libertagdo e sobre cooperativismo na perspectiva de Paul Singer*®.

'8 Havia no grupo idealizador do Banco Palmas o conhecimento acerca do Grameen Bank, banco que ofertava
microcrédito para producdo em Bangladesh, a comunidade apresentava uma demanda que transcendia a proposta
deste banco, que se restringia ao crédito produtivo. No entanto, as caracteristicas do Grameen Bank ndo
preenchiam as necessidades do conjunto Palmeira, este demandava uma gestdo comunitaria autogestionaria.
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Havia no conjunto Palmeira a necessidade de estimular o consumo interno, por meio de
uma moeda que sé circulasse no bairro, a fim de que os moradores consumissem
majoritariamente na comunidade. E por causa destes argumentos que a concepgdo do Banco
Palmas é considerada como uma ideia endogena, segundo entrevista dada por Joaquim de
Melo Neto (in Revista Trabalho, 2011).

Aconteceram reunides com produtores, comerciantes e moradores em geral em 1997, e,
em 1998, o Banco Palmas iniciou suas atividades, concedendo um crédito total de R$ 2 mil,
emprestados da ONG Cearah Periferia, para 05 produtores e cartdo de crédito para 20
familias. Como estratégia de dar visibilidade & mobilizacdo comunitéria, na inauguracao
estiveram presentes, além de moradores, autoridades, politicos e a midia (COSTA, in
MORAIS & BORGES, 2010).

Quatro meses apos a inauguracdo, uma nova conquista foi efetivada: parcerias com duas
organizacgOes de cooperagdo internacional foram estabelecidas. Gradativamente, o total da
carteira para empréstimos em PalmaCard tem aumentado. No ambito juridico, a existéncia do
Banco Palmas se divide entre 0 CNPJ da ASMOCONP e o do Instituto Palmas, a fim de que
suas acoes sejam melhor administradas, ja que ndo h& uma legislacao brasileira adequada para
as especificidades dos bancos comunitarios.

E notéria a diferenca entre o porte do Banco Palmas e dos demais BCDs, no entanto
todos eles ttm um mesmo objetivo, promover o desenvolvimento enddgeno, e caracteristicas
em comum, dentre as quais destacamos a principal, a que € considerada o alicerce da
estruturacdo deste empreendimento: a participacdo da comunidade na criacdo e na gestdo do
banco comunitario (FRANCA FILHO, et. al. 2013; MELO NETO & MAGALHAES, 2006).
Isso exige um certo nivel de engajamento de membros da comunidade em acdes coletivas
voltadas para o suprimento das necessidades locais.

Aspectos deste engajamento nos tratamos na secdo sobre organizagcdo comunitaria e
destacamos aqui o fato de moradores buscarem compreender os problemas locais e
mobilizarem-se para a viabilizagdo de atividades que supram suas demandas. A cria¢do de um
BCD é um acontecimento que se desenrola quando ja existe um certo engajamento
comunitario.

A projecdo que o Banco Palmas teve, e continua tendo, fez com que o desenho da
estrutura e do funcionamento deste se tornasse referéncia para a construg¢do do conceito e para
a caracterizacao dos bancos comunitérios de desenvolvimento (BCDs) no Brasil, e até mesmo
fora do pais. Por conseguinte, as informacGes constantes neste trabalho académico

concernentes a explicacdo sobre o Banco Palmas e sobre os bancos comunitarios de
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desenvolvimento se misturam, espelhando, portanto, o fenémeno da referéncia que o Banco
Palmas €, no Brasil, para implantacdo de outros BCDs, tal como se percebe na politica da
SENAES para multiplicacdo de bancos desta tipologia, discutida mais a frente.

Representantes do Instituto e do Banco Palmas pronunciam que ndo hd um modelo
unico, que o Banco Palmas é uma experiéncia e que cada comunidade constréi a sua
experiéncia. E indiscutivel que a experiéncia do Conjunto Palmeira serve de exemplo,
portanto, de referéncia para outras comunidades, entretanto cada comunidade tem liberdade

para definir que acdes deseja desenvolver.

2.3.3. As caracteristicas dos bancos comunitarios de desenvolvimento

O banco comunitario de desenvolvimento é um dos tipos de empreendimento
econdmico solidario, regido pelos principios e valores da economia solidaria, os quais ja
citamos em secdo anterior. A atuacdo do BCD transcende o fator econdmico, estimula a
producdo e a comercializacdo numa relagdo simbidtica com o consumo local e responsavel,
tém sua génese, sua estruturacdo e sua manutencdo arquitetadas pela comunidade (SILVA
JR., 2008).

A preocupacdao focada no desenvolvimento do territério e ndo apenas no
desenvolvimento de empreendimentos individuais de forma pontual e aleatéria € uma das
caracteristicas dos BCDs mais relevantes, que é destacada por Franca Filho e Silva Junior
(2009, p. 31): “seu maior objetivo ¢ compromisso sdo a construcdo de redes locais de
economia solidaria mediante a articulacdo de produtores, prestadores de servicos e
consumidores locais”.

Segundo Melo Neto & Magalhées (2005, p.8), 0 banco comunitario de desenvolvimento
“é um servico financeiro, solidario, em rede, de natureza associativa e comunitaria, voltado
para reorganizacdo das economias locais, na perspectiva da geracdo de trabalho e renda da
Economia Solidaria”, regido por mecanismos da democracia direta, instalados em territorios
com baixo indice de desenvolvimento humano.

As principais caracteristicas dos BCDs elencadas pelo Instituto Palmas (MELO NETO
& MAGALHAES 2006, p. 7) sio:

1) E a propria comunidade quem decide criar o banco, tornando-se gestora e
proprietaria do mesmo; 2) Atuam sempre com duas linhas de crédito; uma em reais e
outra em moeda social circulante; 3) Suas linhas de crédito estimulam a circulacéo
de uma rede local de producdo e consumo, promovendo o desenvolvimento
endogeno do territério; 4) Apoiam os empreendimentos em suas estratégias de
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comercializagdo (feiras, lojas solidarias, central de comercializagdo e outros); 5)
Atuam em territérios caracterizados por alto grau de exclusdo, vulnerabilidade e
desigualdade social; 6) Estdo voltados, sobretudo aos beneficiarios de programas
assistenciais governamentais e de politicas compensatérias; 7) Sua sustentabilidade,
em curto prazo, funda-se na obtencdo de subsidios justificados pela utilidade social
de suas praticas.

A busca pelo desenvolvimento enddgeno, realizada pelos atores envolvidos com a
tecnologia social dos bancos comunitarios € regida pela autogestdo, democracia, cooperacéo,
solidariedade. A partir do exercicio da democracia localmente e de forma direta, os atores
sociais envolvidos nas a¢fes do banco comunitério participam de processos decisérios ligados
ao banco propriamente dito e ao desenvolvimento comunitario de forma mais ampla. A
postura autogestiondria de promocdo do desenvolvimento social, econémico, politico e
cultural, na dimensdo territorial, torna a comunidade protagonista de sua propria historia
(MELO NETO & MAGALHAES, 2008; MELO NETO & MAGALHAES, 2006; FRANCA
FILHO, et. al., 2013).

A instalacdo de um banco comunitario € um dos elementos que refletem a disposicdo da
comunidade para promover o desenvolvimento humano e social por meio da mobilizacdo
local, da construcdo coletiva do conhecimento, da criagdo e manutencdo de espacos de
participacdo, da valorizacdo dos talentos e recursos locais e da articulagdo intersetorial das
parcerias internas e externas a comunidade (SOUZA, 1987; FRANCA FILHO et al. 2013).

Para Franca Filho et. al. (2013, p. 68), os BCDs apresentam singularidades que os
distinguem das outras iniciativas de finangas solidarias: 1) Fundamenta-se nos processos de
organizacdo comunitaria; 2) Inclui uma outra Idgica de funcionamento econémico, uma vez
qgue incorporam valores como solidariedade, confianca sem a preocupacdo com a
lucratividade das atividades executadas; 3) Defende uma ética no investimento dos recursos,
nas operacOes financeiras, mantendo um outro tipo de relagdo com o dinheiro; 4) Fazem uso
da moeda social com objetivo econdmico, para aumentar o consumo local e internalizar a
renda na economia local, e com objetivo politico, para sedimentar no imaginario coletivo o

sentimento de pertenga ao territorio e para fortalecer a identidade local.
2.3.4. As agOes do banco comunitario de desenvolvimento
Os servigos prestados pelos BCDs classificam-se, a partir da natureza ou da finalidade,

sob duas modalidades: 1) Servicos de natureza financeira ou servigos financeiros solidarios,

ligados as operacOes financeiras; 2) Servigos solidarios de natureza educativa ou servicos
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solidarios de organizacéo local, relacionados as estratégias de fortalecimento do processo de
organizacéo e desenvolvimento comunitarios (FRANCA FILHO, et. al., 2013, p. 71).
Os servicos mercantis ndo concorrenciais tém em sua génese componentes humanos

solidarios, tal como se verifica na afirmacdo de Melo Neto e Magalhaes (2006, p. 13):

[...] os servicos financeiros que o BCD executa funcionam também como um
instrumento de valorizacdo das pessoas, criacdo de lacos afetivos, acolhimento,
mobilizacdo e organizacdo da comunidade. E isso que chamamos de servigos
mercantis ndo concorrenciais, pois sO o BCD seria capaz de transformar um
“pagamento de conta de agua” em uma ferramenta de transformacdo humana e
social.

Franca Filho (et. al., 2013, p. 71) sistematiza os tipos de servigos de cada uma das
modalidades citadas acima. Os servicos financeiros solidarios abarcam: 1) O microcrédito
solidario para producdo e consumo; 2) A moeda social circulante local; 3) Os cartbes de
crédito solidarios; 4) Os servicos de correspondente bancério, a exemplo de abertura e extrato
de conta corrente, depdsito em conta corrente, saque avulso ou com cartdo magnético,
recebimento de titulos e de convénios e pagamento de beneficios; 5) Outros servicos, a saber,
microsseguros.

Ja os servigos solidarios de organizacao local compreendem: 1) As a¢des de formacdo e
capacitacdo; 2) O acompanhamento por meio de assessoria técnica aos empreendimentos e
iniciativas locais; 3) A sensibilizacdo comunitaria; 4) A promocéo e animacao de espacos de
discussdo publica, como os féruns locais; 5) O fomento das redes locais de economia
solidaria, que contempla produtores, comerciantes, prestadores de servico e consumidores.

No microcrédito os empréstimos podem ser feitos individualmente ou coletivamente
para producdo e consumo de bens e servicos, visando atender o mercado local. E feito em
reais quando os bens e servicos ndo sdo oferecidos dentro da comunidade, por exemplo,
tecnologia, maquinas, equipamentos, insumos, etc., com o intuito de aumentar o volume das
riquezas geradas no bairro. E feito em moeda social local para fortalecer as iniciativas de
empreendimentos que ja existem no bairro, fazendo com que a riqueza produzida circule na
propria comunidade. “Essa estratégia promove, para o bairro, uma interagdo saudavel entre a
economia local e a economia ‘externa’” (MELO NETO & MAGALHAES, 2005, p. 21).

Sobre o uso da moeda social em Rede de Trocas Solidarias, esta € uma importante acao
do BCD, pois o dinheiro perde o seu pedestal. Conforme Heloisa Primavera (2008, p. 62) a

maior contribuicdo das redes e clubes de trocas para a economia solidaria foi “alterar
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profundamente uma equacio econdmica fundamental — a equagdo do Mercado”. O quadro*’

abaixo explicita essa questdo:

Quadro 1 — Relacgéo entre tipos de economia e equacdes do mercado

Tipo de economia Equacéo do mercado
Tradicional MERCADO = Matéria Prima + Conhecimento + Produtor +
Consumidor + Dinheiro
Solidaria MERCADO = Matéria Prima + Conhecimento + Produtor +
Consumidor + Moeda Social

Heloisa Primavera explica:

Se o Mercado requeria para sua realizagdo que existissem, basicamente, matéria
prima, conhecimento para transforma-la, produtores para executar os bens e
servigos, consumidores para compra-los e DINHEIRO para fechar o circuito, a
experiéncia dos clubes de trocas mostrou até que ponto o dinheiro pode ser
substituido pela moeda social, uma simples ferramenta produzida pela comunidade
para os fins de permitir as trocas entre produtores e consumidores (ibdem).

A diretriz principal do uso de moeda social circulante local € fundamentar-se no anseio
de incentivar e impulsionar o consumo dos produtos e servicos produzidos localmente. Trata-
se de uma reinvencdo da economia, de submeté-la as finalidades sociais e com uma aceitacao
mais ampla que o territorio onde esté inserido o BCD. Este fator faz com que a moeda social
seja um elemento estruturante dentro da metodologia dos BCDs (INSTITUTO PALMAS,
2011; MELO NETO & MAGALHAES, 2005).

Melo Neto Segundo e Magalhdes (2005, p. 14) afirmam que na medida em que ampliou
e se consolidou a articulacdo entre produtores, prestadores de servigo, comerciantes e
consumidores, o conjunto Palmeira, paulatinamente, transformou-se num “grande clube de

trocas'®”

usando a moeda social. Isso possibilitou a interagdo entre as riquezas e a
solidariedade geradas internamente pela moeda social com a moeda oficial. Pessoas que nédo
tinham, de inicio, o acesso a moeda oficial, a partir de seus trabalhos passaram a obter a
moeda Palmas.

As principais caracteristicas das moedas sociais circulantes locais sdo: 1) Ha um lastro
em moeda nacional na mesma equivaléncia; 2) N&o se dispdem a substituir a moeda nacional;

3) Séo confeccionadas com componentes de seguranca; 4) Circulam no comércio local com

7 Este quadro foi construido pela autora deste trabalho, com base nas informagdes coletadas na fonte citada.
18 A compreensao acerca de clubes de trocas sera explicada mais adiante.
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liberdade; 5) Sua troca por moeda nacional so é feita por comerciantes na sede do BCD; 6)
N&o exige a cobranca de juros pelo seu uso; 7) O acesso € voluntario (MELO NETO &
MAGALHAES, 2005; MELO NETO, 2006; INSTITUTO PALMAS, 2011).

O cartdo de crédito solidario é um cartdo sem taxa de adesdo e de manutencdo, valido
somente no bairro, cujo valor progride de acordo com a pontualidade do pagamento, e que
permite o0 acesso imediato a remedios, gas de cozinha, alimentos, material de construcéo e
outros itens de necessidade basica emergencial, sem que o titular do cartdo pague juros
(MELO NETO & MAGALHAES, 2005; MELO NETO, 2006).

Uma ferramenta de inclusdo financeira e de desenvolvimento local é o correspondente
bancério, haja vista que geralmente nas comunidades onde se instalam os bancos comunitarios
ndo existem agéncias bancarias préximas. O correspondente bancario pode ofertar servicos de
encaminhamento de propostas de abertura de contas, recebimentos e pagamentos em contas
de depdsitos, recepcdo e encaminhamento de pedidos de empréstimos e de financiamentos,
execucdo de servicos de cobranca e recepcdo e encaminhamento de propostas de emissdo de
cartdes de crédito’® (MELO NETO SEGUNDO e MAGALHAES, 2005; Revista Trabalho,
2011; MELO NETO e MAGALHAES, 2008; COSTA in MORAIS & BORGES, 2010a).

Um percentual das transacbes realizadas fica sob posse do banco comunitario,
contribuindo para a sustentabilidade financeira deste. Favorece um maior fluxo de pessoas,
permitindo que as mesmas passem a conhecer 0s servigos e produtos do banco e que aloquem
no empreendimento um volume significativo de recursos. Na mesma proporc¢do do fluxo e da
alocacdo cresce a complexidade na gestdo do banco e os riscos de prejuizos e danos, a
exemplo de assaltos?®. Para a concretizacdo do correspondente bancario é necessario fazer
parceria com alguma instituicdo pablica ou privada que oferte esse tipo de servico financeiro,
porgue 0 BCD néo tem autonomia e autorizagéo legal para tal.

Quanto aos servicos solidarios de organizacdo local, estabelecidos em parceria com

instituicdes externas & comunidade, sdo oferecidos porque, para se instigar o protagonismo

19 para mais informacdes sobre a atuacdo dos correspondentes bancarios consultar Banco Central do Brasil
(2010, p. 54-56).

% Segundo o Banco Central do Brasil, existem varias unidades de atendimento ao publico - agéncias bancérias,
Postos de Atendimento Bancario (PAB), Postos Avancados de Atendimento (PAA), Postos de Atendimento
Eletronico (PAE), Correspondentes no pais (CORRESP), Cooperativas de Crédito (COOP) e Postos de
Atendimento Cooperativo (PAC), Posto de Atendimento de Microcrédito (PAM) - mas sdo os correspondentes
que representam a principal forma de acesso ao sistema financeiro (BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2010, P.
47-48). Um dado interessante é que na Paraiba, em 2010, para cada 10 mil habitantes existiam 8,26
correspondentes bancarios (idem, p. 51). Apesar do aumento do ndmero de unidades de atendimento ao publico,
0 proprio Banco Central do Brasil reconhece a exclusdo financeira que a populacdo de baixa renda sofre. Os
bancos comunitarios, ao realizarem a agdo de correspondente, viabilizam a populacéo localizada em territdrios
de baixo IDH a participagdo mais efetiva ho &mbito econdmico.
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comunitéario na promocéo de seu desenvolvimento, os BCDs precisam capacitar os moradores
do territorio para participarem de forma ativa no processo de desenvolvimento local solidario
(SILVA JUNIOR, 2008; MELO NETO, 2006). Assim, fazem parte destes servicos 0S cursos
de formac&o e capacitacdo sobre temas diversos para moradores de diversas faixas etarias e de
ambos os géneros, as atividades de acompanhamento aos empreendimentos locais, a
sensibilizacdo da comunidade, a partir de instrumentos educativos diversos, para o
fortalecimento das relaces sociais e a vivéncia da economia solidaria e da cidadania nos
territdrios (FRANCA FILHO, et. al., 2013).

Também fazem parte os espacos publicos de discussdo coletiva sobre os problemas e de
planejamento das solugdes, de aprendizado de uma outra cultura politica e mais democrética,
de delimitacdo de planos estratégicos de desenvolvimento comunitario. Esses espacos podem
ser chamados de foruns econdmicos locais ou foruns de desenvolvimento comunitério.

O férum socioecondmico local que acontece no Banco Palmas é um espaco de didlogo e
proposicdo com foco no desenvolvimento enddgeno, segundo os principios da economia
solidaria, cujas reuniGes tém a participacdo de produtores, comerciantes, prestadores de
servico, consumidores, representantes de organizagdes comunitarias (culturais, esportivas,
religiosas) e de instituicGes publicas (escolas, postos de salde e outros) e gestores publicos,
guando estes sdo convidados especialmente para tratar de assuntos especificos.

Esse mecanismo é o que consolida a participacao ativa dos moradores nas ac¢les ligadas
ao territdrio, ao banco comunitario, a associacdo comunitaria e a uma dimensao politico-
geogréfica mais ampla (FRANCA FILHO, et. al., 2013; COSTA in MORAIS & BORGES,
2010a; COSTA in MORAIS & BORGES, 2010b; MELO NETO SEGUNDO e
MAGALHAES, 2005; MELO NETO e MAGALHAES, 2008).

As redes locais de economia solidaria séo outra estratégia de reorganizacdo econdmica
do territério. A rede local de prossumidores® ou rede de colaboragdo solidaria possibilita
conexdes estabelecidas entre comerciantes, produtores, prestadores de servigo, organizagoes
comunitarias, consumidores em geral para a promo¢do do desenvolvimento local e do
fortalecimento mutuo.

As cadeias produtivas locais sdo compostas por conexdes que séo estabelecidas entre 0s
produtores, os prestadores de servi¢cos e os consumidores. Elas permitem a criagdo de um
fluxo de informagdes técnicas, o qual explicita a compatibilidade entre a formag&o especifica

da forca de trabalho e a configuragéo do entorno. Quando o perfil produtivo do bairro se torna

2! Os termos prossumidor e prossumator sdo neologismos criados pelo movimento social da economia solidaria.
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conhecido, as atividades produtivas e as vendas sdo impulsionadas, ampliando e tornando
mais eficiente e mais confiante a cadeia como um todo. Quanto mais fortalecida a inteligéncia
coletiva, quanto mais competéncias sdo agregadas ao grupo, mais elos na cadeia produtiva se
estabelecem.

A rede local de prossumatores tem um elemento a mais do que a de prossumidores
porque a primeira compreende que cada morador pode ser, simultaneamente, produtor,
consumidor e ator social de transformacao, que se mobiliza para as lutas sociais pela garantia
de direitos e pela implementacdo de politicas publicas (INSTITUTO PALMAS, 2011; SILVA
JUNIOR, 2008; COSTA in MORAIS & BORGES, 2010a; COSTA in MORAIS & BORGES,
2010b; MELO NETO e MAGALHAES, 2008).

E também importante destacar outros aspectos acerca do trabalho sistémico da rede
local de prossumatores, cujo funcionamento deve incitar os produtores e consumidores a
interagirem de maneira simbidtica, ou seja, de forma que o sucesso de um dependa do éxito
do outro (MELO NETO & MAGALHAES, 2006, p. 35). A visio do BCD deve ser
estratégica, integrada e sistémica, e deve buscar incluir o tecido social do territério num
processo de aprendizagem coletiva e pratica de forma peculiar, porque deve reforcar as
relagOes de proximidade, confianga e convivéncia entre a populagdo atendida.

A proposta de banco comunitario de desenvolvimento mostra que toda a dindmica deste
tipo de banco leva a complexos processos de aprendizagem nao apenas dos operadores e dos

gestores do banco, mas também das liderancas locais e da comunidade como um todo.

Aprendizado no campo econémico e financeiro, na relagdo com o poder publico,
no gerenciamento dos conflitos, na interacdo com os meios de comunicagédo, na
criatividade, na ousadia e em tantos outros campos. A comunidade [...] “se
aperreia”, aprende, fica mais informada, se empodera e participa de forma mais
decisiva nas discussbes do bairro/municipio (MELO NETO & MAGALHAES,
2006, p. 26).

A aprendizagem néo se limita ao entendimento dos servigos prestados pelo banco, mas
deve incluir, de modo praxico, o0 incentivo ao consumo responsavel, a politica de créditos
evolutivos com juros evolutivos®®, a importancia da distribuicdo de renda no bairro e do
sentimento de solidariedade entre as pessoas, entre outros aspectos concernentes a acao
propositiva de justica econdmico-social, referendada pelos BCDs e que subsidia o processo de

transformacéo estruturante da sociedade a médio e longo prazos (idem, p. 38). Por isso que 0

22 A aplicacdo dos juros evolutivos implica em atrelar o valor dos juros ao valor ao empréstimo, ou seja, quanto
maior o valor do empréstimo, maior o valor do juro.
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Instituto Palmas alerta para a importancia e o cuidado que se deve ter no processo educativo

transformador da comunidade:

E preciso que o BCD se preocupe em criar varios instrumentos de carater educativo
e popular (cartilha, fotonovela, video, cordel); promover campanhas; realizar
oficinas nas escolas; e outras atividades voltadas para capacitacdo da comunidade.
Essa educacdo em financas solidarias que se aprende na ambiéncia do BCD é levada
para a familia, para gestdo econdmica da casa, para as lutas e reivindicagdes
socioecondmicas do bairro/municipio, para compreender e influenciar mais
diretamente — e de forma critica — no debate sobre os rumos da economia no pais
(idem, 2006, p. 22 e 23).

Quando as capacidades territoriais ficam fortalecidas, novas liderancas despertam outras
inquietacOes, lutas e vitorias sdo desencadeadas e ampliam-se a mobilizacdo e a participacdo
cidada da populagio. “E no territério que interagimos e construimos redes de relagdes sociais
e politicas que repercutem no desenvolvimento politico, econdmico e cultural do
municipio/estado/na¢ao” (idem, p. 20) e a rede local de prossumidores viabiliza a criagdo de
um circulo virtuoso de producdo <-> consumo <-> geracdo de trabalho e renda <->
producio (MELO NETO e MAGALHAES, 2008, p. F-16), interagindo, também, com os
atores sociais externos para a promoc¢do do desenvolvimento na perspectiva da Economia

Solidéria, que é um Desenvolvimento Local, Sustentivel e Solidario (DLSS).

2.3.5. A estrutura da gestdo do banco comunitario de desenvolvimento

A participacdo da comunidade é essencial desde o processo de criacdo até a gestdo
cotidiana do empreendimento solidario. Na gestdo ha diferentes niveis de participacdo, que
variam de acordo com 0s papeis que 0s membros da comunidade exercem nas atividades do
banco, como por exemplo, funcionarios remunerados, gestores do empreendimento, usuarios
e beneficiarios diretos dos produtos ou servicos disponibilizados.

Na gestdo propriamente dita do banco ha:

1) A entidade gestora, uma organizacdo da sociedade civil responsével juridicamente
pelo banco, que responde sobre questdes ligadas ao empreendimento e que firma parcerias e
conveénios;

2) O agente ou analista de crédito, responsavel pelo funcionamento do banco no
cotidiano, cujas tarefas incluem atendimento ao publico, cadastro dos clientes, visita de

acompanhamento, cobranca, fechamento de contrato e liberacdo de crédito;
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3) O auxiliar administrativo ou caixa, cujas atribuicbes sdo atendimento no
correspondente bancario, organizacdo de documentos, cadastro de clientes que pleiteiam o
crédito, e dependendo dos recursos do banco, pode acumular as fungdes do agente;

4) O comité de avaliacdo do crédito (CAC) ou comité de aprovacdo do crédito,
composto por trés a cinco membros, geralmente o analista, 0 gerente e um representante da
entidade gestora, com as funcbes de analisar, aprovar e desaprovar as solicitacdes de crédito
apresentadas pelo agente;

5) O conselho gestor, instdncia méxima de decisdo, é formado por representantes da
comunidade e de entidades parceiras para fazer a controladoria social do banco — controle
administrativo, e financeiro, acompanhamento das contas bancarias, prestacdo de contas,
controle de circulacdo da moeda social, coordenacdo dos agentes de crédito e do auxiliar
administrativo — e para discutir sobre as dificuldades e estratégias para que o banco cumpra
seus objetivos (FRANCA FILHO, et. al., 2013; PASSOS, 2007, apud FRANGCA FILHO, et.
al., 2013; INSTITUTO PALMAS, 2011).

As funcbes de gestdo do banco também séo exercidas por outros moradores do territorio
onde se encontra 0 banco, na medida em que estas pessoas participam da construgédo do aval
da vizinhanca. Esta avaliagdo consiste em uma consulta aos vizinhos sobre o comportamento,
a honestidade, os valores éticos e morais do futuro tomador de crédito. E uma tatica que
empodera ainda mais 0s moradores da comunidade, uma vez que € a visao destes que interfere

na decisdo do comité de aprovacdo de crédito:

Nos bairros pobres ninguém mais que os vizinhos conhecem tdo bem as pessoas.
Todas as fragilidades e virtudes estdo expostas cotidianamente; as casas Sao
conjugadas e as portas estdo sempre abertas; as relagcdes fluem rapidamente pela
solidariedade entre as familias, sendo comum que 0s vizinhos ajudem uns aos outros
com um pouco de aglcar, um café, um remédio ou outro género de primeira
necessidade; e as criangas, rapidamente, se socializam e comegam a conviver,
articulando os pais nestes circulos de amizade (MELO NETO e MAGALHAES,
2008, p. F-16).

Ademais, os vizinhos do tomador de crédito contribuem ativamente para o controle da
inadimpléncia, constituindo-se, conforme Melo Neto e Magalhdes, uma espécie de
“verdadeiro e legitimo SPC social” (ibdem). Estes autores relatam como se desenvolve o

controle da inadimpléncia no Banco Palmas:

Um dia ap6s o vencimento da parcela o analista de crédito visita o tomador de
crédito lembrando do seu compromisso com o banco. Passados 15 dias ele recebe
uma carta de cobranga. Passado um més, se o cliente ndo procura o banco para
negociar sua divida, o analista comunica aos vizinhos aquela situacdo de
inadimpléncia e da indisposicdo da pessoa para resolver o problema com o banco,
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em seguida levamos a situacdo ao conhecimento do Forum Socioeconémico Local —
FECOL. Por ultimo, negativamos o inadimplente no SPC e protestamos a divida em
cartério. Vale lembrar, que essas medidas sdo tomadas quando a pessoa tem,
comprovadamente, uma “ma f&” com o banco, ou seja, ndo demonstra interesse em
pagar ou negociar a divida (MELO NETO & MAGALHAES, 2005, p. 26).

2.3.6. O processo de multiplicacéo dos bancos comunitarios de desenvolvimento

Neste topico nos discorremos com um pouco mais de detalhes porque a criacdo do
Banco Comunitario de Desenvolvimento Jardim Botanico é fruto de dois processos histéricos:
0 da comunidade Sao Rafael, que tem acumulado experiéncias de atividades e projetos
coletivos, e 0 do movimento de luta pela consolidacéo e multiplicacdo de bancos comunitarios
no pais, que tem a participagdo dos membros de comunidades e de entidades de apoio e
fomento ndo governamentais e governamentais. O Banco Jardim Boténico nasce num periodo
em que as condi¢cbes e 0s apoios para esta tecnologia social tém se tornado quantitativa e
qualitativamente maiores, como relatado mais a frente.

Um fendmeno comum na realidade brasileira é que em comunidades mais longinquas,
de dificil acesso, em territorios cujo agrupamento de pessoas € pequeno, ou em locais onde
vigora a pobreza econdmica, as redes de bancos convencionais ndo se fazem presentes. A
implantacdo de agencias bancérias é atrelada a garantia de lucro expressivo. E quando as
localidades apresentam as caracteristicas citadas acima, ndo ha interesse em ofertar 0s
servicos bancarios através de agéncias devidamente equipadas com recursos fisicos e
humanos®.

Uma das caracteristicas dos BCDs é a instalagdo em comunidades onde o
desenvolvimento socioeconémico é baixo e, geralmente, as familias alocadas nesses
territorios nunca tiveram acesso a um servico de crédito, dificilmente possuem
qualificagdo/experiéncia profissional, apresentam reduzido espirito empreendedor, estdo com
a ficha cadastral comprometida no SPC, com dividas em servicos publicos — agua e esgoto,
eletricidade (MELO NETO SEGUNDO & MAGALHAES, 2005, p. 27). “Pode parecer
suicidio o ato de oferecer crédito a essa clientela. No entanto, sem “correr risco” ndo se pode
alcangar a inclusdo social” (ibdem), pois, no caso dos BCDs, o crédito ndo ¢ concebido como
um produto micro-financeiro, mas como uma politica de inclusdo social.

Em entrevista para a Revista Trabalho (2011, p. 8) o Coordenador-Geral de Comércio
Justo e Crédito da SENAES, Antdnio Haroldo Mendonca, afirma que quando a SENAES

% Em 2010, segundo o Banco Central do Brasil (2010, p. 51) havia 0,68 agéncias para cada 10 mil habitantes.
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decidiu apoiar 0s bancos comunitarios e estabeleceu a parceria com o Banco do Brasil, a
prioridade era viabilizar a implantacdo destas iniciativas em municipios com baixo indice de
desenvolvimento humano (IDH), justamente onde moradores dificilmente tém acesso ao

microcrédito tradicional e a outros servicos bancarios.

O BCD chega exatamente nestes territérios, e coloca a comunidade como gestora
desses servicos. Instalados dentro da sede das associacBes comunitarias, sindicatos,
saldes comunitérios, féruns e conselhos e outros equipamentos sociais, 0 BCD
contribui para humanizar o atendimento, disponibilizando de forma rapida, sem
burocracia e acessivel a todos, servicos financeiros que antes eram privilégios de
alguns (MELO NETO & MAGALHAES, 2005, p. 12).

A avaliacdo que se fazemos € que até a gestdo presidencial de Luiz Inécio Lula da Silva
a discussdo sobre o apoio & economia solidaria ndo teve a énfase devida. Dentro do governo
que se instalou em 2002, e que vigora até o presente momento, € evidente a disputa de
interesses, que revela um paradoxo ideoldgico em suas acGes desenvolvidas. A disputa é
perceptivel na destinacdo de recursos que beneficiam direta e indiretamente grandes empresas
e empresarios capitalistas, ou seja, uma perspectiva neoliberal por um lado, e por outro, no
investimento em acGes concebidas como catalisadoras do desenvolvimento local, sustentavel
e solidario para populag6es excluidas nos ambitos social, cultural e econdmico.

A criacdo da Secretaria Nacional de Economia Solidaria (SENAES) € resultado de uma
sensibilidade para as questdes dos movimentos sociais, em especial do movimento operario e
da economia solidaria, que desembocou na incorporacdo de militantes, com suas crengas
politicas e ideoldgicas, no quadro de colaboradores da SENAES. No entanto, também é
fundamental deixar claro que nas reunies do movimento nacional de economia solidaria
reconhece-se que o governo federal pode direcionar mais esforgcos e recursos para o setor da
economia solidaria como um todo.

No caso dos bancos comunitarios, foco do nosso trabalho, verificam-se grandes entraves
para o desenvolvimento desta tecnologia social. Talvez o principal entrave seja 0 marco
regulatério especifico para os bancos comunitarios ainda nao ter sido aprovado, o que limita
apoios efetivos e eficientes para estas iniciativas comunitarias.

Para o Secretario Nacional de Economia Solidaria, Paul Singer (SINGER, 2004)
governo brasileiro estd empenhado em promover reformas do sistema financeiro, abrindo-o
para as camadas de baixa renda, que continuam excluidas deste. Nesta perspectiva, 0 objetivo
da SENAES ¢ envolver as trés esferas governamentais no desenvolvimento de politicas

publicas voltadas para as financas solidarias.
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O apoio da SENAES aos projetos de finangas solidarias acontece desde 2004, a partir
do Programa Economia Solidaria em Desenvolvimento, presente no Plano Plurianual (PPA)
2004/2007 do governo federal. Esta acdo fez despertar o debate junto a bancos publicos e
outras entidades e provocou a parceria com a Fundacdo Banco do Brasil para o apoio aos
bancos comunitérios.

No ano de 2005, Ano Internacional do Microcrédito, um GT Interministerial elaborou
uma politica nacional de microcrédito e o Programa Nacional de Microcrédito Produtivo e
Orientado (PNMPO), instituido por lei federal em dezembro do mesmo ano. Ainda em 2005 o
prémio da Fundagdo Banco do Brasil de Tecnologia Social recebido pelo Banco Palmas fez
aumentar a demanda pela disseminacdo da metodologia do Banco Palmas. A SENAES/MTE,
por sua vez, passou a apoiar o Instituto Palmas no processo de multiplicacdo de BCDs, por
meio do Projeto de Apoio & Organizacdo de Bancos Comunitarios®*.

Diante do crescente nimero de BCDs criados, houve a necessidade de refletir sobre as
praticas e o conceito dos bancos comunitarios, o que resultou na criacdo da Rede Brasileira de
Bancos Comunitarios de Desenvolvimento em janeiro de 2006, na elaboracdo de uma cartilha
e de um termo de referéncia sobre BCDs (FRANCA FILHO et. al, 2013).

No PPA 2008/2011 foi reafirmada a importancia do Programa Economia Solidaria em
Desenvolvimento e foi estabelecida uma parceria entre Ministério do Trabalho e Emprego e
Ministério da Justica no ambito do Programa Nacional de Seguranca Publica com Cidadania
(PRONASCI), em que se prop0ds a constituicdo e consolidacdo de no minimo 183 bancos
comunitarios entre 2008 e 2010, com investimento orcamentario de R$ 16.000.000,00
(dezesseis milhGes de reais) (MENDONCA, 2008).

Em 2010 foi lancada pela SENAES/MTE uma Chamada Publica, vinculada ao
Programa Economia Solidaria em Desenvolvimento, de n® 03/2010, para selecionar projetos
voltados ao ambito da “Ac¢do Nacional de Fomento as Finangas Solidarias com base em
Bancos Comunitarios ¢ Fundos Solidarios”, sob duas modalidades - uma regional e uma
nacional — num total de R$ 14.000.000,00 (quatorze milhdes de reais)®. Este edital
possibilitou que a comunidade Sdo Rafael recebesse apoio da Incubadora Tecnologica de
Economia Solidaria e Gestdo do Desenvolvimento Territorial da Universidade Federal da

? Segundo Garcia (2012), nos dois anos, 2005 e 2006, a SENAES repassou R$ 300.000,00 ao Instituto Palmas
para a criagdo de BCDs.

% Como entidade de coordenagdo e suporte nacional foi aprovado o Instituto Palmas, e enquanto entidades
executoras regionais assumiram: Nuicleo de Apoio as Atividades de Extensdo em Economia Solidaria -
NESOL/USP (regido sudeste), Atelié de ldeias (regido centro-oeste), Instituto Capital Social da Amazénia
(regido norte) e a Incubadora Tecnoldgica de Economia Solidaria e Gestdo do Desenvolvimento Territorial da
Universidade Federal da Bahia - ITES/UFBA (regido nordeste) (NEIVA, BRAZ, NAKAGAWA,
MASCARENHAS, 2013b).
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Bahia (ITES/UFBA) no processo de criacdo do Banco Comunitario de Desenvolvimento
Jardim Botanico.

Este projeto nacional foi um marco para a Rede Brasileira de BDCs porque foi a
primeira politica nacional de finangas solidarias no Brasil, a qual possibilitou condi¢Ges de
ampliacdo do numero de BCDs no Brasil para um total de 103 bancos em meados de 2013
(FRANGA FILHO et al. 2013).

Outro projeto importante, em especial para a comunidade Sdo Rafael, é o projeto
apresentado pela Secretaria de Estado do Desenvolvimento Humano (SEDH/PB), do governo
estadual da Paraiba, que foi aprovado em sexto lugar na selecdo feita a partir da Chamada
Pablica N.° 02/2011- Promocdo de AcOes Integradas de Economia Solidaria para o
Desenvolvimento Local e Territorial visando a superacdo da extrema pobreza — realizada pela
Secretaria Nacional de Economia Solidaria (SECRETARIA NACIONAL DE ECONOMIA
SOLIDARIA, 2011a). Um dos eixos do edital nacional contemplado no projeto estadual é o
de investimento em financgas solidarias, com a pretensdo de apoiar seis bancos comunitarios
no estado da Paraiba. Apesar da aprovacdo, até o presente momento o projeto ainda nao foi
executado.

Durante o Il Encontro Nacional da Rede Brasileira de Bancos Comunitérios, que
aconteceu de 13 a 15 de margo de 2013, foi realizado um balango do “Projeto de Apoio as
Financas com base em Bancos Comunitarios”. Na oportunidade, a SENAES divulgou que
dara seguimento ao projeto referido e abrird um edital que descentralizara ainda mais a
concessdo de apoio financeiro para a multiplicacdo das iniciativas de financas solidarias. Em
outras palavras, a SENAES, que antes repassava recursos para o Instituto Palmas implantar a
tecnologia social dos bancos comunitarios pelo pais, por causa da competéncia deste, a partir
de 2010 passou a destinar recursos também para instituicbes que assumissem o trabalho de
multiplicacdo da tecnologia de forma regionalizada (Chamada Publica n° 03/2010).

Esta descentralizacdo deve-se ao fato da Rede Brasileira de Bancos Comunitarios ter se
fortalecido ao longo dos anos e ao fato do conhecimento sobre metodologia de implantagéo de
bancos comunitarios ter sido e continuar sendo absorvido por instituicbes desta rede.
Considerando este avango, a SENAES anunciou, na apresentacdo sobre o balanco do projeto,
que fard uma chamada publica que incluird financiamento para instituicdes de agdo estadual
e/ou municipal.

Esses avancos concernentes ao apoio governamental para os bancos comunitarios de
desenvolvimento, segundo a literatura pesquisada, devem-se a consecu¢do de um novo modo

de gestdo dos negocios publicos, reivindicado pelos proprios movimentos sociais nos anos 80
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na luta pela democratizacdo dos 6rgdos e aparelhos estatais. Verifica-se essa dinamica de
relacdo governo-sociedade civil organizada no movimento de multiplicacdo e fortalecimento
dos bancos comunitarios de desenvolvimento, e na economia solidaria de forma mais ampla
(GOHN, 2004).

A abertura do poder publico para o dialogo e para a estruturacdo de politicas publicas, a
postura propositiva do movimento social de luta pela multiplicacdo e o fortalecimento dos
bancos comunitarios representam uma nova configuracao de “Participacao Cidada”, cujas
praticas “rompem com uma tradi¢do de distanciamento entre a esfera onde as decisdes sdo
tomadas ¢ os locais onde ocorre a participagdo da populacdo” e incorpora um circuito de
formulacdo e implementacdo de politica publica (GOHN, 2004, p. 143).

Conforme Kisil (2005, p. 140) ¢ crucial que haja um esforco articulado para mudancas
sistémicas quando se pretende promover um desenvolvimento comunitario autossustentavel,
com a implantacdo de politicas publicas especificas e voltadas para a concretizacdo de

mudancas estruturais nos territorios.

2.3.7. A metodologia de implantacédo dos bancos comunitérios de desenvolvimento

Diante da demanda pela multiplicacdo dos bancos comunitarios de desenvolvimento, o
Instituto Palmas, a partir do Centro de Referéncia, passou a formar técnicos para atuarem na
multiplicacdo da metodologia do Banco Palmas e apoiarem a criacdo de bancos comunitérios
no Brasil e em outros paises. Costa esclarece que o trabalho de reaplicacdo da metodologia de
bancos comunitarios tornou-se uma das prioridades do Banco Palmas porque este percebia
que era preciso criar outras experiéncias similares e uma rede de colaboragéo entre as mesmas
a fim de que gerasse como resultado o fortalecimento mutuo e, por conseguinte, tornasse
viavel a existéncia de iniciativas de bancos comunitarios no pais (COSTA, in MORAIS &
BORGES, 2010, p. 274). A bibliografia estudada mostra que o Banco Palmas e o Instituto
Palmas desempenharam papel de protagonistas na construcdo de referéncia e de metodologia
para a implantacdo de bancos comunitarios no Brasil e para subsidiar a elaboracdo e
implementacdo de politicas publicas adequadas para esse campo.

Ademais, atualmente é possivel encontrar inimeros materiais explicativos sobre 0s
bancos comunitarios de desenvolvimento e sobre seu processo de implantacéo — videos, jogos
pedagdgicos, pecas teatrais, fotonovelas, cartilhas, livros, artigos, relatorios, monografias,
dissertagdes, teses e outros. No caso da metodologia de multiplicacdo de bancos comunitarios,

defendida pelo Instituto Palmas e pela Rede Brasileira de Bancos Comunitérios, é
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imprescindivel destacar que ela sé funciona se for totalmente compreendida e realizada pela
comunidade (MELO NETO e MAGALHAES, 2008, p. S-16).

A partir de 2003 a metodologia dos BCD passou a ser discutida fora de Fortaleza, em
outros municipios cearenses, como um instrumento eficaz na geracdo de renda para 0s mais
pobres. Em 2004 surgiu o segundo banco comunitario, o Banco Par, na cidade de
Paracuru/CE, e a partir de 2005 os bancos comecgaram a se multiplicar. A propagacdo desta
tecnologia social ja fez com que técnicos do Instituto Palmas tenham atuado nos seguintes
continentes: Africa, Asia, América do Sul.

Nos quadros 2, 3, 4 e 5% estdo descritas as visdes explicitadas pelo Instituto Palmas e
por Adriano Costa — INSTITUTO PALMAS (2011, p. 11-13); COSTA (2010a, p. 272-273) —
acerca dos passos ou fases a serem apreciados, quando ha a intencdo de implantar um banco
comunitario. E fundamental ressaltar que em ambas as publicagdes ha destaque para o fato de
que estes passos ou fases séo apenas indicacOes, ou seja, a adaptacdo pode ser feita segundo o
grau de organizacdo da comunidade e das relacGes ja existentes.

Os quadros contemplam as duas visdes sobre os passos ou fases para criagdo de um
banco comunitario. Para facilitar a formatagcdo das tabelas e possibilitar uma melhor
visualizacdo para o leitor, optamos por construir um quadro independente para cada passo ou
fase. Os contetidos semelhantes entre as duas propostas estdo dispostos nas células mescladas;

ja as ideias diferentes inserimos nas colunas respectivas do autor detentor da proposta.

% Estes quadros foram construidos pela autora deste trabalho, com base nas informagdes coletadas nas fontes
citadas.
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Instituto Palmas

Adriano Costa

Contatos iniciais e Seminario de
Sensibilizacao

Identificacéo

Em ambas as fontes, verifica-se semelhanga no que concerne ao que segue. Com o intuito
de averiguar se ha condigdes necessarias e favoraveis para a instalacdo do banco, sdo
realizados estudos, diagnoésticos e visitas a localidade interessada. O primeiro ponto
investigado € se ha membros da comunidade e organizacGes com ac¢des no territorio, que
estejam interessados em assumir o projeto, e, além do mais, se ha uma instituicao legitima e
representativa no local que possa e queira se envolver no desenvolvimento e na gestdo das
acoes do banco. O segundo ponto requer uma sondagem sobre 0 compromisso e o interesse
de outros atores em apoiar 0 projeto- como, por exemplo, o poder publico local e a
iniciativa privada. No caso do poder publico, é de grande relevancia que este contribua para
a execucao do projeto, mas ele ndo é imprescindivel.

O Instituto Palmas defende que é necessario
realizar um Seminario de Sensibilizacdo, no
qual as diferentes organizagdes mobilizadas
participem. No encontro apresenta-se o que é
0 banco comunitério e a plenéria define se
aceita ou ndo a criacdo do banco na sua
comunidade em questdo. Quando a deciséo é
pela implantacdo, elege-se uma comissao
provisoria, formada por 3 a 5 pessoas,
responsavel pela conducéo de todo o processo
até o langamento.

Costa acrescenta um terceiro ponto, que
envolve uma confirmacéo da
disponibilidade de uma estrutura de
comunicacdo, pelo menos a linha
telefonica, requisito para transmisséo de
dados dos caixas do correspondente
bancario. O quarto ponto envolve um
diagnostico de grupos produtivos locais e,
quando possivel, da capacidade de
producdo do territorio.
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Instituto Palmas Adriano Costa

Seminario ABC da Economia Solidaria Preparacao

E s6 na segunda fase que Adriano Costa
sugere a sensibilizacdo dos moradores,
produtores e comerciantes do local, mas é
também nesta etapa que ele ja propbe a
capacitacdo dos agentes e gerentes de
crédito que irdo trabalhar diretamente no
banco. Neste momento, os atores locais
que se mostram interessados na iniciativa
sdo reunidos a fim de discutir sobre as
expectativas, negociar apoios e definir
coletivamente formas de contribuir para a
constitui¢do do banco.

Nas duas fontes encontra-se a mesma orientacdo: a realizacdo do Seminario ABC da
Economia Solidaria, que inclui os interessados dos diferentes segmentos, mas,
especialmente, os lideres e empreendedores locais. Este encontro formativo abrange
conceitos, principios e valores da Economia Solidaria, metodologia, objetivos e produtos
dos bancos comunitarios, nogdes sobre como organizar coletivamente redes de produtores e
consumidores locais, cadeias produtivas, feiras locais, moeda social e outros instrumentos
da Economia Solidaria. As experiéncias do Conjunto Palmeiras e outros bancos
comunitarios sdo explicitadas como referéncias para a comunidade envolvida.

O Instituto Palmas adiciona outros | Adriano Costa adiciona na no encontro
contetdos no semindrio: contextualizacdo | formativo o exercicio pratico de mapear a
histérica da Economia Solidaria no Brasil | produ¢do e o consumo no territério. Apos
e na América Latina, o papel das financas | essas atividades, as pessoas eleitas para
solidarias para o0 desenvolvimento e | atuarem como agentes de crédito e gerentes
fortalecimento de territérios | do banco recebem um treinamento técnico
empobrecidos. especifico.

Além disso, o Instituto sugere a incluséo
de 20 a 25 pessoas - dentre lideres locais e
empreendedores — no curso.

O final desta etapa € a composi¢do do
grupo que realizara o planejamento do
BCD.
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Instituto Palmas

Adriano Costa

Oficina de Planejamento

Implantacéo (Oficina de Planejamento)

A oficina de planejamento contempla a delimitagdo das formas de funcionamento e de
gestdo do banco, os produtos e servicos que serdo disponibilizados para a populacdo, a
entidade gestora, as parcerias, entre outros aspectos.

O momento subsequente € a criagdo dos instrumentos de gestdo — formularios, fichas de
cadastro, politica de juros, procedimentos e ferramentas de analise de crédito e assim por
diante. Concomitantemente € providenciada toda a documentacdo para registro junto aos
orgdos oficiais do poder publico federal, estadual e municipal, a abertura de conta corrente,
0 registro em cartdrios, as assinaturas dos convénios e mais algumas demandas burocraticas
sdo resolvidas. Diante da imaturidade do grupo no que concerne ao funcionamento do
banco comunitario, o Instituto Palmas monitora e assessora a distancia a equipe de gestéo.

O Instituto Palmas assevera que 0 processo de
definicdo dos nomes do banco e da moeda
social proporciona uma discusséo sobre o que
caracteriza a comunidade, o que a diferencia
e a torna Unica. Essa mobiliza¢do impulsiona
a construcdo da memoria e da identidade
coletivas, trazendo a tona informacGes
importantes ligadas as lutas, as dificuldades,
as conquistas, aos personagens envolvidos na
promocdo do desenvolvimento local.
Ademais, & preciso ter 3 cuidados nessa
etapa: 1) Evitar criar expectativa na
comunidade em relacdo a produtos e servicos
gue o BCD ndo tera condicGes de oferecer no
inicio de seu funcionamento; 2) Se boa parte
dos  servicos —  crédito  produtivo,
microsseguro, moeda social, correspondente
bancario e outros — ndo forem possiveis do
banco executar, deve-se ter cautela quando a
data de inauguracdo; 3) No planejamento é
crucial distinguir as acgdes especificas do
banco (como o microcredito) e as agdes de
apoio ou complementares (como curso de
profissionalizagdo, que depende de outras
parcerias).

Adriano Costa afirma que, cumprida essa
exigéncia documental, o material gréafico
do banco e da moeda social é
providenciado para, entdo, inaugurar o
banco e iniciar as operagoes.
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Quadro 5 — 4° Passo ou Fase para a criacdo de um Banco Comunitario

Instituto Palmas Adriano Costa

Treinamento da equipe de inauguracgao
do Banco Comunitério

Consolidacao

A assessoria do Instituto Palmas permanece e, além do trabalho de acompanhamento a
distancia, atividades presenciais continuam existindo, no entanto com foco bem especifico:
realizacdo de um mapeamento simplificado da producdo e do consumo locais; visitas
técnicas de assessoria; participagdo em um encontro de formacao e troca de experiéncias da
Rede Brasileira de Bancos Comunitarios. O treinamento da equipe gestora do BCD,
dividido em uma etapa teGrica e uma pratica, contempla; analise e gerenciamento do
crédito, operacbes do caixa, controles contabeis, emissdo e gestdo do sistema de moeda
social. A parte teorica é, geralmente, feita no territério do novo BCD. J& a parte préatica é
realizada na sede de um banco comunitario, a fim de que a equipe vivencie todas as
atividades do banco em funcionamento.

A festa de inauguracdo, com a
participacdo de todos o0s atuais e
potenciais parceiros gera um ambiente de

motivagéo e empoderamento
fundamentais para o éxito das acdes do
BCD.

As fases de implantacdo expostas pelo referencial tedrico sdo discutidas na se¢do da em
que refletimos sobre os dados coletados, na qual correlacionamos a teoria com as informagoes
coletadas na pesquisa documental e de campo.

Ha um entendimento de que existem condi¢cdes minimas para que seja criado um BCD
(INSTITUTO PALMAS, 2011, p. 10-11):

1) Existéncia de um processo de mobilizacdo local e de organizacdo comunitaria, além
de uma instituicdo da sociedade civil fortalecida e motivada para ser gestora do banco;

2) Disponibilidade de espaco fisico e infraestrutura basica aportada por um parceiro
local, geralmente Prefeitura Municipais e outros;

3) Disponibilidade de, no minimo, 02 funcionarios aportados por um parceiro local;

4) Recursos para um fundo de crédito produtivo, em média, de R$ 30.000,00;

5) Recursos para lastro da moeda social, em média, de R$ 5.000,00;

6) Recursos para capacitacdo dos agentes, gerentes de crédito e operadores de caixa,
além da sensibilizacdo dos atores econdmicos e sociais locais para aderirem a iniciativa;

7) Recursos para infraestrutura do banco, tais como maveis e equipamentos. Também é
necessario garantir a producdo de material de divulgacédo e confeccdo das moedas sociais.

No processo de implantacdo de bancos comunitarios no pais, ha um entendimento aceito

de forma generalizada de que a comunidade interessada deve procurar o Instituto Palmas, ou



66

outra entidade que tenha competéncia, ligada & Rede Brasileira de Bancos Comunitérios de
Desenvolvimento, para ser acompanhada no processo de organizagéo.

Outro encaminhamento aprovado nacionalmente € que € crucial a filiacdo do novo
banco & Rede Brasileira de Bancos Comunitérios, cujo objetivo € articular as acBes comuns
dos bancos comunitarios de todo o pais, criar condigdes mais propicias para o aprimoramento
e multiplicacdo de experiéncias nesse campo, acompanhar o funcionamento dos bancos,
proporcionar encontros e eventos formativos para fortalecimento mutuo, conceder o “selo de

certificagdo”.



67

3. CONTEXTO DA PESQUISA

3.1. Os antecedentes histéricos da comunidade Sao Rafael

Com o intuito de compreender o processo histérico de delimitagdo e ocupacdo da area
onde esta localizada a comunidade S8o Rafael, foi feito um rastreamento na internet acerca
dos trabalhos que incluem qualquer aspecto relacionado ao territério contemplado nesta
pesquisa. Foram encontrados mais de sessenta trabalhos académicos/cientificos, incluindo
monografias, dissertacdes, teses, artigos cientificos, relatérios de pesquisa, projetos de
pesquisa, relatos de extensdo universitaria.

Esse material ndo esgota a documentacdo existente, mas tendo em vista 0 tempo
disponivel e considerando que a andlise detalhada deste material ndo é objetivo desta
pesquisa, decidimos ndo citar com minuciosidade a quantidade e as especificidades dos
trabalhos encontrados. Em linhas gerais, os temas abarcados por estes documentos incluem
aspectos ligados as areas de geociéncias, historia, psicologia, comunicagdo, farmacia,
enfermagem, educacdo, ciéncias socais, gestdo publica.

A decisdo de escrever sobre os antecedentes historicos da comunidade Séo Rafael
atende ao desejo de moradores da comunidade de entenderem com mais detalhes o contexto
histérico local e de almejarem registra-lo em forma de livro e em forma de video. Apds
ouvirmos vérias falas sobre a intencdo dos registros, entendemos a relevancia do
levantamento historico mais minucioso para a comunidade, pois este fora feito em nenhum

dos materiais que consultamos sobre a comunidade Sdo Rafael.

3.1.1. O povoamento da regido onde se localiza a comunidade S&o Rafael

A comunidade S&o Rafael é circunscrita na bacia do rio Jaguaribe. O rio Jaguaribe, cujo
nome significa “rio dos jaguares” ou “rio onde as ongas bebem agua”, localizado na regiéo
litordnea do estado da Paraiba, atravessa o0 municipio de Jodo Pessoa e tem suas margens
atualmente ocupadas pelos seguintes bairros: Jaguaribe, Esplanada, Castelo Branco, Rangel,
Oitizeiro, Brisamar, Torre, Cruz das Armas, Tambauzinho, Cristo Redentor, Expedicionarios,
Miramar, Altiplano, Bancarios, Tambaul, Manaira, José Vieira Diniz, Ernani Satyro, Jardim
Veneza, Sao José, Cidade dos Funcionérios, Cabo Branco, Jardim Cidade Universitaria e Jodo
Agripino. A comunidade S&o Rafael esta inserida no bairro Castelo Branco, um dos que

ocupam maior espaco dentro da bacia.
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Segundo Oliveira (2012) o povoamento da cidade da Parahyba deu-se através da
concessdo de sesmarias, logo ap6s a vitoria dos portugueses sobre o povo Potiguara.
Gongcalves (2007) explica que as terras concedidas limitavam-se com a antiga Aldeia Braco de
Peixe, do povo Tabajara, que se uniu aos portugueses na guerra para desalojar os Potiguara do
baixo curso do Rio Paraiba.

Na regido do vale do Rio Jaguaribe existiam propriedades rurais, em especial o Sitio
Jaguaribe, cujos proprietarios receberam terras em doacdo conforme a Lei de Terras de 1850.
A ocupacdo dessa area data do ano de 1587, quando foi concedida pela Coroa Portuguesa uma
sesmaria em favor de Francisco Gongalves Serralheiro no dia 08 de fevereiro do referido
ano®’.

O crescimento da cidade desenrolou-se lentamente até o século XIX. No inicio do
século XX a expansdo exigiu que fossem feitas intervencbes para manter a circulagdo e
higiene urbana. A regido passou, entéo, a ser denominada bairro Jaguaribe, cuja ocupacao, no

inicio do século XX, transcorreu sob duas frentes:

“A primeira delas perpassava as areas disponibilizadas pela Santa Casa para os
migrantes pobres advindos do interior que literalmente fugiam das intempéries da
seca. Em relaco a esses migrantes pobres que ocuparam nédo apenas Jaguaribe, mas
também outras areas ruralizadas da capital paraibana [...]. Na outra frente de
ocupacdo do bairro estavam os ricos proprietarios de terras de origem rural que se
estabeleceram nas partes mais proximas ao Varadouro, mais precisamente na Rua
das Trincheiras e Avenida Jodo Machado locais que, pela sua proximidade do
chamado “Centro Antigo” da cidade, dispunham a época, de condigdes de
salubridade superiores as areas destinadas as moradias dos foreiros pobres”
(OLIVEIRA, 2012, p. 44).

Na década de 1920, de acordo com Chagas (2004), familias pobres de diversas cidades
do interior da Parahyba deslocaram-se para a capital e procuraram lugares para morar em
Jaguaribe. Ja que os proprietarios dos sitios e terrenos ndo residiam nestes lugares, os donos
alocavam estas familias pobres. “Essa medida reproduziu na cidade a rede de protegdo as
classes pobres e foi eficaz, sobretudo porque se tornou indispensavel a manutencdo da ordem,

a medida que tirava as familias da rua e impunha-lhes o controle” (idem, p. 214).

%" Parte do texto do registro da concessdo da sesmaria e do dimensionamento é exibido a seguir: “[...] pareceu
Francisco Giz morador nesta Cidade, e por elle me foi dado uma peticdo com hum despacho do Sr. loam Tavares
Capitdo e Governador, a qual peticdo e despacho hé o seguinte, Sr Diz Francisco Gongalves Serralheiro
assistente nesta povoacédo da Parayba, em qual esta a servico de Sua Majestade que a elle Ihe hé necessario Mil
bracas de terra em Joguaribe em coadra alem do Ryo da banda do Sul e assim mais a varge da banda do
Varadouro com as agoas vertentes da parte e junctamente com a ilha aonde hé Aldea do bragco do Peixe,
contestando com agoa salgada.” (TAVARES, 1982, p. 31). O texto da concessdo consta no Anexo A.
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3.1.2. A Fazenda Sao Rafael

Ainda no inicio do século XX, a &rea onde esta localizada a comunidade S&o Rafael
passou a pertencer a Fazenda Sdo Rafael, cujo nome, obviamente, foi colocado para
homenagear o supracitado santo, pois era comum essa pratica de homenagear 0s santos e 0s
simbolos da Igreja Catdlica.

A Fazenda situava-se a 3 km do espaco geografico em que se concentravam residéncias
e 0 comercio da cidade, e localizava-se depois do bairro Miramar, no qual pessoas de bom
poder aquisitivo moravam (KYOTOKU, 2009). A propriedade Fazenda S&o Rafael fora
comprada pelo Governo do Estado da Paraiba em 1922, conforme citacdo de Nascimento
(2002, p. 27).

“O Estado da Paraiba, por justo titulo, ¢ senhor e legitimo possuidor da propriedade
denominada “FAZENDA SAO RAFAEL”, antes “Macacos”, localizada neste
Municipio de Jodo Pessoa, adquirida ao doutor Manoel Veloso Borges e sua esposa,
dona Andréa Marques Veloso Borges, conforme escritura de compra e venda
lavrada em 10 de margo de 1922, em notas do Tabelido Heraldo Monteiro, do 2°
Oficio desta comarca, devidamente transcrita no Registro de Imdveis desta cidade —
Cartorio Pedro Ulisses, as fls 76, livro 3-M”.

Até a década de 1930 predominava a monocultura, e a cultura do algoddo preponderava.
Kyotoku (2009) esclarece que a intensificacdo da necessidade de diversificar a producgéo
agricola e a importancia de melhorar a qualidade da alimentacdo da populacdo incitaram a
criacdo de uma Diretoria de Producdo, subordinada a Secretaria de Agricultura do Estado da
Paraiba, institucionalizada pelo decreto 583, de 16 de outubro de 1934.

Com o intuito de executar o Plano de Racionalizacdo Agraria durante a gestdo do
governo estadual por Argemiro de Figueiredo, foi estabelecido o decreto 1.117, de 12 de
setembro de 1938 para aprimorar o carater técnico e administrativo do 6rgdo, a Diretoria de
Producdo passou a denominar-se Diretoria de Fomento da Produgdo e no mesmo ano a
Secretaria de Agricultura do Estado da Paraiba transformou a Fazenda S&o Rafael em Estacéo
Experimental do Litoral.

Kyotoku (2009), a partir do levantamento de documentos historicos, discorre sobre a
argumentacdo do Secretario de Agricultura da Paraiba, Dr. Lauro Montenegro, exposta em um
artigo publicado no jornal A Unido®®, acerca da relevancia do consumo de vitaminas,
principalmente advindas das hortalicas, para o fortalecimento do organismo humano.

Ademais, no artigo o Secretario explicou que o cultivo das hortalicas requeria praticas

%% MONTENEGRO, Lauro. Hortas e Japoneses. Jornal A Unido. Jo&o Pessoa, 10 abr.1938. Cad. A Unio
Agricola, p.1, apud KYOTOKU, 2009, p. 992.
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especiais, as quais eram bem dominadas pelos japoneses e que, portanto, o governo tinha o
interesse de viabilizar a interacdo entre familias brasileiras e familias japonesas para
promover o aprendizado das técnicas agrarias localmente.

Segundo o morador “Seu Zé Marcos”, na Fazenda S&o Rafael ja existiam
aproximadamente 12 familias brasileiras que trabalhavam na producéo agricola e na criacéo
de animais. A partir da transformacdo da Fazenda Sdo Rafael em Estacdo Experimental do
Litoral, conforme Kyotoku (2009), buscando melhorar e adaptar espécies agricolas para
aumentar o rendimento de suas lavouras, o governo estadual criou na estacdo o primeiro
ndcleo colonial organizado na Paraiba para acolher os colonos japoneses, cuja vinda foi
patrocinada pelo governo estadual.

Em 29 de setembro de 1938 chegaram a Jodo Pessoa cinco familias de re-imigrantes
japoneses, oriundas de Tomé-Acu, no Para, com o objetivo de desenvolver atividades ligadas
ao Plano de Racionalizagdo Agréria.

“A cultura cientifica de hortalicas, dentro do plano de racionalizacdo agricola do
govérno Argemiro de Figueirédo, é o objetivo principal das atividades dos 27
colonos ali localizados — Por 4to de ontem do sr. Interventor Federal interino, foi
criada, na Fazenda S&o Rafael, uma cadeira rudimentar mista — A UNIAQ visitou
ontem o primeiro nicleo colonial organizado na Paraiba. [...] . Iniciando ali o seu
trabalho os colonos irdo desenvolver, especialmente, a cultura de hortalicas
estendendo-se ainda ao cultivo do arroz, feijdo, batata, cana, etc.” (JORNAL A
UNIAO. Instalado um Nucleo de Colonos Japonéses na “Fazenda Sao Rafael”. Jodo
Pessoa, 30 de setembro de 1938. Cad. A Unido Agricola, p. 1 e 7%, apud
KYOTOKU, 2009, p. 992)

Na Estacdo Experimental do Litoral foram construidos aviario, apiario, coelheira, horto
de plantas florestais e de fruteiras. A producdo hortifruticola teve como foco inicial o
abastecimento da cidade.

O conflito entre Japéo e Estados Unidos na Il Guerra Mundial, em dezembro de 1941,
provocou o rompimento das relaces diplomaticas com o Japdo, e, por conseguinte, foram
iniciadas as perseguigfes contra os japoneses no Brasil. Na Paraiba o jornal do Estado A
Unido deixou de apoiar os colonos japoneses e passou a noticiar as possibilidades de
sabotagem por esses estrangeiros. Foi entdo que o interventor Ruy Carneiro mandou a policia
confinar os japoneses em 13 de marco de 1942 em uma colbnia agricola no municipio de

Mamanguape, divisa com o Rio Grande do Norte®.

2 A imagem da noticia sobre a instalagdo de um nicleo de colonos japoneses na Fazenda S&o Rafael consta no
Anexo B.
%0 A imagem da noticia sobre a retirada dos colonos japoneses na Fazenda S&o Rafael consta no Anexo C.
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Conforme o resultado da pesquisa de KYOTOKU (2009), quando os colonos voltaram
para a Fazenda, ap6s a guerra, eles ndo puderam recuperar suas antigas residéncias porque
lavradores brasileiros ja tinham ocupado os espacos.

Na coleta de informagdes sobre o historico da regido onde esté localizada a comunidade

S30 Rafael, o morador “Seu Z¢é Marcos”!

relatou suas lembrancas sobre o assunto. Nascido
em 1952, o entrevistado declarou que ¢ “nascido e criado” na comunidade S&o Rafael. Pelos
calculos que fizemos, 0 seu pai comecou a morar na entdo Fazenda Sao Rafael em,
provavelmente, 1936 e continuou morando na localidade até falecer. Mesmo ganhando uma
casa da Companhia Estadual de Habitacdo Popular (CEHAP), o pai do entrevistado ndo quis
sair porque tinha um elo afetivo com o local e “sempre dizia”: “a minha casa ¢ na comunidade
Sao Rafael”.

O pai do morador de “Seu Z¢é Marcos” saiu do interior da Paraiba quando seus pais
faleceram e foi morar na casa de uma pessoa no bairro da Torre. Depois um amigo o levou

32> ¢ depois desse “biscaite” ele tornou-se funcionario

para a granja para “fazer um biscaite
publico, cujas tarefas eram “tratar de aves de pena, tipo.. €... galinha, pato, peru”. Aposentou-
se depois de 35 anos de servigo.

O entrevistado relatou que o seu pai dizia que quando chegou “era tudo mato”, ¢ que o
local se chamava “Granja Sao Rafael” e pertencia ao governo estadual. A extensdo territorial
dessa granja incluia a Mata do Buraquinho, a area do bairro dos Bancérios, Santa Clara,
Doroteias.

Na granja moravam doze familias, nas quais havia funcionarios publicos e estas familias
tinham como responsabilidade cuidar da granja, das plantas, dos animais. As familias
cuidavam das plantacGes, que incluiam frutas, inhame, batata, macaxeira, milho e outros
alimentos.

As donas de casa, incluindo a mae do entrevistado, lavavam roupas para pessoas de
Miramar, Tambauzinho, Jaguaribe. Moradores da granja também pescavam, inclusive a mae
de “Seu Z¢é Marcos”: “Minha mae pescava, né. Ela trabalhando, lavando roupa, botando pra
enxaguar e pescando, né.. De noite ela trazia o peixe pra gente comer”.

Havia um chefe, o qual dividia os alimentos e entregava para os moradores da granja.
Retomando o que as citacdes de Kyotoku (2009) revelam sobre o objetivo da criacdo da

Fazenda S&o Rafael e o relato do entrevistado, compreende-se que parte da producdo era

31 Nesta segdo sobre os antecedentes histéricos da comunidade S&o Rafael 0 “Seu Zé Marcos” é uma importante
fonte para a elaboracdo do texto. O mesmo autorizou a revelacdo de sua identidade.
%2"Fazer biscate” ¢ uma expressio popular que significa realizar um trabalho remunerado por um periodo curto.
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destinada ao abastecimento da cidade, em especial, “os animais de asa ¢ de pena” eram
vendidos para fora, eram destinados para reparticdes do governo estadual, para outras granjas
do governo no sertdo, localizadas em Cajazeiras e Pombal, por exemplo. Trimestralmente
caminhGes eram abastecidos com a producdo da fazenda, que incluia alimentos do tipo
inhame, macaxeira, milho e animais, e distribuiam para 6rgaos do governo estadual.

Os moradores da “Granja Sao Rafael”, segundo “Seu Z¢ Marcos”, compravam poucas
mercadorias fora da fazenda, a exemplo do feijdo e do arroz. Mas, por vezes as familias
brasileiras consumiram arroz plantado na area, provavelmente o plantio foi feito pelas cinco
familias de re-imigrantes japoneses, pois estes dominavam a técnica

Segundo relato do entrevistado, a producdo dos japoneses também incluia verdura “do
tipo, tomate, pimentdo, quiabo... essas coisas que eles forneciam pro pessoal la no mercado
central pra vender”.

Refletindo com o entrevistado, percebemos que na area onde estd instalada a
comunidade Sdo Rafael as doze familias brasileiras e as cinco familias japonesas trabalhavam
na terra proxima ao rio Jaguaribe. As familias brasileiras atuavam na primeira parte da area da
comunidade e as familias japonesas trabalhavam na segunda parte®. O entrevistado falou que
na parte superior do bairro Castelo Branco ainda existem trés casas onde trés familias
japonesas moravam. A area total de ocupacdo dos re-imigrantes era de aproximadamente
500m>.

Na entrevista as lembrancas de “Seu Zé Marcos”, “nascido e criado” na comunidade
Sdo Rafael desde 1952, suscitaram emocdes nele. O entrevistado explicou que a relagdo dos
brasileiros com 0s japoneses, 0 entrevistado ndo era boa porque criancgas brasileiras brincavam
no terreno administrado pelos japoneses e também retiravam produtos do plantio destes.
Nessa hora o entrevistado riu bastante porque a lembranca evocou um significado forte para

ele, reviveu a comicidade das peripécias infantis.

“Eu e meu irmdo junto com alguns garotos da... da Granja, né. [...] Hoje € roubar, a
gente ia furtar né... E que a gente olhava assim pela cerca, que aqui dividia. Digamos
assim: aqui era o terreno deles e aqui era a Granja, né. A gente levantava a cerca, né,
daquele arame farpado, né. E passa, passa, passa... E as tomate, os pimentdo [mais
risos] Ai nisso, ele tinha, um deles tinha um filho que era do bombeiro, né? E ele
dizia assim: ‘Vao roubar, né? Magote de fila da puta!’... Ai a gente corria pelo
capim... E dizia assim: ‘Eu vou dizer ao chefe do seu pai!’. [...] Sei que todo dia era
essa peleja, né. E pai dizia assim: ‘Se for roubar e o japonés vier me reclamar, eu

%3 Para entender a extensdo da ocupagéo das familias brasileiras e japonesas, tomamos como referéncia pontos
comerciais da BR 230. Da entrada atual da comunidade Sdo Rafael até perto do posto de gasolina e da instalagéo
da antiga concessionaria de carros ficavam as familias brasileiras. Destes pontos até a avenida Beira Rio, as
familias japonesas administravam o espago geografico.
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quebro no cassete, viu?’. Era péééia mesmo! E muitas vezes ele pegava mesmo,
pegava a gente pelo brago, eu e... eu e Lula, minha irma. ‘Vaaaamos, dois safado!
Vou entrega a seu Francisco. Seu Francisco num gosta de safadeza, ndo.’ [...] Rapaz,
e num era s6 a gente que roubava, ndo. Outros garotos iam roubar também... Mas
rapaz, mas o velho xingava mermo, viu...”.

Segundo o levantamento documental exposto na monografia de Nascimento (2002) e de
Barbosa (1999), parte da area da Fazenda Séo Rafael foi doada pelo chefe do Poder Executivo
do Estado da Paraiba, representado pelo Bacharel Homero Leal, para a construcdo do Campus
| da Universidade Federal da Paraiba (UFPB). A lei n° 1.871 de 17 de novembro de 1958%
referendou a doagdo do terreno para a obra.

Barbosa (1999) acrescenta que, diante da necessidade de ampliagcdo da UFPB, segundo
consta nos autos do Registro de Iméveis do Cartorio Souto Maior, datado de 13 de margo de
1968, o Governo do Estado da Paraiba, na administracdo do Senhor Jodo Agripino Filho,
adquiriu do Dr. Manoel Veloso Borges mais uma parte da Fazenda S&o Rafael. Nascimento
(2002) menciona que a lei n® 2.525 de 12 de marco de 1968 autorizou a doacdo do espaco
geografico. A éarea cedida foi destinada para a construcdo do Hospital Universitario, parte do
Instituto de Ciéncias Bioldgicas, Criatério de pequenos animais para experiéncias e

investigacgdes cientificas e setor de estudo e difusdo do conhecimento da Boténica Regional.
3.1.3. A comunidade S&o Rafael

A partir dos anos sessenta do século XX, mais especificamente no periodo em que
vigorava a ditadura militar (1964 a 1985), iniciou-se um processo que se caracterizou por uma
ocupacdo do solo brasileiro com base na intervencdo estatal, dentro de um macro projeto
desenvolvimentista, que somava politicas nacionais de habitacdo pelo Banco Nacional de
Habitacdo - BNH e politicas de integracdo nacional, pelo Ministério dos Transportes,
substituindo investimentos na malha ferroviaria pela criagdo de uma malha rodoviaria que
facilitasse o0 acesso dos grandes centros produtores ao mercado nacional.

Sousa (2006, p. 70-71) descreve as transformacdes ocorridas na cidade:

“A cidade de Jodo Pessoa passa a ter uma rapida expansdo impulsionada pelas
grandes intervencdes estatais desde o inicio do periodo militar com a implantagéo do
Distrito Industrial incentivado pela SUDENE, do Campus da Universidade Federal
da Paraiba, com o apoio do MEC e do Anel Rodoviario — com a ligagdo entre a BR-

% PARAIBA. Lei N° 1.071, de 17 de novembro de 1958. Autoriza o Chefe do Poder Executivo a fazer a doagdo
do terreno destinado a construcao da Cidade Universitaria.
% PARAIBA. Lei N° 2.525, de 12 de margo de 1968. Autoriza a doag&o do terreno e dé outras providéncias.
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101 e a BR- 230, onde localiza-se o viaduto de Oitizeiro. A politica nacional de
transportes visava uma integracdo nacional, sendo responsavel pela estruturagdo-
desestruturagdo do espaco urbano de Jodo Pessoa. A BR-230 ilustra bem essa
politica: na medida em que a cidade foi crescendo, trechos dessa rodovia foram
sendo incorporados ao tecido urbano mudando a sua funcéo para uma via urbana de
fato. Formas ilegais de ocupacdo se desenvolveram nas margens dessa via como:
habitacdes autoconstruidas, empreendimentos comerciais e servigos especializados.”

Ainda no inicio da década de 1960, promove-se o prolongamento da Avenida Dom
Pedro Il e a abertura da Avenida Cruz das Armas possibilitou o desenvolvimento da cidade na
direcdo sul e sudeste (SOUSA, 2006), o que somou para o0 delineamento de um padrdo
periférico de crescimento da cidade que se esgarcou para além Jaguaribe.*®

As intervencgdes estatais ndo contemplavam a populacdo de baixa renda, que foi
empurrada para dentro do vale do rio Jaguaribe, apropriando-se e territorializando-se em um
espaco que ainda ndo tinha importancia para o Estado nem para o capital, mantendo esse
espaco como um depdsito de médo de obra barata, um territério da informalidade, confinando
as comunidades através de estratégias como criagdo de vias de transito rapido. Na
comunidade Sdo Rafael existem duas dessas vias.

Visivelmente o vale do Jaguaribe passou a ser incorporado ao espago urbano da
cidade, através das ocupagdes irregulares ou oficiosas, dos empreendimentos
comerciais e de servicos publicos e privados, confinando as comunidades que se
apropriaram de suas margens, reproduzindo contradigdes como no caso da politica
habitacional, por exemplo, (SOUSA, 2006, p. 29).

Segundo Koury (2005, p. 178), politicas para implantacdo de conjuntos habitacionais
foram concretizadas e varios bairros destinados a populacdo de baixa renda, como Castelo
Branco (I, Il e 111), Geisel, Cristo, Bancarios, Mangabeira (que vai do | ao VII), Valentina de
Figueiredo e outros foram criados na direcdo sul e sudeste. Para a direcdo oposta, norte e
nordeste, foram delimitados loteamentos e construidos edificios para atender a demanda da
populacdo de maior poder aquisitivo.

Com a explosdo demogréfica, entre as décadas de 1970 e 1980, configurada com um
aumento populacional em 62% e uma ampliagdo da area urbana 170% (idem), aliada a
ampliacdo do numero de conjuntos habitacionais nas margens do rio Jaguaribe e das
possibilidades de trabalho, a popula¢do comecou a se adensar também em areas consideradas
de ocupacdo irregular por causa de suas restrigcdes fisicas.

O processo de favelizagdo no vale do rio Jaguaribe € fruto de um constante e intenso

fluxo migratério em especial causado pela expulsdo de trabalhadores do campo, seja pelas

% No Anexo D consta a Planta de Jodo Pessoa no ano de 1963, a qual contem o mapa de ocupagao e 0s eixos
vidrios da cidade.
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transformaces na organizacdo da producéo seja pelas secas prolongadas nas regides aridas da
Paraiba (Sertdo, Borborema e Agreste). Esse processo de favelizacdo ficou ainda mais
acirrado por causa das desigualdades sociais encontradas na cidade de Jodo Pessoa: baixos
salarios, desemprego e subemprego, entre outros (LAVIERI & LAVIERI, 1999).

Essa conjuntura promove a coexisténcia de duas cidades, a cidade ilegal e a cidade
legal, numa relacéo conflituosa e contraditoria. A cidade ilegal é encarada pelo Estado como
aglomerados invasores e ocupacdes irregulares, todavia essas comunidades informais
mantiveram-se sempre disponiveis para atender as necessidades da sociedade formal sob uma

relagdo de inclusdo perversa ou excluséo-incluséo (SOUSA, 2006). Este autor acrescenta:

“Além disso, o Estado mantém uma relagdo conflitante e contraditéria com as
comunidades que se apropriaram do vale ao impor normas de controle e repressao.
O discurso do Estado é divulgado pela midia contribuindo para acentuar o estigma
desses espagos como territorios ou redutos da violéncia, de criminalidade e trafico
de drogas. Outra forma de dominagéo e controle das comunidades pelo Estado se
verifica nas estratégias intervencionistas dos projetos de reurbanizacdo, com
politicas de remocéo de favelas, nos discursos de area de risco ou de projetos de
integrar a favela ao bairro” (SOUSA, 2006, p. 76).

Santos (2005b, p. 79) afirma que “os atores mais poderosos se reservam os melhores
pedacos do territorio e deixam o resto para os outros”. A ocupacdo de vazios ou intersticios
especulativos, efetuada de forma legal ou clandestina, foi determinada a partir dos interesses
ou desinteresses dos promotores imobiliarios, das acdes do Estado e das resisténcias das
comunidades de baixa renda. Assim, as formas de apropriacdo, dominacao e usos do solo do
vale do Jaguaribe, mesmo com o conhecimento do Estado, realizou-se de forma desordenada,
desrespeitando as leis 4.771/65 (Cddigo Florestal), alterada pela lei n°. 7.803/89 lei n° 2102 /
75 (Codigo de Urbanismo de Jodo Pessoa) de 31/12/1975 e lei n° 2.699, de 07/11/1979, a
Constituicdo Estadual e os Planos Diretores da cidade de Jodo Pessoa de 1974 e 1994, com
sua inclusdo nas Zonas Especiais de Preservacdo (SOUSA, 2006; OLIVEIRA, 2001;
LAVIERI & LAVIERI, 1999).

No caso, a comunidade S&o Rafael, esta se localiza no vazio especulativo entre a BR
230 e o rio Jaguaribe®”, numa area classificada pelas Geociéncias como area invadida/barreira,
sopé, de encosta, e sujeita a inundacdo (OLIVEIRA, 2001), com um adensamento de

domicilios. Este mesmo autor relata a situacao de vulnerabilidade:

%" Duas fotos, que mostram a localizagdo da comunidade S&o Rafael entre a BR 230 e o rio Jaguaribe, constam
no anexo E.
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A ocupacao desordenada que ocorre nesse aglomerado estd deixando o ambiente
bastante vulneravel a riscos de escorregamentos, gerando apreensao nos moradores,
notadamente aqueles que tém suas casas construidas em pontos criticos e com
grande probabilidade de que um acidente venha a ocorrer. Esta preocupagdo nao é
por acaso; ela é fruto de cenas presenciadas no ano de 1985 por ocasido das fortes
chuvas que se concentraram nos meses de margo e julho, alcan¢cando um dos mais
altos indices pluviométricos da cidade de Jodo Pessoa [...], deixando um saldo de
trinta familias desabrigadas, mas sem registro de mortes” (OLIVEIRA, 2001, p. 42,
43).

A comunidade S&o Rafael também ¢é classificada pela Prefeitura Municipal de Jodo
Pessoa como Zona Especial de Interesse Social, conforme descrigdo feita na Lei do Plano
Diretor da Cidade de Jodo Pessoa, seg¢do II, artigo 33, inciso [: “terrenos publicos ou
particulares ocupados por favelas ou por assentamentos assemelhados em relacdo aos quais
haja interesse publico em promover a urbanizacdo ou a regularizacdo juridica da posse da
terra, delimitados no mapa 3 [...]” (PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO PESSOA, 1993).

Na década de 1980, o Governo do Estado da Paraiba, na gestido de Wilson Braga®
através da Fundacdo Social do Trabalho (FUNSAT), dirigida pela primeira dama Lucia
Braga, realizou atendimentos emergenciais em areas que sofriam recorrentes inundacées e
catéstrofes por deslizamentos de barreiras.

A partir do Projeto Jodo de Barro deu inicio ao processo de reurbanizacéo das favelas,
com medidas imediatistas e sem efetividade na mudanca da qualidade de vida das populacdes
das periferias (SOUSA, 2006; LAVIERI & LAVIERI, 1999). Em entrevista “Seu Z¢ Marcos”
relatou que na comunidade S&o Rafael as casas de taipa dispunham-se de maneira espalhada,
desorganizada. Estas casas foram reconstruidas, desmanchadas e foram construidas “casas de
tijolo”.

Essa postura politica do governo da época visava “pulverizar a¢cdes em varios pontos
criticos de conflito popular”, “ampliar sua base de apoio e angariar dividendos politicos™ e,
“se por um lado criou insatisfagdes — sobretudo entre as antigas liderangas populares — por
outro lado, criou uma ampla base de sustentacdo politica nas periferias” (LAVIERI &
LAVIERI, 1999, p. 53).

% Eleito em 1983 e, portanto, primeiro a assumir a esfera estadual pelo voto direto ap6s o regime militar, Wilson
Braga “fez da aproximacdo com as organizagdes populares, do amortecimento do conflitos e da implementagao
de programas sociais calcados em pequenos empreendimentos, os pilares basicos de sua politica. Para isso, foi
criada a Fundacdo Social de Apoio ao Trabalho (FUNSAT), a qual, sob a coordenacdo da primeira dama, Lucia
Braga, passou a implementar uma série de agdes na area habitacional, em paralelo aos programas tradicionais: os
chamados “projetos alternativos”. Estes projetos caracterizavam-se pela urbanizacdo das favelas e programas
habitacionais com investimentos modestos [...] e o mutirdo como forma de trabalho. O que tinha como resultado
habitacGes de padrdo bastante precario. Tal politica era acompanhada de perto pela coordenadora da FUNSAT e
do Programa de AcGes Socio-Culturais para as Populagdes Carentes do Meio Urbano (PRODASEC URBANO),
que incluia uma série de pequenos beneficios de atendimento imediato aos bairros, muitos deles de carater
transitorio e cunho clientelista [...]” (LAVIERI & LAVIERI, 1999, p. 52).
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Apesar dos autores citados mencionarem que nao foram politicas comprometidas com a
transformacdo da condicdo de exclusdo da populacdo, a postura de providenciar abrigos
provisorios para os moradores vitimas de deslizamentos, desabamentos, inundacdes, de
construir substituir casas de taipa por alvenaria, de entrega de termos de posse para alguns
moradores, foi marcante para a comunidade S&o Rafael a ponto de, até os tempos atuais,
Lucia Braga ficar “com a imagem de mae pra muitos” (“Seu Z¢ Marcos”) e Wilson Braga ser
lembrado como “um heréi dos pobres”, provocando em muitos moradores a concepgao de que
“devem favor” ao ex-governador pela ajuda (SANTOS, 2011, p. 36).

Este é apenas um exemplo de como gestores véem populag¢fes submersas em condi¢des
de vulnerabilidade, uma compreensao de que estas pessoas sdo ‘“clientes” que corroboram
para o0 éxito eleitoral e a construgdo de carreiras politicas. Moreira e Queiroz (2004), a partir
da reflexdo atrelada a um projeto de extensdo que contemplou a comunidade S&o Rafael,
detectaram que moradores desta localidade, diante da condicdo de precariedade em que
vivem, interpretam as intervenc6es estatais como favores de politicos, ao invés de discernirem
que tais intervengdes, que sequer resolvem verdadeiramente os problemas locais, sdo
respostas aos direitos que a populacdo detém. Alem do mais, muitas vezes a condi¢do de

vulnerabilidade torna a populagdo “presa facil” de politicas descomprometidas.

3.1.4. O contexto atual da comunidade Sao Rafael

Segundo os dados atualizados em abril de 2013, fornecidos pela Secretaria Municipal de
Sadde da Prefeitura Municipal de Jo&o Pessoa (SMS/PMJP)®, a populacdo da comunidade
Sdo Rafael é composta por 1.430 pessoas, sendo 692 do sexo masculino e 738 do feminino. O

quadro abaixo detalha o nimero de pessoas de cada faixa etaria e o sexo das mesmas.

% Os dados fornecidos foram entregues impressos pela SMS/PMJP para a autora desta pesquisa.
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Quadro 6* — Dados demograficos da comunidade S&o Rafael

Faixa etaria
Sexo |la4|5a6|7a9|10al4|(15a19|20a39|40a49|50a59 |>60 | Total
M. | 46 | 32 | 37 90 68 248 90 38 43 | 692
F. 37 42 47 79 67 261 102 39 64 | 738
Total | 83 74 84 169 135 509 192 77 107 | 1.430

Existem 227 moradores, entre 07 e 14 anos, que frequentam a escola, o que significa
89,72% do total desta faixa etaria. Moradores acima de 15 anos e que sdo alfabetizados
correspondem a um numero total de 863 pessoas, ou seja, 84,61% do total da faixa etaria
mencionada

Conforme a pesquisa da Secretaria Municipal de Saude, 135 familias declararam que
sdo contempladas no Programa Bolsa Familia, o que significa 31,84% das familias da
comunidade. No que se refere as construgdes das casas, apenas 01 € feita de taipa e ndo tem
revestimento e 03 s&o de madeira.

Na comunidade ha os seguintes equipamentos sociais: Escola Estadual de Ensino
Fundamental Sdo Rafael, Posto de Satde da Familia**, Posto de Distribuicdo de P&o e Leite,

1*2, Radio Comunitaria VVoz Popular®®, Radio Difusora. Sobre as ruas, parte

Praca Sao Rafae
delas ja foram calcadas, e todas ja receberam nomes, conforme Lei N° 10.464, de 1° de junho
de 2005". Na area geografica onde esta localizada a comunidade esta instalada a Réadio

Tabajara, criada pelo Governo do Estado da Paraiba.

“' 0 quadro foi elaborado pela autora deste estudo, com base nas informagdes cedidas pela SMS/PMJP.

* Uma comissdo da Associagdo de Moradores da Comunidade S&o Rafael solicitou da Camara Municipal de
Jodo Pessoa a construgdo da sede do PSF da Comunidade Sdo Rafael no terreno cedido pela Radio Tabajara. O
requerimento foi apresentado pelo vereador Ubiratan Pereira de Oliveira, com a seguinte justificativa: “A
comissdo de salde da Associagdo de Moradores da Comunidade Sdo Rafael procurou nosso gabinete para
solicitar a construcdo da nova sede da Unidade de Saide da Familia em um terreno que seré cedido pela Radio
Tabajara. Atualmente a unidade funciona em um ambiente que ndo representa o ideal, com algumas instalacdes
inadequadas, em uma casa que foi adaptada dentro da propria Comunidade Sdo Rafael, que com o tempo se
tornou limitada diante das demandas existentes na localidade o que a longo prazo tratd prejuizos a populagéo.
Desta forma, diante da cessdo do terreno pela Radio Tabajara, requeiro a construgdo da sede do PSF da
Comunidade Sdo Rafael, de acordo com as normas sanitérias, além da instalacdo de moveis e equipamentos
adequados” (CAMARA MUNICIPAL DE JOAO PESSOA, 2011). Até nio houve avango sobre a questdo e o
PSF continua funcionando no espaco citado acima.

*2 Fotos da praga est&o dispostas no Anexo F.

*% Fotos relacionadas & Radio Comunitaria oz Popular contam no Anexo G.

* A Lei N° 10.464, de 1° de junho de 2005, que denomina as artérias publicas existentes na comunidade Sdo
Rafael, consta no Anexo H.
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Atualmente, ha trés empreendimentos econémicos solidarios: dois formados, o Grupo
de Producéo Jovem Pdo, também chamado de padaria comunitaria, e 0 Banco Comunitario de
Desenvolvimento Comunitario; um em formacéo, Doceria Doce Infancia & Doce Vida.

Dentre as instituicbes da comunidade, destacam-se seis, as quais, em intensidades
diferentes, tém seus trabalhos reconhecidos socialmente pela comunidade: Entidade
Beneficente Evangélica (EBE), que estabeleceu parcerias com varias instituicdes externas a
comunidade e impulsionou os processos educativos no territorio; Centro Popular de Cultura e
Comunicacdo (CPCC), entidade responsével pela Radio Comunitéria oz Popular e pelo
Banco Comunitario Jardim Botanico e que tem se destacado nos ultimos anos pelo
envolvimento em diversas ac¢fes comunitarias; Assembleia de Deus Missdo, que esta
implantando um fundo rotativo de cabras, pretende estimular a criacdo de uma cooperativa
ligada a criacdo de cabras e bodes, desenvolve algumas ac¢Ges assistencialistas, tem projetos
em vista, para a geracdo de trabalho e renda na localidade; Igreja Nazareno, Grupo de
Alcodlicos Andnimos Sdo Rafael, Associacdo de Moradores da Comunidade Sdo Rafael
(AMCSR). No que tange as organizacdes externas, se sobressaem: Associacao de Prevencdo a
AIDS (AMAZONA), primeira instituicdo externa que estabeleceu um vinculo com a
comunidade de forma mais duradoura e continua, e que investiu com intensidade nos
processos educativos na comunidade e estabeleceu parcerias com outras instituicdes externas
para fomentar o desenvolvimento local em diferentes ambitos; Universidade Federal da
Paraiba (UFPB), de forma pontual por parte de varios setores, e, de forma mais prolongada,
por meio da Incubadora de Empreendimentos Solidarios (INCUBES), cujo foco é a promocéo
de praticas de economia solidaria no territério; Association de Solidarité Internationale
(ESSOR), cujo objetivo de intervencao é a profissionalizacdo e a geracdo de trabalho e renda;
Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa, de forma pontual, por vezes, com carater
assistencialista; Universidade Federal da Bahia (UFBA), especificamente Incubadora
Tecnoldgica de Economia Solidaria e Gestdo do Desenvolvimento Territorial (ITES), que se

aproximou da comunidade para apoiar o processo de criagdo do BCD Jardim Boténico.
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4. METODOLOGIA DA PESQUISA

4.1. A natureza da pesquisa e a escolha do método

Para Demo (1995) a avaliacdo de um trabalho cientifico pode contemplar dois
parametros importantes: um sob o ponto de vista politico e um sob o ponto de vista formal.
Quando se considera a qualidade politica de um trabalho, este contempla, em seu conteudo a
capacidade critica de pensar o mundo. J& no que se refere a qualidade formal, o documento
cientifico cumpre os meios e formas adequados para a producdo cientifica. Na confeccéao
deste trabalho buscamos incorporar estes dois parametros.

Crotty (1998) afirma que o significado do fenbmeno é construido pelos seres humanos,
que interagem com o mundo que estdo interpretando. O significado ndo é inerente ao objeto.
Consideramos que o entendimento do mundo social s6 é possivel a partir do ponto de vista
dos individuos que vivenciam determinada situacdo ou atividade. Neste trabalho importa-nos
apreender o sentido da experiéncia vivida pelos sujeitos, sentido este que extrapola os limites
da logica quantitativa dos fendmenos. Segundo Merriam (2009, p. 5), a pesquisa qualitativa
visa “compreender como as pessoas interpretam suas experiéncias, como elas constroem seus
mundos e que significado elas atribuem a suas experiéncias”.

A postura epistemoldgica subjacente a pesquisa qualitativa basica escolhida para este
estudo diz respeito ao Construcionismo Social, ou Construtivismo. Considera-se que a partir
das interagGes sociais as pessoas constroem a realidade (MERRIAM, 2009). A perspectiva
epistemoldgica que o construcionismo social assevera € a de que o0 conhecimento é
ideologico, politico e permeado por valores (ROUSE, 1996, apud SCHWANDT, 2006), visao
compartilhada pela economia solidaria na proposicao de suas praticas (COSTA & CARRION,
2008) e pelo método de analise do discurso.

A classificacdo ideografica, explicitada por Burrell e Morgan (1979), foi adotada no
presente estudo porque esta abordagem metodoldgica enfatiza a analise das constatacdes
subjetivas que os sujeitos da pesquisa geram no desenvolvimento de suas atividades, de sua
experiéncia, ou seja, no contexto em que 0S Mesmos interagem.

Baseados nas explanacbes de Merriam (2009) e de Cozby (2009), entendemos que a
nossa pesquisa tomou a forma de um estudo de caso em razéo de seu foco voltar-se para as
especificidades e a trajetoria da comunidade Sdo Rafael no seu processo de implantacdo do

Banco Comunitario de Desenvolvimento Jardim Botanico.
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O estudo constituiu-se como pesquisa de natureza exploratoria-descritiva porque
pautou-se por informacgdes que ainda ndo tinham sido elencadas e analisadas em momento
anterior por outro pesquisador, ja que a organizacdo da implantacdo do banco comunitario,
foco da pesquisa, aconteceu durante o periodo desta investigagdo. Ademais, a pesquisa teve
também uma natureza interpretativa-explicativa, pois se debrugou sobre a subjetividade e
interatividade dos sujeitos, sua vivéncia e significados dados aos fendmenos em analise
(SAMPIERE, COLLADO e LUCIO, 1998).

4.2. Os participantes da pesquisa

Os sujeitos da pesquisa incluem quatro grupos, sendo dois deles diretamente ligados ao
processo de criagdo/implantacdo do Banco Comunitario de Desenvolvimento Jardim Botéanico
(BCDJB) e dois atrelados a atividades relacionadas a organizagdo comunitaria e precedentes a
abertura do banco.

Os dois grupos ligados ao banco comunitario sdo: 1) Membros integrantes do territério,
que incluem moradores e representantes de organizacOes instaladas na comunidade; tais
membros compdem o conselho gestor do banco e o comité de avaliacdo de crédito; 2)
Representantes das incubadoras universitarias, organizacGes de apoio externas a comunidade,
envolvidas com o projeto de criacdo do banco comunitario, a saber, Incubadora de
Empreendimentos Solidarios (INCUBES) da Universidade Federal da Paraiba (UFPB) e
Incubadora Tecnoldgica de Economia Solidaria e Gestdo do Desenvolvimento Territorial
(ITES) da Universidade Federal da Bahia (UFBA).

Os outros dois grupos foram incorporados por constatar-se a existéncia de uma
construcdo social e organizacional anterior a criagdo do banco, cujos efeitos potencializaram o
aprendizado e o engajamento para o planejamento e consecucdo de diferentes atividades no
territorio. A trajetdria desta construcdo teve a participacdo de dois tipos de grupo, os quais
foram contemplados nesta pesquisa: 1) Moradores e representantes de organizacgdes instaladas
na comunidade; 2) Integrantes de entidades de apoio externas que corroboraram para a
realizacéo de atividades associadas a organizacéo social local.

Realizamos uma amostragem por julgamento, de forma néo probabilistica, selecionando
0s participantes por conta da conveniéncia no que tange ao esclarecimento sobre questdes
relacionadas ao banco comunitario e ao processo de organizagdo social local (MALHOTRA,
2001).
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A fim de procedermos de forma ética, repassamos para as pessoas com as quais
interagimos informacdes pertinentes sobre a nossa pesquisa e 0 papel da pesquisadora na
comunidade. Explicitamos também a manutencdo do anonimato das pessoas e consultamos 0s
entrevistados acerca da autorizagdo de uso das informagGes verbalizadas na pesquisa. Sobre
este aspecto, a preservacdo das identidades pessoais, consideramos como de suma
importancia, ja& que durante a pesquisa de campo, em algumas situacGes, emergiram falas e
comportamentos nos quais percebemos desconforto ou constrangimento, ainda que de forma
implicita. Portanto, consideramos como conveniente e respeitoso garantir a confidencialidade.

A decisdo de classificar os sujeitos participantes da pesquisa® em quatro grupos,
explicitados anteriormente, foi associada a decisdo de codificacdo destes sujeitos, o que

resultou na seguinte definicdo:

Quadro 7 — Caracterizagdo dos participantes da pesquisa

Cddigo | Grupo Componentes N° de pessoas
IB Integrante Moradores e representantes de organizacGes | - 08 no total
do Banco instaladas na comunidade. Tais membros compdem | - 07 homens
o conselho gestor do banco e o comité de avaliacdo | - 01 mulher
de credito
AB Assessoria | Representantes das incubadoras universitarias | - 06 no total
do Banco envolvidas com o projeto de criagdo do banco | - 06 homens
comunitério, a saber, Incubadora de

Empreendimentos  Solidarios (INCUBES) da
Universidade Federal da Paraiba (UFPB) e
Incubadora Tecnol6gica de Economia Solidaria e
Gestdo do Desenvolvimento Territorial (ITES) da
Universidade Federal da Bahia (UFBA).

IC Integrante Moradores e representantes de organizacGes | - 12 no total
da instaladas na comunidade - 05 homens
Comunidade - 07 mulheres

AC Assessoria | Integrantes de entidades de apoio externas que | - 03 no total
da corroboraram para a realizacdo de atividades | - 02 homens
Comunidade | associadas a organizacgéo social local - 01 mulher

* Consideramos participantes da pesquisa pessoas com as quais interagimos — em reunides, em encontros
espontaneos, em conversas informais, em entrevistas — e que verbalizaram informagdes relevantes para o
processo de analise. Tivemos contato com outras pessoas das categorias assessoria do banco e integrante da
comunidade, no entanto seus relatos ndo acrescentaram informac@es relevantes, portanto, ndo as contabilizamos
como participantes da pesquisa.
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4.3. O processo de coleta de dados

Merriam (1998) e Minayo (1993) esclarecem que quando optamos por executar uma
pesquisa qualitativa, isto €, quando estamos interessados em compreender o fenémeno social
com os significados e interpretacdes construidos pelos participantes da experiéncia € inerente
a execucdo deste tipo de pesquisa considerar a linguagem, os simbolos, 0s gestos, as imagens,
a fim de interpretar valores, crencgas e atitudes.

Halbwachs (2006), por sua vez, assevera que num processo de pesquisa é possivel
reconstruir um conjunto de lembrangas, reconhecendo as concordancias nos elementos
essenciais, apesar de certas divergéncias. Este autor esclarece que as percep¢des mudam com
0 tempo; as memdrias individuais interagem umas com as outras e podem construir memaorias
coletivas diferentes das individuais isoladamente. Assim, durante uma pesquisa a estratégia de
recorrer aos testemunhos das pessoas serve para reforcar, enfraquecer ou completar o
conhecimento que se tem sobre um evento ou um fenémeno.

A formacdo académica da pesquisadora, no ambito da psicologia social, subsidiou, na
conducdo metodoldgica deste estudo, a adocdo da postura de pesquisador enunciada por Spink
(2008), que propde um reposicionamento do pesquisador quando este se disponibiliza a
acompanhar o cotidiano dos micro lugares®. “Virar as costas para o cotidiano é abrir mio da
possibilidade de uma insercdo mais cadtica no mundo das acBes sociais; uma insercao
ordinaria e corriqueira - diferente da daquela do especialista e do observador imparcial”
(idem, p. 71).

Esse reposicionamento proposto por Peter Spink ndo significa dizer que o pesquisador
deve abandonar a objetividade da pesquisa. A questdo é que para este autor o conceito de
objetividade na investigacdo cientifica ndo se submete a uma postura de indiferenca, de
distancia, de separacdo entre o pesquisador e o contexto da pesquisa (micro lugares e
participantes das relagOes nestes micro lugares). No cotidiano, 0 agente da pesquisa busca ter
uma visdo objetiva do outro, a partir de uma objetividade construida intersubjetivamente.

“Estar no campo pode ser um periodo intenso de viver junto, ou simplesmente uma série
de visitas; e ha disputas interdisciplinares sobre o quanto de tempo constitui um trabalho de

299

campo ‘de verdade’ (idem, p. 72). No caso da constru¢do deste estudo, fazer visitas

esporadicas e restringi-lo as entrevistas estruturadas seriam estratégias insuficientes, dada a

* A nocéo de micro lugares implica em considerar os lugares compostos por pequenas sequéncias de eventos,
por exemplo, um aperto de méo é co-constitutivo da nogao da cordialidade enquanto processo social mais amplo
(SPINK, 2008).
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riqueza e a complexidade de um processo de organizagcdo comunitaria e o preparo coletivo
para a criacdo e gestdo de uma tecnologia social, cuja natureza abrange, de maneira sistémica,
as dimensdes econdmica, politica, social, cultural, psicologica, administrativa.

Segundo Peter Spink, no caso de projetos de pesquisa-acdo, os dados relevantes
revelam-se nas conversas informais e formais, nas anotagfes de campo, na participagdo em
atividades do cotidiano do tema em foco, nos encontros espontaneos. O campo passa a ser
tratado como campo-tema, que, conforme o tedrico Harold Garfinkel, configura-se como uma
matriz de questionamento, de argumento, de acdo e de narracdo (SPINK, 2008, p. 74).

Quando a insercdo do pesquisador acontece de forma horizontal, ele torna-se mais um
dos “membros competentes de uma comunidade moral, que busca arguir e agir para
melhorias” (idem, p. 71), este individuo passa a se conectar com os fluxos constantes de
pessoas, falas, espacgos, conversas e objetos, coletando “os pequenos momentos do fluxo
diério, abertos as possibilidades da convivéncia cotidiana; sdo fragmentos, as vezes de
conversas, as vezes de acontecimentos, as vezes de pedacos de materialidade, as vezes de
documentos que nos chegam as méos ¢ as vezes de relatos na midia” (idem, p. 72, 73).

A atuacdo da pesquisadora no &mbito da economia solidaria, desde 2004, induziu a
escolha pela pesquisa na area. E a INCUBES, incubadora da UFPB, mediou o contato com a
comunidade, pois em 2011 ampliou a visdo de trabalho com economia solidaria na
comunidade Sdo Rafael, adotando o desafio de lidar com a tecnologia dos bancos
comunitarios de desenvolvimento. Foi entdo que, em abril de 2012, passamos a participar das
atividades da incubadora e da comunidade S&o Rafael. A graduacdo em psicologia e a atuagdo
no terceiro setor, em especial, no acompanhamento a empreendimentos econdmicos solidarios
e a comunidades contribuiu para a sele¢do do foco da pesquisa que, obviamente iria abranger
a subjetividade humana.

Nos primeiros meses da pesquisa de campo a estratégia foi participar das
atividades/reunides formais para iniciar o contato e a relagdo com os atores ligados a
implantacdo do banco comunitario. Continuamente, observamos os acontecimentos, falas e
comportamentos, escrevendo as informacGes e reflexdes no caderno de campo e nas
sistematizacOes das atividades/reunides.

Gradativamente, a percepcdo das pessoas de que havia “uma estranha” nos ambientes
passou a diminuir na medida em que o tempo decorreu o papel de “membro competente de
uma comunidade moral”, defendido por Peter Spink, passou a ser exercido, pois 0 objetivo da
atuacdo académica nédo se limitava a apenas coletar as informacdes para a escrita do trabalho

cientifico, ndo apenas explorar a comunidade para a obtencdo de um diploma.
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O perfil pessoal aliado ao Programa do Mestrado Profissional em Gestdo em
OrganizacGes Aprendentes (MPGOA) foram decisivos para, concomitantemente a
compreensdo das experiéncias das pessoas e 0s significados atribuidos, também assumir uma
postura proativa para comunidade, e, junto com ela, refletir sobre as questdes comunitérias,
organizar acdes, elaborar projetos, buscar informacdes para construir a histéria local, tendo
em vista, como ja explicitamos, a verificacdo de uma demanda relevante para o coletivo de
construcdo da identidade historica do territério de sua pertenca — desdobraram-se mais duas
atuacgdes proativas:

1) Durante o periodo da pesquisa trabalhavamos numa organizacdo voltada para
comunicacdo, audiovisual e controle social, chamada Instituto Soma Brasil. Num determinado
momento a comunidade Sao Rafael foi beneficiada com um projeto que incluia a area de
audiovisual, denominado Copa Solidaria. A semelhanca da proposta de trabalho fez com que
membros da equipe do Instituto Soma Brasil apoiassem as atividades na comunidade. Foi ai
gue passamos a apoiar a equipe de audiovisual de jovens da comunidade, participando da
cobertura do Il Encontro Nordestino das Incubadoras de Economia Solidaria (11 ENIES), que
incluiu tanto o registro das palestras, debates, lancamento simbdlico da moeda Orquidea e
demais atividades do evento como também as entrevistas com o0s participantes sobre temas
abordados no evento e sobre o lancamento da moeda na comunidade. Também estamos
engajados na producdo de documentarios*’ sobre a comunidade S3o Rafael e ja realizamos
filmagens e entrevistas acerca de atividades locais, incluindo a inauguracdo do Banco
Comunitério de Desenvolvimento Jardim Botéanico. A participacdo na filmagem de diferentes
atividades foi uma experiéncia enriquecedora para apreender informacoes relevantes para a
esta investigacao;

2) Devido a demanda pelo registro da historia local em livro, nos empenhamos em
realizar um levantamento de maneira mais extensa sobre este assunto, recorrendo, inclusive,
ao apoio de duas historiadoras, ja que registros sobre o territorio encontravam-se dispersos®.
Compreendemos que esta € uma pequena retribuicdo a todo acolhimento e atencdo que a

comunidade nos concedeu.

*" Os documentarios estdo em fase de producdo. As tomadas de imagens e registro de entrevistas sdo feitos a
partir de temas e na medida em que forem finalizadas as filmagens e edi¢des os videos serdo disponibilizados na
internet para acesso livre e gratuito. Um dos temas em producéo é o Banco Comunitario de Desenvolvimento
Jardim Botanico.

*8 Conforme mencionamos anteriormente, apesar de termos encontrado inlimeros trabalhos cientificos —
dissertacOes, teses, artigos, relatérios e outros — verificamos que a contextualizagdo histérica referente a
comunidade Sdo Rafael foi apresentada de forma limitada, com vacuos de informagdo importante para o
entendimento sobre a trajetoria de estruturacdo da atual comunidade Sdo Rafael.
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A dindmica de realizagcdo desta investigacdo desenvolveu-se para fazer um registro
histérico do momento presente, escrevendo uma versao da historia vivida por atores sociais da
comunidade pesquisada e por parceiros deste coletivo local. No processo de levantamento dos
dados acessamos arquivos e documentos relacionados a comunidade e realizamos conversas
informais, entrevistas abertas, semiestruturadas e estruturadas, observagdes de situacOes da
vida cotidiana local e de atividades programadas. Durante o processo pedagogico as formas
de registro utilizadas foram anotacGes no caderno de campo, gravaces em audio e em
audiovisual, fotografias.

A escolha pelos trés tipos de entrevista — aberta, semiestruturada e estruturada —
aconteceram de forma sequenciada por que: 1) A entrevista aberta teve como objetivo fazer
emergir pontos significativos associados a realidade dos dois fendmenos englobados nesta
investigacdo, a organizacdo comunitaria precedente a inauguracdo do banco comunitario e a
organizagdo comunitaria voltada para a implantagdo do banco; 2) Os pontos elencados
permitiram a delimitacdo de perguntas mais objetivas nas entrevistas semiestruturadas, no
entanto foi necessario garantir um certo nivel de flexibilidade para que os entrevistados
pudessem verbalizar outros elementos significativos para eles; 3) A entrevista estruturada
serviu para o esclarecimento de questdes pontuais que precisavam ser melhor compreendidas
durante o processo de ordenacdo e andlise dos dados.

No que se refere & analise documental, tivemos acesso a projetos*®, leis, reportagens,
mapas, fotografias, videos. A documentacdo é um recurso elucidativo de situagdes
relacionadas direta e/ou indiretamente ao objeto de pesquisa em foco (SOUZA, 1987).

4.4. O processo de analise dos dados

Segundo Minayo (1993), o processo de tratamento dos dados de uma pesquisa
qualitativa envolve trés etapas centrais: 1) Ordenacdo dos Dados; 2) Classificagdo dos Dados;
3) Analise Final.

Na ordenacédo e classificacdo dos dados realizamos 0s seguintes procedimentos para
ordenacdo dos elementos do referencial tedrico e dos dados de campo. Sobre o referencial
tedrico, na literatura em geral, fizemos um levantamento relacionado as tematicas abordadas
neste trabalho e, de forma mais focada na realidade da comunidade S&o Rafael, rastreamos

trabalhos cientificos associados ao territério mencionado. Parte destes materiais foram

% Os projetos foram disponibilizados por membros da comunidade.
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digitadas de forma resumida e depois foram eleitas palavras-chave que identificassem os
assuntos abordados nos paragrafos digitados ou eleitos como importantes.

Conseguinte a esse momento, adotamos dois tipos de procedimentos. Em alguns casos
construimos mapas mentais, que sintetizaram ainda mais as informac@es, determinando a
localizagdo das palavras-chave ou categorias semelhantes; em outros casos elaboramos
planilhas no programa Excel com o0 mesmo objetivo de sintetizar e localizar as palavras-chave
ou categorias identificadas. Tais técnicas permitiram o cruzamento das informacoes
semelhantes para a elaboragéo deste trabalho.

Na ordenacdo e classificagcdo dos dados coletados no campo, foram sistematizadas as
reunides, atividades e formacdes em que participamos, foram digitadas as anota¢des do diario
de campo, foram transcritas as gravacdes das observacdes pessoais feitas durante a pesquisa
de campo e as gravacOes das entrevistas. Os materiais foram impressos para facilitar a
identificacdo de palavras-chave ou categorias de analise, e estes procedimentos subsidiaram o
mapeamento das informacdes coletadas e a classificacdo dos dados.

O processo de andlise final consistiu no cruzamento dos conjuntos de informacGes
sistematizadas - advindas do referencial tedrico, da coleta no campo e de outros documentos
acessados (como lei, projetos, fotografias, e outros) — o que possibilitou o ajustamento das
categorias de analise em consonancia com 0s objetivos e a inser¢do dos dados nas mesmas.

A definicdo das categorias de analise deste trabalho seguiu a proposicdo de Merriam
(1998), a qual afirma que existem trés fontes que delimitam os nomes das categorias: 0
pesquisador, os pesquisados, a literatura.

Nesta investigacao qualitativa buscamos explorar os sentidos e a légica de organizacao
da comunidade do ponto de vista dos sujeitos que a constituem e dos representantes de
instituicOes parceiras desta. Para Alves-Mazzoti e Gewandsznajder (1999, p. 170), no intuito
de obter dados que gerem interpretacOes significativas, 0 método de analise do discurso é o
mais adequado, pois a partir dele o pesquisador debruca-se sobre as falas mais representativas,
“vai procurando identificar temas e relagdes, construindo interpretagdes e gerando novas
questdes e/ou aperfeicoando as anteriores”.

Para a interpretacdo dos comportamentos verbais e ndo verbais norteamo-nos pela
literatura contemplada neste trabalho, sem nos limitarmos a analise do que foi verbalizado,
haja vista que avaliamos como importante a reflexdo sobre o universo das informagoes
coletadas, levando em consideracgdo o contexto estudado, as reagdes dos sujeitos participantes

do processo de pesquisa, 0s enunciados que precedem e seguem o discurso exposto, o papel e
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0 posicionamento ideoldgico dos participantes (MARTINS & BOGUS, 2004; SOUTO
MAIOR, 2011).

Uma consideracdo importante a fazer é que os estudos qualitativos ndo podem ter a
pretensdo de serem generalizaveis, pois seu objetivo é compreender um fendmeno em seu
ambiente usual (SAMPIERE, COLLADO e LUCIO, 1998). E, porque realizamos um estudo
de caso, essa observacao tornou-se regra, uma vez gque nos detivemos a vivéncia de uma Unica
comunidade com suas especificidades.

Embora ndo tenhamos acompanhado o funcionamento do Banco Comunitario de
Desenvolvimento Jardim Botanico e a gestdo de suas atividades atualmente em vigor, por
nesta fase ja termos concluido a pesquisa de campo pudemos, no entanto, nos dedicar, durante
um ano, ao acompanhamento do processo maturacional do grupo responsavel por desenvolver
as condicdes para a inauguragéo do banco.

Por fim, consideramos que a construcdo desta dissertacdo também tem o cunho de
registrar a memoria coletiva dos atores sociais ligados a organizacdo comunitéaria. Sendo

assim, na perspectiva tedrica sobre construcao historica, para a comunidade:

“Nossas lembrangas permanecem coletivas e nos sdo lembradas por outros, ainda
que se trate de eventos em que somente nds estivemos envolvidos e objetos que
somente nos vimos. [...] N&o € preciso que outros estejam presentes, materialmente
distintos de nés, porque sempre levamos conosco e em nos certa quantidade de
pessoas que ndo se confundem." (HALBWACHS, 2006, p. 30).
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5. A COMUNIDADE SAO RAFAEL E O BANCO COMUNITARIO DE
DESENVOLVIMENTO JARDIM BOTANICO

Para a analise dos dados nos dividimos as informagdes coletadas e analisadas em dois
eixos centrais porque numa dimensdo temporal, o presente estudo abarca dois periodos: um
periodo em que fendmenos e acontecimentos incitaram algum tipo de acéo
coletiva/comunitaria no ambito geral da vida da comunidade; um periodo em que a
organizagdo social passou a se estruturar especificamente para a abertura do Banco

Comunitario de Desenvolvimento Jardim Boténico.

5.1. Os acontecimentos e as acdes do processo de organiza¢do comunitaria

Para a analise dos fenbmenos dentro dos tdpicos seguintes nés tomamos como base
aspectos tedricos das secBes sobre economia solidaria e organizagdo comunitaria e
correlacionamos aos dados coletados a partir das diferentes técnicas e estratégias mencionadas
na metodologia.

Os fendmenos identificados estdo ligados a uma integracdo entre instituicOes
comunitarias e a relacdo com parcerias externas, das quais resultaram um empreendimento
coletivo, o Grupo Produtivo Jovem P&o (padaria), uma radio comunitaria, RADCOM Voz
Popular, um conjunto de projetos educativos. Esses fendmenos constituiram a analise desta

secao.

5.1.1. O entendimento acerca da concepcéo de economia solidaria por parte de membros

de empreendimentos solidarios

Os membros do Grupo Produtivo Jovem Pdo e do Banco Comunitario de
Desenvolvimento Jardim Botanico entendem que seus empreendimentos fazem parte do
movimento da economia solidaria e que, portanto, tém a responsabilidade de contribuir para o
desenvolvimento local e de desenvolver atividades que contribuam para a conquista da
autonomia e da construgédo da cidadania coletivamente (TIRIBA, 2004; EID, 2003).

A nossa participacdo em diversas reunides possibilitou a coleta de falas que dao a
entender que parte do conselho gestor e do comité de avaliacdo de crédito (CAC) e os atores
ligados as instituicdes de assessoria ao banco comunitario acreditam que a partir da pratica da

economia solidaria é possivel construir outras formas de produzir, comercializar e consumir,
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sem que estas sejam regidas por uma ideologia competitiva, focada no lucro. Alguns membros
do conselho e do CAC néo revelaram em seus discursos uma clareza sobre esse entendimento
ou sobre a crenga de que esse conjunto de praticas inovadoras é possivel de ser concretizado.

No entanto, nas reunides do banco e da padaria foi possivel captar que seus membros
acreditam que € importante promover e participar de atividades de estimulo a coeséo social,
de reforco do liame social de inclusdo do fator econdmico (FRANCA FILHO, 2002;
FRANCA FILHO, et. al., 2013), motivados pelo “comprometimento” (SEN, 2000).

Vale destacar também que os membros dos dois empreendimentos participam de outras
atividades laborais para garantia de suas rendas e mesmo assim destinam tempo para
participacdo em atividades direta e indiretamente ligadas aos empreendimentos solidarios e a
comunidade sob a Idgica da dadiva (DZIMIRA e FRANCA, 1999).

5.1.2. A vivéncia préatica da economia solidaria dentro do sistema capitalista

NOs tomamos a experiéncia do Grupo Produtivo Jovem Pédo (padaria), ja que é o
empreendimento solidario de maior destaque nos relatos dos participantes. Esta em processo
de formagdo um outro empreendimento, uma doceria chamada Doce Infancia Doce Vida,
contudo ele ainda estd vinculado a execucdo de um projeto da ONG ESSOR e ainda ndo tem
vivenciado a autogestdo de todas as atividades de producdo, comercializacdo e gestdo. Por
isso ndo incluimos a doceria neste topico de analise.

Sobre a origem da padaria, isto aconteceu depois que um grupo de jovens participantes
das acGes da Amazona, via projeto na area de saude e de radio comunitaria, afirmou que era
preciso gerar renda na comunidade e envolver os jovens. Ap6s uma pesquisa de mercado foi
identificado o potencial de viabilidade economia de uma padaria e a partir da parceria entre a
INCUBES e a AMAZONA, jovens participaram de encontros formativos para a abertura do
empreendimento em 2005.

Conforme foi relatado por participantes do grupo produtivo, hd um entendimento claro
de que as préaticas de producdo, gestdo e comercializagdo sdo orientados por principios
diferentes do que é praticado pelo mercado capitalista. As experiéncias de trabalho destas
pessoas no empreendimento fazem-nas acreditar que o0 modo de organizagéo do trabalho e de
gestdo da padaria pode se desenvolver mesmo dentro de um contexto econdmico cultural
oposto, e o funcionamento da padaria pode acontecer sem ser subsumido aos valores

utilitaristas, individualistas, competitivos do sistema capitalista.
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Trés membros do grupo (IC) e uma pessoa de entidade de assessoria que acompanhou 0
grupo (AC) emitiram falas semelhantes: a experiéncia de trabalhar num empreendimento
solidario - praticando a cooperacgdo, a autogestdo, o dialogo para a decisdo coletiva, a partilha
do saber e do poder - foi marcante; hd um desejo intenso por parte dos membros de
continuarem vinculados ao grupo de producéo e de um dia conseguirem obter renda suficiente
para suas sobrevivéncias; o retorno financeiro limitado da padaria obriga as pessoas a terem
que trabalhar em outros espacos, em empresas capitalistas e em entidades governamentais,
cujos valores s@o opostos ao que se € praticado no grupo; o trabalho em espacos com cultura
oposta aos preceitos da economia solidaria incomoda os membros do grupo; apesar da carga
horéaria de trabalho em outros ambientes, membros da padaria ndo deixaram de se esforcarem
e acreditam que chegara o tempo em que a producdo na padaria dara retorno financeiro
suficiente para seus componentes; ha uma opcao ideoldgica que vincula os membros ao
empreendimento; diferentes geracdes ja participaram do grupo e se empenharam para que a
padaria ndo parasse de funcionar, dedicando tempo, esforco e dinheiro para isso; ha a crenca
de que este empreendimento pode promover uma mudanca microssocialmente, interferindo na
cultura de consumo; a padaria ja esté fixada no imaginario de pessoas da comunidade, pois ha
uma procura constante pelos produtos e para saber quando o grupo passara a produzir com
frequéncia; ha também uma busca por parte de pessoas externas a comunidade pelos produtos
do grupo; pessoas externas e internas a comunidade ja elogiaram por diversas vezes a
qualidade dos produtos.

Fica latente o significado subjetivo do trabalho na padaria para algumas pessoas, caso
contrario, diante de tantas dificuldades (para aquisicdo de ativos permanentes e de insumos de
producdo, para a realizacdo das atividades em espaco apropriado), essas pessoas ja teriam
abandonado a padaria, ja teriam deixado de produzir, deixado de buscar apoio para melhorar
as condicdes da producao.

Os anos de trabalho na padaria possibilitaram uma ressignificacdo dos lagos de
proximidade e uma transformacdo nos comportamentos dos que, em algum momento,
participaram do empreendimento. Dentre as transformagdes comportamentais citadas
encontram-se: 0 abandono do uso de drogas, a superacdo da timidez, a clarificacdo dos
objetivos de vida e de trabalho, a criacdo de empresa propria, a descoberta e o
desenvolvimento de competéncias individuais.

O depoimento de uma das componentes do grupo produtivo Jovem P&o explicita bem a

importancia do grupo de producéo para ela e para outras pessoas:
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“O grupo de produgdo ainda existe, né? Nem que seja no nosso imaginario, mas ele
existe né? [...] A gente acha que essa padaria, além de ser o proprio, é... recurso
nosso, € um recurso pra comunidade, porque as pessoas que vdo trabalhar é da
comunidade, vai gerir dinheiro dentro da comunidade. Entdo a padaria vem com
essa intuicdo. E educativo, é social, porque [..] a ideia da padaria era ver
inicialmente gerar recurso, mas a gente vé com essa outra proposta, né? Tirar 0s
meninos da droga [...] Seu Clélio, que é do Centro Popular, Seu Zé Marcos também,
que é do Centro Popular, eles apostam 100% nisso. E quando a gente tinha
dificuldade, ai pronto, tinha dificuldade com material, eles davam do préprio bolso
deles. Porque eles eram os Unicos que trabalhavam, né?

Ainda sobre a vivéncia, um aspecto a ser destacado nos ambitos dos grupos da padaria e
do banco comunitario, é que suas experiéncias estdo ligadas a uma (re) construcdo dos
conhecimentos durante o0s processos educativos e produtivos. Os espagos destes
empreendimentos sdo espacos pedagogicos de experimentacgéo.

A realidade vivenciada nas discussdes, nas decisdes, nos encaminhamentos, nas acdes
impulsionam a aprendizagem porque se trata de uma vivéncia democréatica e autogestionaria
em que cada componente tem a sua interferéncia no processo coletivo. Percebemos que até a
pessoa mais timida, que raramente se pronuncia nas reunides, também faz intervencbes
importantes e tem o reconhecimento de valor por parte dos demais membros do grupo do
banco. Os espacos de discussdo sdo possibilidades de exercicio da emancipa¢do humana em
que “todo ser humano sabe alguma coisa na medida em que viveu” (AUTHIER e LEVY,
1996, p. 119).

A juncdo dos conhecimentos e as experiéncias estimulam que o sentimento de pertenca
a um mesmo grande grupo e de corresponsabilidade para o alcance dos resultados (como
conseguir levantar recursos para a compra da sede de trés empreendimentos e do Centro
Popular de Cultura e Comunicacdo (CPCC), inauguracéo de iniciativas produtivas e outras) e
fazem com que se estruture o que Lévy chama de engenharia do lago social com seu sentido
educativo porque o que esta em foco é consolidar o poder coletivo a partir da “arte de suscitar
coletivos inteligentes e valorizar a0 maximo a diversidade das qualidades humanas” (LEVY,
2007, p. 32).

E natural a presenca de limites educacionais, dada a realidade de comunidades como a
Séo Rafael que, por vezes, trava o desenvolvimento de muitas atividades. Contudo, o desafio

é superar esses limites e conseguir os melhores resultados que o coletivo puder conseguir.
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5.1.3. O cuidado com a seguranga alimentar na comunidade

Um dos cuidados elencados pelo movimento de economia solidaria € com a seguranca
alimentar das pessoas (MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO, 2006 b; FORUM
BRASILEIRO DE ECONOMIA SOLIDARIA, 2003). Essa preocupagao € percebida por uma
das organizacdes locais, componente do conselho gestor do banco. Dois de seus projetos
envolvem o estimulo a agricultura e a criacdo de animais para que familias da comunidade
produzam alguns dos alimentos para consumo proprio e isso contribua para a diminui¢do da
subnutricdo.

Conforme o argumento de um dos componentes desta organizagao, o objetivo é “ensinar
a pescar” para tornar as pessoas “independentes”. O relato deste entrevistado mostra que, N0o
ambito subjetivo, o fundo rotativo de cabras, criado pela Igreja Assembléia de Deus de
Missdes, tem estimulado as relacdes de proximidade entre as familias e tem trabalhado o trato
intrafamiliar. O objetivo da organizacdo social é que todas as familias do territério tenham
pelo menos uma cabra, cujo leite sirva para fortalecimento da sadde dos moradores,
principalmente das criancas, e que, no futuro, seja criada uma cooperativa na comunidade que
facilite a comercializacdo dos animais, do leite e que também possibilite o beneficiamento

dentro da prépria comunidade.

5.1.4. A relagdo da comunidade com o meio ambiente

O aspecto ambiental da area da comunidade Sdo Rafael e de seu entorno, dada a sua
relevancia por conter um dos principais rios da cidade de Jodo Pessoa e por conter reserva de
Mata Atlantica. InGmeros problemas ambientais, causados pela populacéo local e do entorno,
ja foram identificados por trabalhos académicos. No geral, os moradores com 0s quais
dialogamos reconhecem que € preciso fazer uma intervencdo na comunidade para tratar dos
problemas, principalmente da poluicdo e do desmatamento.

O grupo do Centro Popular de Cultura e Comunicagdo (CPCC) e da equipe gestora do
banco estdo mobilizados para estabelecer parceria com a companhia de tratamento de esgoto e
com a empresa de fornecimento de energia para que o esgoto da comunidade receba
tratamento, a 4gua seja encaminhada para o rio e a partir dos dejetos seja produzido gas, o
qual sera transformado em energia.

Membros da equipe, que conheceram uma experiéncia de producéo de gas em Fortaleza,

tém estudado sobre esta tecnologia e pretendem encaminhar projetos para concretizar esta
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acdo. A producdo de energia e gas abastecerd a sede onde funcionam o grupo Jovem P&o, 0
CPCC, o Banco Comunitario Jardim Botanico, a Radio VVoz Popular.

Outra acdo realizada € a formacéao sobre meio ambiente, que envolve a Escola Estadual
de Ensino Fundamental S&o Rafael, o Jardim Botanico Benjamim Maranh&o, a Entidade
Beneficente Evangélica, moradores da comunidade S8o Rafael de diferentes faixas etérias,
mas principalmente criancas, adolescentes e jovens.

Para que os moradores mudem seus comportamentos e passem a cuidar da area onde
esta instalada a comunidade serdo necessérias outras ages educativas até o ponto em que 0s
moradores sintam-se responsaveis e mudem a cultura de degradacdo ambiental que ainda se
verifica na localidade.

Entretanto, € também importante destacar que se a comunidade muda o comportamento,
mas o bairro vizinho continua jogando seus dejetos no rio, a participa¢do da comunidade sera
infima no que tange ao cuidado com o rio Jaguaribe e com a Mata Atlantica, pois,
proporcionalmente, a quantidade de esgoto que a comunidade Sdo Rafael joga no rio é
minima se comparada aos domicilios, prédios de luxo e estabelecimentos comerciais do bairro

vizinho.

5.1.5. A solidariedade para superacéao dos efeitos negativos da chuva

A area em que estd instalada a comunidade S&o Rafael é classificada pelas Geociéncias
como éarea invadida, com ocupagio desordenada. E uma éarea de encosta, com recorrentes
inundacBes por causa do aumento do nivel do rio Jaguaribe e com catastrofes por
deslizamentos de barreiras (SOUSA, 2006; OLIVEIRA, 2001).

Em diversos anos parte da populacdo ja sofreu com os efeitos negativos de fortes
chuvas na regi&o>, ja perdeu moéveis, eletrodomésticos e outros bens e ja teve que ser
realocada temporariamente em casas de familiares ou de amigos e em espacos publicos como
escola, a sede do Lyons Club (hoje a Capela Santissima Trindade® (SANTOS 2011).

As fotos em anexo mostram as condigdes fisicas precarias da escola onde foram
abrigadas as familias no ano de 2012. A escola apresentava vazamentos, goteiras, mofos e
risco de curto circuito nas salas onde a populacédo foi alojada, assim como o mutirdo feito por

moradores da comunidade para ajudar as pessoas que sofreram algum tipo de dano. Houve

%0 Fotos da situagdo de alagamento da comunidade encontram-se no Anexo .
5! Fotos da escola onde foram alocadas as familias retiradas de suas casas por causa da forte chuva encontram-se
no Anexo J.



95

tentativa, por parte de liderangas comunitarias e moradores locais, de conseguir melhor
espaco de alojamento, mas a prefeitura, em carater de urgéncia, s6 conseguiu disponibilizar a
escola publica mostrada nas fotos.

Souza (1987) afirma que, num nivel de engajamento mais situacional, verifica-se o
auxilio matuo ou a colaboragdo solidaria entre vizinhos e grupos que moram num mesmo
territorio. Esta prontiddao do auxilio vigora com maior intensidade em época de crise, que € 0
que acontece nos periodos de caos provocado pela forte chuva.

Quando o coletivo se cala, ndo age — nem com a participagdo de todos 0s seus
componentes, nem com a mediagdo de alguns de seus representantes — a forca deste coletivo
se dilui e a segregacdo fragiliza a capacidade de contestar, de protestar, de lutar, de agir.
Quando a populacdo se mobiliza em acdo coletiva e faz protestos, pleitea intervengdes do
governo, ela torna consistente a acdo coletiva, deixa claro que tipo de necessidade precisa ser
suprida (LEFEBVRE, 1991).

Inimeras noticias ja foram divulgadas sobre os estragos causados na comunidade Séo
Rafael, sobre protestos da populacdo na BR 230 e na Av. Pedro Il com interdicdo temporaria
do fluxo de carros em ambas®?, sobre o trabalho de intervencdo de diferentes secretarias da
prefeitura municipal, da companhia de fornecimento de energia, do corpo de Bombeiros e de
outros 6rgdos>:,

As noticias e as fotos revelam o engajamento ndo apenas das pessoas Vitimas dos
estragos, mas também de moradores que se sensibilizam, que apresentam compaixdo e
empatia em relacdo a situacdo de maior vulnerabilidade das vitimas da chuva (LISBOA,
2003). Mas é também importante destacar que mesmo no caos ndo verificamos uma adesao de
todos os moradores, apenas de parte deste coletivo e em diferentes niveis.

Em periodos de necessidade como os mencionados neste topico, uma radio difusora,
administrada por um morador da comunidade, chamado Pozo, lanca campanha para

arrecadacdo de géneros alimenticios, vestuario e outros objetos que sdo destinados para as

>2 Fotos dos protestos da comunidade por causa dos estragos causados pela forte chuva encontram-se no Anexo
K.

** PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO PESSOA — PMJP. Visita preventiva — Defesa Civil faz vistorias
para evitar danos causados pelas chuvas. Jodo Pessoa, 05 jan. 2012. Disponivel em:
<http://www.espacoecologiconoar.com.br/index.php?option=com_content&task=view&id=19822&Itemid=46>.

Acesso em: 5 abr. 2013.

MAGALHAES, Glaucia. Moradores da S&o Rafael interditam via e param o transito na Pedro 1. Jo&o Pessoa, 28
jun. 2012. Disponivel em: <http://www.paraibamaster.com.br/moradores-da-sao-rafael-interditam-pedro-ii-e-
prejudicam-o-transito-no-local/>. Acesso em: 5 abr. 2013.

PROTESTO: Moradores da Comunidade S&o Rafael interditam principal do Castelo Branco em JP. PB Agora, Jodo Pessoa, 4 jul.
2009. Disponivel em: <http://www.pbagora.com.br/conteudo.php?id=20090704145954>. Acesso em: 5 abr.
2013.
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vitimas da chuva. Mesmo com limites financeiros por causa da baixa renda familiar, inimeros
itens sdo doados na campanha. Esta postura explicita o sentimento de solidariedade entre os
moradores locais. Com 0 apoio de outras organizacdes locais também sdo solicitados a
comunidade o apoio para mutirdo de limpeza, para resgate de pessoas das areas ainda mais
vulneraveis, para producdo de alimentos para os desabrigados.

Apesar dessa mobilizacdo, percebe-se nas falas dos entrevistados que, tal como
Lefebvre (1991) argumenta, depois da participacdo social acontecer naquelas circunstancias,
as pessoas retornam para um estado de passividade, de apatia social, quando a a situagéo de
crise desaparece.

5.1.6. A concepcéo de comunidade para a comunidade Sdo Rafael, para o poder publico

e para 0s meios de comunicagao

Sobre a compreensdo do que é comunidade, duas vertentes sdo importantes de serem
destacadas: uma sob a ética do poder publico e da midia, porque estes dois interpretam de
maneira semelhante; outra sob o olhar do coletivo residente na &rea da chamada comunidade
Sdo Rafael.

Na primeira vertente percebemos que o poder publico e a midia mencionam
comunidade com dois significados diferentes, dependendo do contexto do pronunciamento.
H& momentos em que a expressdo da a entender que faz referéncia direta ao espaco
geogréfico (FERREIRA, 1968), tal como se verifica quando classifica a comunidade Séo
Rafael como area de risco de alagamento, como area de instalacdo de um equipamento social,
como regido regada pelo rio Jaguaribe, como espaco detentor de Mata Atlantica a ser
preservada.

Ha situacdes em que a declaracdo se direciona para uma interpretacdo que se refere ao
aglomerado populacional que vive numa mesma area geografica, com partilha dos mesmos
interesses, com um significativo nivel de consciéncia da participacdo em ideias e valores
comuns, com uma trama de relagBes e contatos intimos (HOGGART, 2001; FERREIRA,
1968). Além do mais, segundo Hoggart (2001), existe um sentido inconsciente de
comunidade derivado da convicgdo de que a unido é necessaria quando se tem a pretensdo de
melhorar as condicGes de vida da coletividade.

Esse conjunto de caracteristicas é verificado quando representantes do poder publico e
dos meios de comunicacao publicam as reivindicacdes da populacdo relacionadas a realidade

vivida no mesmo espaco fisico, tal como aconteceu na noticia publicada pelo PB Agora sobre
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0 protesto e a reivindicacdo da populagdo em relacdo aos problemas vividos na area fisica da
comunidade por causa das fortes chuvas: “Os agentes tentam entrar em negociacdo com 0s
manifestantes. A comunidade reclama que, com as fortes chuvas ocorridas durante toda esta
manha, as casas dos moradores ficaram alagadas e o poder publico ndo faz nada para ajudar”
(PB AGORA, 2009°%).

Outro exemplo é verificado na luta pela construcdo da passarela, reivindicacdo feita por
causa da dificuldade de travessia na av. Pedro Il e porque muitos acidentes ocorreram,
provocando, inclusive, mortes™. Frases como as divulgadas no portal Pb News demonstram
essa compreensdo que inclui a populacdo e a area: “Apo6s muitos anos de reivindicagdes, a
comunidade ganhou uma passarela metélica. [...]JCada vez mais a prefeitura vem investindo
nas comunidades [...]”. “E foi com o objetivo de trazer seguranca e qualidade de vida para as
centenas de pessoas que moram naquela comunidade que a prefeitura de Jodo Pessoa (PMJP)
investiu cerca de R$ 680.500,00 na instalagdo da passarela metalica” (SECRETARIA DE
COMUNICACAO SOCIAL DA PREFEITURAMUNICIPAL DE JOAO PESSOA, 2009a).

Ha também circunstancias em que o poder publico interage, ou até mesmo faz acordos,
com um grupo menor, cujos interesses divergem de outros grupos menores, que implica na
existéncia de mais de uma comunidade em uma Unica area, num conjunto de relacGes e inter-
relacBes, de poderes e contrapoderes que se estruturam, (SOUZA, 1987). A divergéncia de
interesse € um fendmeno natural na interacdo grupal, mas em determinados momentos
fragiliza o poder e a agdo da comunidade enguanto grupo que vive 0s mesmos problemas
numa mesma area.

A tensdo também pode ser percebida também nas articulagbes politicas entre membros
do poder publico local e liderancas comunitarias, inclusive no periodo de preparacdo e de
eleicdo da gestdo da associagdo comunitaria. Este fendmeno foi narrado por quatro

moradores, que explicitaram o impacto dos acordos para apoios mutuos prefeitura-lideranca e

% PROTESTO: Moradores da Comunidade S0 Rafael interditam principal do Castelo Branco em JP. PB Agora, Jodo Pessoa, 4 jul.
2009. Disponivel em: <http://www.pbagora.com.br/conteudo.php?id=20090704145954>. Acesso em: 5 abr.
2013.

**Duas noticias concedem estas informacdes:

- SECRETARIA DE COMUNICACAO SOCIAL DA PREFEITURAMUNICIPAL DE JOAO PESSOA /
SECOM-PMJP. Passarela da Pedro Il é inaugurada. Jodo Pessoa, 7 ago. 2009b. Disponivel em:
<http://pbnews.com.br/cidades/2009/08/passarela-da-pedro-ii-e-inaugurada.html>. Acesso em: 5 abr. 2013.

- SECRETARIA DE COMUNICACAO SOCIAL DA PREFEITURAMUNICIPAL DE JOAO PESSOA /
SECOM-PMJP. Prefeitura inaugura passarela da Av. Pedro Il nesta sexta-feira. Jodo Pessoa, 29 jul. 2009c.
Disponivel em: <http: //www.pbagora.com.br/conteudo.php?id=20090729165522>. Acesso em: 5 abr. 2013.

% SECRETARIA DE COMUNICACAO SOCIAL DA PREFEITURAMUNICIPAL DE JOAO PESSOA /
SECOM-PMJP. Passarela da Pedro Il é inaugurada. Jodo Pessoa, 7 ago. 2009a. Disponivel em:
<http://pbnews.com.br/cidades/2009/08/passarela-da-pedro-ii-e-inaugurada.html>. Acesso em: 5 abr. 2013.
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que, segundo os narradores, fragiliza a luta pelos reais beneficios coletivos, passando a
vigorar interesses pessoais ou de pequenos grupos.

Na segunda vertente, percebemos que os moradores e representantes de entidades locais
também mencionam a comunidade Sdo Rafael com diferentes significados, variando com os
contextos. Na referéncia ao espaco fisico, fica evidente quando moradores referem-se a Sdo
Rafael da mesma maneira que o poder publico e os meios de comunicacao.

A concepcdo de aglomerado populacional, vivendo numa mesma area e com interesses
semelhantes, pode ser verificada a partir da organizagdo de festas que mobilizam diversos
moradores com o discernimento de que beneficiard os habitantes da localidade. Desatacamos
0s eventos: “Por um Natal Feliz”, projeto idealizado pela moradora Wanessa Costa Santos
gue conta com 0 apoio de varios moradores e comerciantes e que desde 2009 promove a
coleta de brinquedos dentro e fora da comunidade para doagéo para criangas nas comunidades
S&o Rafael e Padre Hildo Bandeira®’; a comemoragéo do dia das criancas, com a distribuicdo
de doces e realizacdo de atividades ludicas e que também tem o apoio de moradores e
comerciantes locais e externos.

Sobre a coexisténcia de vérias comunidades dentro da comunidade S&o Rafael, sobre a
tensdo entre interesses antagénicos e sobre a relacdo de poderes e contrapoderes, tal como ja
explanamos em paragrafos anteriores, interpretamos que esta concepcdo tedrica € compativel
com a comunidade Sdo Rafael. No caso do comportamento exclusivo de membros da
comunidade, n6s exemplificamos com duas vivéncias: a partir de um projeto, em 1998, foi
criada uma cooperativa de servi¢os e em 2005 a radio comunitaria foi institucionalizada. Em
ambas as iniciativas houve moradores contrarios a elas, que espalharam rumores pela
comunidade de que estas iniciativas “ndo prestavam”, atuando para minar a imagem dos
empreendimentos.

As narrativas do conselho gestor, do comité de avaliagdo de crédito (CAC) e de
membros da padaria revelam um discurso recorrente de que boa parte das pessoas da
comunidade ndo tem o senso de lutar pelo coletivo, mesmo pertencendo a mesma. Os
depoimentos, e por vezes desabafos, revelam o que Souza (1987) e Bauman (1999) anunciam
como fenbmeno em areas de urbanizacdo pos-moderna: uma cultura individualista e
consumista, o encolhimento do espago publico de interacdo coletiva, produzindo, muitas
vezes, individuos atuantes que se encarregam de fazer a veiculagdo da ideologia dominante no

seio da sua prépria classe social.

%" Fotos da organizagdo do evento e da distribuicéo dos presentes encontram-se no Anexo L.
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5.1.7. A comunidade Sdo Rafael x a favela Sdo Rafael

A criacdo de favelas € fruto do processo de urbanizacdo (LAVIERI &LAVIERI, 1999).
Freire (2008) e Gondim (2010) informam que uma das caracteristicas de uma favela é a
irregularidade fundiéria, o que torna a populacdo vulneravel a remocéao. A informalidade nas
comunidades com baixo indice de desenvolvimento humano transita pelas atividades
produtivas e pelas propriedades das casas, fortalecendo a exclusdo social e reforcando a
auséncia de condicdo real de ser cidaddo (FRANCA FILHO, et. al., 2013).

Essa condicdo de irregularidade é sentida pelos moradores da comunidade Sdo Rafael,
provocando receio nos mesmos de serem removidos porque: ja tém um laco afetivo e uma
historia de vida construidos na relacdo com a area fisica e com as pessoas que a pertencem;
investiram na melhoria de suas residéncias e temem por perderem o investimento feito para
transformar o ambiente segundo seus anseios; podem receber casas menores do que as que
possuem e isso implica em perda de conforto para a familia; perderem os imoveis excedentes,
pois h& pessoas que tém mais de um imovel na comunidade e no caso de remogéo so terdo
direito a receber apenas um; ndo tém certeza da area geografica em que serdo realocados,
perdendo alguns dos beneficios ja adquiridos, como facilidade para pegar transporte publico,
instalacdo de equipamentos sociais.

Conforme Gondim (2010) e Freire (2008), a classificacdo de um territério como favela
traz um elemento constitutivo da identidade da populacdo que habita a area: a estigmatizacdo
no imaginario social de que é um espaco cujos componentes sdo ligados a pobreza, a
violéncia e a criminalidade. As autoras revelam que as favelas sdo alvo de esteriétipos
associados as caracteristicas do ambiente de moradia e aos comportamentos e atitudes
atribuidos aos seus moradores. Além do mais, a midia e o senso comum qualificam a favela
como dissipadora da criminalidade (GONDIM, 2010; FREIRE, 2008).

Durante o periodo da pesquisa, cinco pessoas da comunidade, sete pessoas do nosso
circulo de amizade e duas pessoas de uma entidade de assessoria externa que acompanha a
comunidade Sado Rafael me perguntaram o que eu achava da comunidade, se eu ndo tinha
medo de entrar e circular no territério. Estas abordagens foram significativas para perceber: a
imagem que algumas pessoas de fora da Sdo Rafael tém da comunidade, imagem de que na
comunidade os habitantes sdo pobres e com um alto indice de marginais, em potencial,

imagem que se assemelha ao que Freire (2008) e Gondim (2010) afirmam; e a propria
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curiosidade dos moradores ao tentarem saber se eu me sentia desconfortvel por ter que
frequentar a comunidade.

Um jovem integrante da comunidade (IC) durante uma roda de conversa espontanea na
rua disse que certa vez ouviu uma pessoa externa a comunidade dizer que na comunidade S&o
Rafael “s6 mora quem nao presta”. Ele complementou ressaltando a percepgao que ele tem
acerca do preconceito com a comunidade. Um integrante do banco, que participa de
movimentos de articulacdo local e nacional ligados ao banco comunitario e a radio
comunitéria, citou experiéncias que teve, nas quais as pessoas demonstraram subestimar as
competéncias e a capacidade intelectual que moradores de uma comunidade de baixa renda
podem ter.

A construcdo de uma identidade advém de um processo de negociacdo intra e
interpessoal, numa relacdo dialética com a sociedade (VERONESE & ESTEVES, 2009;
FERREIRA, 1968). Essa estigmatizacdo atrela aos moradores uma identidade deteriorada e
depreciativa, em uma relacdo de subordinacdo na estrutura social, que ndo é necessariamente
reconhecida pelos proprios moradores da é&rea chamada favela, o que provoca,
consequentemente, a negagdo desta identidade de “favelado” (GONDIM, 2010; FREIRE,
2008; HOGGART, 2001; BAUMAN, 1999).

Sete moradores da comunidade, sendo cinco jovens e dois adultos, com 0s quais
conversamos, veementemente afirmaram que a comunidade Sdo Rafael ndo é uma favela, pois
“ndo ha troca de tiros”, ndo acontecem atos de violéncia corriqueiramente com o0s
moradores 2, ndo existe miséria na comunidade, as pessoas sdo trabalhadoras, ha um senso de
boa vizinhanca, de apoio mdtuo, de troca de favores em meio as necessidades, ha uma relacéo
de amizade entre as familias moradoras, as pessoas se conhecem. Essa questdo de ser ou ndo
favela tornou evidente a compreensdo de unidade das pessoas como pertencentes a um
ambiente que ndo pode ser julgado como favela.

Um membro de assessoria do banco (AB 5) destacou o sentimento de pertenca a
comunidade € forte, pois muitas pessoas que moram na comunidade Sdo Rafael ndo desejam
sair do territério, tem uma relacdo “muito boa” com a vizinhanc¢a ¢ outros moradores da
comunidade. O membro ponderou que esse € um elemento distintivo da comunidade e, talvez,
por isso, este sentimento corroborou com tornar a comunidade Sdo Rafael um lugar propicio

para a implantacdo de um BCD.

58 A . . . . .

Segundo estes moradores a violéncia na comunidade se efetiva entre os traficantes por dois motivos: “acerto
de contas” com os individuos que tém alguma divida de drogas; disputa de mercado consumidor entre 0S dois
grupos opostos, “os de baixo” e “os de cima”.
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Quando fizemos a busca na internet por materiais relacionados a Sédo Rafael, nos
encontramos varias noticias relacionadas a violéncia. Verificamos que varias noticias
mencionam que os fatos de violéncia e criminalidade aconteceram na comunidade Sao Rafael,
todavia quando consultamos as pessoas da comunidade, descobrimos que é frequente a midia
divulgar atos que acontecem no bairro Castelo Branco ou na comunidade Padre Hildo
Bandeira como tendo acontecido na comunidade S&o Rafael.

A noticia mais peculiar encontrada foi divulgada em dois portais virtuais, intitulada
“Saiba quem s30 os novos lideres do trafico de drogas™. Mostramos as noticias para duas
liderancas comunitarias, que tém amplos circulos de relacionamentos, e nenhuma delas
reconheceu algum dos nomes divulgados e nem reconheceram a imagem da foto publicada na
matéria como pertencente a algum espaco da comunidade. A foto parece uma imagem

“cinematografica”®

, com dois jovens portando armas sem qualquer constrangimento.

Trata-se do que Bauman (1999) chama de “espetaculosidade” na transmissao de atos de
violéncia e que Santos (2005b) denomina de falsificacdo de eventos na emissdo das noticias.
Assim, os episddios sdo maquiados pela midia, a partir de seus preconceitos, visdes e
interesses, e entregues ao leitor, ao ouvinte e ao telespectador. Esse direcionamento da
percepcao do receptor das mensagens provoca a producdo de fabulas e mitos no imaginario
social (idem).

Quanto a rejeicdo de “ser favelado”, Hoggart (2001) e Bauman (1999) afirmam que
existem pessoas de baixa renda que almejam pertencer a uma classe social mais alta e também
existem aquelas que recriminam os individuos que se comportam como superiores aos outros
membros da sua classe. Freire (2008) em sua pesquisa identificou posturas distintas de
moradores da favela dentro e fora da area em questdo, numa luta contra o estigma de ser
favelado.

Percebemos as mesmas posturas em comentarios de quatro jovens acerca de pessoas que
buscam outros lugares para morar a fim de ndo terem mais que “viver na favela”, que usam

roupas e sapatos “incompativeis” com o padrdo de consumo da populacdo em geral da

> Ambos os portais mencionam que a noticia original foi divulgada pelo Correio da Paraiba. N&o conseguimos
ter acesso a fonte primaria. As fontes das noticias séo:

- SAIBA quem s&o os novos lideres do trafico dedrogas. [S.l.], 4 set. 2011. Disponivel em:
<https://cratonoticias.wordpress.com/2011/09/04/saiba-quem-sao-0s-novos-lideres-do-trafico-de-drogas/>.
Acesso em: 5 abr. 2013.

- SAIBA quem sdo os novos lideres do trafico dedrogas. [S.I.], 2 set. 2011. Disponivel em:
<http://brejo.com/2011/09/02/saiba-quem-sao-0s-novos-lideres-do-trafico-de-drogas-em-joao-pessoa/>.  Acesso
em: 5 abr. 2013.

% A foto, constante no Anexo M, pertence & seguinte referéncia: SAIBA quem sdo os novos lideres do tréafico
de drogas. [S.1.], 4 set. 2011. Disponivel em: <https://cratonoticias.wordpress.com/2011/09/04/saiba-quem-sao-
os-novos-lideres-do-trafico-de-drogas/>. Acesso em: 5 abr. 2013.
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comunidade, que se comportam como superiores as demais pessoas da comunidade S&o
Rafael, buscando afirmar uma identidade distinta da que é imposta pelo esteriotipo de ser da

ou estar na comunidade.

5.1.8. Os mecanismos de comunicacéo da e na comunidade S&o Rafael

A comunicacdo € a via pela qual as pessoas compartilham experiéncias, valores,
sentimentos e mantém uma vida comum. A Radio Comunitaria Voz Popular (RADCOM Voz
Popular)® tem um papel fundamental no desenvolvimento da comunidade S&o Rafael, no
apoio as acbes comunitarias, na disseminacdo de valores, o proprio movimento de
comunicacdo comunitaria (SANTOS 2011).

O espaco da radio é aberto para as pessoas da comunidade exercitarem a capacidade de
refletir e debater sobre os problemas, estimularem préticas solidarias cooperativas,
partilharem o saber e o poder, desenvolverem competéncias mdultiplas, disseminarem valores
importantes para a comunidade, criarem lagos afetivos com e entre os moradores, praticarem
0 empoderamento social na reflexdo e na mobilizacdo para acbes coletivas, exporem
articulacbes e parcerias feitas pela comunidade para projetos que beneficiam grupos da
comunidade e a comunidade como um todo, exercitarem a liberdade politica sem o vinculo
politico partidario para ndo beneficiar qualquer candidato especificamente,
exporem/debaterem sobre direitos civis e sobre satde.

Esse conjunto de a¢des desenvolvidas a partir da construcdo e transmissao de programas
pela radio comunitaria possibilitam o estimulo a um desenvolvimento vinculado as
caracteristicas da comunidade, o refor¢co ou reformulacédo de valores e comportamentos (SEN,
2000; SANTOS, 2005b; GOHN, 2004).

Um destaque especial para a reformulacdo de valores: houve moradores que se
opuseram as transmissdes da radio, alegando que a radio era destrutiva dos bons costumes da
comunidade. Depois de conversas com a equipe gestora da radio e da aproximagédo e
participacdo destes moradores nas agdes da radio, estes moradores mudaram suas percepgoes
e passaram a reconhecer e defender a radio como mecanismo de fortalecimento identitario da

comunidade, do poder coletivo e de respeito ao ser humano.

61 A Radio Comunitaria oz Popular tem um conselho comunitério, faz a cobertura dos eventos da comunidade,
tem parceria com organizacBes da localidade, como o Centro Popular de Cultura e Comunicacdo (CPCC), a
escola estadual local,a padaria (um empreendimento econdmico solidario), e ainda com organizacfes externas,
como governos municipal e estadual. Suas caixas de som estdo dispostas ndo apenas na Sdo Rafael, mas também
na comunidade vizinha, chamada de Padre Hildo Bandeira.
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Os membros diretamente ligados a radio local também estdo conectados a um
movimento maior de articulacdo: a luta pela democratizacdo da comunicacdo. Fazer parte
deste movimento nacional e estadual fortalece a identidade destes militantes, produz um
sentimento de pertencimento social e dinamiza ainda mais as agdes locais, dando visibilidade
as acOes comunitarias em radios espalhadas pelo estado da Paraiba e por todo o pais (GOHN,
2004).

Os membros da comunidade Sdo Rafael contribuem, inclusive, para a multiplicacdo da
tecnologia da radio em cidades proximas a Jodo Pessoa, tendo um reconhecimento social
deste trabalho, sem necessariamente terem um retorno financeiro. Novamente se verifica que
a crenga ideologica move estas pessoas a partir do “comprometimento” com o
desenvolvimento local de outros territorios (SEN, 2000).

Outra estratégia de comunicacdo e informacdo € o meio virtual. A gratuidade permitiu
inserir a radio comunitaria Voz Popular na internet e construir um site e um blog para publicar
informacdes referentes as acdes da comunidade Sdo Rafael e agdes em que membros da
comunidade participam em articulagcbes politicas e sociais em outros territorios gratuitos. Os
meios virtuais de comunicacgao permitem o desenvolvimento e a propagacgéo de novos saberes
e conteudos, para ampliacdo das articulacBes, para fortalecimento do processo de
empoderamento social (SANTOS, 2005b; GOHN, 2004).

Os videos produzidos por membros da comunidade sobre as acBes em que a
comunidade Sdo Rafael esteve presente (congressos, lancamentos, inauguragdes, protestos,
passeatas) possibilitam a sociedade o acesso a tais informacGes e 0 uso destas producdes
como materiais educativos (em escolas, em pesquisas, em exibi¢cbes de video em diferentes
espacos).

Além destes materiais, o Centro Popular de Cultura e Comunicacdo (CPCC) — tratado
mais adiante — publicou no proprio site, imprimiu e distribuiu o Informativo VVoz Popular, um
pequeno jornal com informagfes relacionadas a comunidade. J& faz alguns meses que o
informativo ndo é produzido e trés moradores falaram que sentem falta da distribuicdo deste
material para se manterem informados.

Sobre a producdo deste material € importante destacar que a pessoa responsavel pela
formatacdo das informagGes tem demonstrado sobrecarga de trabalho, envolvido com outras
atividades comunitérias, em especial com atividades ligadas ao banco comunitario. Essa
maior concentracdo da producdo do informativo em uma pessoa entrava 0S processos de

comunicacdo da comunidade. Essa situacao revela a necessidade de distribuicao de tarefas, de
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encontros educativos para outras pessoas desenvolverem as competéncias ligadas a producao
dos materiais comunicativos da comunidade.

Apesar dessa dinamicidade, Santos (2005b) ressalta que ainda é um numero limitado de
pessoas que sdo incluidas nessa troca veloz de informacgdes, dadas as diversas condicfes de
exclusdo e de vulnerabilidade que perpassam a vida de moradores de uma comunidade de
baixa renda. Isso limita, por exemplo, que apenas parte da populacdo da comunidade Sé&o
Rafael tenha acesso ao formato de divulgacao e a algumas informacgdes expostas na internet
pelo CPCC.

5.1.9. A contribuicdo das parcerias para estimular os processos educativos com vistas as

acoes e ao desenvolvimento comunitarios na comunidade

Duas instituicbes apresentam maior destaque, nas falas dos entrevistados, por suas
contribuicdes nos processos educativos voltados para acdes e desenvolvimento comunitarios:
a Entidade Beneficente Evangélica (EBE), organizacdo local que ndo limitou suas acles e
seus apoios as atividades religiosas; e a Associagdo de Prevencdo a AIDS (AMAZONA),
ONG externa a comunidade e que iniciou sua atuacdo no territorio em 1999 com a crenca de
gue a comunidade Sdo Rafael, semelhantemente a outras comunidades, era 0 que Souza
(1987) caracteriza como um potencial espaco de mobilizacdo, organizacéo e luta populares.

A EBE é reconhecida como a principal instituicdo da comunidade. Sua forca de atuacao
e seu reconhecimento social facilitaram a insercdo de instituicGes externas na comunidade. As
parcerias estabelecidas, principalmente a partir do final da década de 1990, subsidiou um
processo educativo que provocou o surgimento de novas liderangas comunitarias, muitas das
quais continuam envolvidas com a busca pelo desenvolvimento local. O depoimento de um

membro de assessoria da comunidade (AC 2) demonstra a importancia da EBE:

“Talvez o que na Sao Rafael a gente tenha de diferenca, de diferencial seja o papel
da EBE, porque mesmo quando eu cheguei, quando vocé ja tem uma instituicdo por
onde chegar, é diferente, né. E ai, assim, todas elas tinham associa¢do de moradores.
Mas a associacdo de moradores nem sempre é atuante. E também, quando vocé vai
ver, muitas vezes [...]Ja comunidade tem uma visdo, as vezes, ndo positiva daquela
associacdo, que dificulta a entrada[...JEntdo, na época em que nds entramos aqui a
EBE tinha um papel muito forte dentro dessa comunidade, embora sendo uma
instituicdo evangélica [...] mas isso ndo era impeditivo [...] era uma instituicdo
evangélica, a gente fazia as atividades 14, mas vinha todo mundo” "Eu lembro nas
outras comunidades a gente ndo tinha uma instituicdo tdo proxima que a gente
pudesse ja chegar. Entdo, acho que isso contribui pra... o desenvolvimento das
outras parcerias."
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A AMAZONA, quando decidiu atuar na comunidade S&o Rafael, estabeleceu um
didlogo e uma parceria com a EBE, pois esta era a instituicdo na comunidade de maior
referéncia para os moradores. Ambas as instituicbes desenvolveram, muitas vezes em
parceria, projetos educativos ligados & sadde preventiva®®, ao cuidado com o meio ambiente, a
democratizagdo da comunicagdo (com a instalacdo da Radio Difusora Fala Garotada, em
2000, e institucionalizacdo desta, transformando-a em radio comunitaria, no ano de 2005), a
valorizacdo da cultura regional e local, a prevencao ao uso de drogas, a profissionalizacéo, a
cidadania, a valorizagdo do género e da etnia, entre outros temas.

Os projetos envolveram ndo apenas criangas, adolescentes e jovens, mas adultos e
idosos também contribuiram na construcdo das acdes. Como pano de fundo, os projetos
também tiveram o intuito de elevar a autoestima da comunidade. Se estes projetos fossem
desenvolvidos pelo banco comunitario seriam chamados de servicos solidarios de organizagéo
local (FRANCA FILHO et. al., 2013). Mas, como se pode perceber, hd& um historico de
processos educativos e de estimulo a organizacdo comunitaria antes mesmo do banco
comunitario passar a existir na comunidade S&o Rafael, o que reitera a importancia das
especificidades desta cmounidade.

Antes mesmo da Amazona atuar na comunidade S&o Rafael, membros da Universidade
Federal da Paraiba ja tinham atuacdo na comunidade, todavia, segundo os relatos, apenas a
Incubadora de Empreendimentos Econémicos Solidarios (INCUBES/UFPB) tem feito um
trabalho de apoio e acompanhamento continuo, iniciado em 2005 numa parceria com a
AMAZONA.

A passagem rapida de outros setores da universidade pela comunidade Sdo Rafael €
intensamente criticado por moradores e por membros de entidades externas de apoio. H4 uma
compreensdo de que esses outros setores apenas extraem o que desejam da comunidade ou, no
maximo, fazem intervencdes que ndo tém continuidade e, portanto, criam expectativas nos
moradores, estabelecem um vinculo e interrompem o trabalho, fazendo com que alguns
moradores sintam-se “abandonados”.

Quatro entrevistados, dois integrantes do banco (IB 1, IB 2), uma integrante da
comunidade (IC 1) e uma componente de assessoria da comunidade (AC 2) destacaram esse

fendmeno e refletiram que se as outras pessoas e setores da UFPB tivessem 0 mesmo

620 projeto incluiu ages para prevencgio de Doencas Sexualmente Transmissiveis (DSTs) e de gravidez precoce,
incluindo educadores externos e internos a comunidade. No caso dos internos, jovens da comunidade
destacaram-se por seu desempenho e reconhecimento social do trabalho. Por exemplo, membros da equipe do
Posto da Salde da Familia em conversas e em uma entrevista elogiaram o trabalho de prevencdo e a atuacdo da
moradora Wanessa Costa Santos nas intervenc¢des dentro da comunidade e na interacdo com os moradores.
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envolvimento com o territorio, tal como a INCUBES tem tido, a comunidade poderia ter
avancado e aprendido mais.

Em 2005 foi institucionalizado o Centro Popular de Cultura e Comunicacdo (CPCC),
que congrega outras organizagOes locais e que tem dinamizado o desenvolvimento
comunitario na medida em que carreia apoios internos e externos para a realizacdo de acGes
que fortalecam a comunidade. Por causa da atuacdo dos seus componentes esta entidade,
gradativamente, tem conquistado um reconhecimento social entre os moradores.

O CPCC tem estimulado e executado processos e espacos democraticos de decisdo e a
prética da autogestdo social, econémica e politica (ALBUQUERQUE, 2003), tal como o que
se percebe nos conselhos gestores da radio comunitaria e do banco comunitario, na eleicao
dos nomes e logomarcas de ambos os empreendimentos, na realizacdo de festas comunitarias.

A Association de Solidarité Internationale (ESSOR), a Universidade Federal da Bahia
(UFBA) séo duas instituicbes que passaram a apoiar a comunidade mais recentemente, a
primeira no ambito de formacGes ligadas a profissionalizacdo e a criacdo de um grupo de
producdo, a segunda, por sua vez, aproximou-se especificamente para acompanhar a criacéo
do Banco Comunitério de Desenvolvimento Jardim Boténico.

O texto abaixo congrega os elementos mencionados sobre o historico de fortalecimento
comunitario e refere-se a uma parte da resposta de uma representante de assessoria da
comunidade (AC), que acompanha a comunidade S3do Rafael desde 1998, a pergunta “O que

contribuiu para que a comunidade atingisse o nivel de organizagado atual?”.

“Eu acho que, por exemplo, mesmo aquela critica que eu fiz, que muitas vezes a
universidade vem, pesquisa, vai embora e ndo tem um... retorno muito grande. Mas,
esse contato [...], de algum modo... deixa alguma coisa, né. talvez ndo deixe o tanto
que a gente esperasse que deixasse. Mas, por exemplo, nés quando chegamos, outros
ja tinham passado, e esses outros nos trouxeram. Entdo, essa coisa, esse contato, ndo
acho, ndo é querendo dizer, assim, que a organizacdo vem de fora, é o intelectual
que vem e traz. Nao, ndo é isso. [...] a minha visdo é uma visdo mais equilibrada.
Porque se vem um intelectual de fora, mas ndo tem um potencial localmente, nada se
resolve, né. entdo, eu acho que... é a jungdo das duas coisas: tem forgas externas, tem
parcerias externas que vieram, mas tem esse potencial interno que absorveu. E ai [...]
0 que a gente vé hoje na Sao Rafael, acho que seria muito... é... injusto dizer: ¢ fruto
de uma Unica iniciativa, né. por exemplo, acho que por mais que a gente diga hoje
que esse processo atualmente € um processo mais puxado pela INCUBES, mas é um
processo que se ndo tivesse essa construcdo anterior de tantas outras experiéncias da
AMAZONA, da ESSOR e tantas outras, né, estratégias que foram mais ou menos
bem desenvolvidas, talvez ndo se chegasse a esse... E ai a gente vé também isso, por
exemplo, os jovens que tdo no CPCC, uma boa parte deles foram jovens que
participaram de projetos da AMAZONA em economia solidaria, em parceria com a
INCUBES. Entéo, assim, pra mim é uma conjuntura, uma conjuncéo de fatores, de...
experiéncias anteriores [...]. Ndo tiro ai, com certeza, de jeito nenhum o mérito da
INCUBES [...] De fato é uma metodologia propria®, né, mas que talvez se chegasse

%3 Nesta frase a entrevistada faz referéncia & metodologia do banco comunitario de desenvolvimento.
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num outro momento ndo tivesse 0 mesmo... a mesma possibilidade de.. de
estabelecer, de consolidar”.

Interpreta-se a partir do conteddo mencionado neste topico que as forgas intrinsecas a
comunidade, a unido de esforcos locais, 0 estabelecimento de parcerias com organizacoes
externas criaram uma coalizdo colaborativa entre 0s organismos internos e externos a
comunidade (KISIL, 2005; MARIANE & ARRUDA, 2011).

Segundo Gohn (2004), a acdo comunitaria ndo se limita a atuacdo da comunidade por si
mesma. Pode haver a colaboracdo das entidades existentes dentro e fora do territorio, que
constituem a forca social que potencializa os recursos locais e aliando-se ao
comprometimento com 0s interesses e caracteristicas da comunidade (GOHN, 2004; KISIL,
2005; MARIANE & ARRUDA, 2011; SOUZA, 1987).

5.1.10. O exercicio da lideranca na comunidade

Existe um grupo de pessoas com idades variadas, de jovens a idosos, que se destacam
na comunidade, que gozam de boa reputacdo, que sdo vistas como individuos integros e que
despertam confianga nos outros (SEN, 2000). N&s identificamos com clareza nove moradores,
sendo duas mulheres, que tém um significativo reconhecimento social. E certo que existem
outros lideres, no entanto nos limitamos a identificar aqueles ligados as iniciativas
comunitarias que discorremos neste trabalho. Sdo pessoas motivadas pelo
“comprometimento”, que se esforcam para serem exemplos para outras pessoas, que
sacrificam tempo de descanso e lazer, que doam recursos financeiros, que mesmo adoentadas
e/ou cansadas participam de reunides para discuss@o de decisdes coletivas.

Escolhemos o depoimento de um integrante do banco (IB), que vive na comunidade
desde 1952, para demonstrar a visdo acerca da credibilidade que algumas pessoas tém perante

a comunidade:

“Com certeza daqui a mais uma temporada boa a comunidade vai olhar diferente.
Até porque eles estdo vendo pessoas que ndo gostam de pobrema com a justica, por
exemplo, eu, Clelio, Daniel... que ndo tém pobrema com a justica, né. Embora que
vai ter alguns pobrema... ninguém sabe, né. Pequenos pobrema, mas vai ter. Ai
alguém vai se corrigir por nos, vai dizer: ‘Nao, aqueles estdo ali porque o negocio ta
certo’. Eu tenho essa visdo, né. [...] E a populagdo vai olhar pra gente e ndo pro
banco, né. Depois € que eles vao olhar pro banco, né. [...] ‘Hummm... os meninos
tdo ali, Seu Zé Marcos, Wanessa, Daniel, Clelio, né. Né possivel que eles vao
inventar um banco pra da errado!” Eu vejo assim.[...] Eu acredito que a gente ta
passando uma boa imagem de confianga pra populagdo, porque como eu ja disse:
como é que a gente vai entrar num negocio desse... Ai a populacédo vai olhar assim,
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como eu ja disse: ‘Eles s6 estdo ali porque a coisa é certa, entdo vamo la no banco
deles. Vamo 4 também, né, fazer um empréstimo, vamo comprar alguma coisa, com
esse dinheiro deles”.

A nocdo de co-responsabilidade é perceptivel em varios momentos tanto em
comportamentos e falas individuais como em discursos enunciados em reuniées com o
objetivo de lembrar aos participantes 0 compromisso assumido. Em algumas reunides foram
verbalizadas frases com “um tom de cobranga” para que os participantes assumissem tarefas
para agilizar os processos, uma cobranca pela diviséo efetiva de tarefas a fim de minimizar a
concentracdo de responsabilidades em poucas pessoas.

Lévy (2007) assevera a importancia da valorizacdo da inteligéncia coletiva e do leque
variado de saberes de cada individuo para promover o reconhecimento e o enriquecimento
mutuos das pessoas, para mobiliza-las para participarem de projetos coletivos. Isso fortalece
a autoestima individual e o reconhecimento da contribuicdo que cada um pode dar para o
andamento grupal.

O processo de aprendizagem coletiva na pratica, que inclui uma rotatividade das
pessoas na participacdo de encontros formativos externos, possibilita que cada um tenha a
oportunidade de vivenciar e expor o que aprendeu, o que refletiu, o que sentiu. Essa partilha
do saber e, portanto, do poder, estimula o reconhecimento da importancia de cada participante
para a construgdo coletiva, o estreitamento dos lagos sociais, o fortalecimento do sentimento
de pertenca ao grupo (LEVY, 2007; BROTTO, 1997). Os beneficios dessa aprendizagem
vivencial cooperativa para o grupo, mencionados por Brotto (1997), confluem numa coesédo
grupal.

Dahrendorf (1992) acredita que as liderancas impulsionam acfes transformadoras que
ainda ndo foram visualizadas e/ou absorvidas pelos demais membros do coletivo. Ha dentro e
fora da comunidade quem classifique o grupo responsavel pelo banco como “doidos” e como
“corajosos”. Tal como Dahrendorf (idem, p. 66) afirma, o grupo que tem encabegado a
implantagdo do banco parece “estar nadando contra a corrente, mas, nha realidade,
simplesmente sentiu a mudanca da maré antes que os outros”. Durante o periodo de
convivéncia com este grupo diretamente ligado a gestdo do banco foi possivel perceber que ha
a crenga de que “o banco vai dar certo” e “vai fazer diferenca na comunidade”.

E importante destacar que, assim como na experiéncia de criacio do Banco Palmas, na
implantacdo do Banco Comunitario de Desenvolvimento Jardim Botanico foi um grupo
pequeno que assumiu o desafio de criar o empreendimento solidario, ndo houve um

engajamento mais amplo por parte da comunidade. Se tomarmos a realidade atual do Banco
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Palmas como referéncia, na comunidade Sdo Rafael € provavel que no futuro continue ndo
tendo o engajamento amplo dos moradores da comunidade na consecucdo de acdes
comunitarias, as quais nao se restringem ao banco.

O conjunto de tarefas que lideres locais podem executar para a promog¢do do
desenvolvimento local enumeradas por Kisil (2005) exige habilidades e competéncias
diversas que superam as condi¢des atuais de algumas liderancas. Mesmo com limites esse
grupo tem realizado acOes e estabelecido parcerias para potencializar os efeitos das acdes,
para agregar competéncias que contribuam para a promocgéao do desenvolvimento comunitario
(KISIL, 2005; MARIANE & ARRUDA, 2011; SEN 2000).

O desafio de descentralizar o poder requer uma lideranca rotativa a fim de que as
habilidades e competéncias individuais sejam desenvolvidas, compatibilizando com as
demandas situacionais para criar a engenharia do lago social (LEVY, 2007). Nesse ponto
ergue-se uma tensdo: o tempo para desenvolvimento de competéncias e realizacdo de tarefas
varia de acordo com 0s potenciais e estagios de aprendizagem individual, e pode acontecer de
determinadas atividades precisarem ser concretizadas com tempo limitado.

Alem do mais, a descentralizacdo do poder pressupde a superagédo da relagao tradicional
lider-seguidores e a concretizacdo da cultura da cooperacdo e da autogestdo em todas as suas
dimensbes (ALBUQUERQUE, 2003).

Essas consideracdes deste item serdo verificadas na discussdo especifica sobre a

implantacdo do BCD Jardim Boténico a seguir.

5.2. As acdes de organizacdo social direcionadas para a implantacdo do Banco

Comunitario de Desenvolvimento Jardim Botanico

Para refletir sobre o processo de criagdo do Banco Comunitario de Desenvolvimento
Jardim Botanico foi retomada a explanacéo teorica relacionada a metodologia de implantagéo
de bancos comunitarios de desenvolvimento, correlacionada com os enunciados tedricos das
trés secdes do referencial utilizado e com os dados empiricos e documentais levantados
durante a pesquisa nos diferentes ambientes em que transitamos, considerando, porém, a
dindmica da pesquisa.

Durante a pesquisa de campo percebemos que os trabalhos de assessoria promovidos
pela Incubadora Tecnoldgica de Economia Solidaria e Gestdo do Desenvolvimento Territorial
(ITES) da Universidade Federal da Bahia (UFBA) e pela Incubadora de Empreendimentos
Solidarios (INCUBES) da Universidade Federal da Paraiba (UFPB) assemelharam-se aos
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trabalhos indicados na metodologia de implantagdo de bancos comunitarios proposta do
Instituto Palmas. Diante da realidade propria da comunidade Sdo Rafael, adaptacOes
precisaram ser feitas e nem todas as atividades enunciadas na teoria foram realizadas, tal
como se perceberd ao longo da exposicao que segue.

A configuragdo do banco comunitério depende da dindmica comunitéaria local, dos
interesses dos moradores do territorio. Isto implica compreender que a metodologia é flexivel
para poder comtemplar a articulacdo e a potencializacdo das acdes existentes, dos interesses e
das necessidades do coletivo (NEIVA, BRAZ, NAKAGAWA, MASCARENHAS, 2013).
Essa flexibilidade na constituicéo e no proprio processo de implantacdo pode ser verificada na
experiéncia da comunidade Sao Rafael, por exemplo: na definicdo de iniciar o funcionamento
do banco apenas com o uso da moeda social; na ndo realizacdo de determinadas atividades
e/ou tarefas discriminadas no modelo tedrico de implantacéo.

A ideia da criacdo do banco comunitario na comunidade ndo advém de uma demanda
identificada pela propria comunidade. Surgiu da proposicao, e talvez possamos até dizer
“provocacdo” da Incubadora de Empreendimentos Solidarios (INCUBES), que ja& mantinha
relagdo com a comunidade Sdo Rafael desde 2005, a partir de projetos de extensdo
universitaria, em parceria com a ONG AMAZONA, na &rea de economia solidaria para a
geracdo de trabalho e renda no territorio.

No final de 2011 a INCUBES inseriu 0 tema bancos comunitarios de desenvolvimento
na pauta das reunides institucionais, nas quais dois moradores da comunidade Sao Rafael, que
também eram integrantes da incubadora, participaram das discussdes. Com 0 apoio destes
membros, a INCUBES, entdo, apresentou a ideia para outros moradores da comunidade.

Em janeiro de 2012 a Incubadora Tecnoldgica de Economia Solidaria e Gestdo do
Desenvolvimento Territorial (ITES), que detinha conhecimento técnico sobre bancos
comunitarios e adquirira recursos financeiros e humanos advindos da politica de fomento e
apoio as Finangas Solidarias executada pela SENAES/MTE, passou a acompanhar a
comunidade S&o Rafael no processo de implantagao do banco.

Diante destes fatos, entendemos como oportuna uma breve exposicdo acerca dos
projetos de atuacdo das duas incubadoras em 2012-2013 que corroboraram com a intervencao

de ambas na implantacdo do banco comunitéario na comunidade S&o Rafael.
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5.2.1. A proposta de intervencéo do programa da INCUBES/UFPB

Em 2005 a INCUBES foi convidada pela ONG AMAZONA para trabalhar o tema da
economia solidéria na comunidade S&o Rafael, pois a incubadora detinha um conhecimento
que complementava e ampliava a acdo desenvolvida pela ONG.

As diretrizes de atuacdo da INCUBES/UFPB que consideramos mais compativeis com
o trabalho efetivado para a implantagdo do banco comunitario na comunidade S&o Rafael sao:

1) A “pedagogia da alternancia”, que incluiu momentos formativos presenciais, de
vivéncia e de pratica para reflexdo sobre os processos coletivos de gestdo e organizacdo do
processo de producdo da vida material e social. Essa proposta metodologica, como analisamos
mais a frente, potencializou a aprendizagem individual e coletiva;

2) A articulacdo com as a¢des e politicas de fomento e apoio a economia solidaria, com
vistas a promocdo da complementaridade entre organizacdes governamentais, n&o
governamentais e movimentos sociais populares. Essa postura provocou a parceria com a
ITES e o apoio a comunidade no didlogo com os governos municipal e estadual
(INCUBADORA DE EMPREENDIMENTOS SOLIDARIOS, 201164)

5.2.2. A proposta de intervencéo do projeto da ITES/UFBA

O projeto, financiado pela Secretaria Nacional de Economia Solidaria (SENAES) do
Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), teve como abrangéncia de atuacao oito estados da
regido nordeste do Brasil, a saber: Alagoas, Bahia, Ceara, Maranhdo, Paraiba, Piaui e Rio
Grande do Norte.

Em relacdo ao estado da Paraiba, constava no projeto o apoio ao Banco Beira Rio,
criado em 2008, mas também havia a oportunidade de implantar 06 novos bancos
comunitarios na regido nordeste, com o provimento de materiais e remuneracao de agentes de
crédito. No dialogo entre a ITES e a INCUBES, esta indicou a comunidade Sdo Rafael para
ser incorporada a execucdo do projeto, haja vista que a incubadora paraibana tinha
identificado potencial para implantacdo da tecnologia social no territério mencionado.

No que se refere as atividades enunciadas no projeto, ressaltamos aqui, de forma
resumida, as mais compativeis com o processo de criagdo do Banco Comunitério de

Desenvolvimento Jardim Botanico: 1) “Assessoramento e acompanhamento na estruturagéo

% Versao do projeto disponivel na comunidade.
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da Rede de Bancos Comunitdrios na Regido Nordeste”; 2) “Realizagdo de 02 encontros
regionais da Rede de BCDs no NE”; 3) “Criagdo e manutengao de 01 (um) Férum Permanente
Virtual da Rede de BCD’s no NE”; 4) “Cria¢do da identidade visual dos Bancos Comunitarios
de Desenvolvimento por meio do desenvolvimento e producdo de material de comunicagido”;
5) “Assessoria ¢ acompanhamento na implantacdo de 06 (seis) novos BCD's, por meio da
atuacdo de 06 (seis) Agentes de Crédito Comunitario”; 6) “Realizagdo de 06 Cursos Estaduais
de capacitacdo em finangas solidarias e gestdo de BCD’s com 20 participantes cada”; 7)
Realizacdo de 04 (quatro) IntercAmbios de Experiéncias entre BCD’s no NE com 10
participantes cada” (idem, p. 7). Ao longo desta secdo de andlise estas atividades sdo

retomadas.

5.2.3. Os aspectos iniciais para a implantacdo do BCD Jardim Botanico

Conforme mencionamos anteriormente, a INCUBES tem realizado ac¢Ges de fomento a
economia solidaria na comunidade desde 2000, e ao longo de anos ja teve moradores da
comunidade, inclusive duas liderancas comunitérias fortes, Wanessa Costa Santos e Daniel
Pereira dos Santos, compondo o quadro discente da organizacdo na realizacdo de atividades
diversas e atuando de forma direta na prépria comunidade Sdo Rafael e em outros territorios.

Durante todo o processo de implantacdo do banco a INCUBES teve como membro de
sua equipe o aluno Daniel Pereira dos Santos - lideranga reconhecida pelo coletivo da
comunidade como uma forte referéncia de atuagdo, de comunicacdo, de articulagdo — o qual
exerceu papéis maultiplos, enguanto assessoria da INCUBES e enquanto membro da
comunidade, do Conselho Gestor do banco e da entidade responsavel pela legalidade do
banco.

Esses aspectos — tempo de atuacdo no territdrio e composicao da equipe com moradores
da comunidade Sdo Rafael — estruturaram um vinculo com a comunidade que facilitou o
levantamento das condicGes necessérias e favoraveis para a instalacdo do banco, tais como o
engajamento de membros e organizacfes com agdes no territorio interessados em assumirem
0 projeto do banco.

Em abril de 2012 iniciamos a participagdo nas reunides da INCUBES, o que
possibilitou inumeras anotacBes no diario de campo. Um aspecto importante dessas
observagdes foi a percepcdo de que havia entre os membros do grupo uma crenga positiva
acerca do potencial da comunidade S&o Rafael para a implantacdo da tecnologia social.

Podemos até acrescentar que o grupo da INCUBES, ao longo do processo, depositou cada vez
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mais confianga na dindmica associativa e mobilizadora do coletivo de liderangas da
comunidade.

Um dos membros de assessoria do banco (AB 4) - componente da INCUBES e detentor
de um historico de acompanhamento a comunidade S&o Rafael desde 2009 - verbalizou que a
INCUBES, na ideia de criar mais um banco comunitario em Jodo Pessoa, levou em
consideracdo a relevancia do conhecimento que se tinha acerca da organizacdo social da
comunidade Séo Rafael, do acimulo de aprendizado coletivo, da vivéncia de gestdo do grupo
de producéo Jovem Pdo e da radio comunitaria.

Essa trajetoria comunitéria, na visao da INCUBES, era fundamental para a implantagéo
de uma tecnologia social cuja estrutura se fundamenta na base comunitaria de mobilizacao e
acao coletiva.

E importante ressaltar que o forte perfil de lideranca de Daniel, com suas maltiplas
competéncias reconhecidas pelos coletivos da comunidade e da INCUBES, alimentou a
posicdo da incubadora de estimular e legitimar a presenca deste membro nas articulagdes
dentro e fora da comunidade e da incubadora.

Concomitamente, foi perceptivel que a condicdo de lideranca em duas frentes, enquanto
membro da entidade de assessoria e membro do conselho gestor, fez com que ele tivesse que
lidar com papéis diferentes que nem sempre o deixou em situacdo confortavel, como por
exemplo, na negociacdo entre os diferentes atores sociais acerca da data de inauguracdo do
banco comunitario.

Outro elemento a destacar é a trajetoria de processos educativos, mobilizacdo e
organizacdo comunitaria da comunidade Sao Rafael, que facilitou a construcdo coletiva de
interesses e compromissos dos atores locais identificados com a tecnologia social. Estes atores
locais, que inicialmente assumiram fazer parte da comissao provisoria até a inauguracao do
banco, assumiram a continuidade da gestdo coletiva do empreendimento e a conducdo do

desenvolvimento local incorporando estratégias diversas.

5.2.4. As primeiras acoes e defini¢cdes do processo de implantagao

Na metodologia de implantacdo hd a indicacdo de realizacdo do Seminério de
Sensibilizacdo, que deve incluir diferentes organizacgdes e liderancas locais para adquirirem
um entendimento basico acerca da tecnologia social (INSTITUTO PALMAS, 2011). Na
experiéncia da comunidade S&o Rafael, antes do Seminario foram promovidas reunides

explicativas sobre BCDs e uma preparatdria para 0 Seminario, que contaram com a



114

participacdo de membros do Centro Popular de Cultura e Comunicagdo (CPCC) e da
INCUBES.

Segundo um integrante do banco (IB 1) quando a INCUBES apresentou a proposta do
banco comunitario para um grupo de liderangas comunitarias, logo estas pessoas
consideraram que era uma boa ideia para a comunidade. Ao mesmo tempo, por causa da
frustracdo com o fracasso de uma experiéncia com uma cooperativa de servicos na
comunidade, entre os anos 2000 e 2001, o grupo manifestou rejeicdo a implantacdo no curto
prazo e se propds a entender melhor sobre o tema para poder avaliar e decidir sobre a criagéo
do BCD.

A etapa seguinte foi a realizacdo do Seminario de Sensibilizacd0®®, em 26 de janeiro de
2012, e contou com o apoio da Associacdo de Moradores da Comunidade Sdo Rafael
(AMCSR), da Entidade Beneficente Evangélica (EBE), da INCUBES, do Grupo de
Alcoodlicos Andnimos Sado Rafael, da Igreja Nazareno, Assembleia de Deus Missdo.
Participaram da atividade a ITES e cerca de 40 pessoas da comunidade, incluindo
comerciantes.

Em entrevista com o integrante do banco (IB 1), percebemos que eram latentes o temor,
a inseguranca e a relutancia do coletivo local para assumir o compromisso de conduzir a
implantagdo de um banco na comunidade. IB 1 lembrou que “No comego foi uma confusdo! E
ai logo no comeg¢o eu ndo acreditava”. O entrevistado relatou que, no Seminério, ele
verbalizou para os representantes da incubadora que o coletivo ndo assinaria qualquer
documento e ndo assumiria qualquer compromisso porque as liderancas ainda ndo sabiam se o
banco seria uma experiéncia que daria certo.

Mesmo com o grupo local ainda com davida e com desconfianca, as liderancas locais
decidiram “arriscar”. A medida que o tempo passou, que as formacdes, intercAmbios e
reunides aconteceram, o desconforto e a inseguranca do grupo diminuiram gradativamente.

Para dar visibilidade ao tema banco comunitario aos moradores locais, em 2012 o
CPCC realizou duas exibic6es de videos no projeto Cinema na Rua®.

No més seguinte ao Seminario o CPCC e a INCUBES promoveram uma reunido, na
qual foi composto o conselho gestor do banco, uma comissdo provisoria para a conducao
cooperativa e autogestionaria do processo de criagcdo do banco (SILVA JR., 2008; MELO
NETO & MAGALHAES, 2008).

% O Convite do Seminério de Sensibilizac&o elaborado pelo Centro Popular de Cultura e Comunicagdo (CPCC)
e distribuido na comunidade para divulgacéo da atividade consta no Anexo N.

% A primeira exibicdo incluiu a entrevista que Joaquim de Melo concedeu & Natura sobre o Banco Palmas e a
segunda contemplou videos produzidos sobre experiéncias de bancos comunitarios no pais.
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Embora a sugestdo do Instituto Palmas (2011), na primeira etapa da metodologia, seja a
formacéo de uma comissao provisoria, o grupo de liderancas locais decidiu formar o conselho
gestor com uma atuacdo permanente, vigorando até o presente momento, e com uma estrutura
flexivel, isto €, com abertura para a entrada de outras entidades da comunidade.

O conselho gestor estd composto por moradores e por representantes de entidades locais
— Associagdo de Moradores da Comunidade Sdo Rafael (AMCSR), Centro Popular de Cultura
e Comunicacdo (CPCC), Entidade Beneficente Evangélica (EBE), Igreja Assembléia de Deus
de Missdes, Igreja do Nazareno — que atuam no territdrio em atividades diversas. O grupo de
Alcodlicos Andnimos (AA) da localidade sera convidado a também fazer parte do conselho.

Embora a comunidade Sao Rafael ja tenha na sua histdria a constitui¢do de espacos para
discussdo sobre questdes comunitarias nos ambitos politico, ambiental, comunicacional,
social — como, por exemplo, o conselho comunitario de comunicacdo, criado em 2005 para
fazer a gestdo da Radio Comunitaria Voz Popular, a associacdo de moradores, o CPCC, o
grupo produtivo Jovem P&o — na experiéncia do conselho do banco comunitario incorpora-se
a relacdo socioecondmica com uma abrangéncia territorial mais ampla, da-se continuidade ao
exercicio de uma pedagogia politica transformadora para e no territério (FRANCA FILHO,
2013; MELO NETO & MAGALHAES, 2006).

O conselho de avaliacdo de credito (CAC), que atua diretamente na execucdo das
atividades do banco, é formado por 04 moradores da comunidade, sendo 02 agentes de
crédito, 01 representante da entidade gestora — CPCC — e 01 representante dos comerciantes
locais. Estes moradores refletiram, junto com o conselho gestor, sobre as questfes sociais,
econbmicas, politicas e culturais ligadas ao desenvolvimento local do territério (FRANCA
FILHO, 2013; MELO NETO & MAGALHAES, 2006).

Quanto a instituicdo legitima e representativa do local que assume o papel de abrigar
legalmente o banco comunitério, no caso da comunidade Sdo Rafael, é o Centro Popular de
Cultura e Comunicagdo (CPCC) que faz esse papel e ja desenvolveu, com varios parceiros de
carater governamental e ndo governamental, em anos anteriores, acdes ligadas & economia
solidaria, a cidadania, a educacao popular, a democratizacdo da comunicacao.

Segundo o entendimento da ITES, essa organizacéo, que abarca juridicamente o banco,
contempla uma instancia sociopolitica, num exercicio de democracia local e configura-se
como um espaco de auto-organizacio e de proximidade (INCUBADORA TECNOLOGICA
DE ECONOMIA SOLIDARIA E GESTAO DO DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL,
2010).
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O CPCC é fruto de um investimento em processos educativos, cujos principais
promovedores sdo a EBE, a AMAZONA e a INCUBES. Percebemos isto porque os membros
do centro tiveram envolvimento com as atividades formativas das trés instituicoes citadas,
desenvolveram a capacidade de refletir sobre o0 mundo e de almejar a melhoria da qualidade
de vida no territorio, segundo os depoimentos de um membro de assessoria do banco (AB 6),
dois membros de assessoria da comunidade (AC 1 e AC 2) e dois integrantes da comunidade
(IC 1 e IC2). O relato de IC 1, integrante da comunidade, mostra a organizacdo comunitaria

como fruto de um longo processo educacional no territorio:

“Entra governo, sai governo. Bota melhoria, as vezes ndo. Mas a organizagdo
comunitaria ela é forte! Né? E... a comunidade Sdo Rafael é exemplo. Pode ser
citada como exemplo pra isso. Desde o proprio Centro [CPCC] até a propria
organizacdo da associagdo. Porque quando eu cheguei aqui nem sabia que existia
associacdo, de tdo fraca que ela era. Hoje ela ndo ta tdo... como a gente almejava.
[...] Entdo essa construcdo que eu to te colocando, pra mim, é marco na comunidade.
Por isso que eu coloco como educacdo, né? E uma coisa de desconstruir pra
construir”.

A partir da interacdo com moradores da comunidade, destacamos que o CPCC, pela sua
natureza tem uma atuacdo ligada a, pelo menos, trés importantes papéis: o de criar a
possibilidade de institucionalizar um grupo de liderancas juvenis e adultas na comunidade
para a realizacdo de atividades e projetos no local; o de tornar-se a via para a congregacéo de
entidades locais na reflexdo e, por conseguinte, a consecucdo de acdes coletivas no territério
num somatério de esforcos; e o de viabilizar a institucionalizagdo da radio difusora,
transformando-a numa radio comunitaria FM, disseminadora de informacdes relevantes para a
comunidade local.

A decisdo por tornar o CPCC a entidade juridica do banco comunitéario tem promovido
e ainda promoverd modificagfes significativas na dindmica comunitaria local. Estas
modificacbes transcendem as reformulagGes estatutarias, pois novas responsabilidades
institucionais sdo assumidas pelo grupo local, o que empoderara ainda mais a comunidade no
desenvolvimento de competéncias, no estabelecimento de articulagbes e parcerias, na
apresentacdo de projetos de financiamentos que tenham o CPCC como proponente, ja que
ainda prepondera a apresentacdo por instituicGes parcerias externas & comunidade.

Essas atividades podem ser encaradas como um processo educativo/formativo

necessario para o desenvolvimento das atividades de economia solidéria.
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5.2.5. O processo educativo/formativo

Faz parte do processo educativo uma conjuncdo de influéncias, decorrentes de relacGes
intra e interpessoal, que incluem os conteudos assimilados, modificados, acumulados durante
toda a vida do ser humano nas. Essa conjuncéo surge e se processa em diferentes espacos e
situacbes, com diferentes finalidades, permeadas por jogos de forcas existentes em cada
sociedade e em cada tempo.

E importante destacar que na cultura em que estamos submersos perpassa a Concepgao
de que, segundo Singer (2005, p. 15), “no plano econémico, cada um estd condicionado a
afirmar seus interesses individuais, vistos como antagénicos aos dos outros”.
Consequentemente, o autor aponta como necessidade relevante um processo de “reeducagdo
coletiva”, que ¢ um desafio pedagogico porque o verdadeiro aprendizado do relacionamento
cooperativo, democratico e autogestionario é efetivado com a prética.

Libaneo (2009) assevera que na acao educativa o meio social influi nos individuos a
partir de conhecimentos, experiéncias, valores, crencas, modos de agir, técnicas e costumes,
acumulados por geracfes de individuos e grupos. Estes, por sua vez, assimilam e recriam
essas influéncias, tornando-se capazes de estabelecer uma relacéo ativa e transformadora com
0 meio.

No projeto da Incubadora Tecnoldgica de Economia Solidaria e Gestdo do
Desenvolvimento Territorial (2010) a formacdo € mencionada como um dos eixos do
processo de incubacdo de redes locais de economia solidaria, como uma permanente
necessidade a ser suprida ao longo do processo de incubacdo, abrangendo, simultaneamente, a
dimensdo de sociabilidade e a de gestdo do conhecimento, tendo como alvo a construcdo de
uma cultura do trabalho democréatico e autogestionario. No documento consta, ainda, que a
formagéo é diretamente proporcional as caracteristicas do publico alvo, o qual, geralmente,
apresenta muitos déficits educacionais.

No que tange aos encontros formativos do projeto de criacdo de bancos comunitérios, a
ITES realizou quatro formagdes no territorio, com a participacdo do grupo local e da
INCUBES, e viabilizou a participacdo de membros da comunidade S&o Rafael em atividades

formativas externas a localidade®’. Além do mais, a INCUBES incluiu membros da

%7V Encontro da Rede Baiana de Bancos Comunitéarios, no | Encontro Nordestino de Bancos Comunitarios, no
111 Encontro Nacional da Rede Brasileira de Bancos Comunitarios, na Inauguracdo do Banco Comunitario Rede
Opala no Piaui, na visita ao Banco dos Cocais. Na busca por aprender mais sobre a experiéncia de gerir um
banco comunitario, por iniciativa propria um integrante do Banco Comunitario de Desenvolvimento Jardim
Boténico visitou 0 Banco Comunitario Cidade de Deus.
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comunidade S&o Rafael na viagem para vivéncia da dindmica de funcionamento do Banco
Palmas.

E importante reafirmar que varias liderancas comunitarias locais ja tiveram
envolvimento com diversas atividades comunitarias, ja participaram de formacgdes sobre
temas variados, inclusive sobre economia solidaria. Na avaliagdo de um membro de assessoria
do banco (AB 1), o grupo que conduz a implantacdo do banco na comunidade S&o Rafael
apresenta um acumulo de aprendizagem que faz com que os momentos formativos tomem um

andamento diferente:

“Acho que tem um grupo que... j4 tem uma caminhada [...] dentro de outros
trabalhos, ou dentro de movimento social. As formagdes aqui sempre o pessoal é
bastante ativo, bastante critico, bastante atento a... ao que pode ser feito pro bem
estar da comunidade. Eu acho que isso é um diferencial importante que a gente nao
acha em qualquer lugar.”

Durante o processo de pesquisa de campo pudemos perceber em diferentes momentos a
importancia e a necessidade de processos formativos continuos. As duas principais liderancgas
juvenis da comunidade, por diversas vezes, ressaltaram essa demanda, explanaram a
fragilidade que se instala no processo de organizacgdo coletiva na medida em que as formacoes
passam a ser escassas.

Vale ressaltar que o tema da economia solidaria ndo é estranho para varios dos membros
do conselho gestor e do comité de avaliacdo de crédito (CAC) e moradores da comunidade de
diferentes faixas etarias. A parceria que a AMAZONA fez com a INCUBES possibilitou a
realizacdo de processos de formacdo em economia solidaria e temas afins ao longo de anos,
cujas reverberagdes foram verbalizadas em diferentes momentos da pesquisa de campo.

Em sintese, essas formacgfes subsidiaram a capacidade de refletir sobre a realidade e
possibilitaram a insercdo dos participantes das formacdes em espagos de geracédo de trabalho e
renda tradicionais e cooperativos, em movimentos sociais, em ag¢fes comunitarias, em
articulacdes politicas.

Do segundo encontro formativo promovido pela ITES, chamado pela metodologia do
Instituto Palmas como Seminario ABC da Economia Solidaria (INSTITUTO PALMAS,
2011), participaram pessoas de diferentes segmentos, interessadas pela tematica. Foram
abordados aspectos da economia solidaria, ja conhecidos por alguns dos participantes, e
contetdos relacionados as financas solidarias e aos bancos comunitarios, ainda desconhecidos

de quase todo o grupo de participantes. A explanacao sobre experiéncias de outros bancos
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comunitarios subsidiou um melhor entendimento acerca do tema e isto teve valor reconhecido
pelos participantes.

Os intercambios sdo reconhecidos pelos integrantes do banco como excelentes
estratégias de promogdo de uma aprendizagem que suscita significado e aplicabilidade do
conhecimento pratico, e por vezes tedrico. A Pedagogia da Alternancia apresentou beneficios,
na medida em que incorporou, enquanto momentos de formacao, as vivéncias e 0s exercicios
praticos para a experimentacdo, ampliacdo e aprimoramento dos aprendizados
(INCUBADORA DE EMPREENDIMENTOS SOLIDARIOS, 2011; INCUBADORA
TECNOLOGICA DE ECONOMIA SOLIDARIA E GESTAO DO DESENVOLVIMENTO
TERRITORIAL, 2010).

De acordo com a proposta metodoldgica da ITES, tratar dos processos coletivos de
gestdo e organizagdo do processo de producdo da vida material e social sob a forma de
experimentacdo no local de trabalho e de vivéncia do cotidiano faz emergir elementos para
processos de debate, questionamentos e reflexdo nos momentos das experiéncias e nos
momentos formativos presenciais (INCUBADORA TECNOLOGICA DE ECONOMIA
SOLIDARIA E GESTAO DO DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL, 2010).

A interacdo com pessoas que vivenciam situacdes, desafios e angustias semelhantes e
a partilha de tais elementos favorecem a compreensao das questdes, das davidas, dos conflitos
tratadas nesses momentos pedagdgicos. A partilha pode promover uma diminuicdo da
sensacdo de inseguranga e isso pode ser percebido na experiéncia de trés integrantes do banco
(IB 2, 1B 3 e IB 7) que, ao testemunharem as vivéncias préaticas de outros bancos comunitarios
perceberam que € viavel a implantacéo e a gestdao desses empreendimentos.

Apesar desses momentos de vivéncias fora da comunidade Sdo Rafael durarem poucos
dias, eles provocam uma intensidade na aprendizagem por conta dos significados atribuidos
pelos aprendizes. E mesmo ndo sendo possivel a participacdo presencial de todos os membros
do conselho gestor e do CAC nas vivéncias externas, a partilha das experiéncias e das
percepcdes nas reunides do grupo responsavel pela gestdo do banco contribuiu para que os
membros do coletivo, gradativamente, passassem a compreender melhor a viabilidade da
iniciativa coletiva e os caminhos a serem percorridos.

Apds o retorno do Encontro Nordestino de Bancos Comunitarios, que aconteceu nos
dias 6 e 7 de dezembro de 2012 e que reuniu representantes de territorios nordestinos
envolvidos com bancos comunitarios, um integrante do banco (IB 3) apresentou na reunido do

conselho e do CAC um relatorio sobre a viagem e sua experiéncia.
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Este acontecimento compreendeu um conjunto de elementos subjetivos da relagéo
deste membro com os demais companheiros da gestdo do banco: gratiddo pela confianca do
grupo em permitir que ele representasse o coletivo e em acreditar que ele aprenderia no
encontro e que repassaria 0 aprendizado para 0 grupo; satisfacdo pela oportunidade de
participar de um encontro formativo fora do territorio da comunidade S&o Rafael, de poder
conhecer relatos e interagir com pessoas ligadas a criacdo e gestdo de BCDs em outras
localidades; compromisso de contribuir para a aprendizagem coletiva, citando 0 que viu, 0
que sentiu e o que refletiu; motivagdo para estimular os demais integrantes do banco a
continuarem envolvidos com a implantacdo do banco comunitario e na execucdo de projetos
voltados para o desenvolvimento local, sustentavel e solidario; crenca de que os valores da
economia solidaria sdo possiveis de serem concretizados; alegria por estar envolvido em um
grupo responsavel por implantar um banco comunitario na comunidade porque este, na visao
dele, € um mecanismo de transformacéo da realidade local.

Na parte final do relatorio sobre a viagem, IB 3 escreveu o seguinte:

“Este encontro trouxe-me um melhor entendimento sobre o assunto, alem de
conhecer pessoas fantasticas com potencial de conhecimento na &rea de Bancos
Comunitarios, trouxe-me uma perspectiva e um diferencial para ser aplicado em
nossa comunidade, além de uma troca de informagfes e contetdo [..]. Meus
agradecimentos pela confianca e a oportunidade de enriquecer meu curriculum
intelectual e participar desse projeto para mudanga de nossa sociedade local.
AVANTE.”

Para Instituto Palmas (2011) e Costa (2010a) a etapa da Oficina de Planejamento inclui
a delimitacdo das formas de funcionamento e de gestdo do banco, os produtos e servicos que
serdo disponibilizados, os instrumentos de gestdo — formularios, fichas de cadastro, politica de
juros, procedimentos e ferramentas de analise de crédito e outros.

Esta fase também contempla o providenciamento da documentacdo para registro junto
aos oOrgaos oficiais do poder publico federal, estadual e municipal, a abertura de conta
corrente, o registro em cartdrios, as assinaturas dos convénios. Na experiéncia da comunidade
Sdo Rafael, € importante destacar que as atividades contempladas nesta fase demandaram
meses e nem todas foram concluidas até 0 momento da inauguracdo, que aconteceu no dia 27
de maio de 2013. A explanacéo dos fatos para esclarecimento das atividades desta etapa segue
abaixo.

Na Oficina de Planejamento o coletivo mencionou para a ITES que tinham sido eleitas
as linhas de credito para grupo, para individuo, para producao e para consumo, contudo, ainda

era preciso definir melhor a politica de juros e outras questdes financeiras. Outras reunides e
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formacOes foram realizadas, entretanto até 0 momento da inauguragdo, nem toda a politica
financeira do banco estava definida, incluindo questdes consideradas por membros da ITES
como elementares no que se refere a politica de um banco comunitario.

Em outubro de 2012, a ITES prop6s, como pauta do encontro, novamente o
funcionamento e a gestdo do banco, incluindo alguns instrumentos de gestdo e o
correspondente bancario. Na oportunidade seriam entregues e explicados alguns documentos
e enumerados encaminhamentos para o coletivo da comunidade Sdo Rafael providenciar.
Nem todos os documentos foram entregues e, ao que parece, nem todas as ddvidas do coletivo
foram esclarecidas, pois, em momentos subsequentes, foram comunicadas interpretagdes
distintas por parte de membros do coletivo da comunidade S&o Rafael acerca de alguns
assuntos.

Nos dias desse encontro de formacdo passou a ser mais evidente que as defini¢Oes
construidas pelo coletivo, com ou sem a presencga de membros das incubadoras, ndo emergiam
com facilidade, e nem estavam disponiveis 0s registros impressos ou digitais sobre tais
definicdes para facilitar o resgate das decisdes anteriores.

Percebemos que, na dindmica de interacdo dos dois grupos de atores sociais nesta
experiéncia — incubadoras e coletivo comunitério, ndo havia o habito de levar para as reunifes
as decisdes e encaminhamentos tomados, sob a forma escrita, a fim de garantir a lembranca
do que ja fora definido e a continuidade do processo de debate a partir do ponto anterior.
Salientamos que esse tipo de situacdo ndo desqualifica o trabalho coletivo, porque, guardando
as devidas proporcdes, é recorrente em diferentes coletivos. Isso pode revelar os diferentes
ritmos das pessoas na participacao coletiva.

Um exemplo que pode ser citado é o do tema da politica de crédito, da qual alguns
aspectos, apos definidos, precisaram ser debatidos novamente em pelo menos mais dois
momentos que incluiram os dois grupos de atores sociais, coletivo comunitario e incubadoras,
por conta da falta de clareza acerca do que fora definido anteriormente.

Uma observacéo interessante, que ficou ainda mais evidenciada no encontro formativo
em outubro de 2012, foi a forma como as pessoas da comunidade participaram do momento
educativo. Tais pessoas, que em geral sdo excluidas do sistema financeiro tradicional,
interagiram com o mediador, envolveram-se com os contetidos abordados sobre questdes
financeiras.

Verificamos um salto no acesso a um tipo de conhecimento que, em geral, ndo faz parte

da realidade da populacéo de baixa renda. Tal como afirmam os teoricos Franca Filho (2013)
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e Singer (2013; 2005), o aspecto revolucionario da tecnologia social dos bancos comunitarios
¢ a democratizacdo da economia desde a sua compreensdo até a sua execucao.

Neste encontro formativo de outubro, quando houve discussdo sobre empréstimos em
moeda nacional e em moeda social, foi entregue para o coletivo um modelo de tabela de
crédito para preenchimento pelo conselho, incluindo a definicdo dos critérios para
empréstimo. No momento de formacéo, que antecedeu a inauguracdo do banco, este assunto
foi retomado e, novamente, houve um debate, s6 que desta vez foi recuperado o arquivo
escrito em que constavam os critérios definidos anteriormente.

Na etapa final da metodologia de criacdo de bancos comunitarios consta o treinamento
da equipe para o funcionamento das atividades financeiras do banco. O momento final, com a
discussdo de possibilidades de casos de clientes, que aconteceu dias antes da inauguracdo, foi
muito importante e produtivo. Além do mais, a capacitacdo dos agentes de crédito com um
treinamento prético acerca dos controles contabeis, emissdo e gestdo do sistema de moeda
social e outros assuntos foi avaliada pelo comité de avaliacdo de crédito (CAC) como muito
produtiva.

Quando o correspondente bancario da comunidade Sdo Rafael for funcionar e que ja
houver a disponibilizacdo do servico de crédito, esta prevista, na metodologia, uma vivéncia
em um banco em funcionamento, a fim de que o0s agentes sejam capacitados nas atividades
financeiras, contabeis e administrativas para a execucao das atividades.

Segundo o0 que observamos e ouvimos, devido a varios fatores — prazo de execuc¢do do
projeto, distancia entre comunidade e sede da ITES, compatibilidade de agenda entre
incubadoras e comunidade, disponibilidade de tempo reduzida do conselho e do CAC) por
conta dos compromissos e da carga horaria profissionais — foram realizados quatro encontros
formativos com tempos curtos de duracéo.

Os quatro encontros formativos com a comunidade, em que membros da ITES
facilitaram o processo educativo, precisaram ser intensivos para aproveitar o tempo de
permanéncia dos técnicos na cidade de Jodo Pessoa. Mas a complexidade e o volume de
conteudo, sugeridos nas etapas de criacdo de um banco comunitario, excederam o tempo das
formagdes realizadas e o grupo local precisou buscar alternativas para minimizar as davidas
gue emergiram ao longo da caminhada.

Houve atrasos para inicio de algumas formacdes, adiamentos de datas e cancelamento
de turnos previstos nas formag6es. Tudo isso implicou numa quebra de ritmo das formac6es
como também numa reducdo do tempo de processo educativo sobre a implantacéo e a gestao

do banco com a equipe de assessoria da ITES.
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Além do mais, observamos e ouvimos reclamac@es de um integrante do banco (IB 2) e
de uma integrante da comunidade (IC 2) sobre momentos em que foi necessario ir até as
residéncias de membros do conselho e do CAC para pedir que estes participassem da
reunido/formagdo marcada, para reafirmar a importancia da participacdo destas pessoas e
relembrar os acordos dos horarios estabelecidos. Esses atrasos e auséncias implicaram em
prejuizos para o aprendizado coletivo.

Apesar desse conjunto de aspectos que interferiram negativamente no processo
educativo, com base nos dialogos que presenciamos, o processo de aprendizagem do grupo
local possibilitou que o coletivo se tornasse menos desconfiado, mais crente e motivado para
prosseguir na criacdo e gestdo do Banco Comunitario Jardim Botanico.

Ha reconhecimento generalizado por parte dos integrantes do banco acerca da
importancia e do beneficio dos momentos educativos em diferentes espacos e, principalmente,
da relevancia do contato com outras experiéncias para a afirmacdo de que o banco
comunitario pode ser vetor para o desenvolvimento e fortalecimento de territorios
empobrecidos (INSTITUTO PALMAS, 2011).

O integrante da comunidade (IC 3) relatou que entrou no processo de cria¢do do banco
com uma visdo de ‘“cultura de subsisténcia", ou seja, com uma crenga de que o banco
comunitario teria um carater assistencialista. Na medida em que o tempo passou, ele relatou
que compreendeu melhor a proposta do banco comunitario, mudou sua Vvisao e passou a
acreditar no potencial transformador de um empreendimento deste tipo numa comunidade
pobre.

Ja o integrante do banco (IB 3) mencionou que sua participacdo nos diferentes
processos educativos e sua busca por entender melhor a economia solidaria e os bancos
comunitarios fizeram-no perceber que o banco comunitario empodera as pessoas: "O banco é
uma arma contra tudo porque ele setoriza a visdo empresarial e a visdo de economia. A
economia fica na palma das maos das pessoas".

Um ponto a destacar € a importancia do registro da memdria do processo de
implantagcdo do banco, e de outras atividades, uma vez que se trata da historia de uma
comunidade, refere-se a identidade de uma coletividade. No nosso caso, o cuidado com 0
registro foi feito para que pudesse fundamentar o presente trabalho académico e,
aproveitando-o, pudesse também beneficiar o arquivamento por parte dos atores envolvidos
acerca da memdria do processo. Mas, conforme mencionado anteriormente, a pratica de
registrar e de retomar os registros para 0 bom andamento das acdes comunitarias precisa ser

melhor cuidado.
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Halbwachs (2006) discorre que é natural que elementos do passado sejam esquecidos. A
lembranca, por sua vez, é uma reconstrucdo do passado, que incorpora dados tomados de
empréstimo ao presente e preparados por outras reconstrucOes realizadas em tempos
anteriores. Tais dados, imagens e testemunhos, ja se apresentam bastante alterados, mas sdo
estes que ddo corpo as lembrancas.

Com o tempo, os lapsos de registros se acumulam e as memdrias dos moradores ficam
danificadas, o desenho da historia da comunidade perde tragos importantes. Nesta experiéncia
percebemos que é Util para a comunidade um processo educativo sobre sistematizacdo. Ja
existe uma politica nacional, promovida pela SENAES, para estimulo ao registro. Nesse
sentido, talvez seja interessante para a comunidade e para as entidades parceiras buscarem
oportunidades e estratégias para suprir essa demanda de conhecimento. Mas também é preciso
reconhecer o limite da préatica da escrita de muitos moradores de comunidades de baixa renda,
as quais assumem a execucao da tecnologia social dos bancos comunitarios.

Falkembach (2006, p. 5) explica que a sistematizagdo “possibilita, a partir dos lugares
gue ocupamos e dos tempos em que vivemos, transformar nossas praticas sociais em objeto
de reflexdo, producdo de conhecimentos e aprendizagens”. A sistematizagdo possibilita a
reflexdo e a aprendizagem com a propria experiéncia, mas ndo é uma tarefa facil, e por isso,
como a propria autora menciona, a sistematizacdo acaba se tornando um tanto quanto
“elitizada” (FALKEMBACH, 2005).

As restricdes ou limitacOes observadas séo, contudo, desafios a serem superados.

5.2.6. A relacdo com o poder publico

Segundo o Instituto Palmas (2011), o apoio do poder publico para o projeto € de grande
relevancia, mas ndo é imprescindivel. Na experiéncia da comunidade S&o Rafael, até o
momento da inauguracdo, dialogos e tentativas de didlogos foram realizados com
representantes do governo municipal e estadual, da dimenséo do poder executivo, momentos
estes em que, com ou sem a presenca de membros de entidades externas de apoio, pelo menos
um integrante do banco da comunidade esteve presente. Todavia, ndo houve avanco no que
tange a um apoio efetivo a iniciativa do banco.

H& um projeto, apresentado pela Secretaria de Estado do Desenvolvimento Humano, do
governo estadual da Paraiba, que foi submetido a selecdo da Chamada Publica da
SENAES/MTE, de N.° 02/2011- Promocao de Acdes Integradas de Economia Solidaria para

0 Desenvolvimento Local e Territorial, visando a superacdo da extrema pobreza. O projeto,
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cuja aprovacao foi divulgada pelo comité de avaliagdo da SENAES em 23 de setembro de
2011 (SECRETARIA NACIONAL DE ECONOMIA SOLIDARIA, 2011a), até o presente
momento ainda ndo foi executado.

Segundo informacdo coletada em uma reunido do conselho gestor do Banco
Comunitério Jardim Botanico, o grupo ndo sabe ao certo o motivo da ndo execugdo, mas tem
conhecimento de que o supracitado projeto inclui agdes de apoio a seis bancos comunitarios
em seis cidades do estado da Paraiba, inclusive, a contratacdo de agente de crédito. A
comunidade Sdo Rafael, por sua vez, € um dos territérios que serd beneficiado com a
concretizacdo das acOes deste projeto.

A compreensdo anterior sobre o papel do Estado — acumulada ao longo das experiéncias
comunitarias e das lutas sociais por melhorias na comunidade — aliada as aprendizagens
adquiridas — a partir das vivéncias em outras localidades onde funcionam bancos comunitarios
e das participagdes em encontros de formacdo com representantes de outros territorios
envolvidos com esta tecnologia social — fizeram o grupo local da comunidade Sdo Rafael
perceber os tipos de apoio que governos de outras localidades concedem as iniciativas de
financas solidarias e o papel do Estado na promocao do bem estar da populacdo que vive em
situacdo de vulnerabilidade socioeconémica.

Em um dos momentos em que o conselho gestor e o conselho de avaliacdo de crédito
(CAC) estiveram reunidos, o integrante do banco IB 2 mencionou com clareza o direito que a
comunidade Sao Rafael tem de solicitar o apoio do poder publico local, haja vista o que ele
presenciou em outras experiéncias: “As outras experiéncias mostraram que a maioria das
prefeituras apoiam os bancos, e nds queremos gue isso aconteca aqui!"

Neiva, Braz, Nakagawa, Mascarenhas (2013, p. 113) alertam para a questdo de que “as
financas solidarias ndo podem ser vistas pelo poder publico apenas como agentes que
capilarizam as ag¢0es governamentais”. O protagonismo comunitario ¢ antagdnico a condigdo
da comunidade como mera recebedora, acritica e passiva das politicas governamentais e como
mera executora de agdes governamentais. Essa concepcdo pode ser verificada em falas de
membros do conselho gestor e do CAC em reunides e em dialogos informais.

Apbs o término das reunides do conselho gestor, por vezes, acontecem conversas sobre
algumas questdes ligadas direta e/ou indiretamente a realidade da comunidade. No més dos
preparativos para a inauguracdo do banco, abril de 2013, certa vez, o aspecto da politica
surgiu na conversa pds reunido. O integrante do banco 1B 3 mencionou que recebeu uma
proposta de remuneracdo por parte de um vereador da Camara Municipal de Jodo Pessoa da

gestdo atual para ser um articulador na comunidade S&o Rafael e representar o governante. 1B
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3 reproduziu a resposta para o vereador: “Olhe, guarde o seu dinheiro [...] Eu ndo quero néo.
Eu faco um trabalho com vocé pela uma instituicdo chamada Camara Municipal, mas com o

vereador ‘X’%8

eu ndo quero”.

IB 3 justificou a rejeicdo da proposta de ser remunerado por um vereador porque a
proposta criava um carater de favor pessoal, pois o comportamento do politico nédo
representava 0 compromisso com o bem estar da comunidade, mas como uma oportunidade
de garantir um “cabo eleitoral” para fazer campanha dentro do territorio. A fala de IB 3 sobre

a resposta dada ao parlamentar foi a seguinte:

“Sabe... Esse ndo ¢ o objetivo. Porque, a gente ndo pode ta nas maos das pessoas. A
gente pode t4 na mao das instituicdes. Porque vai sair, entrar outro®. Entendeu? [...]
Eu fico muito triste assim, sabe? Porque a gente vé& que as pessoas se aproveitam...
E... eu ndo quero me aproveitar, porque se eu for me aproveitar eu vou ser mais
um... E num € isso... num € isso que a gente quer pra, pra comunidade”.

A mesma opinido foi percebida a partir das falas de trés integrantes da comunidade (IC
1, IC 3, IC 4) e dos integrantes do banco (IB 1, 1B 2, IB 3, IB 4, IB 5, IB 6, IB 8): hd uma
disputa politica muito forte pela gestdo da associacdo comunitaria, inclusive na ultima eleicdo
foram constituidas quatro chapas. A disputa por vezes é permeada por interesses pessoais em
detrimento do que realmente € importante para a melhoria da qualidade de vida da
comunidade como um todo. Segundo estas pessoas citadas acima, esse fenémeno desgasta e
desmotiva quem realmente quer trabalhar pelo interesse coletivo com “compromisso”, NoO

sentido da afirmacéo de Sen (2000) e Santos (2005b).

5.2.7. A gestdo das ac¢des do e para o banco

Apos a constituicdo do conselho gestor, que aconteceu em fevereiro de 2012, foram
realizadas reunifes do grupo quase que semanalmente até a inauguracdo, e a INCUBES
esteve presente em alguns desses momentos. A periodicidade semanal, para discusséo sobre a
gestdo e o funcionamento do banco ap6s a abertura do empreendimento, permanecera.

A experiéncia de trabalho em conselho ja existe na Radio Comunitaria Voz Popular e

esse acumulo de conhecimento pratico contempla a reflexdo, a definicdo e a execucdo de

% Embora o entrevistado tenha mencionado o nome do politico, optou-se por ndo revelar a identidade do
governante para evitar quaisquer possiveis transtornos para IB 3.

% Na fala, o entrevistado disse “Por que vai sair e entrar outro” referindo-se aos politicos, que numa eleigio
assumem o cargo e na outra perdem. Na viséo de IB 3, vincular-se ao vereador, este enquanto pessoa, ¢ “ficar
amarrado”, e para ele a liberdade de atuagdo na comunidade é de grande valor.
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diretrizes para as acOGes concernentes as demandas emergentes, as capacidades e as
oportunidades locais.

Essa experiéncia, segundo relatos de dois integrantes do banco (IB 4 e IB 2) e de um
integrante da comunidade (IC 2), contribuiu para o exercicio do trabalho coletivo no conselho
gestor do banco comunitario. O trabalho coletivo do conselho e do CAC permite que seus
componentes identifiguem novos papéis sociais em relacdo ao préprio grupo e a comunidade,
por conseguinte, favorece a producdo de novas identidades pessoais e modos distintos de
autopercepcao.

Durante o processo de implantagdo do banco comunitario, incontaveis tarefas
precisaram ser executadas o foram. Contudo, também se verificam diversas pendéncias que
ndo foram resolvidas, embora tenham sido reconhecidas pelo grupo, em reunides, como
importantes. Algumas pendéncias ficaram sob a responsabilidade de pessoas especificas e
outras ndo foram relacionadas a ninguem. Dois exemplos sdo citados a seguir para esclarecer
a questéo.

Em agosto de 2012, ao final do encontro formativo com a ITES, ficou como tarefas para
o conselho e o CAC o preenchimento e o envio do formulario sobre as demandas de
equipamentos para o banco. Até marco de 2013 o formulério ndo tinha sido enviado. Desde
agosto de 2012, foi mencionado como necessidade o esclarecimento e a aquisicdo do
documento que garante a posse do terreno para 0 CPCC. O assunto foi tratado indmeras
vezes, encaminhamentos foram definidos, por exemplo, dialogar com a Prefeitura Municipal,
com a Fundacéo de Acdo Comunitaria do governo estadual, com o antigo proprietario da casa
em que esta instalada a sede do banco, entretanto nenhum deles foi executado.

Aconteceram trés reunides com a Caixa Econdmica Federal, e, em todas, a instituicdo
perguntou pela documentacdo e o0s representantes da comunidade S&o Rafael néo
mencionaram qualquer avango em termos de informag&o sobre o documento de posse.

Esses exemplos e outras situacGes que acompanhamos permitem a identificagdo de um
acumulo de tarefas, ligadas a comunidade, por parte de poucos e uma das justificativas para
iSS0 é 0 conjunto de competéncias que esses poucos ja tém desenvolvido, em especial uma das
liderancas comunitarias. Ha, inclusive, o reconhecimento por parte dos componentes gestores
do banco de que este integrante “é¢ muito atarefado”. Assim, identificamos que ha uma
concentracdo de responsabilidades que, para o processo de fortalecimento do grupo e para a
concretizacdo dos objetivos do coletivo, precisa ser modificada.

Em abril de 2013, no processo de preparacdo para a realizacdo de uma importante acao

comunitaria, a inauguracao do banco, foi discutida a definicdo de responsaveis para as tarefas
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preparatdrias. Houve a argumentagdo de que todos eram responsaveis por tudo, sob a logica
de que o banco é de todos. O integrante do banco IB 6 alegou que todos assumem a
responsabilidade, mas que para se garantir uma organizacdo na realizacao das atividades era
preciso ter pessoas como referéncias para as atividades, para que ficassem claros os papéis de
cada um.

Foi bastante polémica a discussdo sobre deixar todas as atividades com todos ou
distinguir quem ficaria responsavel por tarefas especificas. Percebemos que o entendimento
de dividir tarefas para alguns tratava-se de fazer com que o processo deixasse de ser coletivo e
passasse a pertencer aos individuos separadamente, e ndo ao coletivo. Ap6s um longo debate
IB 6 justificou que “Esse negocio de ndo ter um cabega d4 falha demais”. Entdo o grupo
decidiu dividir as tarefas.

Esta situacdo possibilitou ao coletivo a reflexdo sobre a organizacdo do trabalho em
grupo e o exercicio da lideranca flexivel. Souza (1987) explica que o exercicio da lideranca,
voltado para o desenvolvimento comunitario, pode se manifestar em qualquer membro do
grupo de acordo com as caracteristicas das situacdes, isto é, pessoas que lideram em uma
situacdo deixam de liderar em outras.

Essa vivéncia faz com que a lideranca passe a ser tratada como um fendémeno de
situacbes e que as pessoas compreendam que assumir a lideranca é possivel para todo e
qualquer membro do grupo. O que motivara a pessoa a assumir a lideranca € a inquietude com

0 status quo.

"Mesmo vivenciando as contradi¢cfes de um processo de lideranga considerado
como fendbmeno natural e especial de alguns seres humanos, a questdo da lideranca
se reveste sempre de certo destaque. Inegavelmente, em toda comunidade encontra-
se sempre um ou outro comunitario que se destaca entre os demais. Mesmo ndo se
conhecendo ou procurando de imediato esta pessoa, as conversas e 0s informes
sempre a deixam numa situacdo de centralidade na area. [...] Ndo se pode, no
entanto, desconhecer a importancia da lideranga como elemento do desenvolvimento
comunitario. N&o se trata propriamente de lideranca centralizada, mas de exercicio
de lideranga, que deve ser desenvolvido pelos mais diversos membros da
comunidade. A divisdo de trabalho, a tomada de decisGes em comum, as avalia¢des
em comum, os trabalhos em grupos sdo meios facilitadores de expressdo da
lideranca presente a esses mais diversos membros da comunidade. Quanto mais se
desenvolve o0 processo de lideranga presente na populagdo, mais se cria uma
estrutura solida de apoio ao desenvolvimento comunitario. Esse processo se
desenvolve sem que se deixe de reconhecer a existéncia de uma ou outra
manifestacdo do chamado "lider natural” ou lider de rotina." (SOUZA, 1987, p.223).

H& um destaque a fazer sobre a relacdo entre lideranca e execucdo de acOes ou tarefas
na comunidade Sdo Rafael. Ha pessoas que se evidenciam, por suas habilidades de
comunicacgéo, de articulacdo, de proposicdo de ideias, de agilidade de comportamento nas
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tomadas de iniciativa, de agregacdo de forcas para a realizagdo de objetivos comuns. O
resultado disso é o reconhecimento das competéncias destes individuos, e, por conseguinte, a
legitimacdo destes pelo coletivo, e a estruturacdo de um poder emanado das relacdes de
confianga que o grupo deposita nestas liderancgas. Este poder pode ser utilizado para beneficio
do grupo ou para beneficio individual ou para ambos.

Nos membros do conselho e do CAC identificamos caracteristicas pessoais que
compdem diferentes perfis de lideranca, mas, ao mesmo tempo, percebemos que as pessoas
precisam ter oportunidades e estimulos para desenvolverem suas capacidades e assumirem
determinadas responsabilidades, as quais, durante todo o ano de acompanhamento a S&o
Rafael, continuam concentradas em poucas pessoas.

Uma situacdo pode ser destacada como estimulo ao exercicio da lideranca. Quando o
contrato do primeiro agente de crédito foi efetivado, este incorporou a sua fungdo, deixou de
esperar pela articulagdo e mediacdo das reunides, assumindo a execucdo destas tarefas como
sua responsabilidade, e comecou a desenvolver, com mais énfase, comportamentos e falas
propositivos. A primeira reunido conduzida pelo agente de crédito revelou com mais clareza
para a nossa pesquisa a capacidade de lideranca do agente.

Sobre a compreensdo acerca da dedicacdo e do compromisso do conselho gestor e do
CAC, o integrante do banco IB 3 discursou na primeira reunido conduzida pelo agente de
crédito contratado sobre o trabalho e o compromisso de ambas as instancias, CAC e conselho
gestor: “Nos’® ndo estamos trabalhando para ndés. Nés estamos trabalhando para a
populagdo!”.

Analisando o discurso e o envolvimento do grupo na experiéncia do banco comunitario,
na visdo de Souza (1987), quando a decisdo gera encaminhamentos necessarios ao
enfrentamento dos interesses comuns, isto implica no exercicio cooperativo de ampliacdo das
condicdes de cidadania da populacéo local.

Sobre a cooperacao, pode-se exemplificar com uma discussao sobre o funcionamento do
banco. Quando foi constatado que o banco s0 teria a atuagdo de um agente de crédito, pois o
recurso para a contratacdo da segunda pessoa nao foi disponibilizado, automaticamente um
dos membros do conselho se dispds a ajudar no plantdo para atendimento de clientes dentro

do banco.

O entrevistado IB 3 pronunciou sua fala destinando-a para o conselho gestor, para 0 CAC e para outras
pessoas presentes na reuniao.
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Na argumentacdo deste conselheiro, todos os membros do conselho e do CAC poderiam
ajudar porque todos tiveram a oportunidade de participar das mesmas formacdes presenciais
na comunidade e estariam capacitados para assumirem alguns trabalhos do banco.

Os desafios que se ergueram no processo de implantagdo fez com que o grupo local
discutisse com veeméncia nas reunides que todos precisam estar preparados e unidos para
lidar com os problemas, para refletir sobre as dificuldades e buscar as solu¢cdes. Em uma das
reunides, dois dos integrantes do banco (IB 2 e IB 3) alertaram que o processo de
aprendizagem transcorrerd na e com a préatica, que as dificuldades que surgirem precisardo ser
refletidas e solucionadas coletivamente.

Apbs as explanacBes destes membros os demais concordaram com unanimidade sobre
todos assumirem a postura de aprendizado conjunto, com e na pratica, para que sejam
alcancados os objetivos definidos coletivamente.

Um aspecto importante a destacar da dindmica comunitaria é que faz parte da natureza
do CPCC congregar as diferentes entidades da comunidade e entidades parceiras externas
para a realizacdo de atividades conjuntas. E nessa perspectiva, tém sido articuladas acfes de
apoio ou complementares para o fortalecimento do desenvolvimento territorial e, por
conseguinte, do Banco Comunitario Jardim Botanico.

O exercicio de articulacdo de forcas sociais comuns, dentro e fora da comunidade € uma
estratégia para a promocdo do desenvolvimento e participacdo comunitarios. Souza (1987)
destaca que a participacdo é um processo existencial concreto, que toma forma na dindmica da
sociedade e se expressa na propria realidade cotidiana. Sendo assim, produzirdo efeitos
positivos a continuidade do trabalho das liderancas comunitarias para o estimulo a
participacdo comunitaria e de congregacao de for¢as sociais comuns.

O Instituto Palmas (2011) observa na metodologia de implantacdo de bancos
comunitarios que, por causa da imaturidade do grupo no que concerne ao funcionamento do
BCD, é importante que a entidade de assessoria, que deve ser reconhecida pela Rede
Brasileira de Bancos Comunitarios por sua competéncia, monitore e assessore a distancia a
equipe de gestdo. Infere-se que a falta de maturidade na gestdo do banco comunitario provoca
inseguranca por parte dos membros da comunidade envolvidos diretamente com a condugao
da administracdo do banco.

Sobre a inseguranca sentida pela comunidade, por causa da falta de maturidade na
gestdo do BCD, pronunciando-se para membros da ITES, o integrante do banco IB 1
verbalizou na formacdo em agosto de 2012 sua angustia acerca da necessidade do coletivo

comunitario ser apoiado por pelo menos um ano. O membro da assessoria do banco (AB 1),
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por sua vez, argumentou sobre o limite da instituicdo na execugdo do projeto e, portanto, no
acompanhamento a comunidade Séo Rafael.

O prazo para conclusdo do projeto foi estendido e a ITES continuou apoiando a
estruturacdo do banco dentro de seu planejamento de atividades previsto. Essa ampliacdo de
prazo beneficiou o coletivo local, que demonstrou sentir-se menos inseguro por continuar
sendo acompanhado pelas duas incubadoras.

Apesar do projeto da ITES estar em fase de finalizacdo, segundo o membro de
assessoria do banco AB 1, a incubadora continuara a relagdo com o Banco Jardim Boténico.
Vale esclarecer que o encaminhamento tomado no Il Encontro Nacional de Bancos
Comunitarios de Desenvolvimento é que a Rede de Bancos Comunitarios de
Desenvolvimento dara suporte para 0s novos bancos comunitarios.

No Il Encontro Nacional da Rede Brasileira de Bancos Comunitarios, em marco de
2013, a SENAES anunciou que editara uma chamada publica, cujos recursos serdo destinados
para instituicbes de acdo estadual e/ou municipal. Diante do aviso, 0s integrantes do banco
(IB 6 e IB 2), presentes no evento, explicitaram que sendo o CPCC, entidade juridica do
Banco Comunitario de Desenvolvimento Jardim Botanico, compativel com os critérios
estabelecidos pela secretaria, 0s membros da entidade se organizardo para participarem da
selecdo, a fim de poder fortalecer a experiéncia da comunidade e obter condicGes de ajudar

outros territorios a implantarem seus bancos comunitarios.

5.2.8. A comunicacao intragrupal e intergrupal

A constituicdo de espacos de discussdo coletiva e publica € de suma importancia, pois a
natureza dos bancos comunitarios incorpora principios da economia solidaria, tais como
gestdo democratica, autogestdo, cooperacao, solidariedade. Esses espacos sdo propicios para
a construcdo ndo apenas da articulacdo entre os diversos atores presentes no territorio, tanto
moradores como parceiros externos que atuam na localidade, mas também para a edificacdo
do sentido coletivo das a¢des. (NEIVA, BRAZ, NAKAGAWA, MASCARENHAS, 2013).

A expectativa do grupo local em relacgdo a contratacdo do segundo agente de crédito era
tanta que a inexecucdo do projeto do governo estadual até o momento da inauguracdo foi
frustrante para o grupo. Em abril de 2013 houve uma reunido em que o primeiro agente de
crédito, contratado pelo projeto da ITES, repetiu a proposta da divisdo de sua remuneragdo

com a segunda agente de crédito para que ela pudesse repartir com ele as tarefas do banco até
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0 momento em que fosse liberada a contratagdo pelo projeto Acdes Integradas, do governo
estadual.
A justificativa dada pelo primeiro agente de crédito (IB 6) foi que era injusto a segunda

agente estivesse envolvida desde o comeco da articulacdo do banco néo tivesse remuneracao:

“E injusto uma pessoa que esta desde o comego do banco néo receba. [...] Primeiro,
ela ndo vai estar aqui dentro sem receber nada! J& que ela vai passar boa parte do
tempo aqui dentro. Segundo, eu preciso de alguém aqui porque enquanto eu to
conversando com um comerciante vai ter que ter alguém aqui dentro pra poder
receber alguém que queria trocar o dinheiro ou fazer alguma outra coisa. Porque eu
ndo vou poder fazer as duas coisas a0 mesmo tempo. Porque se eu vou sair pra
conversar com o0 comerciante eu vou passar um bom tempo 1a com ele...”.

O cuidado com o funcionamento do banco e com uma de suas integrantes ficou evidente
ndo sé por parte do primeiro agente. Esse discurso se tornou, também, explicito. de forma
generalizada. ao longo da reunido.

Diante da rejeicdo da proposta por parte da segunda agente, percebemos que logo o
grupo se op6s a rejeicdo a posicdo da agente porque, na visdo dos demais membros do grupo,
esta postura prejudicaria o andamento das atividades do banco. O clima da reunido, portanto,
ficou tenso.

Uma caracteristica da realidade da comunidade S&o Rafael é que as relacfes afetivas
entre 0s membros do conselho gestor e do CAC, juntamente com suas familias, permitem que
as pessoas se conhecam, que tenham acesso a informacGes sobre, até mesmo, dilemas
individuais e familiares. O conhecimento mutuo impeliu o debate sobre a situacdo embaragosa
que se instalara por causa da ndo contratacdo da segunda agente.

O integrante IB 1 explicitou a necessidade de um dialogo claro e aberto na reunido
sobre as duvidas existentes, os questionamentos da familia da agente, o por qué da
contratacdo da agente néo ter sido efetivada. Este acontecimento foi crucial para reafirmar a
importancia de usar o tempo das reunifes para exercitar o poder comunicativo de forma
democratica (BRENNAND, 2006) e para torna-las laboratdrios de préatica e de aprendizagem
(COSTA e CARRION, 2008).

Nesta reunido foi revelado um ruido de comunicacao que néo se revelara para o coletivo
durante semanas, talvez meses. O ruido se referiu a interpretacdo, por parte da segunda
agente, de que tinha havido remuneracdo para outra pessoa, que ndo era agente de credito,
fazer o trabalho do banco. O entendimento equivocado foi, entdo, esclarecido pelo grupo, que
reforgou que o Unico pagamento por parte de projeto feito para pessoa fisica em relacdo aa
atividades do banco saira pelo projeto da ITES para o primeiro agente de crédito. Também foi
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relembrado que o fundo do banco, por decisdo coletiva, precisou ser usado para pagamento do
trabalho do primeiro agente de crédito porque houve atraso para a efetivacao do contrato pelo
projeto da ITES do primeiro agente e este precisava de renda.

Houve incémodo coletivo quanto & postura de ndo verbalizar e ndo dialogar o que
precisa ser tratado coletivamente. Assistimos a argumentacdo de que as reunides devem ser
aproveitadas para discussdo e esclarecimento das duvidas e a fala do integrante do banco IB 2
demonstra isso: “Toda reunido eu pergunto aqui sobre o que ta acontecendo. Eu pergunto:
‘Pessoal, tem davida? Tem isso? Tem aquilo?’ [...] Em qual momento da reunido a gente ndo

discute o que esta acontecendo?”.

As reunides do conselho e do CAC representam espacos e tempos de convivéncia
coletiva em que a comunicacdo implica em relacionamento com mutualidade, em que o

didlogo deve vigorar.

“Dialogo ¢ manter espagos abertos para que todas as partes expressem-se. Dialogo é
confrontar opinides, ouvindo razdes do outro e valorizando suas preocupacdes e
anseios. Dialogo é veicular a opinido do outro e propor a busca de um terreno
comum quando ocorrem divergéncias ou conflitos. Se ndo é possivel encontrar este
terreno com a troca de idéias, dialogo é testar, na pratica, as ideias de cada um, para
depois confrontar os resultados desse teste e refletir juntos sobre o melhor caminho a
seguir.” (ARRUDA, 2005, p. 38).

Na pratica, 0 que se percebeu € que ndo ha conforto e seguranca por parte de todas as
pessoas em expressarem suas opinides e questionamentos nas reunifes. No momento
posterior a reunido, quatro membros demonstraram incébmodo quanto a situacdo debateram
sobre o quanto a timidez impede que as pessoas se posicionem publicamente.

Vale ressaltar mais dois fatores detectados a partir das falas dos quatro membros do
conselho: 1) A cultura machista na Paraiba e suas implicagGes para o retraimento de mulheres
no que se refere a elas se posicionarem publicamente; 2) A pressdo de algumas familias sobre
membros que se dedicam a trabalhos voluntarios. O integrante do banco 1B2 desabafou sobre
a experiéncia dele: “Eu entendo a histéria da pressdo, porque em casa também tem uma
pressdo da bixiga, quando eu comecei a participar desses negocio.”

Quanto a comunicagdo com 0s parceiros, durante 0 acompanhamento & comunidade,
percebemos varias situacfes em que ruidos de comunicacdo prejudicaram o andamento de
atividades. Trés integrantes do banco (IB 1, IB 2, IB 6) em conversas e reunides citaram a
falta ou demora de respostas da ITES para o esclarecimento de algumas davidas do coletivo

comunitario, para o encaminhamento de alguns documentos ou procedimentos, para a
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definicdo dos encontros presenciais, para a fabricacdo da moeda social. Informacdes
equivocadas foram passadas para a comunidade, a exemplo do edital incorreto encaminhado
para contratacdo dos agentes de crédito e da indicacdo da época em que O agente seria
contratado.

Em ambas as situagdes membros do conselho e do CAC angustiaram-se, pois havia a
expectativa da remuneracédo a fim de que se possibilitasse uma maior dedicacdo dos agentes
no que se referia as acOes preparatdrias para a abertura e funcionamento do banco. Em agosto
de 2012 um membro da assessoria do banco (AB 1) exp6s a condi¢do de contratagdo do
agente de crédito apenas com a abertura do banco, porque o projeto ndo permitia a
justificativa de contratacdo de um articulador para um empreendimento sem que este existisse
formalmente.

Em agosto de 2012, um integrante de assessoria do banco, AB 1, declarou que a fala da
comunicagdo deveu-se a uma concentragdo no repasse das informacgdes e a comunicagdo néo
fluiu. No ultimo encontro formativo que antecedeu a inauguracao do banco, refletiu-se que em
alguns momentos, durante o andamento do projeto, a comunicacdo travou. Em outubro de
2012, outro membro de assessoria do banco (AB 2) mencionou que a ITES teve problemas de
gestdo do projeto, o que travou a efetivacdo de algumas acOes de apoio ao banco da

comunidade Sdo Rafael.

5.2.9. O funcionamento do banco

Em agosto de 2012 houve uma visita da ITES a comunidade para tratar do
funcionamento e da gestdo do banco. Na oportunidade, o coletivo da comunidade Sdo Rafael
mencionou a decisdo de ndo incluir a comunidade vizinha, chamada Padre Hildo Bandeira,
pelo fato de estar no inicio da criacdo do banco e que era sensato primeiro estruturar o banco.

Na formacdo, o integrante do banco IB 2 argumentou para 0 grupo que era preciso o
coletivo “ficar mais seguro”, para depois incluir a outra comunidade. “A gente ndo quer dar
um passo maior que as pernas e por isso ndo da pra abragar a comunidade Padre Hildo
Bandeira nesse primeiro momento” (IB 2). Mas, quando o correspondente bancario passar a
funcionar, o coletivo gestor decidiu que os moradores da comunidade Padre Hildo Bandeira
poderdo utilizar o equipamento.

Algumas questBes serdo resolvidas ap06s a inauguracdo do banco. Quanto ao periodo de
funcionamento do banco, o Conselho Gestor e 0 CAC decidiram delimitar os dias e horarios

apos a inauguracdo do banco. O debate sobre o0 assunto ja acontecera em outras reunides do
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coletivo e sugestdes foram levantadas com base no que seria melhor para os moradores da
comunidade.

Apds conversa no grupo local e com a familia da segunda agente de crédito, esta aceitou
a proposta de divisdo da remuneracdo do primeiro agente de crédito e de divisdo do trabalho
do banco. Ja que o recurso do fundo do banco é pouco, inicialmente o trabalho dos agentes de
crédito sera voltado para apresentar a moeda social para os comerciantes locais e explicar
sobre a importéncia da circulacdo da Orquidea para o desenvolvimento local.

Trata-se de um desafio conquistar a aceitacdo dos comerciantes, pois ainda ha intensa
desconfianga acerca do banco e da moeda, como foi possivel verificar conversando
diretamente com comerciantes locais e ouvindo o relato dos integrantes do banco IB 8, IB 4,
IB5,1B1lelB6.

Na medida em que os comerciantes forem aderindo a moeda social outros saberdo da
adesdo e gradativamente a crenca de que 0 banco e a moeda sdo seguros convencera 0s
demais trabalhadores a participarem desta tecnologia social. Isso € 0 que o grupo gestor do
BCD Jardim Botanico espera.

Ao perguntar se a comunidade mudara de opinido em relacdo ao banco, se a
desconfianga diminuira, 1B 1 respondeu:

“Vai! Vai! Vai! Com certeza daqui a mais uma temporada boa a comunidade vai
olhar diferente. Até porque eles estdo vendo pessoas que ndo gostam de pobrema
com a justica, por exemplo, eu, Clélio, Daniel... que ndo tém pobrema com a justica,
né”. [...] “E a populagdo vai olhar pra gente e ndo pro Banco, né. Depois é que eles
véo olhar pro Banco, né. Hummm... os meninos tdo ali, Seu Zé Marcos, Wanessa,
Daniel, Clelio, né. Né possivel que eles vao inventar um banco pra da errado! Eu
vejo a visdo que os moradores, nesse sentido eu vejo. [...] Eu acredito que a gente t&
passando uma boa imagem de confianca pra populacdo, porque como eu ja disse:
como é que a gente vai entrar num negocio desse... Ai a populacdo vai olhar assim,
como eu ja disse: eles so estdo ali porque a coisa é certa, entdo vamo la no Banco
deles, vamos 14 também, né, fazer um empréstimo, vamo comprar alguma coisa,
com esse dinheiro deles”. Agora, isso la na frente, como eu ja falei.”.

A credibilidade do coletivo que conduz o banco perante os moradores da comunidade é
notdria. As pessoas desse grupo sdo reconhecidas por seu historico de dedicacdo ao trabalho
comunitario. E essa imagem de dedicacdo, de compromisso com a comunidade, de
integridade nas atitudes fazem com que o conselho gestor e 0 CAC sejam observados por
moradores da comunidade com respeito.

Sobre o didlogo com o poder publico, futuramente, o conselho gestor e o CAC
retomardo o didlogo com a Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa para tentar articular uma

parceria junto ao Programa Municipal de Apoio aos Pequenos Negdcios de Jodo Pessoa
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(Empreender-JP) para que o microcrédito seja disponibilizado para moradores da comunidade
Sdo Rafael através do BCDJB. Outras possibilidades de ajuda pelo ente governamental
tambeém serdo sondadas.

Segundo a metodologia citada pelo Instituto Palmas (2011) e por Costa (2010a), a
ultima etapa inclui a realizacdo de um mapeamento simplificado da producdo e do consumo
locais para nortear quais atividades o banco desenvolvera, segundo a realidade local. A
iniciativa de executar 0 mapeamento contou com a participacdo de membros da INCUBES e
da comunidade em 2012.

Por causa do periodo eleitoral, 0 mapeamento foi interrompido temporariamente, pois o
grupo responsavel pela pesquisa entendeu que os moradores da comunidade poderiam
interpretar a atividade como uma iniciativa politica partidaria e que 0s pesquisadores
poderiam receber pedidos de favores por parte dos moradores.

Entre janeiro e fevereiro de 2013 realizaram-se trés reuniées com o intuito de fazer um
balanco acerca do que ja tinha sido pesquisado e do que faltava pesquisar, de revisar o perfil
das iniciativas e das pessoas que seriam abordadas, de refazer o mapa dos pontos a serem
abordados, de recompor e capacitar a equipe para 0 preenchimento do questionario
Mapeamento Socioecondmico’".

Nas reunides detectou-se que o material produzido em 2012 tinha sido extraviado, o que
configurou um prejuizo em relacdo a mobilizacdo e ao trabalho grupal da pesquisa ja
realizado. Em marco de 2013, a estratégia de pesquisa foi repensada e definiu-se que a equipe
passara a ter membros do conselho gestor e do CAC, a fim de fortalecer a identidade do grupo
que esta conduzindo o banco e para facilitar a entrada dos pesquisadores da INCUBES nas
casas e estabelecimentos comerciais. Até a inauguracdo do banco a pesquisa ndo tinha sido

reiniciada.
5.2.10. A identidade do banco
O Instituto Palmas (2011) assevera que os processos de definicdo dos nomes do banco e

da moeda social fazem emergir 0s aspectos que caracterizam a comunidade, que destacam a

especificidade do territorio e impulsiona a construgcdo da memdria e da identidade coletivas.

™ O modelo do questionario do Mapeamento Socioecondmico foi entregue para o conselho gestor pela ITES. Tal
modelo foi adaptado pela comunidade Matarandiba, na Bahia. Porque as realidades dos territorios séo diferentes,
cada comunidade adéqua as questfes as suas especificidades. O material consta no Anexo O.
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No caso da comunidade S&o Rafael, esse processo foi longo e teve a participagédo da
comunidade.

Houve um concurso para definicdo do nome do banco’®, no qual a populagdo da
comunidade escreveu as sugestdes. O conselho gestor e 0 CAC escolheram trés nomes dentre
as sugestdes e esses trés nomes foram submetidos a votacdo da comunidade, que implicou na
eleicdo do nome “Jardim Botanico”. O simbolo do Banco Comunitario de Desenvolvimento
Jardim Botéanico (BCDJB) é a chamada Arvore do Abraco, que se trata de uma juncéo de duas
arvores, uma Gameleira e uma Dendezeira, as quais se “abragam”, formando a imagem de
uma sé arvore.

A Arvore do Abraco localiza-se no Jardim Botanico, popularmente conhecido como
Mata do Buraquinho, que € uma reserva de Mata Atlantica ao lado da comunidade Séo Rafael.
Esta arvore conta com um forte apreco por parte dos moradores da comunidade e, por este
fato, foi eleita como o simbolo do banco. Ap6s a eleicdo do simbolo pelo conselho, Flavio
Gomes desenhou a logomarca do banco”®, incorporando sugestdes do conselho e do CAC para
a melhoria dos tracos do desenho.

Quanto a definicdo do nome e das imagens da moeda social, foi feito um concurso na
Escola Estadual de Ensino Fundamental S8o Rafael, localizada na prépria comunidade.
Alguns nomes e desenhos foram apresentados para o conselho e 0 CAC, os quais escolheram
0 nome Orquidea para a moeda social e o desenho uma casa da comunidade feito por uma
crianga para fazer parte da imagem da arte visual de uma das notas.

Reunides do conselho com o CAC foram realizadas para a eleicdo das imagens das
outras notas’*. O resultado da escolha foi: 1) Um dos primeiros moradores da comunidade, ja
falecido, chamado Ant6nio Domingos, cuja foto foi retirada da cédula de identidade dele; a
sugestdo foi feita por Sr. José Marcos de Souza Vieira (Seu Zé Marcos); 2) O Pocgo
Amazonas, localizado na Mata do Buraquinho, e que serve de abastecimento para a
comunidade desde sua fundagdo; a foto do pogo foi tirada por Daniel Pereira dos Santos; 3) A
vista aérea da comunidade; foto tirada por Cicero Pedroza; 4) O jardim comunitario, que foi
construido por moradores e que foi premiado pela Prefeitura Municipal como jardim mais

bonito da cidade de Jodo Pessoa; nesse caso ndo se sabe quem tirou a foto.

"2 Fotos relacionadas ao processo de eleicdo do nome do banco constam no Anexo P.

™ A foto da Arvore do Abraco e a imagem da logomarca do Banco Comunitario de Desenvolvimento Jardim
Boténico constam no Anexo Q.

" As imagens que compuseram os layouts das notas da moeda Orquidea se encontram no Anexo R.
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A moeda social Orquidea teve dois layouts. Os primeiros modelos das primeiras
moedas’> foram produzidos por Daniel Pereira, integrante do banco, com sugestdes dos
membros do conselho e do CAC e foram apresentados para um publico de fora da
comunidade, em 17 de maio de 2013, durante a Plenéria Preparatéria da Zona da Mata -
Rumo a V Plenéria Nacional de Economia Solidaria, promovida pelo Forum Estadual de
Economia Solidaria da Paraiba.

O lancamento simbdlico da moeda social Orquidea foi realizado no dia 09 de outubro de
2012, como atividade integrante do Il Encontro Nordestino de Incubadoras de Economia
Solidaria — 1l ENIES, realizado pela INCUBES. A inclusdo do langamento no Il ENIES
permitiu que pessoas de reconhecimento nacional no apoio a implantacdo de bancos
comunitarios estivessem presentes na programacao, inserindo um prestigio a mobilizacdo da
comunidade Sdo Rafael.

Compds a mesa de abertura do lancamento: Paul Singer — Secretario Nacional de
Economia Solidaria; Mauricio Sarda — Coordenador da INCUBES; Enoque Raulino da Silva -
Representante da Assembleia de Deus Missdo no conselho gestor do BCDJB; Katiucha Maria
da Cunha - Coordenadora do CPCC; Genauto Franca Filho — Coordenador da ITES.
Percebemos que a presenca dos especialistas, reconhecidos socialmente na area de bancos
comunitarios e de economia solidaria, construiu na subjetividade dos moradores envolvidos
com 0 banco e de outros moradores uma compreensao acerca da importancia da comunidade
local, a ponto de receber estes especialistas.

O evento foi filmado por jovens da comunidade S&o Rafael ®, participantes do Projeto
Copa Solidaria, desenvolvido pela Association de Solidarité Internationale (ESSOR). Isso
mostra a integracdo dos projetos desenvolvidos na comunidade, a disposicdo de jovens para
trabalharem voluntariamente no registro da memoria e da histéria local (KISIL, 2005;
HALBWACHS , 2006; SOUZA, 1987).

O secretario nacional de economia solidaria, Paul Singer, verbalizou que tem
participado de varias inauguracdes de bancos comunitarios e que tem percebido uma “alegria
auténtica” nas comunidades que inauguram os seus bancos. Paul Singer pronunciou o
reconhecimento quanto ao avanco que a comunidade Sdo Rafael teve em promover o
lancamento de sua moeda social: “A comunidade estd dando um passo importante do qual ela

vai se orgulhar sempre. Porque o banco comunitario ¢ da comunidade”.

"> 0s modelos das primeiras notas da moeda social Orquidea constam no Anexo S.
® Video “Lancamento da Moeda Social Orquidea” encontra-se disponivel no enderego eletrdnico:
<https://www.youtube.com/watch?feature=player_embedded&v=TcU4DfiRECwi#!>.
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Por sua vez, o coordenador da INCUBES, Mauricio Sarda, destacou que o Banco
Comunitario Jardim Botanico € fruto de uma luta comunitaria: “[...] € um pouco fruto da
historia de luta da comunidade Sado Rafael, né. Luta pra sua cidadania, por melhores
condigdes de vida, trabalho [...] E o banco [...] ¢ mais um instrumento nesse processo”.

O coordenador da ITES, Genauto Franga Filho, diante da sua experiéncia no
acompanhamento a implantacdo de bancos comunitarios e na pesquisa sobre o tema,
explicitou a singularidade da comunidade S&o Rafael, comparando-a com as outras
experiéncias que ele tem conhecimento. Segundo este professor a comunidade S&o Rafael tem
um aspecto especial que é a atuacdo da radio comunitaria na promocao do desenvolvimento
comunitério.

O depoimento do integrante do banco, Enogue Raulino da Silva, esclareceu o trabalho
social que a Igreja Assembleia de Deus Misséo tem realizado na comunidade Sdo Rafael. O
discurso dele revelou a satisfagdo de pertencer ao grupo do conselho gestor para a
transformacéo da realidade da comunidade.

O relato da lideranga comunitaria, Katiucha Maria da Cunha, foi permeado por emocéo
quando relembrou a historia local e seu envolvimento com a constru¢cdo da mesma, na
realizacdo de diversas a¢des na comunidade S&o Rafael. Ela relembrou o esforco coletivo ao
longo de anos para a melhoria da comunidade S&o Rafael, com um forte apoio da
AMAZONA.

“Isso ndo é trabalho de dois ou de trés, é um trabalho de todos [...] Hoje a gente vé o
quanto a gente evoluiu. [..] O sonho de fato ta se tornando realidade. [...] 1sso pra
comunidade também é de suma importancia, vendo o valor do suor, de acordar cedo
de se estressar, de gritar, chorar muitas das vezes, bater na porta e muitas das vezes
ndo ser bem atendido. E hoje a gente ta aqui, né... simbolicamente... a nossa moeda.
[...] Acho que agradecimento pra Amazona a gente ndo tem palavras, né. Porque foi
uma associacdo que acreditou na juventude e luta em prol da juventude, em prol do

Apos a cerimdnia de langamento da moeda, autores tiveram a oportunidade de lancar
seus livros e a equipe de audiovisual, da qual a pesquisadora fez parte, realizou entrevistas
com Paul Singer, Genauto Franca Filho e Sarah Araujo de Lucena sobre a atividade que se
realizara na comunidade S&o Rafael””.

A entrevista do professor Genauto Franca para a equipe de audiovisual revela elementos

importantes sobre o trabalho de implantacdo de BCDs, na medida em que incubadoras

" Video “Entrevistas na S&o Rafael durante o Il ENIES” encontra-se disponivel no endereco eletronico:
<https://www.youtube.com/watch?v=clméXLelhiQ>.
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universitarias se mobilizam para apoiar a promocdo do desenvolvimento de comunidades
pobres e do processo de auto-organizacdo das comunidades. Ademais, segundo a percep¢éao
deste professor, a comunidade S&o Rafael da mostras acerca da capacidade de se organizar e
de entrelacar parcerias tanto no nivel da comunidade, como também das universidades,
através das incubadoras ITES e INCUBES.

Os primeiros layouts foram modificados a partir da atividade, do projeto da ITES, de
“Cria¢ao da identidade visual dos Bancos Comunitarios de Desenvolvimento por meio do
desenvolvimento e produgdo de material de comunicagdo”. A modificacdo feita por uma
designer, que favoreceu o aprimoramento da arte visual da moeda social’®, e percebemos o
reconhecimento unanime entre todos os atores envolvidos na criacdo do banco de que a arte
final das moedas adquiriu uma beleza peculiar. Os objetivos para a alteracdo das artes das
moedas foram:

1) Facilitar a distin¢éo das notas para a comunidade diferenciando as cores;

2) Inserir mecanismos de seguranca, como impressao em alto relevo, numeracdo de
cada nota, cddigo de barras.

Tal como consta na proposta de Costa (2010a) cumprida a exigéncia documental e
impressa a moeda social 0 banco pode, entdo, ser inaugurado. Na prética, foi 0 que aconteceu.

5.2.11. A mobilizacdo de recursos

Até 0 ano de 2013 o0 CPCC, a Radio Comunitaria VVoz Popular e o grupo de producdo da
Padaria funcionavam em espacos que ndo eram préprios e fizeram investimentos para a
construcdo e reforma de tais lugares a fim de garantir a realizacdo de suas atividades. Ja era de
interesse do grupo que faz parte do CPCC adquirir um espago proprio, conforme o relato
abaixo do integrante do banco IB: "A gente ndo tem sede propria e ndo quer arriscar alugar
um espaco, fazer a reforma e depois sair, mas a gente quer comprar uma casa para a sede”.

A mobilizagéo do grupo local foi intensa para a captacdo de recursos e teve apoio de
parceiros externos, a exemplo da Amazona, que doou R$ 10.000,00 (dez mil reais), da
ESSOR, que repassou R$ 5.000,00 (cinco mil reais), da INCUBES, com a mobilizacdo de
recursos pela venda de rifa e de bebida em uma calourada universitaria e da ITES, que

entregou R$ 600,00 (seiscentos reais) para reforma.

"8 0s modelos das notas da moeda social Orquidea circuladas atualmente na comunidade constam no Anexo T.
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O CPCC, que no inicio do ano de 2012 tinha R$ 300,00 (trezentos reais), no fim do ano
ja possuia R$ 20.000,00 (vinte mil reais). Um avanco grande reconhecido por todos os atores
sociais da comunidade e das entidades parceiras ligadas diretamente as atividades.

Houve a negociagdo para a compra de uma casa e, na iminéncia de fechar o contrato, o
proprietéario desistiu da venda. O grupo procurou outro espaco e, por fim, adquiriu uma casa
localizada na metade da principal rua da comunidade’. Do valor total de R$ 25.000,00 (vinte
cinco mil reais), j& foi pago R$ 17.000,00 (dezessete mil reais) e o restante, R$ 8.000,00 foi
dividido em parcelas mensais de R$ 500,00 (quinhentos reais).

O esforco coletivo e a responsabilidade do grupo local causam admiracdo em membros
de entidades parceiras. E, conforme dois membros de assessoria da comunidade (AC 2 e AC
3), cinco membros de assessoria do banco (AB 1, AB 2, AB 3, AB 4, AB 6) e dois
integrantes do banco (IB 2 e IB 1), um dos diferenciais da comunidade S&o Rafael em relagéo
a outros territérios é que ela consegue mobilizar uma rede de apoio, consegue articular
diferentes projetos que tém atuacdo na comunidade.

Vale ressaltar que ha certo “receio” quanto ao pagamento das prestacdes da casa, mas o
conjunto de pessoas da comunidade, CPCC, conselho gestor, CAC, padaria, réadio
comunitaria, demonstram satisfacdo pela concretizagdo do sonho da sede propria e estdo
decididos a continuarem a mobilizacdo de recursos para 0 cumprimento do compromisso
financeiro.

Diversas estratégias foram utilizadas para mobilizacdo de recursos a serem destinados
para a implantacdo do banco comunitério, para a reforma da sala onde esta instalado o banco,
para a criacdo do fundo e para pagamento de despesas ligadas ao empreendimento: bingos,
brechds, remanejamentos de projetos de instituicGes parceiras, doacdes de moradores e
organizagOes locais — em especial dos que estavam diretamente ligados a implantacdo do
banco — e de pessoas e organizacgdes parceiras, doacOes de produtos para sorteios, incluindo
eletronicos e alimentos, venda de bebida em calourada universitaria, venda de rifa.

Por causa dos gastos ocorridos para a viabilizacdo da reforma do espaco, da compra da
sede, do registro em cartorio — e vale destacar que reunides e atas foram feitas sobre o
processo de criacdo do banco e sobre mudanca de estatuto do CPCC para incorporagao do
empreendimento, mas que ndo foram todas registradas para evitar despesas — da producéo de
materiais ligados ao banco o fundo foi reduzido a R$ 200,00 (duzentos reais) antes da

inauguracdo do banco, e, porque o limite do fundo era pequeno, o conselho e o CAC

" Essa localizagdo favorece o acesso dos moradores da parte de cima e da parte de baixo da comunidade.
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decidiram ndo disponibilizar no ato da inauguracdo recurso para empréstimo em Real, e
colocar a disposicao da populacdo apenas o servi¢co de troca de Real por Orquidea, a fim de
garantir a entrada de recurso para o fundo.

Ficou encaminhado, no dia 26 de abril de 2013, que na semana posterior a inauguracéo,
apos o balanco do que foi arrecadado com a troca de Orquideas por Real e com a venda das
cartelas de bingo no dia da inauguracdo do banco, 27 de abril de 2013, que o conselho e o
CAC se reunirdo e decidirdo sobre as pendéncias quanto ao servico de emprestimo para a
populacdo, tais como valor e periodicidade de liberacdo dos empréstimos. As atividades de
mobilizag&o de recursos para o banco no dia da inauguracdo fizeram o fundo aumentar de R$
200,00 (duzentos reais) para R$ 585,30 (quinhentos e oitenta e cinco reais e trinta centavos).
Na semana seguinte, segundo o balanco feito pelo primeiro agente de crédito, constatou-se
que estdo em circulacdo 148,50 orquideas (cento e quarenta e oito orquideas e cinquenta

centavos).

5.2.12. A inauguracéo do Banco Comunitario de Desenvolvimento Jardim Boténico

Na etapa da Oficina de Planejamento, constante na metodologia de criagdo de bancos
comunitarios (INSTITUTO PALMAS, 2011), um dos cuidados é que se boa parte dos
servigos — por exemplo, crédito produtivo, moeda social, correspondente bancéario e outros —
ndo forem possiveis do banco executar, deve-se ter cautela no que tange a data de
inauguracao.

Em agosto de 2012, no encontro de formacdo entre incubadoras e comunidade, um
membro da assessoria, AB 1, verbalizou que pela metodologia do banco, em dois meses a
comunidade Sao Rafael ja poderia inaugurar o banco e que seria suficiente mais duas vindas
da ITES para encaminhamentos de questdes e depois uma vinda para acompanhar a
inauguracao.

Apos essa formagdo, membros do grupo local refletiram sobre a inauguragdo no prazo
de dois meses e os integrantes do banco IB 1, IB 2, IB 8, IB 5 verbalizaram com clareza o
receio sobre a questdo, mencionaram a necessidade de estarem mais seguros, de receberem
maior apoio, de terem melhores condicdes para a abertura do empreendimento.

Destacamos a reflexdo feita por uma componente de assessoria da comunidade (AC 2),
técnica que acompanha a comunidade Sdo Rafael desde 1998 e que nesse tempo ja fez parte

de trés instituicbes de apoio externas a comunidade. Esta entrevistada asseverou em sua
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entrevista que, por vezes, membros de entidades de assessoria almejam que a comunidade
tenha uma maior velocidade para execucdo de atividades, para a sua organizacao.

Contudo, AC 2 alega que nesses anos de acompanhamento a comunidade S&o Rafael e a
outras comunidades permitiram que ela entendesse que a organizacdo comunitaria é um
processo lento que, talvez, quem ndo pertence a comunidade e que acompanha as agdes
comunitarias possa acreditar que a organizacdo comunitaria demora muito para acontecer.

AC 2 explicou que durante o tempo que acompanhou a S&do Rafael percebeu que os
membros de entidades de assessoria ficam ansiosos para que se estabeleca organizacgdo e o
desenvolvimento comunitarios. Porém, segundo a entrevista, € preciso entender que quem se
propbe a viver a economia solidaria vive um conflito porque esta envolvida na economia
capitalista, cujos pressupostos contrapdem o ideal daqueles que querem garantir a sua
sobrevivéncia sob a égide da economia solidéria.

Semelhantemente ao lancamento simbolico da moeda Orquidea, a festa de inauguracdo
do Banco Comunitario Jardim Botanico contou com a presenca de pessoas da comunidade e
de representantes de entidades externas, como gestores publicos e componentes de
organizagdes sociais™.

Convidar os 6rgéos publicos®! foi uma estratégia para dar visibilidade & concretizacéo
da tecnologia social e para explicitar publicamente a importancia do apoio governamental
para o fortalecimento das iniciativas comunitarias e para reforcar o papel dos entes
governamentais na promog¢édo do bem estar social da populacéo.

A programacao do evento contou com a fala de abertura do agente de crédito do Banco
Comunitério de Desenvolvimento Jardim Boténico, Flavio Gomes de Pontes, do membro do
conselho gestor do Banco Comunitario de Desenvolvimento Jardim Botanico, Enoque
Raulino da Silva, do Secretario Executivo do Orgcamento Participativo da Prefeitura
Municipal de Jodo Pessoa, Hidelvanio Macedo, da representante da Secretaria de
Desenvolvimento Humano do estado da Paraiba, do técnico da Incubadora de

Empreendimentos Solidarios da Universidade Federal da Paraiba, Edinaldo Rosendo Barbosa,

% Na inauguragéo estiveram presente mais de 50 pessoas, incluindo membros do Conselho Gestor, do CAC, de
entidades parceiras internas e externas a comunidade, de comerciantes adeptos ao recebimento das Orquideas, de
outros moradores da comunidade, de gestores publicos do poder executivo municipal e estadual, ou seja,
prefeitura municipal e governo estadual, do poder legislativo municipal, isto é, da CAmara de Vereadores, de
representantes de territdrios e de entidades interessadas em criarem bancos comunitarios em suas localidades.

8 Foram distribuidos dois modelos de convites: um colorido, impresso e entregue para parceiros e potenciais
parceiros externos, como também enviado por email para a lista de contatos do CPCC; e um preto e branco,
impresso e entregue para atores sociais internos a comunidade e parceiros mais proximos do grupo gestor. A
programacdo do evento foi divulgada, junto com o convite, pelo CPCC por meio virtual. Estes materiais visuais
constam no Anexo U.
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do técnico da Incubadora Tecnoldgica de Economia Solidaria e Gestdo do Desenvolvimento
Territorial da Universidade Federal da Bahia, Diogo Ferreira de Almeida Rego.

Em seguida foram pronunciadas duas palestras: “Economia Solidaria na Paraiba”,
ministrada por Edinaldo Rosendo Barbosa e “Bancos Comunitario de Desenvolvimento no
Brasil”, por Diogo Ferreira de Almeida Rego.

Apdbs as apresentacdes, foram assinados publicamente os contratos de aceitacdo da
moeda social Orquidea®. As iniciativas comerciais que se comprometeram em receber a
moeda Orquidea sdo: uma farméacia localizada no bairro onde esta inserida a comunidade S&o
Rafael; um ponto de venda de bebidas, administrada por “Seu Peixinha”, representante dos
comerciantes no conselho gestor. Depois da inaugura¢do mais quatro estabelecimentos
comerciais da comunidade assinaram o contrato para recebimento de Orquideas: um
armarinho, um saldo de beleza, uma lanchonete e uma mercearia. I1sso mostra 0 movimento
para 0 inicio da constituicio da rede local de prossumidores (MELO NETO &
MAGALHAES, 2008; MELO NETO & MAGALHAES, 2006; INSTITUTO PALMAS,
2011).

Na organiza¢do do evento, varias pessoas da comunidade se engajaram para, como disse
Katiucha, tornar o sonho em realidade. O lanche oferecido na inauguracgéo foi produzido por
componentes do grupo de producdo, Padaria comunitaria, a saber, Katiucha e Wanessa. O
evento foi filmado por dois jovens da comunidade, Joanderson Gomes e Niraulo Felipe, que
participaram da formacdo em audiovisual no Projeto Copa Solidaria, com o apoio da
pesquisadora. Os registros fotograficos tiveram o apoio da pesquisadora e de membros da
comunidade, como também das incubadoras. Mais uma vez se percebe o envolvimento com
as agdes comunitarias movidas pelo “comprometimento”, tal como ja mencionamos em
exemplos anteriores ao longo da secdo em que refletimos sobre os dados coletados.

Entrevistas foram gravadas, pelos dois jovens apoiados pela pesquisadora deste
trabalho, com representantes do poder publico, das incubadoras, de entidades de apoio e do
coletivo comunitario responsavel pela conducdo da implantagdo do banco, cujo resultado serd
a producdo de um pequeno documentario sobre a experiéncia de organizacdo do Banco
Comunitario Jardim Botanico a ser exibido na comunidade e disponibilizado no site
institucional do CPCC. As filmagens da inauguracdo e das entrevistas serdo editadas e

disponibilizadas para o publico no youtube.

82 Duas estratégias para dar visibilidade ao BCD Jardim Botanico foram a produgéo e a distribuigdo: do folder de
divulgacdo do banco (Anexo V); do cartaz que indica que o estabelecimento é conveniado aoc Banco
Comunitario de Desenvolvimento Jardim Botanico, material entregue para cada comerciante que assina o
contrato de aceitacdo da moeda social Orquidea (Anexo X).
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5.2.13. As condic¢Bes minimas para criagdo do Banco Comunitario de Desenvolvimento

O Instituto Palmas (2011) elenca condigdes minimas para que seja criado um BCD.
Comparando a proposta com a realidade da comunidade S&o Rafael, elucida-se que:

1) A comunidade Sdo Rafael tem um histdrico de organizacdo comunitaria, de contato
com o tema economia solidaria e vivencia desta a partir do grupo de producdo, de
participacdo em movimento social como democratizacdo da comunicacao, de participacdo em
mecanismos de controle social como o Orgcamento Participativo, de mobilizacéo local para
realizacdo de atividades comunitarias, de articulacdo politica, de luta coletiva por melhorias
para a comunidade;

2) A Entidade Beneficente Evangélica (EBE), durante anos, foi referéncia e base para a
realizacdo de inUmeras atividades comunitarias, congregando diversos organizagdes internas e
externas a comunidade, dando suporte para a concretizacdo de projetos em diferentes
vertentes. Outra entidade de destaque é o CPCC, que agrega outras entidades voltadas para o
desenvolvimento local, que é a responsavel institucional pelo banco, que estimula a realizacéo
de projetos e atividades na comunidade e que se envolve na luta politica sem assumir um
posicionamento partidario;

3) O espaco fisico do banco comunitario pertence ao CPCC, que é a entidade juridica
responsavel pelo empreendimento;

4) Os equipamentos e madveis disponiveis no banco foram adquiridos a partir da doacéao
do Instituto Soma Brasil, do repasse de objetos por parte do CPCC,;

5) Os dois agentes de crédito dividem as tarefas e a remuneracdo no desejo de
potencializarem o funcionamento do Jardim Botanico;

6) O valor do fundo esta bem inferior ao que é sugerido pelo Instituto Palmas (2011), o
valor atual é de R$ 585,30 e é usado apenas como lastro para a Orquidea; a intencdo do
conselho gestor e do CAC ¢é aumentar o recurso do fundo para no proximo més possibilitar o
servicgo de crédito para consumo em moeda social;

7) A sensibiliza¢do dos atores econdmicos e sociais locais para a adesdo a moeda social
iniciou-se antes da inauguracao e tera maior empenho dos agentes de crédito para promover a
adesdo a iniciativa;

8) O material de divulgacdo foi produzido com o fundo do banco e, imaginamos, que

em dois meses sera preciso confeccionar mais materiais.
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No tempo que acompanhamos a experiéncia, percebemos que as condi¢des minimas,
enunciadas no referencial, para a instalacdo do banco ndo foram cumpridas pela comunidade
Sdo Rafael, no entanto, estas condi¢bes ndo foram impeditivas para a implantacdo desta
tecnologia social. O coletivo de liderancas locais conseguiu criar e cumprir as suas proprias
condigdes, resultando na abertura do BCD Jardim Boténico

Da mesma forma que elementos da experiéncia do Banco Palmas podem ser utilizados
para compreender a experiéncia do BCD Jardim Botanico, as condi¢Ges presentes na
comunidade S&o Rafael também podem ser consideradas como referéncias para outras
experiéncias. A tecnologia do banco comunitario de desenvolvimento tem flexibilidade

suficiente para se conformar de acordo com as caracteristicas que a comunidade detiver.

5.2.14. A perspectiva de futuro do BCD Jardim Botanico e da comunidade S&o Rafael

Discutir sobre o futuro é ousado, ja que o tempo contém um conjunto de fatores
imprevisiveis. No entanto, a pesquisa de campo permitiu a coleta de percepcdes de
componentes dos quatro grupos de participantes desta pesquisa sobre o diferencial da
comunidade, os entraves, as potencialidades que circunscrevem a realidade da comunidade.

Quanto aos desafios, um membro de assessoria do banco (AB 4) esclarece gque a falta de
apoio externo adequado as necessidades de recursos financeiros dos BCDs, em todo o pais, €
um obstaculo para o funcionamento dos empreendimentos. Segundo este participante da
pesquisa, 0 poder publico enfrenta limites quanto ao repasse de recursos para 0s BCDs.

Ademais, AB 4 salienta que, semelhantemente a outras experiéncias de gestdao de BCDs
no Brasil, a comunidade Sdo Rafael tem o desafio de conseguir estruturar o seu fundo de
credito, definir uma metodologia que seja adequada a sua realidade.

O dialogo com o poder publico é outro desafio porque a comunidade tem problemas
cuja resolucdo é responsabilidade dos entes governamentais. Um membro de assessoria da
comunidade (AC 3) destacou que a comunidade precisa “conquistar definitivamente” sua
urbanizacgéo para que seu desenvolvimento possa ser efetivado.

No que se refere ao banco comunitario, a desconfianga dos moradores da comunidade é
um entrave circunstancial que preocupa integrantes da comunidade (IC 4, IC 2) e integrantes
do banco (IB 5, IB 6, IB 8). Percebemos a rejeicdo de comerciantes, em conversas que
participamos, e observamos que o conselho gestor e o CAC tém clareza do empenho

necessario a fim de conquistar a confianca das pessoas. Conforme IB 1, a adesdo dos
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comerciantes e da comunidade ao uso da moeda Orquidea é sé uma questdo de tempo, pois as
pessoas envolvidas na gestdo do banco sdo reconhecidas pela comunidade como idoneas.

Sobre o0s aspectos de destaque positivo da comunidade, enunciamos alguns.
Semelhantemente ao que acontece no conjunto Palmeira, na comunidade S&o Rafael ha
interagcdo entre geracOes, cujo resultado é o somatorio de caracteristicas naturais de cada
geracdo (sabedoria, disposicdo para acdo, capacidade analitica da situacéo, rapidez para acédo e
outras).

A relevancia dessa integracdo foi observada nas falas de quatro participantes da
pesquisa - dois membros de assessoria do banco (AB le AB 4), de um integrante de
assessoria da comunidade (AC 2) e de um integrante do banco (IB 2). Segundo estes
participantes, a confluéncia de esforgos de pessoas de idades distintas enriquece o trabalho
coletivo e constréi uma admiragdo no imaginario da comunidade.

E notorio o reconhecimento social da atuacdo das instituicdes locais, EBE, CPCC, e,
ganhando notoriedade, Assembleia de Deus Missdo. Percebemos o0s beneficios das
capacidades das mesmas tecerem redes de apoio e articulacdo, mobilizarem conexdes entre
projetos na comunidade, lutarem para a concretizacdo de acdes que suprissem as necessidades
locais.

Esse processo empoderou liderangas comunitarias, cujas posturas sdo identificadas
como diferenciais da comunidade em relacdo a outros territorios, segundo quatro integrantes
do banco (IB 2, IB 3, IB 5, IB 6), trés integrantes da comunidade (IC 1, IC 2, IC 4), seis
membros de assessoria do banco (AB 1, AB 2, AB 3, AB 4, AB 5, AB 6), trés integrantes de
assessoria da comunidade (AC 1, AC 2, AC 3). Para a continuidade do processo organizativo
comunitario esse diferencial é crucial.

Ja discorremos, anteriormente, sobre 0s argumentos que nos autorizam a dizer que o
Banco Comunitéario de Desenvolvimento tem um potencial para “dar certo”. Um dos membros
de entidade de assessoria do banco (AB 1) certa vez pronunciou: “A proporcionalidade do
banco dar certo é quanto mais a comunidade abracar essa causa. Eu acho que com Sao Rafael,
se é uma comunidade que ja tem uma... integracdo, ja tem uma cultura comunitaria. Isso deve
facilitar bastante”.

Na comunidade sdo nitidos o acimulo de conhecimentos e experiéncias e a capacidade
de organizacdo politica, a qual fortalece a articulacdo de parcerias. O envolvimento de
diferentes participantes sociais promove a confluéncia de recursos e competéncias para

melhoria da qualidade de vida da comunidade Sdo Rafael.
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Inferimos que, na medida em que os gestores do BCD adquirirem mais conhecimento
técnico sobre as acdes do banco comunitario e criarem estratégias para o fortalecimento do
empreendimento, o desenvolvimento local tomard proporcdes mais amplas nos ambitos
econdmico e social.

Com base no que discorremos ao longo da reflexdo sobre a experiéncia da comunidade,
percebemos uma multiplicidade de comportamentos na relacdo com as instituicfes externas:
ha situacdes em que a comunidade demonstra uma necessidade de acompanhamento externo
para a execucdo de agdes no territério; ha momentos em que o coletivo, na dependéncia do
apoio, se submete as decisdes das instituicbes externas, mesmo o grupo local discordando; ha
circunstancias em que moradores ndo esperam pela acdo das organizacGes externas e, de
forma autogestionaria, providenciam 0s encaminhamentos necessarios para cumprirem 0s
objetivos comunitarios.

A maturidade do coletivo local engajado no Banco Comunitario de Desenvolvimento
Jardim Botanico se destacou para as duas incubadoras. E, seguindo a decisdo da Rede
Brasileira de Bancos Comunitarios de descentralizar a responsabilidade pelo
acompanhamento aos bancos instalados e a serem criados - uma vez que 0 banco existente da
testemunho sobre seu funcionamento - a INCUBES e a ITES ja dialogaram com membros do
BCD Jardim Botanico para que a comunidade Sdo Rafael ajude a criar outros bancos na
Paraiba.

Os membros do conselho gestor e do CAC compreendem que o BCD Jardim Botanico
pode se tornar uma referéncia para o estado. Alem do mais, 0 grupo entende que podera e
deverd instigar uma luta politica que pressione o poder publico, nos niveis estadual e
municipal, a cumprir o papel de apoiar os BCDs da Paraiba.

Sobre essa questdo, o integrante do banco, IB 5, em uma reunido do grupo gestor,
verbalizou o seguinte: “A gente tem que fazer fluir daqui”. Seu discurso enfatizou que o
grupo da S&o Rafael é agente de transformacdo ndo apenas na comunidade, mas no estado da

Paraiba e, portanto, precisa se mobilizar para isso.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

No contexto em que vivemos é notorio o culto ao individualismo, a competicdo, ao
consumismo, a interacdo virtual, & valorizacdo do poder aquisitivo, como também € corolério
a alienacdo politica e a conformidade com as politicas assistencialistas. Assim, a ambiéncia
atual tornou-se complexa demais e, para que acontecam mudancas estruturais realmente
efetivas, as intervencdes para a melhoria da qualidade de vida da populacdo demandam
esforcos multiplos da sociedade como um todo, dirigidos pelo real interesse de beneficiar os
seres humanos em perspectiva universalista.

Durante todo o periodo de observacdo, nas diferentes situacdes em que estivemos
presentes, inclusive no aniversario do Banco Palmas, uma questdo foi recorrente: a cultura de
participacdo social, de interacdo coletiva, de ajuda mutua ndo tém tanta expressdo na
dimensdo generalizada.

No caso por nos estudado, uma “contradi¢do” aparece na coexisténcia de dois discursos
enunciados pelos participantes da pesquisa: a comunidade Sdo Rafael € uma comunidade forte
— e esta ideia pode suscitar a compreensédo de que esse forte se refere a todo o aglomerado de
pessoas fixadas na area geografica da comunidade; por outro lado, aparece também nas falas
gue as pessoas da comunidade ndo participam, ndo contribuem para a construcdo das acoes
comunitérias.

Assim, percebemos que os limites de uma comunidade estdo no grau de repercussao
participativa de seus moradores, que nem sempre se reconhecem nos interesses e
preocupacdes elencados por um ou mais grupos dentro do territério. No entanto, esses limites
ndo sdo impeditivos de que liderancas da comunidade Sdo Rafael se mobilizem e, motivadas
pelo “compromisso”, conquistem outras pessoas para 0 movimento de luta, com o intuito de
provocar mudancas e melhorias na comunidade, mesmo discernindo que muitos moradores
ndo se engajardo na luta. Esse processo de mobilizagéo pelo engajamento da populacdo em
projetos comunitarios ja existia na Sdo Rafael quando do surgimento da proposta de criagdo
de um BCD.

A criagdo do BCD Jardim Botanico na comunidade Sdo Rafael surge num periodo em
que a Rede Brasileira de Bancos Comunitérios, as a¢fes governamentais, 0S apoios ndo
governamentais para esta tecnologia social se ampliam. Sendo assim, a abertura do BCD
Jardim Boténico se deve a organizacdo social local na conducgdo do processo de implantag&o,
mas também é produto dos apoios diretos das incubadoras universitarias e do governo federal

e dos apoios indiretos das instituicdes ndo governamentais, internas e externas a comunidade,
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que tém atuado na comunidade desde a década de 1990, disseminando os valores da economia
solidaria.

O Banco Comunitario de Desenvolvimento Jardim Botanico pode se configurar, no
futuro, como um empreendimento de ampla atuacdo na comunidade porque tem um coletivo
de liderangas obstinadas e duas instituicbes comunitarias que trabalham para a promocgao do
desenvolvimento local, sustentavel e solidario.

O BCD, no contexto da economia solidaria, € o empreendimento mais complexo dentre
todos os outros. Dai o pré-requisito decisivo: a existéncia de um processo de organizagao
social local anterior a implantacdo do banco. Além do mais, sdo cruciais aspectos como: a
comunidade ndo ser dependente de apoios externos para realizar acdes que ela mesma tem
condicdes de desenvolver; a legitimidade da gestdo comunitaria do BCD; a confianca
depositada no funcionamento do BCD e o empenho de liderangas para que os moradores do
territorio acreditem no empreendimento e na possibilidade deles mesmos protagonizarem seu
desenvolvimento local.

Com base nos achados dessa pesquisa, pensamos que, em territorios onde ndao ha um
engajamento de liderancas comunitérias, legitimamente reconhecidas, e pelo menos uma
instituicdo local com atuacdo também reconhecida, a experiéncia de criagdo e consolidacdo de
um BCD nado é sustentavel nas dimensdes social, politica e cultural, conforme discorridas por
Franca Filho e Santana Junior (2007).

Na comunidade Sdo Rafael sdo realizadas atividades que congregam 0s moradores: 0
projeto “Por um Natal feliz”, o café da manha coletivo no inicio do ano, a comemoracao do
dia das mdes, a festa do dia das criancas, 0 aniversario da Radio Comunitaria VVoz Popular.
Essas praticas sdo importantes estimulos a construcdo de lacos sociais e de conhecimento
mutuo, na medida em que possibilitam a interacdo humana, mesmo em momentos pontuais,
mas que incitam os vinculos, ja que a comunidade é pequena e “todo mundo se conhece”.

A praga/quadra tem sido utilizada por moradores como espaco de lazer. Mesmo fora dos
padrbes esportivos e sem ter sido contemplado um pedido da populacéo local a prefeitura®,

conforme depoimentos de participantes da pesquisa, a quadra pode ser usada para estimular

8 Inicialmente havia uma solicitacio da comunidade para que o equipamento possibilitasse a realizacdo de
atividades de lazer, de integragdo social, esportivas e econémicas, beneficiando comerciantes locais com a venda
de alimentos. No entanto, segundo cinco entrevistados, a prefeitura ndo atendeu a todos os requisitos e fez
acordo com poucos moradores, ligados a associagdo comunitaria, mas que ndo representaram o interesse da
maioria da populacdo local. Apesar disso, moradores tém usado a praga para brincar, para jogar, para conversar,
para ingerir bebida alcodlica, para consumir alguns alimentos. Vale explicar que os comerciantes se instalam na
calgada da praca e na rua, ja que ndo ha espaco suficiente para o comércio.
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um pouco mais a interacdo humana e o estabelecimento de lagos afetivos, por meio de
praticas esportivas, adaptadas ao limitado espaco fisico.

O saciamento da fome, na comunidade S&o Rafael, abarca outras dimensdes, na
perspectiva de constru¢cdo do desenvolvimento humano e social. A fome ndo € apenas
material, mas de saberes, de discernimento politico, de mudanga de valores, de capacidade de
organizacéo coletiva.

No que tange ao ambito politico, porém, ainda ndo € possivel contar com o
discernimento popular: sobre o papel do Estado e da politica partidaria dos governos; sobre as
disputas dentro da associacdo comunitéria, que recebem a interferéncia de gestores do poder
publico municipal (tanto da instancia executiva como da legislativa), da manipulacdo dos
interesses pessoais e, por conseguinte, de pequenos grupos e da dependéncia, para certas
acbes no territorio, de intervencGes governamentais. (a exemplo do que aconteceu no
mapeamento da producdo na comunidade). Estes aspectos confundem ou, de certa forma,
direcionam a percepcdo popular para um entendimento equivocado sobre a politica na
localidade. Portanto, a superacdo da dependéncia de a¢des assistencialistas e do comodismo é
ainda um desafio, passivel, dependendo do contexto, de ser superado por meio do proprio
processo de aprendizagem inerente as praticas comunitarias e participativas.

Na estrutura da sociedade ha um conjunto de elementos complexos do sistema politico,
econbmico, cultural e educacional que complicam a superacdo da pobreza em seu sentido
amplo: material e cultural. Na dimens&o cultural, podemos citar o exemplo da destrui¢do do
jardim, construido e mantido por moradores da comunidade, que recebeu o premio de jardim
coletivo mais bonito da cidade de Jodo Pessoa. A demolicdo aconteceu por iniciativa de um
morador que, ao adquirir um carro, destruiu o jardim a fim de garantir um espaco para guardar
0 seu automavel, j& que na sua casa ndo havia espaco de garagem.

A experiéncia de construcdo comunitaria do jardim e de destruicdo do mesmo, por
interesse individual de um morador, revela para nés a énfase de Souza (1987) sobre o
pesquisador ndo se restringir aos dados “aparentes”. A autora enfatiza que a problematizagao
da aparéncia é uma condicdo necessaria para que a populacdo compreenda, concretamente, a
sua realidade e os seus meios de enfrentamento, que incluem a comunicagdo enquanto
facilitadora de articulagéo e organizacdo social.

Percebemos que é importante que a comunidade reflita mais sobre esta experiéncia,
sobre a desisténcia de lutar pela manuten¢do de uma construcdo coletiva, que foi o jardim.
Destacamos esse ponto porque durante o processo de dados tornou-se notoria a importancia

do recebimento deste prémio nas falas de varios participantes da pesquisa. A vitoria marcou o
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imaginéario social a ponto de, até hoje, moradores explicitarem que o recebimento destes
prémios foi uma conquista coletiva significativa.

Quando nos debrugamos sobre os relatos acerca do comportamento das pessoas quando
um morador destruiu o jardim, identificamos, na subjetividade dos individuos, a raiva, a
revolta, a tristeza com o comportamento individualista do morador. Mas, também
percebemos, além da decepcéo e da tristeza, o conformismo dos moradores com a atitude de
importantes liderancas comunitarias em ratificar a destruicdo. Mesmo assim, é possivel
considerar a afirmacdo de Souza (1987, p. 85) como uma explicagdo para a experiéncia do

jardim:

"Em outras situagbes em que a populacdo ndo consegue ter o mesmo grau de
reflexdo e a apatia, a auséncia, a indiferenca, 0 mutismo se apresentam como
caracteristicas maiores, estes elementos, aparentemente de ndo-participa¢do, podem
ser indicadores de participagdo. Por vezes, estas situagbes se apresentam como 0S
Unicos caminhos de que a populacdo dispde para dizer ndo a uma realidade ndo
aceita”.

De todo modo, é de suma importancia que a comunidade reflita sobre esse
acontecimento, dada a sua relevancia sobre a participacdo coletiva e porque experiéncia
semelhante pode acontecer no futuro e o coletivo precisa estar consciente das conseqiéncias.

Detectamos que, em certos momentos, ha dificuldades para o trabalho em equipe entre
os diferentes atores sociais ligados a experiéncia da comunidade Sdo Rafael. Numa visao mais
abrangente, entendemos que o trabalho em equipe pode e deve ser estimulado nos diferentes
espacos de aprendizagem, especialmente na escola, com todos 0s seus elementos
constitutivos, haja vista que é neste lugar que a estruturacdo da personalidade recebe, mais
intensamente, a influéncia das regras de convivéncia social.

Na nossa visdo, 0 exercicio da cooperacdo e da autogestdo no trabalho em equipe
contempla quatro dimensdes interdependentes: reflexdo, decisdo, deliberacdo e acdo. Se
alguma destas dimensdes nédo é trabalhada coletivamente, entendemos que isso provoca um
desequilibrio no processo de construgdo grupal, que reflete a identidade do coletivo.

Retomando o aspecto da comunicagéo, sdo recorrentes os problemas de relacionamento
e 0s entraves para o trabalho em grupo provocados por ruidos e falhas de comunicagdo. A
experiéncia da comunidade mostrou a necessidade de exercitar o dialogo e a acdo em equipe,
ndo apenas entre 0s membros da comunidade, mas também entre os integrantes das diferentes
entidades parcerias externas para que a extensao e a eficacia das coalizdes entre estes atores
sociais potencializem os efeitos e a satisfagdo do trabalho coletivo.
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Ficou evidente a relevancia do processo educativo/formativo para a formagéo de
liderancas comunitarias, para a mudanca de valores, para o estimulo a realizacao de iniciativas
comunitarias e ao estabelecimento de parcerias com pessoas e organiza¢Ges que acolham as
demandas comunitérias.

Os processos educativos desenvolvidos por instituicdes locais e externas a comunidade
incitaram, no grupo de liderancas com quem convivemos, a confianca em seus objetivos e
ideais, o fortalecimento do vinculo com a comunidade. Foi perceptivel, no discurso e nas
praticas observadas, que estas liderangas tém um forte sentimento de pertenga, o qual o0s
mobiliza a lutarem por melhorias para a comunidade.

Apesar de ndo ser foco do nosso trabalho, consideramos importante mencionar alguns
aspectos, de nivel macrossistémico, pois a experiéncia deste caso esta inserida num contexto
propenso & multiplicacdo de BCDs pelo Brasil, haja vista o envolvimento de organizagdes
sociais e do poder publico para essa disseminagao.

No que tange aos apoios de entes governamentais para 0s bancos comunitarios no
Brasil, algumas questdes despontam: 1) Sera que podemos considerar que 0 apoio
governamental, em seus diferentes niveis, sdo efetivos e eficientes para uma mudanca
estrutural?; 2) Se a economia solidaria e os BCDs lutam contra a acumulagdo do capital, a
alianca com bancos privados ndo seria contraditdria, ideologicamente?; 3) Considerando a
divergéncia entre a natureza dos bancos privados (voltada para a concentracdo de lucro nas
méos dos banqueiros, para 0 investimento atrelado ao retorno financeiro, para uma
responsabilidade social como estratégia para aumentar seus lucros) e a natureza dos BCDs,
portanto, qual sera o resultado no médio e longo prazos da relacdo entre estes dois tipos de
empreendimentos econdmicos?

Ressaltamos que houve dois encontros em que este trabalho cientifico foi apresentado
para integrantes do BCD Jardim Boténico (IB) e integrantes da comunidade (IC): no dia da
defesa para apreciacdo da banca de avaliagdo docente, que aconteceu no dia 17 de julho de
2013, na UFPB; e no dia da devolugdo e debate, enquanto ponto de pauta da reunido do
conselho gestor e do comité de avaliacdo de crédito, em 18 de julho de 2013, na sede do BCD
Jardim Botanico®.

Na reunido do dia 18 n6s debatemos com o grupo gestor do banco e com moradores da

comunidade S&o Rafael sobre todas as sec¢des desta dissertacdo, inclusive sobre a metodologia

8 Integrantes do banco e da comunidade que participaram dos dois encontros sd0 mostrados nas fotos do anexo
Y.
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da pesquisa. Também refletimos sobre sugestdes para superacdao de alguns desafios que tem
se apresentado durante este periodo de implantacdo e de funcionamento do BCD Jardim
Botanico.

Como ultimas consideracdes deste trabalho, 0 nosso estudo de caso qualitativo ndo pode
ser generalizavel, uma vez que o objetivo foi compreender a experiéncia da comunidade Séo
Rafael com suas particularidades (SAMPIERE, COLLADO e LUCIO, 1998). Todavia, na
medida em que acompanhamos a fase de organizacdo da comunidade para a implantacéo de
seu BCD Jardim Botanico, constatamos que ha experiéncias pelo pais que tém semelhangas
com a realidade da comunidade estudada.

Sendo assim, sugerimos que pesquisas posteriores possam complementar a
compreensdo de experiéncias de implantacdo de BCDs, focando, por exemplo: o papel e a
postura das incubadoras no acompanhamento aos BCDs, em fase de criacdo e em
funcionamento; as estratégias para a criacdo e fortalecimento de uma cultura de acgéo
comunitaria; os aspectos subjetivos que permeiam os servicos dos BCDs, como a confianca
na moeda e no banco, as implicacBes do aval da vizinhanga; os aspectos facilitadores para a
implantagcdo de BCD em outros territorios; o avanco da atua¢do do BCD Jardim Boténico na
comunidade S&o Rafael, incluindo a contribuicio que a radio comunitaria concede,
informando e mobilizando os moradores, as outras entidades locais.

As pesquisas sobre estes e outros temas ampliardo a compreensdo sobre a realidade dos
bancos comunitarios de desenvolvimento no pais e, por conseguinte, subsidiardo o

aprimoramento dessa tecnologia social.
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Anexo A

Anexo A: Registro da concessédo da sesmaria e do dimensionamento do terreno doado em
favor de Francisco Gongalves Serralheiro. Fonte: Tavares (1982, p. 31).

e B e

N.o 2 Em 8 pE FEVEREIRD D= 1587

Joam Tavares Capp. M. e Governador nesta Cidade de N.
S.ra das Neves Capitania da Parayba por El Rey nosso Sr. fago
saber aos que esta minha Carta de Data e Sismaria virem, que
no anno do Nascimento de nosso Senhor Jesus Christo de Mil
e Quinhentos e Oytenta e Sette annos, aos oyto dias do mez de
Fevereiro do dito anno nas pouzadas de mim escrivio pareceu
Francisco Giz Morador nesta Cidade, e por elle me foi dado
huma peticio com hum despacho do Sr. loam Tavares Capitao
e Governador, a qual peti¢dio ¢ despacho hé o seguinte, Sr Diz Fran-
cisco Gongalves Serralheiro assistente nesta povacio da Parayba, em
a qual estd em servico de Sua Majestade que a eclle Ihe hé ne-
cessario Mil bracas de terra em Joguaribe em coadra alem do
Ryo da banda do Sul e assim inais a varge da banda do Vara-
douro com as agoas vertentes da parte e junctamente com a ilha
aonde hé Aldea do brago do DPeixe, contestando com agoa sal-
gada. O que se achar para nella dita terra fazer bemfeytorias,
peio que pede a vossa mercé lhe mande passar sua Carta de data
e receberd mercé. Passe Carta ao Supilicante de mil bragas de terra
em coadra na parte que pede, de Cincoenta bragas da banda dos
Manguez no- Varadouro para casas e quintal, ndo prejudicando
aos Caminhos e Serventias desta Povoag¢do «Joam Tavaress». Por
bem do qual despacho lhe dou em nome de Sua Majestade para
elle e para todos os que apés delle vierem com todas as entra-
das e sahidas logradouros e que faca nella como cousa sua que
ja hé deste dia para todo o sempre. O qual serd mettido de posse
real e autual e corporal e com estas condigdes lhe ouverdo por
dada: a qual serd registada no Livro da Fazenda do dito Sr. Em
fé e testemunho de verdade mandaram ser feita dita Carta de data
Sismaria e que desta lhe sejao dado os treslados que lhe com-
prirem. E eu Bentto Roiz, escrivio das dadas e demarcac¢des nes-
ta Capitania o escrevy. «Joam Tavares» e eu Antonio da Costa
escrivio da Fazenda a registei bem e fielmente, da propria que
tornei a p.te hoje vinte e sete de Fevereiro de Oytenta e Sette
annos <«Antonio da Costa» E eu Mathias Leytam escrivio da Fa-
zenda de Sua Majestade, Alfandiga e Almoxarifado nesta Capita-
nia da Parayba por El Rey nosso Sr. tirei este treslado do Livro

— B0 e

dos Registos a que me reporto em todo e por todo. O qual
treslado o titei por mandado do Pro.or da Fazenda do dito Sr.
E me assigno hoje dez de Julho de mil e seiscentos e seis an-
nos «Mathias Leytam-» Concertado por mim escrivdo da Fazenda
~Mathias Leytam>»,
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Anexo B

Anexo B: Noticia publicada no Jornal A Unido com o titulo “Instalado um Nucleo de Colonos
Japoneses na ‘Fazenda Sdo Rafael’”. Jodo Pessoa, 30 de setembro de 1938. Cad. A Uniéo
Agricola, p. 1 e 7. Fonte: Kyotoku (2009, p. 992).
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Figura 1 - Reportagem publicada em 30 de setembro de 1938, notificando a chegada dos colonos
japoneses.
Fonte: Jornal do Estado A Unido
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Anexo C

Anexo C: Noticia publicada no Jornal A Unido com o titulo “Transferidos para Camaratuba
os Colonos Japoneses da Granja S3o Rafael’. Jodo Pessoa, 13 de margo de 1942. Cad. A
Unido Agricola, p.3. Fonte: Kyotoku (2009, p. 994).
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Figura 2 - Reportagem publicada em 13 de marco de 1942,
Fonte: Jornal do Estado A Uniio.
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Anexo D

Anexo D: Planta de Jodo Pessoa no ano de 1963, que contem o0 mapa de ocupagao e eixos
viarios da cidade. Fonte: Lavieri e Lavieri (1999, p. 58). Imagem foi adaptada pela autora

desta pesquisa.
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Anexo E

Anexo E: A primeira foto mostra a disposicdo geografica da comunidade Sdo Rafael em
relagdo ao restante do bairro Castelo Branco. A BR 230 faz separacdo entre a comunidade e 0
bairro, ou seja, entre a populacdo mais pobre, na parte de baixo, e a populacdo de melhor
poder aquisitivo, na parte de cima. A segunda foto mostra o rio Jaguaribe, que limita uma das

laterais da comunidade. A terceira imagem exibe o tracado das ruas da comunidade S&o
Rafael. Fonte: Acervo do CPCC.
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Anexo F

Anexo F: Praca S8o Rafael, construida pela Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa. Fonte:

Acervo do CPCC.
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Anexo G

Anexo G: A primeira foto mostra a realizacdo de um programa na Radio Comunitéria VVoz
Popular. A segunda exibe um painel que representa, em forma de desenho, a radio
comunitaria. Fonte: Acervo do CPCC.
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Anexo H

Anexo H: Lei N°10.464, de 1° de junho de 2005, que denomina as artérias publicas existentes
na comunidade S&o Rafael.

PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO PESSOA
(Gabinete do Prefeito

LEI N* 10454, DE 1° DE JUNHO DE 2005.

DA DENOMINACAO A ARTERIAS PUBLICAS
EXISTENTES NA COMUNIDADE SAQ RAFAEL,
BAIRRO_CASTELO BRANCO E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.

A CAMARA MUNICIPAL DE JOAQ PESSOA DECRETA E EU SANCIONO A SEGUINTE
LEL

Art. 1° Fica denominada de rua BELTA FLLOR, a via localizada entre os nimeros 100 a 155, na
Comumidade Sio Fafael no Bairro do Castelo Branco, nesta Cidade, ainda sem denominacio oficial

Art. 2° Fica denominada de rua RTQO AMAZONAS, a via localizada entre os mimeros 300 a
322, na Conmmidade 530 Rafael, no Baimo do Castelo Branco, nesta Cidade, ainda sem denominagio
oficial.

Art. 3* Fica denominada de rua DAS FLORES, a via localizada entre os mimeros 400 a 450, na
Comumidade Sio Fafael, no Bairro do Castelo Branco, nesta Cidade, ainda sem denominacio oficial.

Art. l-'ii:adﬁnpminadademaRlDPARAMaﬁalocalizaﬂaenhemnﬂmﬂrmﬁﬂﬂaﬂlﬁ,
na Comumdade Sio Rafael, no Banro do Castelo Branco, nesta Cidade, amnda sem denomunagio oficial

Art. 5° Fica denomunada de mua RIO JAGUARIBE, a via localizada entre o3 numeros 5 a 19,
na Comnmidade Sio Fafael, no Bairo do Castelo Branco, nesta Cidade, ainda sem denominacio oficial.

Art. 67 FicadmnmjmdadenuﬂlﬂSﬁ.DIRANCISCG,atdalomlizadaeﬂhemmimems
701 a 732 , na Coommidade S&o0 Fafael, no Bairmo do Castelo Bramco, nesta Cidade, ainda sem
denominacio oficial.

Art. 7 Fica denominada de rua CASAS NOVAS, a via localizada entre os nimeros 501 a 530,
na Comumdade Sdo Rafael, no Bamro do Castelo Branco, nesta Cidade, ainda sem denonunagio oficial

Art. 8° Esta Lei entra em wigor na data de sua publicacio.
Art. 9° Revogam-se as disposicSes em confrario.
PACO DA PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO PESSOA, em 1° de junho de 2005

RICARDO VIEIRA COUTINHO
PREFEITO
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Anexo |

Anexo I: As trés revelam a situacdo de alagamento provocada pelo excesso de chuva na
comunidade S&o Rafael. Fonte: Acervo do CPCC.
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Anexo J

Anexo J: As duas primeiras fotos da escola revelam a situagdo da escola publica, onde foram
alocadas as familias retiradas de suas casas por causa da forte chuva. A terceira mostra o
trabalho voluntario de moradores da comunidade no fornecimento de alimentos para as
familias alojadas na escola. Fonte: Acervo do CPCC.
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Anexo K

Anexo K: Protesto da comunidade, com interdicdo da av. Pedro Il, por causa dos estragos
causados pela forte chuva. Fonte: Acervo do CPCC.
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Anexo L

Anexo L: A primeira foto mostra a organizagcdo da festa de Natal. A segunda exibe a
distribuicdo de presentes para as criancas da comunidade Sdo Rafael e a terceira a distribuicao
para as criangas da comunidade Padre Hildo Bandeira. Fonte: Acervo do CPCC.
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Anexo M

Anexo M: Imagem divulgada na noticia “SAIBA quem sdo os novos lideres do trafico
de drogas”. Fonte: portal virtual <https://cratonoticias.wordpress.com/2011/09/04/saiba-
guem-sao-0s-novos-lideres-do-trafico-de-drogas/>.
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Anexo N

Anexo N: Convite do Seminario de Sensibilizacdo, elaborado pelo Centro Popular de Cultura
e Comunicacdo (CPCC) e distribuido na comunidade para divulgacdo da atividade. Fonte:
Acervo do CPCC.

BANCO COMUNITARIO

O Centro Popular de Cultura e Comunicagao,
Radio Comunitaria Voz Popular em parceria com a
Incubadora de Empreendimentos Solidarios da
Universidade Federal da Paraiba (INCUBES/UFPB)
vem convidar a todos(as) moradores da Comunidade
Sao Rafael e interessados no PROJETO DO BANCO
COMUNITARIO, em nossa comunidade para que no
dia 26 de Janeiro (quinta-feira) apartir das 18:30min
na Rua Arquivista Jonathas Carécas, assistir o
documentario (BANCO PALMAS) que conta como
surgiu o primeiro banco comunitario do Brasil.

BR—— 55 ‘im
QUINTA-FEIRA

| 26 de Janeiro

18:30h 3
Rua Arquivista Jonathas Carecas
CONTAMOS COM SUA PARTICIPA(,IT\O!
[APOIO: , J
GRUPO DO ASSEMBLEIA
AMCSR EBE INCUBES/UFPB A.A. 1G.NAZARENO DE DEUS
Sio Rafael MISSOES

Rua Arquivista Jonathas Carécas, Comunidade Sédo Rafael, Castelo Branco lll, Jodo Pessoa, Paraiba
Contato: (83) 8873-9289 / 8854-8148 ou www.cpcc.webnode.com.br
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Anexo O

Anexo O: Modelo do questiondrio do Mapeamento Socioeconémico, entregue, pela
ITES/UFBA, para o conselho gestor e o comité de avaliacdo de crédito (CAC). Tal modelo foi
adaptado pela comunidade Matarandiba, na Bahia. Porque as realidades dos territdrios sdo
diferentes, cada comunidade adéqua as questdes as suas especificidades. Fonte: Acervo do
CPCC.

PROJETO ECOSMAR
PESQUISA DE MAPEAMENTO SOCIO-ECONOMICO DE MATARANDIBA

MAPA DA PRODUCAO

Questionarion®| ]

Nome do pesquisador:

Data: / /

CADASTRO DE NEGOCIO

Nome do Empreendimento:
Formalizado: ( ) Sim () Néo
Nome do Entrevistado:

Endereco do Empreendimento:

Referéncia: Telefone:
1- Setor:
a) () Producéo b) ( ) Servico c) () Comércio

2- Tipo de sociedade:
a) () Individual b) ( ) Associado. Quantos?

3- Sua familia € proprietaria dos equipamentos de produgéo?
a)( ) Sim b) ( ) Nao

4- Onde vocé vende seu produto/servico?
( )emcasa

( ) em ponto comercial no bairro

( ) em outro municipio/cidade

( ) em outros ilhas/comunidade

( ) napraia

( ) Outros . Qual?

5- Quanto vocé ganha por més? (valor bruto)




I. PRODUCAO

IA. Qual(is) o(s) tipo(s) de producdo?

Principais produtos

Quanto produz por
meés?
(ndo esquecer a unidade)

Por quanto vocé
vende?
(preco unitério)

6- Quais meses do ano vocé produz? (pergunta de multipla escolha)

a) ( )Janeiro
b) ( ) Fevereiro
c) ( ) Marco
d) () Abril

e) ( ) Maio

f) ( )Junho

g) ( )Julho

h) ( ) Agosto

n) ( ) O ano inteiro.

i) () Setembro

1) () Outubro

) ( )Novembro
m) ( ) Dezembro

IB. Insumos/ matéria-prima

182

Quanto consome

Quanto paga por

Insumos / Matérias por més? (néao De quem vocé cada insumo?
Primas esquecer a compra? s
unidade) (preco unitario)

7- Qual a forma de pagamento normalmente utilizada na aquisi¢do de insumos / matérias-
primas de producdo? (multipla escolha)

a) () Dinheiro
b) ( ) Cheque

c) ( ) Cartdo de crédito

d) ( )Fiado
e) ( ) Crediario
f) ( ) Outra. Qual?



1. SERVICO

1A, Qual(is) o(s) tipo(s) de servigo?
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Principais servicos

Quanto produz por
més? (ndo esquecer a
unidade)

Por quanto vocé
vende? (preco
unitario)

8- Quais meses do ano vocé presta o(s) servico(s)? (pergunta de multipla escolha)

a) ( )Janeiro
b) ( ) Fevereiro
c) ( ) Marco
d) ( ) Abril

e) ( ) Maio

) ( )Junho

I1B. Insumos / matérias-primas

g) ( )Julho

h) ( ) Agosto
i) () Setembro
1) () Outubro
) ( )Novembro
m) ( ) Dezembro

n) ( ) O ano inteiro

Insumos/ Matéria-Prima

Quanto consome
por més? (nédo
esquecer a
unidade)

De quem vocé
compra?

Quanto paga por
cada
insumo?(preco
unitario)

9- Qual a forma de pagamento normalmente utilizada na aquisi¢do de insumos / matérias-
primas do(s) servico(s)? (multipla escolha)

a) () Dinheiro

b) ( ) Cheque

c) ( ) Cartdo de crédito
d) ( )Fiado

e) ( ) Crediario

f) ( ) Outra. Qual?




I11. COMERCIO

I1A. Qual(is) o(s) tipo(s) de comércio?
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Principais Mercadorias
(tipo)

Quanto Vende
por Més (R$)?

Qual Quanto vocé
uantidade A aga pela
d De quem voce baga pela
vende por mercadoria
o compra?
meés? (preco
unitario)?

10- Qual a forma de pagamento normalmente utilizada na aquisi¢cdo de insumos / matérias-
primas que vocé comercializa? (multipla escolha)

a) ( ) Dinheiro
b) ( ) Cheque

c) ( ) Cartdo de crédito

d) ( )Fiado
e) ( ) Crediario
f) () Outra. Qual?

11- Quais meses do ano vocé realiza a comercializacdo? (pergunta de maltipla escolha)

a) ( )Janeiro

b) ( ) Fevereiro

¢) ( ) Marco
d) ( ) Abril
e) ( ) Maio
f) ( )Junho

g) ( )Julho n) ( ) O Ano inteiro.
h) ( ) Agosto
i) () Setembro
J) () Outubro
) ( )Novembro

m) ( ) Dezembro

I11.B. Estrutura Financeira do empreendimento (mensal):

ITEM

VALOR (R$)

. Faturamento total

. Custo com compras de produtos

WIN|F-

. Despesa com agua

4

. Despesa com luz

. Despesa com aluguel

. Despesa com funcionarios

. Despesa com impostos

(N O

. Outras despesas




185

Anexo P

Anexo P: A primeira foto mostra a urna utilizada no processo de eleicdo do nome do banco. A

segunda revela o ponto fixo onde a urna ficou disponibilizada. A terceira exibe a cédula de votacao.
Fonte: Acervo do CPCC.
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Anexo Q

Anexo Q: A primeira foto refere-se a Arvore do Abraco. A segunda a logomarca do Banco
Comunitario de Desenvolvimento Jardim Botanico. Fonte: Acervo do CPCC.
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Anexo R

Anexo R: As cinco imagens que compuseram os layouts das notas da moeda Orquidea s&o: 1)
O desenho de uma crianga, refletindo sua visdo sobre uma casa da comunidade; 2) A foto de
Antdnio Domingos, um dos primeiros moradores da comunidade; 3) A foto do Poco
Amazonas; 4) Avista aérea da comunidade; 5) A foto do jardim comunitario. Fonte: Acervo
do CPCC.
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Anexo S

Anexo S: Modelos das primeiras notas da moeda social Orquidea. Fonte: Acervo do CPCC.
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Anexo T

Anexo T: Modelos das notas da moeda social Orquidea, circuladas atualmente na comunidade
S&o Rafael. Fonte: Acervo do CPCC.
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Anexo U

Anexo U: Os materiais visuais sobre a inauguracdo do banco foram os seguintes. O primeiro
convite foi distribuido impresso para moradores e parceiros mais préximos do coletivo gestor
do banco. O segundo convite foi distribuido de forma impressa e virtual para parceiros e
potenciais parceiros externos. A programacdo foi enviada virtualmente, juntamente com o
convite virtual. Fonte: Acervo do CPCC.

CONVITE

O Centro Popular de Cultura e Comunicagdo (CPCC), vem por meio deste, convidar
Vossa  Senhoria , para a

inauguracdo do Banco Comunitario Jardim Botéanico, no dia 27 de Abril de 2013 (Sabado)
apartir das 14h00min e na sede do CPCC e na Associacdo de Moradores da comunidade Sao
Rafael. O evento contard com a participacdo de todas as parcerias do CPCC além da
Comunidade.

Sua presenca sera muito importante em mais esta conquista!

Sem mais para 0 momento agradecemos a atencdo e reiteramos votos de elevada

estima e consideracgdo!

Atenciosamente a direcéo.

B
)

47 )
@ = | 1] . il L
IAam! Voo, e Qumj«;j

Daniel Pereira dos Santos

Diretor Geral
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i

Inauguracao
do BCD Jardim Botanico

O (CPCC) Centro Popular de Cultura e Comunicacido, convida vossa
senhoria para a inauguragcédo do Banco Comunitario Jardim Botanico na
comunidade Sao Rafael. O evento contara com a participagao de todas
as parcerias do CPCC alem da comunidade.

Sua presenca sera muito importante em mais esta conquista!

e

E PROGRAMACAO E SABADO
E 14:00 MESA DE ABERTURA ! (27 DE ABR"—)
E 15:30 BCDS E SEUS BENEFICOS NAS COMUNIDADES E Reallzagao

i 16:00 ECONOMIA SOLIDARIA NA PARAIBA E

: | «‘_o Pon,, comurmTaRIa

1 16:30 INAUGURAGAO DO BCD JARDIM BOTANICO | g ’Cﬂ:ﬁ 3

] ‘ P g ot etz

1 17:00 LANCHE ! -

E 17:30 BINGO COMUNITARIO E A

: . mw lnous S ﬁ

1 18:00 APRESENTAGOES CULTURAIS (NA PRAGA) |

: : X
———————————————————————————————————————————————— Q%zu“‘ﬁ'

LOCAL: RUA ARQUIVISTA JONATHAS CARECAS, COMUNIDADE SAO RAFAEL, N° 110, CASTELO BRANCO I,
JOAO PESSOA, PARAIBA.
CONTATOS: (83) 8873-9289 / 8854-8148 OU www.cpcc.webnode.com.br
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Anexo V

Anexo V: Folder de divulgacdo do Banco Comunitario de Desenvolvimento Comunitario,

produzido por dois integrantes do banco, Enoque Raulino da Silva e Daniel Pereira dos
Santos. Fonte: Acervo do CPCC.

Estabelecimento conveniado ao Banco
Comunitario Jardim Botanico

ORQUIDEAS

BANCO COMUNITARIO
"‘ 1d‘e"IJ"ESEMVULVlMENTO

ORQUIDEAS

% BANCO COMUNITARIO
Ny de DES MVULVIMENTIJ

Jesus Cristo € o Senhor

ﬁ"ﬁ-\"ﬁﬁ’\ﬁfa"‘ﬁ

AAAASAABRASIL

REALIZACAO: Secretaria Nacional
G wPOr& > de GOVERNO FEDERAL
)\ ’ Economia Solidéria A
*CPCC’: K e S
'% A Ministério do
6,”““,\‘ Trabalho e PAIS RICO E PAIS SEM POBREZA

Emprego
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Anexo X: Cartaz que indica que o estabelecimento comercial é conveniado ao Banco
Comunitério de Desenvolvimento Jardim Boténico. Fonte: Acervo do CPCC.

eeeseecsvssvrsense

INSTITUICOES
PARCEIRAS

sescscsccsse

o

2

72

@
2

LR R

seseseserssrsnsrsne,

. esssssscnne
CENTRO POPULAR DE CULTURA E
COMUNICAGAO

RUA ARQUIVISTA JONATHAS
CARECAS

N° 512, CEP: 58050-705
COMUNIDADE SAO RAFAEL
CASTELO BRANCO IlI
JOAO PESSOA - PARAIBA
FONES: (83) 8873-9289 / 8854-8148
Portal de voz: 3209-2123
Site: www.cpcc.webnode.com.br
Email: cpcc.org.br@gmail.com

D R

D R

O Que é um banco
omunitario?

.
.

“E um conjunto de servigos
financeiros, solidarios em rede, de
natureza associativa e comunitéria, 3|
voltada para geragéo de trabalho e
renda para facilitar e organizar a
economia local, tendo por base os
principios da Economia Solidaria”.

®esesssssesevecevsessssssssne

etessssessccccnns

: Qual é o seu objetivo?

Gerar desenvolvimento
comunitario através de estimulos a
criagéo de redes locais de
produgéo e consumo, baseado no
apoio aos empreendimentos sécio
produtivos de prestagéo de
servigos, comercializagdo
(mercearias, lanchonetes,
mercadinhos, lojas de servigos,
feiras solidarias e organizagdes de
consumidores.

®esesesescscscesssessscssscssesnca’

®sssesssssececenes

Quais as Caracteristicas do
Banco Comunitario?

#A Coordenagéo € a Administragéo de
seus recursos sao feitas por uma
organizagdo Comunitaria (CPCC);

#A Comunidade é quem decide desde
a criagdo, Linha de crédito, taxa de
juros , tipo de cobranga e critérios de
Participagdo do Banco;
#Financiamento a produgéo e o
consumo local, através de linhas de
crédito em moeda nacional (real) setor
produtivo e o credito em moeda social
setor de consumo;

#A concesséo e a cobranga do credito
tem como base as relagéo vizinhanga,
gerando um controle mas social que
econdémico;

#Apoio aos empreendimentos (feiras,

eventos culturais, etc).

NOSSAS
MOEDAS

Quais as vantagens e

importancia da Moeda 3

Social?

#Circulagao somente na
comunidade;
4Diminuem o poder centralizador
da economia;

#Crescimento econdémico da
comunidade;

#Riqueza gerada circule na
comunidade;

#Construgdo da Cidadania

ressscccnes

.
.
.
.
&
&
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.

Iesessssnnee,

Como Obter Moedas
Sociais?

#Fazendo empréstimos no banco
comunitario;

#Prestando servigos para alguém
da comunidade e recebendo as
moedas;

#Trocando as moedas nacionais
pelas moedas comunitaria;
#Participando de algum
empreendimento e recebendo as
moedas sociais;

4Vendendo e passando o troco ou
recebendo em moeda social.

R ]
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Anexo Y:

Anexo Y: A primeira foto mostra alguns dos integrantes do banco e da comunidade que
assistiram a defesa da dissertacdo para banca de avaliacdo docente, na UFPB. A segunda
revela os integrantes do banco e da comunidade que participaram do debate sobre a
dissertacdo, na sede do BCD Jardim Botanico. Fonte: Acervo da autora deste trabalho
cientifico.




