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RESUMO

O estudo de casceve como objetivo geral compreender a dinadmica do processo de
organizacao local favoravel a criacdo do Banco Comunitigidesenvolvimentdardim
Botanico. Quanto aos objetivos especificos, delimitamos: 1) Descrever como tem se
estruturado o processo deganizacdo social da comunidade Sdo Rafael; 2) ldentificar
informacdes historicas de como se constituiu a comunidade Sdo Rafael; 3) Caracterizar o
papel, 0s recursos e os interesses dos atores internos e externos a comunidade Sao Rafael par
a implantacdalo Banco Comunitario de Desenvolvimento Jardim Botanico; 4) Analisar a
dindmica da interacdo social, entre os diferentes atores, durante o processo de organizacao
para a inauguracdo do Banco Comunitario de Desenvolvimento Jardim Botanico. O
referencial tedco foi construido a partir de trés eixos: 1) A economia solidaria; 2) Os
elementos constitutivos da organizacdo comunitaria; 3) Os bancos comunitarios de
desenvolvimento. A metodologia da pesquisa fundamesgaoa pesquisa qualitativa, com

uma postura mstemoldgica construcionista social, usando a classificacdo ideogréafica. A
escolha pela pesquisa acdo demandou o uso da analise do discurso, haja vista que o foco de
pesquisa contemplou um conjunto de aspectos subjetivos relacionados a experiéncia da
comuwidade Sdo Rafael na organizacdo de seu Banco Comunitario de Desenvolvimento
Jardim Boténico.

Palavras chave: Economia solidaria; Organizacdo comunitaria; Banco comunitario de
desenvolvimento.



Title: The implantation of a communitarian development bamkcase study about the
communitarian organizational process.

ABSTRACT

The main objective of this case study was the understanding of the dynamics of the local
organization process in favor of the creation of the Banco Comunitario de Desenvolvimento
Jardim Botéanico. Regarding the specific objectives, they were delimited to: 1) to describe how
the social organization process of Sdo Rafael community has been structured; 2) to identify
historical references on how S&o Rafael community was built; 3hdcacterize the role,
resources and interests of the actors, internal and external to the community, for the
implementation of the Banco Comunitario de Desenvolvimento Jardim Botanico; 4) to
analyze the social interaction dynamics among the differentsaalaring the organization
process for the opening of the Banco Comunitario de Desenvolvimento Jardim Botéanico. The
theoretical referential was built based on three axles: 1) the solidarity economy; 2) the
constitutive elements of the communitarian orgatian; 3) the communitarian development
banks. The methodology of the research was based on qualitative research, with a social
constructivist epistemological approach, by using an ideographic classification. The option for
the action research demanded tlse of the speech analysis, as the focus of the research
included a set of subjective aspects related to the experience of Sdo Rafael community in the
organization of the Banco Comunitario de Desenvolvimento Jardim Botéanico.

Key Words: Solidarityeconomy; Communitarian organization; Communitarian development
bank.
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1. INTRODUCAO

1.1.A delimitacdo do tema da pesquisa

A presente pesquis insere no tema da economia solidaria @&x®)ncentra a atencao
no estudo sobre a exp&mcia da comunidade Sao Rafael no processo de implantacéo de seu
Banco Comunitario de Desenvolvimento Jardim BotaniCom esse foco busamos
compreendeos elementos d constituicadistorica e dainteracdo sociatla comunidade S&o
Rafaelquecontribuiam para a implantacdo deste empreendimento econémico solidario.

A fundamentacéao tedrica foi construida a partir de trés eixesonomia solidariaps
elementos constitutivos da organizacdo comunitare, bancos comunitarios de
desenvolvimento.

Os registos das reflexfes tedricas e das experiéncias praticas ligadesnomia
solidaria (ES)k aos bancos comunitarios de desenvolvimento (BCDs) tém se multiplicado ao
longo dos anodH4 diferentes entendimentos sobre a ES, mas a existéncia do empreendimento
econdmico solidario chamadbanco comunitario de desenvolvimen®Cp) referenda a
compreensao de quesaonomia solidariaontempla a hibridacdo de economias, a construcao
conjunta da oferta e da demanda, reproduzseloos intersticios da economia cdsita
sem incorporar os valores dest reglando a sociedade sob formasais solidarias
(FRANCA FILHO, 2002).

A visdo de economia solidaraue estrutura a linha de raciocinio disposta restiedo
e que embasa a formulacdo teofizatica dos bancosomunitarios de desenvolvimento
(BCDs) 1 mostra que € possivel promover um desenvolvimento solidario e cooperativo em
comunidades pobres, que coloca o ser humano, na sua integralidade, como sujeito e finalidade
da atividade econdmicéMINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGQ 2006b; FORUM
BRASILEIRO DE ECONOMIA SOLIDARIA, 2003; SINGER, 1997)

Mas quando se pensa no protagonismo comunitario para a promocdo do
desenvolvimento local, pressup§e um conjunto de elementos ligados a organizacao
comunitaria, tais como exercicio do diadlogo, da democracia, da autogestdo, da cooperacéo,
da solidariedade, da valorizacdo dos vinculos interpessoais, da aprendizagem coletiva, do
fortalecimento do sentimento de pertenca e da identidade grupal (MINISTERIO DO
TRABALHO E EMPREGO,2006b; NEIVA, BRAZ, NAKAGAWA, MASCARENHAS,

2013; MELO NETO & MAGALHAES, 2008; LEVY, 2007; GON, 2004; HOGGART, 2001;
LEFEBVRE, 1991; SOUZA, 1987).



13

Por causa deste entendimento é que comunidades que apresentam um processo
organizativo comunitario tém sidstenuladas por instituicbes fomentadoras a criarem BCDs,
como forma de promocao do desenvolvimento local e de democratizacdo das finangas com
um carater solidario e permeadas por relagbes de proximidade (FRANCA FILHO, et. al.,
2013; MELO NETO E MAGALHAES 2006.

Esse é o caso da comunidade pesquisada, a Sado Rafael, a qual tem congregado parceiros
da propria comunidade e exterramsla para o desenvolvimento de acdes e articulacdes que
beneficiam moradores locais e de uma comunidade viziphdre Hildo Badeira, e que
desde o final de 2011 comecou a discusséo sobre o processo de criagdo e implantagéo do setl
banco comunitario, denominado Jardim Botanico.

Para o estudo desse pesso foi necessario buscar refeiés em experiéncias de
bancos comunitarios ddesenvolvimento no BrasiPor ter sido a primeira experiéncia de
BCD no Brasil, por apresentar caracteristicas peculiares em relacdo a outras expegéncias d
financas solidarias no munde por continuar sendo uma iniciativa tdo promissora, as
caracterist as do Banco Pal mas contribuem para a
dos bancos comunitarios de desenvolvimento no Brasil, sendo, inclusive, reconhecido como a
principal referéncia para programas governamentais de multiplicacdo deste tipo de banco.

Os BCDs apresentam trés aspectos articulagjaeodo autogestionario de operar, sob a
l6gica de proximidade, do contato pessoal, da mediacdo social baseada em valores como
confianca, lealdade e solidariedade; b) objetivo focado no fomento do desenmtivioeal,
delineado pela propria comunidade; c) maneira de garantir a sustentabilidade, combinando a
l6gica de autofinanciamento & de transferéncia direta de recursos (MINISTERIO DO
TRABALHO E EMPREGO, 2010, p. 224).

Isso demanda dos participantes dmdos na gestdo do BCDma visdo estratégica,
integrada, sistémica, que busque incluir o tecido social do territério num processo de
aprendizagem coletiva e praticgara além dos servicos financeiros da instituigd® forma
peculiar dadas as especitidades locais, na perspectiva de reforcar as relagbes de
proximidade, confianga e convivéncia no interior da populacao envolvida com o banco.

A orientacdo metodologica, que adotamos para a realizacdo deste estudo de caso, se
configura como uma pesquisgdo, de base qualitativa, com classificagdo ideografica e
interpretacdo fundamentada na analise do discurso.

O processo de coleta de dadosalizado durantemais de um ano, permitiua
identificacdo de preceitos da economia solidaria nos comportamertaswenao verbais de

membros da comunidade entendimento sobre a dinamica de articulad@aomunidade
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com organizacdes internas e externas ao territaremmpreensdo acerca danbiéncia d
organizacdo social local; a percepcdo de que ha uma coajymilitica favoravel para a
multiplicacdo @ bancos comunitarios pelo pais; a apreensdo dos elementos que interferiram
no processo de criagdo do Banco Comunitario de Desenvolvimento Jardamic&ob
levantamento @ vis&o de futuro da e sobre a comunidade

Sendo assim, doco de nosso trabalho de pesquisa esta na experiéndeeteoda
comunidade Sao Rafael no seu processo de organizacéo para adwiBgdwo Comunitario
de Desenvolvimento Jardim Botaniaem projeto que se estrutuaapartirde um higorico
social aliado a um conjunto de apoios institucionais que adentraram na comunidade para

fortalecer o processo de desenvolvimento comunitério.

1.2.A questaocentral da pesquisa

Ha uma tenséo inerente a ambiéncia onde coexistem, apesar do pamadméticas e
valores da economia solidaria e as praticas e valores da economia capitalista. Essa realidade,
com seus elementos objetivos e subjetivos, orientam o comportamento das pessoas, que, no
caso estudado, envolve os atoeexiais ligadosdireta eindiretamentg ao processo de
implantacdo do Banco Comunitario Jardim Botanicoataunidade Sédo Rafael

Esse processo contempla uma historia de construcdo social, proveniente da acdo e da
interacdo dos individuos e instituicBes internos e externos aniade.O contexto do
objeto da pesquisa, por conseguinte, suscita uma questdo central, refletida ao longo do tempo
de construcéo deste trabalho:aDa dinamica das relacdes socdas@munidade Sdo Rafael

guecontribuem para a implantacdo do Banco Coitdnio Jardim Botanico?

1.3.0s bjetivos geral e especificos

Diante da inquietacdo por responder a questao central, o objetivo geral deste trabalho é
compreendera dinamica do processo de organizacédo local favomwelacdo do Banco
Comunitario Jantn Botanico. Para alcangd, desdobramodal questdonos seguintes
objetivos especificos:

1) Descrever como tem se estruturado o @®Tele organizagdo soctd comunidade
Sao Rafael;

2) Identificar informacdes histéricas de como se constituiu a comdai8ao Rafael;
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3) Caracterizar 0 papel, 0os recursos e 0s interesses dos atores internos e externos a
comunidade S&o Rafael para a implantacdo do Banco Comunitafesinvolvimento
Jardim Botanico;

4) Analisar a dindmica da intei@&g social, entre osférentes atoreslurante o processo
de organizagdo para a inauguracdo do Banco Comunitario de Desenvolvimento Jardim

Botanico.

1.4.A justificativa da pesquisa

As analises sobre experiénciasbdacoscomunitarios delesenvolvimento, geralmente,
enfatizan mais a dimensdo econdémica e de gestdo, ou seja, tratam dos produtos, servicos e
acoes destes empreendimentos econdémicos solidarios j& em funcionamento. Algumas vezes
abordam o histérico de mobilizacdo e de organizacdo comunitarias na gestdo do banco e no
uso de seus Servicos.

Os fatores subjetivos implicados na construcdo de um banco comunitario em uma
comunidade remetem aos valores e aos sentidos que direcionam a agdo dos membros da
comunidade em interacdo com outras pessoas de dentro e de fora tddotgyara a
construcdo de projetos e agcdes comunitarios.

Essa perspectiva, que instrui os objetivos da pesquisa, evidencia a sua relevancia na
proposta de trazer luz sobre os processos da constru¢do social de um banco comunitario de
desenvolvimento, cornbuindo, assim, para o avanco do debate e das proposi¢des praticas de
aperfeicoamento das experiéncias na area.

Consicerando a importancia dendémeno em si a concretizacdo de uma tecnologia
social autogestionaria numa sociedade individualista, compegitconsumista, que enfrenta
inumeros desafios na tarefa de debelar seus profundos problemas isaciagudo aqui
relatado também encontra sua justificativa no buscar trazer a tona as dificuldades e
potencialidades daexperiéncia voltadas para profjes comunitariosna comunidade Sao
Rafael.

Temps, assim, a expectativa de que as contribuicdes descritivas e analiticas expostas
srvam para o entendimento cientifico do complexo teb@ncos comunitarios de
desenvolvimento e para fornecer a possibilidadele, juntamente conma comunidade
refletirmos sobre elementos importantes que precisam ser compreendidos e trabalhados na sua

realidadegpara a melhoria da boado desenvolvimento local.
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Apesar da comunidade em andlise ser vulneravel social e economicamente
semelhantemente a outros territorios no estado da Paraiba e do- Bedm®imos que cada
comunidade tem as suas especificidadesstituidas por sugajetoria de lutapelaocupacao
do seuterritério, suasconquistasseusdesafios seusanseiossuacultura, entre outros. Nossa
investigacao possibilitou conhecer algumas dessas especificidades enederespectos que
poderao subsidiar o aprimoramento da conducao do desenvolvimento do banco comunitario e
de outras acdes e projetos nesta mesmauciolEle ou em experiéncias de outras

comunidades
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2.REFERENCIAL TEORICO

2.1.A economiasolidaria

A tematica da economia solidaria tem sido pesquisada na comunidade académica. O
namero de monografias, dissertacOes, teses, artigos, relatérios de pesquisairsosie
especificos sobre o tema tem se multiplicdeotro e fora d®rasil. Percebse, também, que
0 proprio movimento de Economia Solidaria tem se esforcado para sistematizar suas acoes e
reflexdes, seja de forma articulada em redes, seja de fornifiespeelas organizacbes de
assessoria e fomento e pelos empreendimentos econdsoladérios. Os registros, saja
académicos saja populares, sdo comprovacdes de que o conhecimento sobre Economia
Solidaria tem se expandido.

Por outro lado, na literatarconsta uma visdo de que, embora a economia solidaria
tenha sido alvo de debates e criticas nas Ultimas décadas, os discursos sobre a mesma nao s
unissonos e apresentam com uma relativa imprecisadodavia, o foco deste tépico ndo é
discutir sobre gte assunto, mas, explicitar os principais aspectos concernentes ao termo
economia solidaria ou economia popular solidaria a fim de que, em sec¢cfes seguintes, seu
conteudo seja relacionado aos temas da organizacdo comunitaria e do banco comunitario de
desewrolvimento.

Vale esclarecer logo no inicio deste capitulo quais sdo as duas categorias de atores
sociais envolvidos na estruturagdo, no fortalecimento e na disseminagdo da economia
solidaria pelo pais: 1) empreendimento econdmico solidario (EES); 2) dentilia apoio,

assessoria e fomento (EAF).

'E possivel encontrar diferentes termos que descrevem objeteshaates- Economia SolidariaEconomia

Social Economia PopulaEconomia Popular Solidari@erceira Via Economia Social, Soioeconomia Solidaria,
Humanoeconomia, Economia de Proximida@&eonomia de Comunh&o, entre outfbscomo também é
frequente achadistintas compreensdes acerca do fendbmeno economia solidaria. As diferentes nomenclaturas
adéquanse aos diversos interesses politicos dos movimentos sociais envolvidos nesse campo de-luta sécio
politico-econdmica. Para melhor entendimento sobre o asstorisultar:

* TIRIBA, Lia. A economia solidaria no contexto da economiaral das multidées (os sindicalistas entram em
campo).Revista da Faculdade de Educacao da Universidade F&tlarahense Niterdi, nim. 4, p. 245, set.

2001.

* TIRIBA, Lia. Ciéncia econdmica e saber poputar ei vi ndi car o fApopul aro na ec
TIRIBA, Lia e PICANCO, Iracy (orgs). Trabalho e Educacéo: arquitetos, abelhas e outros teceldes da economia
popular solidaria. Aparecida: Idéias & Letras, 2004. V. 1,. p75102 Disponivel em:
<http://web.tau.org.ar/upload/89f0c2b656ca02ff45ef61a4f2e5bf24/Ci_ncia_econ_mica_e_saber_popular_1_.pdf
>. Acesso em: 12 mar. 2012.
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Os empreendimentos econdmicos solid&riaesenvolvem uma pluralidade de
atividades voltadas para a geracdo de trabalho e renda, as quais podem envolver producéao,
prestacdo de servico, distribuicdo, comercializac@&nsumo, poupanca, crédito,
beneficiamento, troca. O banco comunitario de desenvolvimento (BCD) é compreendido
dentro da categoria EES, entretanto as suas amplitude e complexidade de atuacéo fazem
ser um tipo de EES singular, que merece estudos maisndos, haja vista que congrega
diferentes atividades econdémicas e sociais (MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO,
2006 a, p.13).

No que concerne as Entidades de Apoio, Assessoria e Fomento, estas podem ser
governamentais e ndo governamentaipeiamdiretamete os EES a partir de capacitacao,

assessoria, incubacédo, acompanhamento, assisténcia técnica e organizativa (ibdem).
2.1.1.A relacdo entre o sistema capitalista e a economia solidaria

A economia solidaria (ES) nasceu nos primordios do capitalismastimal, como
reacdo ao empobrecimento e ao desemprego em larga escala entre o conjunto dos artesaos
Tal conjuntura de precariedade econdmica foi provocada pela difusdo das maquinas e da
organizacao fabril da producéo, pela exploracdo exacerbada dharalaal fabricas e seus
efeitos negativos na salde do trabalhador. Ademais, as experiéncias associativas
desenvolvidas pelos trabalhadores desde a época dos Pioneiros de Rochdale e as contribuicde:
tedricas dos socialistas utépicos contribuiram para at@stcdo da economia solidaria
(SINGER, 2002; SANTOS, 2005a).

A economia solidaria (ES) ndo é um sistema. Ela desenseldentro do sistema
capitalista, mesmo sendo opositora aos preceitos deste. Portanto, vale compreender
brevemente a ambiéncia cultuesh que a ES esta imersa. O contexto atual em que estamos

inseridos configurde sob a logica da acumulacdo de capital, da desregulamentacdo e da

2 A caracterizacdo adotada para a identificacdo de um Empreendimento Econémico Solidariod{E&8e as

quatro etapas do Mapeamento Nacional dos Empreendimentos de Economia Solaldniea os seguintes

el ement os: -foegynizacbesl sprdafamidiases, singulares e complexas, tais como: associacdes,
cooperativas, empresas autogestionariagpas de producdo, clubes de trocas, redes e centrais etc; b) cujos
participantes ou so6cios (as) sdo trabalhadores (as) dos meios urbanos e rurais que exercem coletivamente a
gestdo das atividades, assim como a alocacao dos resultados; ¢) permanaiite oxckempreendimentos que

estdo em funcionamento e aqueles que estdo em processo de implantacdo, com o grupo de participantes
constituido e as atividades econOmicas definidas; d) com diversos graus de formalizacdo, prevalecendo a
existéncia real sobreregistro legal e; e) que realizam atividades econdmicas de producdo de bens, de prestacio
de servigos, de fundos de crédito (cooperativas de crédito e os fundos rotativos populares), de comercializagao
(compra, venda e troca de insumos, produtos e serjico e de consumo solid8ri o
TRABALHO E EMPREGO, 2006 a, p.13).
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desestruturacdo da sociedade salarial, cujas manifestacées sdo o desemprego, o trabalhc
temporario, os baixoskrios, a terceirizacao e outras formas de flexibilizac&o, a precarizacao

do trabalho e, por conseguinte, a precarizacdo da propria vida (COSTA, 2006; SANTOS,
2005a; SINGER, 2002).

A engrenagem da sociedade funciona sob a influéncia do jogo de forcasraimon
dos direitos de propriedade associados as relacdes assimétricas de propriedade, das relacte:
de intercambio, do espirito competitivo, do desejo de acumulagcédo e consumo, sendo tudo isso
defendido como componente de uma ordem econdmica natural (FRAMGIO, et.al.

2013; WEBERING, 2008; COSTA, 2006)Esse conjunto de fatores favorece gmipo
seleto e detentor de poder econdémico e politico, que fundamenta o dominio sobre os
trabalhadores e destina a maddia para a posse de poucos (COSTA, 2006).

Triba (2004, p. 2) destaca que fNés cust a:
capitalismo nos conduziu ° barb8rieo. A au
capitalismo, mesmo garantindo os direitos sociais, configura o trabalho cemcadaria,
alienado e precério. Na visdo de Herbert Marcuse, além de alienado, o trabalho é também
alienante, pois a ocupacéao labdsah o sentido de manter as massas ocupadas e obedientes,
de castrar os individuos como seres politicos e pensantes, tedetauas inércias de um
sistema que se reproduz quase insensivelmaptelALBORNOZ, 1995p. 7576).

A base do capitalismo é a exploracdo do trabalho pelo capital, seja de forma explicita,
seja de forma camuflada, tal como no caso do uso da cooperagisotidariedade para
geracao de lucro, a partir da mobilizacdo e da manipulacao dos trabalhadores pelos detentores
do poder econémico. O trabalhador, desprovido da liberdade e da autonomia na conducao e
no propaosito de seu trabalho, restringe sua ppaiéio a negociacao de sua forca de trabalho
(COSTA, 2006).

Assim, o trabalho hoje ndo seria s6 alienante porque o esfor¢o alienado imbeciliza e
reduz a capacidade de og® ao sistema e supdea O produto do trabalho e o seu
consumo escravizam; termimao processo de alienagdo e cooptagdo do individuo,
gue nao pode mais se destacar e opor. O trabalho-gernacessario porque o
produto é visto como tal; e assim se fecha o circulo da nova dominagéo
(ALBORNOZ, 1995, p. 7778).

Santos (2005) e Webering(08) afirmam que apesar de todos os aspectos negativos da
ideologia neoliberal, como n&o houve a formulagcdo de uma alternativa econdémica concreta ao
capitalismo, os preceitos neoliberais foram aceitos com grande éxito. Isso corroborou para
que a ideia de q u e An«o h § alternativao fosse ab

progressistas. Por isso Santos (2005) conclama a necessidade urgente de se formular
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alternativas econdmicas concretas que sejam ao mesmo tempo emancipatérias e viaveis, na

perspectiva deima globalizacdo contra hegemdnica para combater os efeitos da exploracao

capitalista.
Contrariamente 7 ideia de conformidade
alternativao, Razeto (1994) destaca que de

atualidade, grande parte da humanidade espera uma mudanca profunda nos modos de
organizacdo e funcionamento da economia, seja por que foi submetida a marginalizacdo, a
exclusdo, a pobreza e a injustica, provocados pelo sisi@pitalista seja pela discdancia
intelectual, moral e/ou espiritual em relacdo a busca desenfreada pelo lucro, a competicao
exacerbada, a subordinacéo do trabalho ao capital, ao consumismo, a acumulacédo de capital.

Para este autor, essa busca por mudanca na economia tem segsidiireiii®es
principais e pode ser verificada nos processos historicos, nas lutas sociais, nas experiéncias
organizacionais e nas dinamicas politicas e ideoldgicas. A primeira direcdo inclui uma
procura pela transformac¢do macrossocial, sistémica, com émasgdo politica e em
projetos de economia estatal ou socialista. A segunda direcdo abarca o nivel microssocial,
com a criacdo de alternativas baseadas na cooperacdo, na autogestdo, na solidariedade, nc
carater comunitario (idem). Aconomiasolidaria, a @pender da visdo tedrica adotada, pode
ser compreendida sob os dois pontos de vista. A explicacdo sobre essa multiplicidade de
perspectiva serd abordada mais a frente.

Webering (2008) e Gohn (2004) argumentam, gueartir @ final do século XXa
ambiénca societaria corroborou para a reorganizacdo dos movimentos e pensamentos criticos
no que se refere a elaboracédo de propostas contrarias a globalizacdo hegemoénica. Isto pode
ser percebido no aumento de reunides de articulacdo entre diferentes movimeatesie
articulacéo local, como também mundial, com finalidades similares voltadas para o bem estar
dos seres humanos em sua coletividade e em sua totalidade.

Autores como Santos (2005b), Webering (2008), Gohn (2004), Singer (2002), Razeto
(1994) expliam que esse ativismo contra a globalizacdo hegeméngee inclui uma
articulacdo entre o pensar e 0 agir e entre a teoria e a prat@maouse uma reacao
inevitavel porque a utopia do mercaaatorreguladmao conseguiu mantse no tempo sem
destruiro homem e a natureza. E perceptivel que nos ultimos anos, no Brasil e também na
América Latina, aumentou significativamente a proporcdo de iniciativas voltadas para uma
recuperacdo e uma Jrénvencdode praticas e de formas de sociabilidade opostas aos

preceitos capitalistas e norteadas pelo sentido da autogestdo e da equidade e pelo ideal de
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solidariedade. Tais iniciativas estdao associadas ao movimento denominado economia
solidaria.

Este processo de contestacdo as praticas do sistema capitalista ivigepteracéo,
competicdo, alienacdoadvém da inconformidade com a concentracdo de renda em niveis
absurdos, da crise do desemprego estrutural, da fragmentacdo e do empobrecimento das
relacbes sociais, do individualismo exacerbado, da degradacdo amlgetrtal outros
aspectos que, enfim, revelam a faléncia do atual modelo de desenvolvimento na sociedade.
Assim, compreendse que sdo as proprias contradicbes do sistema capitalista que criam e
recriam as resisténciag prova é que as formas de producdom@ativas mutualistas,
autogestionarias e 0s grupos cooperativados ndo surgiram recentemente, mas tém atravessadc
geracoes.

Conforme mencionadanteriormenteSantos (2005) e Franga Filho (2002) afirmam que
€ preciso pensar numa outra forma de producawstebdicdo de riqueza que ndo sega
dominante e nem uma socialista autoritaria. E necessario ultrapade& de economia de
mercado como Unica fonte de riqueza. Neste sentido, a nogéo de econonfiaémalgem
para essa reflexdo porque, em oufpatavras, na nossa realidade atual as iniciativas de
economia solidéria funcionam em um contexto econémico societario regido por forgas da: 1)
Economia mercantil (que envolve o mercado); 2) Economia ndo mercantil (que inclui o
Estado); 3) Economia ndo netéria (Que abrange a reciprocidade sob a logica da dadiva).
Retomamos esse debate mais a frente.

Dando seguimento a este raciocinio, Franca Filho (2002) defende que a economia
solidariando necessariamente precisa ser contra o mercado, uma vez quepeasauilar
o sistema atual pode ser uma postura ou ingénua ou autoritaria. Este autor advoga por uma
economia com mercado, que seja regida pelos principios e praticas embasados na

solidariedade e na cooperagao.

3A ideia de economia plural é discutida por Polany e consiste na concomitancia de funcionamento de trés tipos
de economia no seio de soci eda defasndadanmprinepio@smercdda ) u m
autoregulado. Tratse de um tipo de troca marcado pela impessoalidade e pela equivaléncia monetéria,
limitando a relagdo a um registro puramente utilitarista, pois neste tipo de troca/relacdo o valor do bem (que se
mede pelo seu preco) funda a légica do sistema, ao contrario do primado do valor do lago, do liame (ou da
relacdo social) que se busca numa logica reciprocitaria; b) uma economia ndo meréamihda na
redistribuicdo. Isto é, marcada pela vertagdoda relacao de troca e pelo seu carater obrigatério, pois aparece

a figura de uma instancia superior (0 Estado) que se apropria dos recursos afim deldsstapai finalmente,

uma economia ndo monetarafundada na reciprocidade. Isto é, um tipo deesna de relacdo de trocas
orientado segundo a logica da dadiva, tal como formulada/descrita por M.Mauss. A dadiva compreende trés
momentos: aquele do dar, do receber e do retribuir. Neste tipo de sistema, os bens circulam de modo horizontal e
0 objetivo nesmo da circulagao destes bens é de perenizar os lagos sociais (ou tecer o liame social). A l6gica da
dadiva obedece a um tipo de determinacgao social especifica, pois ao mesmo tempo livre e obrigado, a doagéo (ou
esse registro de logica) € essenciaimeated o x al 6 ( FRAN¢A FI LHO, 2002, p. 4)
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2.12. A economia solidaria enquanto fenérano

A expressao Economia Solidaria surgiu, entdo, para indicar a associacao de duas noc¢des
historicamente dissociadas, isto €, iniciativa e solidariedade, como também aventar a partir
das proprias experiéncias, a insercdo da solidariedade no nucled denpreocesso de
elaboracéo coletiva das atividades econdémicas.

No entantp hd uma discordancia sobre o fenbmeno da economia solidaria (ES). Ha
guem a compreendacomo assistencialista, como mecanismo capitalista de adaptacdo e
atenuacdo de crise econébmaxrial, como formas precarias e desprotegidas de relacbes de
trabalho existentes na penumbra da informalidade, como modo de producdo substitutivo ao
capitalismo, como modo de producao poliemmnémico coexistente com o capitalismo e, ao
mesmo tempo, dargente das préaticas deste (CUNHA, 2007; TIRIBA, 2004; EID, 2003).
Este ultimo autor, Eid, discorre sobre as diferentes visdes e analises relacionadas a economia
solidaria:

a) Existe uma visdo de desconfianca para com a economia solidaria, interpeetando
como um movimento messianico (ligado a religiosidade, ao voluntarismo, a caridade, ao
assistencialismo) ou como um movimento de politicas assistencialistas, sem a menor
perspectiva de autonomia e de emancipacao social no seu desenvolvimento;

b) Outra persectiva é entend&x como um movimento de empreendedorismo
emergente, centrado na competitividade por mercados crescentes e integrados, na viabilidade
econbmicefinanceira, nas estratégias de mercado, ou seja, subordinada a dindmica das
empresas capitalista

c) Ha também uma compreenséo, por parte de liberais, de que as experiéncias solidarias
sdo mais uma maneira de corrigir as crises ciclicas do sistema capitalista, pois quando isso
ocorre, 0 aparecimento ou ressurgimento dessas préaticas tem a funefluzie pressbes
populares por trabalho, emprego e renda;

d) Por dltimo, ha a concepcéo de que ela € um movimento ligado a autogestéo, a partir
da qual os trabalhadores assumem uma postura ativa e propositiva no intuito de conquistar a
autonomia e a constgéo da cidadania coletiva, formando, até mesmo, redes solidarias em
nivel mundial.

Nés - semelhantemente ao coletivo ligado a Rede Brasileira de Bancos Comunitarios,
que faz parte do movimento social da economia solidaadotamos como perspectiva

orienadora para este trabalho a ultima compreenséo. A justificativa € a percepcapmie que
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curto e no médio prazpa superacdo do capitalismo talvez ndo seja viavel, j& que, de um
modo geral,as estratégias de adequacdo e superacdo das crises ainda témdsuste
dominio capitalista. No entanto, esta compreenséo ndo impede que 0s atores sociais ligados a
ES, e especialmente aos bancos comunitarios, proponham novas formas de regulacdo da
sociedade.

Um dos principais autores que discorre sobre este enunéadoo da regulacdo é
Franca Filho. Para ele, a emergéncia da economia solidaria € ligada a problematica da
exclusdo e da desigualdade econOGmicas e sociais, da crise doetadéncia e da faléncia
dos mecanismos de regulacdo econofpiitico da soedade. Isto faz com que este
fendbmeno vislumbre novas formas de regulacdo da sociedade nos niveis local, nacional e
internacional, com modo de funcionamento e finalidade novos, uma vezoggesgam
diferentes atores sociais usuarios, profissionais e lmtariosi interessados em gerar
atividades econdmicas aliadas a coeséo social, ao reforgo dos lagos sociais (liame social)
(FRANCA FILHO, 2002; FRANCA FILHO, et. al., 2013).

Retomamos, agora, a explanacao sobre economia pis@tiada ao tema da regdla
econdmicepolitica da sociedade e dos territdrios. A respeito da unido destes dois assuntos,
Franca Filho (2002, p. 2) assevera que a economia solidaria pode ser considerada como um
modo de regulacdo inovador, haja vista que os servicos de proximmadelidarios,
permitem:

1) A hibridagdo de economias, ou de recursos de naturezas distintas, a saber: a) Nao
mercantili a partir de subven¢des ou outros financiamentos provenientes do pblies, p
de qualquer instancia governamental, envolvendo adBsb) Mercantil por meio de venda
ou prestacao de servicos a particulares, pessoas fisicas ou juridicas, abrangendo o Mercado; c)
N&o monetariai mediante a participacdo voluntaria, a doacdo sob a forma material ou
humana, contemplando uma légica reogitaria ou uma légica da dadiva,

2) A construgao conjunta da oferta e da demanda, o que implica na concepcdo e
proposicao de servicos em funcéo de necessidades sociais reais da localidade, numa interacgac
ativa entre os diferentes participantes da ini@atcorroborando com o exercicio de uma
dimensdo politica nestas experiéncias e para a estruturacdo de um espaco publico de
proximidade.

Esse entendimento acerca da regulacdo econéuiiétca da sociedade interfere na
dindmica de funcionamento dos engrdimentos econdmicos solidarios, haja vista que as
relacdes estabelecidas, por exemplo, pelo banco comunitario de desenvolvimento abarcam: os

apoios governamentais recebidos; a producédo e a comercializacdo locais; a participacdo ativa
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de moradores para promogao do desenvolvimento social e humano; a satisfagdo das

necessidades de consumo locais.

2.13. As caracteristicas daeconomia slidaria

O conteudo desta secao elenca enunciados tedricos sobre a economia solidaria (ES) que
nem sempre sdo constatadws realidade dos territérios, nas praticas dos empreendedores
solidarios e nas articulagBes politicas mais amplas. Contudo, é importante compreender a
caracterizacdo da ES para depois poder refletir sobre o que existe na realidade pratica do
objeto estudao.

Para a realizacdo do Mapeamento Nacional dos Empreendimentos de Economia
Solidéria, viabilizado pela Secretaria Nacional de Economia Solidaria (SENAES /MTE), com
0 apoio do movimento social @éeonomia glidaria de todo o pais, discriminse, de forma
simplificadg para aglizar o processo de pesquisa, quatro grandes caracteristicas dos
empreendimentos econdmicos solidarios:

a) Cooperacadd referese aos interesses e objetivos comuns, a unido dos esforcos e
capacidades, a propriedade coletiva ou phatiaotal de bens, a partilha dos resultados e a
responsabilidade solidaria diante das dificuldades;

b) Autogestdd contempla as praticas participativas de autogestdo nos processos de
trabalho, nas definicbes estratégicas e cotidianas dos empreendjmmmtairecdo e
coordenacao das agdes nos seus graus e interesses;

c) Atividade Econbmicai considera a agregacdo de esfor¢cos, 0s recursos e
conhecimentos para viabilizar as iniciativas coletivas de producéo, a prestacdo de servicos, o
beneficiamento, o cdi#o, a comercializagdo e o consumo;

d) Solidariedadé abrange a preocupacédo permanente com a justa distribuicdo dos
resultados, a melhoria das condi¢cdes de vida de participantes, o comprometimento com o
meio ambiente saudavel e com a comunidade, commeoNos emancipatorios e com o bem
estar de trabalhadoras e consumidoras (MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO, 2006
a, p. 12).

Os resultados escritos de dois eventos com a participacdo de representantes dos
movimentos da ES do paisl Conferéncia Nacional dEconomia Solidariarealizada em
2006, e 1l Plenaria Nacional da Economia Solidarigue aconteceu em 20G3contém
informacdes legitimadas pelos atores sociais da area. Condensamos 0s principios gerais e

algumas caracteristicas da ES da seguinte maneira:
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1) Suas concepcdes e praticas sdo fundadas em relacdes de colaboracdo solidaria e em
valores culturais que consideram o ser humano na sua integralidade ética e ladica e como
sujeito e finalidade da atividade econdmica,;

2) Privilegia aautogestdo, a coepacdo, a satisfacdo das necessidades humanas, a
justica social, a importancia da mulher, a igualdade de género, racga, etnia, o acesso igualitario
a informacéo, ao conhecimento e a seguranca alimentar, a preservacao dos recursos naturais
pelo manejo sustédvel e responsabilidade com as geracdes, presente e futura, a valorizacdo
do saber e da criatividade humanos, a unidade entre producéo e reproducédo, a busca por uma
outra qualidade de vida e consumo, o desenvolvimento comunitario e humano com eficiéncia
social’ (MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGQ 2006 b, p. 57;FORUM
BRASILEIRO DE ECONOMIA SOLIDARIA, 2003, p.-3).

Além destas caracteristicas, outros elementos constituem a identidade da ES. Ela é um
modo de gestéo e de organizacao do trabalho que sulesistees subsumido pelo sistema de
valores baseados na ldgica liberal utilitarista, sustentada na reconstrucdo e ressignificacao dos
lacos de solidariedade no tecido social. litlaca valorizar as diversidades, as peculiaridades
de cada dinamica local, dedeamodo de organizar a vida e a economia, circundada por novas
formas de solidariedatle

Ademais, ela alia a democratizacdo da economia a pratica de cidadania, visa a partilha
social da riqueza, do poder e do saber,sglimitandoa suprir apenas a nasgdade material
imediata dos envolvido§ que por vezes excluidos do mercado formal, assesté|am
voluntariamente, mas disponde a ser uma ferramenta de transformacdo social e opc¢ao
ideoldgica. Este conjunto de elementos caracterizadores da ES reesafioglie ela tem
para concretizase enquanto um projeto de integracao social e cultural, articutgngdoto a
esfera publicaRRANCA, 2002; COSTA &CARRION, 2008; WEBERING, 2008; CUNHA,

2007; MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO, 2006b; ARRUDA, 2003).

* Esta pauta estéa inserida ndo apenas no movimento da economia solidaria, mas também em outros movimentos
sociais que se fortalecem principalmente a partir do final do século XX, conforme Gohn (2004).

A Est as ormas dawlidariedade fazem alusdo a iniciativa cidadd em oposicdo, ao mesmo tempo, as
formas abstratas de solidariedade praticadas historicamente pelo Estado, de um lado, e as formas tradicionais de
solidariedade marcadas pelo carater comunitario. Nestido, estamos diante de um fenémeno efetivamente
inédito, segundo nossa hipotese, pois estas experiéncias ndo parecemserisagarndo o registro de uma
socialidade tipica d&emeinschaffcomunidade), principio comunitario (Ténnies), ou seja, unwakdade
comunitaria (Weber), ou ainda, uma solidariedade mecéanica caracteristica das sociedades tradicionais
(Durkheim). De fato, se um tipo de dinamica comunitaria marca estas experiéncias, sua expressao nao parece
identificarse ao registro de um conitarismo herdado (conforme nos lembra A.Caillé € J.Lavi | | e) ,
medida em que ela emana de um comunitarismo muito mais escolhido como referéncia coletiva a um bem
comum do que imposto pelo costumeo (FRANC¢A FILHO, 2



26

Um entendimento tedrico crucial para este trabalho € que o alicerce da economia
solidaria esta vinculado a comunidade e suas forcas intrinsecas. Ou seja, a economia solidaria
€ estruturada a partir da unido de esforcos locais, por vezes com parcerias @deanas,
melhoria da qualidade de vida das pessoas.

Essa melhoria da qualidade de vida € atrelada & concepcédo de um desenvolvimento
local, enddgeno, sustentavel e solidario, com uma préatica de empoderamento social na medida
em que, coletivamente, os mendbao territorio exercitam a capacidade de refletir e debater
sobre os problemas, de buscar solugbes compativeis com as demandas e potencialidades
locais, de estabelecerem uma convivéncia humana, solidaria e cooperativa, de aliarem as
dimensdes econdmicapaal e politica em beneficio da populacdo e com a perspeis
criar um cfculo virtuoso que contrarie as causas estruturais da marginalizacdo (FRANCA
FILHO, et. al., 2013; MELO NETO & MAGALHAES, 2008; MARIANE E ARRUDAD21;
SANTOS, 2005a; SINGER, 1997

Em outras palavras, sob a luz dos principios da economia solidaria, o desenvolvimento
gue coloca o ser humano numa posi¢cao de importancia acima do capital funesameata
organizagao coletiva dos individuos de uma dada localidade com o objetivo déaf@meas
potencialidades que lhes s&o inerentes, numa coalizao entre as instituicdes e organizacdes de
nivel local com a colaboracédo de agentes externos (KISIL, 2005; MARIANE & ARRUDA,
2011). A partir desta compreensédo, torseunecessaria a discussadreoos elementos
constitutivos de um processo de organizacdo comunitaria para poder melhor interpretar os

dados relacionados ao objeto de estudo deste trabalho.

2.2. Os elementos constitutivos da organizacao comunitaria

O ser humano é eminentemente dpaasde sua dependéncia nos primeiros anos de
vida em relacdo aos cuidados de outrem até a constituicdo de sua subjetividade. O espaco
intimo do individuo, ou seja, o seu mundo interno, interage com o mundo social, isto é, o
mundo externo. O resultado teesnteracdo provoca marcas singulares na formacgao do ser
humano, que abrangem o delineamento de crencas e valores compartilhados na dimensao
cultural, quecolaborarégara a constituicdo da experiéncia histérica e coletiva dos grupos e
populacdes.

Na diswissao sobre teoria social da comunidade, Ferreira (1968) realca a concepcéo de
Georges Gurvitch referente a mutualidade constitutiva entre individuo e sociedade. Esta é

imanente aquele, que, por sua vez, também é imanente a esta. O ser humano € mugee é po
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interage com o0s outros seres humanos, com a sociedade. A sociedade abarca os "outros", os
"nos" e os "eus". Assim, a sociedade rexsglanas profundezas do "eu” e 0 "eu" rexgglanas
profundezas do "nos", isto €, da sociedade.

O "eu", o "outro" e 0110s" sdo indissoluvelmente vinculados ersire em diferentes
intensidades, numa dinamica conflituosa, constituem a vida psiquica de cada individuo, numa
relacdo cujo somatorio compde a vida psiquica e comportamental, por exemplo, de uma
comunidade (FERRRA, 1968). Nao € nosso objetivo fazer uma anélise pormenorizada da
psique humana, todavia levamos em consideracgéo alguns aspectos para melhor compreender c

processo organizativo para a implantacao do banco comunitério de desenvolvimento.

2.2.1. A comunicade no meio urbano

Para se entender o que € organiza¢cao comunitaria é preciso primeiro refletir sobre o que
€ comunidade e suas caracteristicas. Segundo Kalina e Kovadloff (1978), os gregos do século
VIl e VI antes de Cristo e os que viveram em Atenaseerg séculos V e IV antes de Cristo
concebiam golis como uma comunidade, ou seja, uma organizagao cujos assuntos eram de
interesse coletivo. Aolis transcendia a representacdo de um lugar de trabalho, de producéo;
ela incorporava a dimensao de encoiriterpessoal, de dialogo, de celebracéo, de identidade,
ou seja, de vida comunitaria em termos politicos, culturais, morais e econémicos.

Entendimentos acerca do significado de comunidade s&o explicitados por Ferreira
(1968) em Teoria Social da Comunidati tedricos quéocalizamos aspects geografica,
outros 0 ambito subjetivo das relacbes sociais sem qualquer vinculo a area geografica, e
também aqueles que mesclam as duas compreensdes para conceituar o que € comunidade.

Para Dwight Sanderson, o conja de pessoas que ocupam uma determinada area
geografica constitui uma comunidade. Esta area pode ser de tamanho maior, como uma cidade
ou um distrito, mas também pode ser uma unidade menor que relna uma associacdo de
atividades humanas (FERREIRA, 1968).

A nocao de comunidade foi ampliag@gartir do avanco da tecnologia de comunicagao
Bauman (1999), por exempl@xplicita que comunidadespodem serconstituidas no
ciberespacgo, a partir de interesses similares entre seus membros, desprovidas de uma
dimens@é territorial, mas formatadas na temporalidade com um transporte de informacoes
sem envolver o movimento de corpos fisicos, com uma difusdo de dados quase instantanea. E

o caso das comunidades alocadas no ciberespaco.
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Robert Morrison Mclver e Arthur Riag€m uma compreenséo diferente e afirmam que
comunidade é um grupo de pessoas que habitam uma mesma area, interligadas por uma trame
de relacdes e contatos intimos, partiihando as mesmas tradicbes e 0s mesmos interesses, con
um significativo nivel de cong@ncia da participacdo em ideias e valores comapsid
FERREIRA, 1968).

Conforme Ferreira (1968) uma comunidade ndo se restringe a uma extensao de terra
delimitada. Ela envolve populacdo com uma organizacao social, cujas atividades conscientes
e inconsaentes, ideias e instituicdes cristalizadas constituem a moldura da existéncia humana,
numa relacdo complexa. O sentido inconsciente de comunidade, abordado por Hoggart
(2001), deriva da conviccdo de que a unido é necessaria quando se tem a pretensdo de
melhorar as condicbes de vida da coletividade. Esta conviccdo tenorgéan nos
movimentos cooperativos.

Por sua vez, Souza (1987) argumenta que aglomerados populacionais, sejam pequenos
ou médios, podem ou nao ser classificados como comunidades porgoaneiete podem
existir interesses opostos que, consequentemente, implicam na existéncia de mais de uma

comunidade em uma Unica area. Pois,

"A substancia da comunidade ndo esta no aspecto fisico da area de moradia, mas no
conjunto de relacdes e intrlages, de poderes e contrapoderes que se estruturam,
tomando como referéncia a infraestrutura fisica e social da area que, por sua vez,
tem suas determinacdes nas estruturas fundamentais da sociedade. A comunidade &,
portanto, forma particular de express@opidpria sociedade" (SOUZA, 1987, p. 66,

67).

Ao considerar o conjunto das relacdes e interrelacdes no seio de uma comunidade, no
caso da Sdo Rafad importante levar em conta a influéncia do processo de urbanizacdo na
pésmodernidade, haja vista a doaalizac&o e o contexto historico de sua estruturagiog

sera relatada na secao sobre o contexto historico

"As alteracbes e mudancgas que vao se dando no capitalismo atingem as camadas
populares com potencial sempre mais elaborado de exploracdoai€ks pla
América Latina, com suas caracteristicas de dependéncia, tém, sobre a maioria de
seu contingente populacional, os elementos préprios de exploracdo interna de cada
pais, aliados aos elementos de exploracdo das suas relacdes de dependéncia. Nessa
regido, a situacdo de subdesenvolvimento e dependéncia amplia os problemas
sociais e, ante a realidade de crescente complexidade social, situa¢cdes antes comuns
de cooperacdo tendem a se diluir. A competicdo e o conflito assumem o lugar da
cooperacdo em sitgdes de interesse imediato e essa realidade tende a ser
interiorizada pela populagdo como caracteristica comum as camadas populares, além
das de ignorancia e incapacidade, também inculcadas. A ideologia dominante inspira
e da condicdes de sustentacdo e esmlidade, que é aparente. A consciéncia
popular é afetada por essa ideologia, produzindo muitas vezes individuos atuantes
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gue se encarregam de fazer a veiculacdo da ideologia dominante no seio da sua
propria classe social. [...] Diferentes e continumsdicionamentos fazem agora com

gue o processo de cooperacdo, elemento basico, tenha de enfrentar, ao nivel da
aparéncia, dificuldades e justificativas capazes de bloquear o seu surgimento
espontaneo." (SOUZA, 1987, p.-29).

Bauman (1999, p. 30, 31) idifica aspectos inevitdveis da urbanizacdo na poés
modernidade: a fragmentacdo do espaco da cidade, o encolhimento e desaparecimento do
espaco publico, a desintegracdo da comunidade urbana, a separacdo, a segregacao, &
extraterritorialidade da nova eliteaeterritorialidade forcada do resto. Mas h& tamloéiino
elemento nesse processo de urbanizagdo: a informalidade. E, segundo Franga Filho (et. al.,
2013), a informalidade néo se limita ao aspedioexecucaale atividades produtivas, mas
também é verificda na auséncia de registros de propriedades das casas ou de territorios onde
as pessoas habitam, na inexisténcia de documentos de identificacdo pessoal de membros da
familia. Sendo assim, a informalidade esta ligada a exclusdo social e a auséncia da condig
real de ser cidadao.

Por outro lado, €, sobretudo, no meio urbano que areas de moradia, por causa das
contradicbes sociais, tornarase susceptiveis a constituicdo de espacos de mobilizacao,
organizagao e luta populares (SOUZA, 1987). Esta compreestsérataliada aos elementos
coletados na pesquisa de campo fizeram com que ndo nos limitassemos aos efeitos negativos
do processo de urbanizagcdo na estruturacdo da comunidade Sao Rafael, mas que
incorporassemos a esta secdo outros aspectos tedricos lamganizacdo comunitaria

enquanto reacédo as insatisfacdes locais. Tais aspectos sdo explanados a seguir.

2.2.2. A acao comunitaria

Diante da conjuntura que a familia, unidade basica da comunidade, ja ndo tem mais
condicbes de ser o centro da produgdaterial necessaria a existéncia das pessoas e que
novas formas de exploracdo da natureza e dos bens sociais passaram a vigorar na sociedade,
acao comunitéria assumiu, entdo, novas variaveis enquanto processo social espontaneo.

Num nivel de engajamentmais situacional, verificge o auxilio mutuo ou a ajuda
mutua entre vizinhos e grupos que moram num mesmo territorio. A prontiddo do auxilio
vigora com maior intensidade em época de crise, contudo é a continuidade do auxilio mutuo
que fundamenta o processle acdo comunitaria. Ja num nivel mais elaborado, a acgéo

comunitariarevels e Aum i nstrument al gue se caracte
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interesses ou preocupacdes de ordem comum, pela organizagdo para pensar em comum as
decisbes sobreosmess e pel o desempenho das a-»es de

Quando o coletivo se cala, ndo agenem com a participacdo de todos os seus
componentes, nem com a mediacdo de alguns de seus represénafties deste coletivo
se dilui e a segregacdmgiliza a capacidade de contestar, de protestar, tde e agir.
Portanto, para Lebvre (1991, p. 123), cabe as forcas sociais indicar suas necessidades locais,
abrir os horizontes, reivindicar e construir o futuro, ou entdo, &gneada vez mais
inconsistente a agao coletiva.

Mas é importante ressaltar que a acdo comunitaria ndo se limita a atuacdo da
comunidade por si mesma. Pode haver a colaboracdo das entidades existentes dentro e fora dc
territério, que constituem a forca social potencializaddortalecendo os recursos da
comunidade e aliandee ao comprometimento com os interesses da comunidade.

Quando as forcas sociais se propdem a atuar de forma organizada, segundo Gohn

(2004), elas aglutinam as pessoas num campo de atividades e de exjae@m social,

gerando criatividade e i nova-»es sociocul
canali zadas e potencializadas por mei o de
p.141).

2.2.3. A solidariedade e a cooperacéo no cuidado mutuo

Um dos principais elementos da a¢cdo comunitaria € a solidariedade, que envolve uma
preocupacdo com a melhoria das condi¢cdes de vida dos participantes. Conforme Lisboa
(2003, p . 248) , fa energia da solidaagieda
solidamente parte do mesmo corpo (este ® o
contempla o vinculo entre as pessoas, a compaixao, a empatia. No entanto, é crucial destacar
gue o sentimento de sersie parte de um todo maior surge se houwercultivo, um esforgo
- continuo neste sentido.

Enquanto pré&equisitos para enodo cooperativo da acdo comunitaria destacama
existéncia de interesses e objetivos comuns, a predisposi¢cdo para a unido dos esforcos e das
capacidades de todos os envabddo engajamento coletivo para lidar com as dificuldades.

Os desafios que se estabelecem, portanto, € desconstruir a cultura individualista e
competitiva e construir uma cultura de cooperacdo solidaria, por meios de vivéncias
concretasPensando no bemadcoletividade, estas vivéncias provocam beneficios camo:

percepcdo de que o alcance dos objetivos € tanmdméreequénciada acdo dos outros
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membros; maior sensibilidade as solicitacées das outras pefssqaénciana ajuda mutua,;

maior homogeneidade mpantidade de contribuicbes e participacdes; aumento qualitativo na
produtividade do grupo; argmocédo da equidade e da justica; o estimulo a criatividade; o
fomento a troca de saberes e habilidades; a identificagdo e correcdo dos fatores de
ineficiéncia;a delimitacdo mais clara das metas diretrizes e propostas do grupo; a valorizacao
dacorresponsabilidad@gAIGER, 2000; BROTTO, 1997).

Apesar destas vantagens para a convivéncia em grupo, é necessario lembrar que a
transformacdo cultural ndo é rapida pergndo se limita apenas a uma modelagem de
comportamento, mas uma mudanca de afftude

De acordo com Lisboa (2003), na imaterialidade do trabalho cooperativo ha um forte
componente de afetividade, de contato e interacdo humanos, de cuidado mutuo. Sobre o
cuidado mutuo, estee desenrolapds a constituicdo de relacdes de proximidade que se
estabelecem a partir do queapG.oxGumrawiotrcals 0c Hd:
interpessoais, que incitam o fortalecimento dos vinculos e das formas delidadiabios
territorios. Tratase de um movimento contrario ao que se é propagado pela cultura
i ndividualista e utilitafiastadocejsos omeearmsi
relagdes humanaagudFRANCA FILHO, 2013).

As relacdes de proximlade voltadas para a acdo comunitariguedramsea logica da
dadiva, descrita por M.Mauss, a qual reduz a importancia e o valor da légica monetéria e
valoriza a dadiva de si mesmo e do tempo pessoal em favor de uma coletividade (DZIMIRA e
FRANCA, 1999).Tratase, portanto, de uma escolha em comprorsgepor exemplo, na
realizacdo de atividades coletivas da comunidade para implantar uma tecnologid social
bancos comunitarios de desenvolvimentpue melhorascondi¢cdes de vida no territorio.

Numa rdéacdo entre economia solidaria e logica do cuidado, o ambiente social criado é
de partilha da riqueza, do poder e do saber para a promocao do desenvolvimento local e a
transformacao da sociedade civil, uma vez que os trabalhadores orgaeipafiticamerd,
debatem sobre solugdes para os problemas comuns, sob a forma da democracia direta e
participativa, que € o caso dos bancos comunitarios de desenvolvimento (ARRUDA, 2003;
CARBONARI, 1999; SINGER, 1997; LISBOA, 1999). Trata de alcancar, por exemplo, o

que Gaiger (2003) chama de eficiéncia sistémica, a qual contempla a concretizacdo de

® A nogdio de comportamenteferese as acdes propriamente ditas, sejam verbais ou ndo verbais. A concepgao

de atitude, por sua vez, transcende o comportamento, uma vez que inclui os valores e crencas que nem sempre
S80 expressos nos comportamentos.

" No ponto de vista de Santo9(@5b), territério engloba o chéo, as pessoas que o ocupam, o fato e o sentimento

de pertencer aquilo que as pertence. Tsatde um territério usado e utilizado por uma populacéo, que extrapola

o lugar de uma agédo pragmatica e aporta vida, emocéao esvalore
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beneficios sociais, e ndo apenas monetarios ou econdmisesincluem o entorno dos

empreendimentos coletivos envolvidos.

2.2.4. A constituicdo da identidade

As relacds de proximidade, tratadas no topico anterior, fortalecem os vinculos
interpessoais e corroboram para a constituicdo da identidade, como relatamos a seguir.

A construcdo de uma identidade advém de um processo de negociacdo intra e
interpessoal, istoé,can ci t amos anteriormente, do fAeuo,
1968). Nas ciéncias humanas e sociais uma das vertentes de discussdo sobre identidade € ¢
sociolégicd, que concebe a constituicdo da identidade numa relacdo dialética com a
sociedade, indindo os atos comunicativos, as vivéncias e as aprendizagens (VERONESE &
ESTEVES, 2009).

Pessoas que fazem parte de uma classe social mais baixa tém a nitida nocédo de que
pertencem a este grupo e da necessidade de manterem uma relacdo de boa vizinhanca, de
cooperacdo para sua prépria sobrevivéncia. No meio urbano a vivéncia comum de
necessidades cotidianas recria situagdes constitutivas de identidade local, as lutas de grupos
reforcam o sentimento de pertenca ao territério. Tudo isso corrobora para cgeee dear
moradia ndo se reduza simplesmente a d{doahitério e nema local de consumo
(HOGGART, 2001; LEFEBVRE, 1991; SOUZA, 1987).

A0 mesmo tempo em que pessoas pertencentes a uma classe social mais baixa tém
discernimento de sua condicdo, conforme Hog(01) e Bauman (1999), estas mesmas
pessoas podem rejeitar essa identidade, almejar pertencer a uma classe social mais alta e
recriminar os individuos que se comportam como superiores aos outros membros da sua
classe.

Avancgando sobre o delineamento dantidade e relacionandoa articulagéo politica
de maior amplitude, Gohn (2004) assevera que os individuos quesargestianexcluidos
socialmente quando passam a participar de movimentos sociais mais abrangentes,
territorialmente falando, percebesreincluidos nas acdes deste grupo ativo. A alianca entre a
comunidade e os movimentos sociais provoca uma articulagdo e um empoderamento ainda

maior, pois 0s movimentos instituem e cultivam identidades em grupos antes dispersos e

8 A outra vertente é a psicodinamica, que néo tratareste trabalho porque ela se refere a estrutura psiquica do
individuo e ao processo de individuagdo por al&scobertf/ ERONESE & ESTEVES, 2009).
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desorganizados a partir deatizacdo de acdes conjuntas, as quais projetam em seus
participantes sentimentos de pertencimento social e, portanto, de identidade.

No caso da comunidade Sao Rafael h4 um outro elemento constitutivo de sua
identidade; a menc&o de que ela é uma fa¥eAVIERI &LAVIERI, 1999). As favelas sdo
alvo de esteriotipos associados as caracteristicas do ambiente de moradia e aos
comportamentos e atitudes atribuidos aos seus moradores. Além da caracterizacdo descrita na
nota de rodapé, ha também uma concepcdo nuwakermo favela enquanto espaco
estigmatizante. O aumento da violéncia e do narcotréfico, cujas bases de distribuicao
localizamse principalmente em favelas, contribuiu para que estas fossem qualificadas pela
midia e pelo senso comum como dissipadorasridanalidade (GONDIM, 2010; FREIRE,
2008).

Isto fez construir no imaginario social uma série de mitos ligados a pobreza, a violéncia
e a criminalidade que implicou na estigmatizacdo de seus habitantes. Essa estigmatizacéo é
atrelada a uma identidade detemda e depreciativa, em uma relacdo de subordinacdo na
estrutura social, que ndo € necessariamente reconhecida pelos proprios moradores da ares
chamada favel a, O qQue provoca, consdgdient er
(GONDIM, 2010; FREIFE, 2008).

2.2.5. O poder da comunidade

Como explicamos na sec¢ao anterior, Gohn (2004) afirma que quando uma comunidade
se insere numa articulacao que extrapola os limites de seu territorio e se alia a um movimento
social, isto resulta num sentimento @egtpncimento social e, por conseguinte, na definicdo de
mais uma identidade comunitaria que, retroalimenta o poder politico da comunidade.

O poder comunitario fundamersa num conjunto de condicbes gaecomunidade
dispde para fazer valer os seus intexegsalcancar 0os seus objetivos. As condi¢des de poder
da comunidade perpassam: o discernimento que ela tem sobre sua realidade e sobre as
alternativas de enfrentamento dos problemas; a capacidade de organizacédo da populagéo; o
conhecimento e o dominio d&cnicas e taticasacumuladas, também, nas proprias

experiéncias de enfrentamen® circulacdo/comunicacdo de ideias da populacdo; os bens

® Segundo dois estudos feitos por Freire (2008padim (2010) a literatura mostra que o que caracteriza uma
favela é a irregularidade fundiaria (e a falta do titulo de posse torna a populagédo vulneravel a remocgéo), a
ocupacéo da terra por pessoas de baixo poder aquisitivo, a precariedade da infeaesirarta e de servicos
publicos, vias estreitas e alinhamento irregular, lotes de forma e tamanho irregulares, constru¢des nédo licenciadas
e incompativeis com os padrdes legais.
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materiais possuidos pela populacdo. Se estas condi¢des funcionarem de forma encadeada, c
poder da comunidadsefortalece (SOUZA, 1987).

Um contraponto interno a comunidade e que dificulta o processo de organizacéo local é
0 que Ferreira (1968) chama de forgcas de desorganizacéo, que acompanham ou seguem a faltz
de uma conduta coordenada e integrada. Todavia, a urideidd se mantém em virtude do
poder de coesao da comunidade. A coesédo entre certas forcas e a coordenacao que existe entr
elas gerarédo as relacdes relativamente duradouras de acao reciproca, as quais se opdem ac
meros contatos pontuais entre as pesd&tERREIRA, 1968).

Outro ponto contrario ao exercicio de poder da comunidade é a existérestrutura
de dominacdo.Conforme Michel Cozier (apud BAUMAN, 1999, p. 77), o processo de
dominacdo consiste na busca de uma estratégia que incorpora duas acogstaates:
garantir a maxima liberdade de manobra ao dominante e impor as restricbes mais rigorosas
possiveis a liberdade de decisdo do dominado.

No ambito dadisputa politica, por vezes Estado realiza 0os seus objetivos de controle
em areas vulneravel partir de acdes definidas por uma politica social e, sobretudo, a partir
de objetivos personalistas dos seus agentes politicos, inspirados na demagogia, no
eleitoralismo, desestabilizando a luta pelo desenvolvimento comunitario, cerceando a
iniciativa da coletividade local ou criando uma condicdo de dependéncia que conduz as
pessoas a passividade, a sujeicdo (SOUZA, 1987; FERREIRA, 1968).

Por isso queArruda (2003) destaca que € importante questionar a efetividade da
incorporacdo coletiva de poder colete refletir se, na verdade, o que acontece é apenas a
sensacdo de empoderamento sem efetivamente as pessoas coletivamente incorporarem ess

poder comunitario.

2.2.6. A participacdo autogestionaria

A participacdo social € um processo inverso a dominagé&oncentracdo do poder.
Souza (1987) alerta para uma realidade: muitas praticas e discursos intitulados de participacao
nada mais séo do que processos de dominacdo, obviamente, processos-fgartioiagao.

Os tipos de dominacdo sdo multiplos, toolm, na mesma medida também sdo multiplas
as resisténcias e os atores que as protagonizam. E o desconforto, o inconformismo e a
indignacéo frente a uma situagcao ou contexto que suscita impulso para pensar e se mobilizar

em relacdo a superacao das difiadlds encaradas. E a conversa entre os atores coletivos
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sobre as opressfes e sobre as aspiragdes que mobiliza os enydvedagrem de forma
associada (WEBERING, 2008).

Ferreira (1968) discorre que as pessoas participam de uma comunidade em virtude
daqulo que € comum. Portanto, € preciso que entre os individuos haja semelhanca quanto a
objetivos, crencas, aspiracdes, reconhecimento, compreensdes. Souza (1987, p. 81), por sua
vez, destaca um importante aspecto: participacdo "é um processo social dae exis
independentemente da interferéncia provocada por um ou outro agente externo”. Ademais, se
a participacao é distribuicdo de poder, ai esta o grande desafio para a comunidade, segundo a
perspectiva destatima autora.

Na visdo de Lefebvre (1991) quandparticipacdo social restringee a um simulacro
de informacéo e de atividade social, as pessoas retornam para um estado de passividade. Este
autor defende que a participacdo real e ativa apreserdab a pratica da autogestdo pelo
coletivo.

Sobre a aufgestdo, Albuquerque (2003, p.-20) destaca que ela é fundada na
democracia, na cidadania, na autonomia. Seu carater multidimensional acarreta uma
compreensao mais ampla do que meramente uma modalidade de gestdo. O autor discorre

sobre quatro dimensdessacial, a econdmica, a politica e a técnica.

A primeira dimensdo diz respeito ao carater social, pois enquanto constru¢do social

a autogestdo deve ser percebida como resultado de um processo capaz de engendrar
acoes e resultados aceitaveis para todosddgiduos e grupos que dela dependem;

a segunda remete ao econdmico, sdo processos de relagbes sociais de producéo, que
se definem sobre praticas que privilegiam o fator trabalho em detrimento do capital;

a terceira é politica, se fundamenta a partir ideermas de representacao cujos
valores, principios e préaticas favorecem e criam condi¢cdes para que a tomada de
decisdes seja o resultado de uma construcdo coletiva que passe pelo poder
compartilhado (de opinar e decidir), de forma a garantir o equililrifoitas e o

respeito aos diferentes atores e papéis sociais de cada um dentro da organizagéo; a
qguarta dimensdo é técnica, insinua a possibilidade de uma outra forma de
organizacao e de divisdo do trabalho.

Quanto a autogestdao, Gohn (2004, p. 142) meacialgumas estratégias para o

exercicio da mesma pela comuniddelara elater autonomia é:

iter projetos e pensar 0SS interesses dos
ter planejamento estratégico em termos de metas e programas; € ter anw@gica,
também a proposta de resolucdo para o conflito em que estdo envolvidos; é ser
flexivel para incorporar os que ainda nao participaiastem o desejo de participar,

de mudar as coisas e 0s acontecimentos da forma como estdo; é tentar sempre dar
universdidade as demandas particulares, fazer politica vencendo os desafios dos
localismos; ter autonomia é priorizar a cidadania, constreandade nao existe,
resgatand@ aonde foi corrompida. Finalmente, ter autonomia € ter pessoal
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capacitado para represents movimentos nas negociac¢oes, nos féruns de debates,
nas parcerias de pol2ticas p¥%blicaso.

2.2.7. A comunicacao sobre e da comunidade

No topico anterior discutimos sobre a participagdo comunitaria de forma autogestionaria
e autbnoma. Mas essa partagdo pressupde um processo comunicacional fluido e, na
concepcao dos atores envolvidos na economia solidaria, detentora de uma base solidaria,
dialégica e educativa (MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO, 2006 b).

A comunicacéo € a via pela qual as pessoas aditmam experiéncias e mantém uma
vida comum. Os mecanismos comunicacionais, especialmente as discussdes e 0s debates
publicos,ensejadogelas liberdades politicas e pelos direitos civis podem desempenhar um
papel fundamental na formacdo de valores,deatificacdo das necessidades coletivas, na
emergéncia de normas sociais, na selecdo evolutiva de comportamentos individuais e
coletivos (SEN, 2000).

A partir do ato comunicacional, de acordo com Jurgen Habermas, os individuos
adquirem consciéncia morakla via argumentativa e negociam a partir da apreciacao dos
interesses de cada componente do grupo para a formacdo da vontade coletiva no sentido de
facilitar a resolucdo dos conflitos. A negociacdo ndo tem como pano de fundo a dominacéao,
mas a orientaca® motivo disto € que a ética do discurso deve garantir a imparcialidade na
formacdo de juizos e o acordo ndo pode ser imposto a outra parte e nem extorquido da outra
pessoa por meio de manipulaciBRENNAND, 2006).

O espaco publico representa um lugavilggiado para os sujeitos terem chances iguais
de participacdo no debate e de influéncia reciproca, podendo ocorrer ymefifigdode
valores, juizos e decisdes sociais dentro do grupo. No ambito da economia solidaria, como no
caso da constituicdo gestdo do banco comunitario, este espagco confggir@aomo um
importante laboratorio de pratica e daprendizagem na prat@cale um comportamento
politico (COSTA & CARRION, 2008BRENNAND, 2006; SEN, 2000).

Com um carater social, intelectual, criativo embcraticd®, a discussdo publica
possibilita que os individuos de um grupo lutem por sua autonomia cultural, material e
politica, focalizados na emancipacao hum&RENNAND, 2006; SEN, 2000

1% Sobre a alianga entre escolha publica e democracia no ambito da ecodomia $r i a , 0s termos
diretad e fidemocracia |l ocal o, O primeiro enunciado
Filho (et. al. 2013), abarcam a democratizacdo plmeessos decisoérios dos atores sociais locais para a
promocéo do esenvolvimento social, econdmico elifco numa dimenséo territorial. A rede de articulagéo
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Durante a coleta de dados levantamos vérias notiaiasidiasobre a comunidade Sao
Rafae| cuja tbnica faz mencéo a eventos violentos e a identidade de faweleste motivo
optamos por inserir as visbes de Zygmunt Bauman e de Milton Santos sobre a postura dos
meios de comunicagdo na transmisséo de informagoiesAsot

Bauman (1999, p. 83) problematiza o modo como 0s meios de comunicagao promovem
a espetaculosidade na transmissdo de atos de violéncia, que sustenta e reforca nos
consumi dores das not?2cias uma Aindi Seevasen - a
acumuladas de sentimentos morais”, que fragiliza a capacidade de sentir empatia pelo outro
individuo. Este autor afirma que "Uma imagem sintética da brutalidaderdligida vai se
sedimentando na consciéncia publica ma i magem debd,06rdzacsn ass: rpdrico
ampliadas, versdo aumentada de uma terra de bandidos, um mundo estranho, subumano, pare
além da ética e de toda salvacao".

Além da espetaculosidaded também a manipulacdo que os mecanismos midiaticos
exercem sobre a sociedade como oo, com a subserviéncia, até mesmo, da politica,
enviesando a interpretacdo do publico. Santos (2005b, p. 40) alerta para esta questdo quando

afirma que:

AfiHE wuma rela-«o0 carnal entre o mundo d
producéo das coisas e dawmas. A publicidade tem, hoje, uma penetracdo muito
grande em todas as atividades. Antes, havia uma incompatibilidade ética entre
anunciar e exercer certas atividades [...] Hoje, propagado, e a propria politica €,

em grande parte, subordinada éssgegras. [...] Falsificarse os eventos, ja que

ndo é propriamente o fato o que a midia nos d4, mas uma interpretacéo, isto é, a
noticia. [...] Numa sociedade complexa como a nossa, somente vamos saber o que
houve na rua ao lado dois dias depois, mediama interpretacdo marcada pelos
humores, visfes, preconceitos e interesses das agéncias. O evento é entregue
maquiado ao leitor, ao ouvinte, ao telespectador, e € também por isso que se
produzem no mundo de hoje, simultaneamen

Destaicamos otros dois elementos ligados ao ambito da comunicdgdmmunidade
Séo Rafael: o uso de instrumentos e meios de comunicacao pelo poder publico e o0 uso por
parte de membros da comunidade que fazem parte de movimentos e lutas sociais.

No que tangesainstituicbes governamentais, segundo Moreira e Queiroz (2004), estas
organizacgfes tém criado e propagandeado denominag¢des com conotacfes mais suaves do qu

Anfavel ao par a agl omerados de pessoas gue

fomentada pelos Bancos Comunitarios de Desenvolvimento, por exemplo, estimula os proprios moradores do
territorio a planejarem e decidirem sobre as atividadeaisaciecondmicas locais.
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vulnerabilidade sdoecondmicy’. Todavia, essa postura apenas dificulta a apreensdo da
verdadeira dimensédo do problema enfrentado por estes coletivos. Na pratica, segundo as
autor as, denomi na- »es como Acomuni dadeso,
quase nadae dikrenciamdas favelas quando sdo comparadas as caracteristicas de todos
esses aglomeradds

O outro elemento é o uso de meios de comunicacao e informacéo virtuais gratuitos para
a constituicdo de redes sociais, locais, regionais, nacionais e internacomassderado
como positivo pelos organismos ligados a movimentos e lutas sociais, essa estratégia tem
servido para a criagdo, o desenvolvimento e a propagacdo de novos saberes e conteldos, par:
ampliacdo das articulagdes, para fortalecimento do processempoderamento social
(SANTOS, 2005b; GOHN, 2004)

Por outro lado, Santos (2005b) ressalta que ainda é um namero limitado de pessoas que
séo incluidas nessa troca veloz de informacgdes, dadas as suas diversas condi¢cdes de excluséa

e de vulnerabilidade.

2.2.8. O interesse pessoal na agéo coletiva e no desenvolvimento

Quando os individuos mobilizase para a¢des coletivas ou comunitarias, seg8wio,
(2000) el es podem ser motivados por Asi mpat
auta explica quendo existe apenas a conduta individual altruista entre os participantes das
acOes comunitarias, mas existem também comportamentos estimulados pelo egoismo
inteligente, pela cobica, pela ganancia.

Nas situa-»es em que a mot lvimentodmindigidue ®m d
com as acbes coletivas visa o0 proprio bem estar, citetesse, a satisfacdo pessoal,
podendo envolver os interesses de pessoas com as quais o individuo simpatiza. Quando a
motiva-«o est § |l i gada ao i geosimplesment tparangen t 0 (
satisfazer ou para concretizar o auteresse, ou para aliviar o incbmodo pessoal decorrente
da fAsi mpati ao. No fic o mp-secaniezdr algum rigo a® saaié p e s s
pessoal para promover outros valores, como pustimcial, nacionalismo ou beestar da
comunidade (SEN, 2000).

! Esta relagdo do Estado com os aglomerados é retomada na secéo sobre o contexto histérico da comunidade
S&o Rafael.
12 Conforme tratamos no tépico sobre identidade.
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Sendo assim, visando a promocdo de outros valores e no estimulo ao
Acomprometi ment oo dos i ndiv2aduos ® fundar
aprendizados e decisfes substantivas parg@soas a fim de que elas exercitem o agir de
modo corresponsavelsustentandge numa base comunitaria, democratica, dialdgica e com
liberdade, superando o papel de meros consumidores, papel este ditado pela sociedade atual
(SEN, 2000; BAUMAN, 1999).

E nese sentidp é crucial a valorizacdo da inteligéncia coletiva para promover o
reconhecimento e 0 enriquecimento matuos das pessoas, corrobooamaceestreitamento
dos lagos sociais, para o fortalecimento do sentimento de pertenga ao grupo, para o
discernmento da importancia das competéncias indiviuadsa os resultados coletivos
(LEVY, 2007; BROTTO, 1997)Conforme Lévy, 2007, p. 30

[...] quando valorizamos o outro de acordo com o leque variado de seus saberes,
permitimos que se identifique de um modovo e positivo, contribuimos para
mobiliz&lo, para desenvolver nele sentimentos de reconhecimento que facilitaréo,
consequentemente, a implicag@o subjetiva de outras pessoas em projetos coletivos.

2.2.9. O desenvolvimento comunitario e a importanciaalideranca

Discorremos sobre as condi¢cdes de vulnerabilidade que fazem parte da realidade de
comunidades como a Sao Rafael. Estas condi¢cdes advertem que o desenvolvimento a ser
promovido em territrios comos caracterizados neste trabalhecessariamég devem
transcendeo ambito econémico e incluir também o social, o cultural, o humano, o politico.

Segundo Mariane e Arruda (2011), o desenvolvimento de uma comunidade
inevitavelmente deve focae no desabrochar das capacidades, competéncias edulasilid
desta comunidade, sendo protagonizado pelos membros do coletivo local com a colaboracao
de agentes externos e internos, tornando a comunidade apta para agenciar 0S seus potenciais
resolver seus problemas, suprir suas necessidades e aspiracoes.

E a patir do entendimento que se constréi sobre a exclusdo socioecondmica que a
populacdo segregada cria e se mobiliza para a implementacao de iniciativas de resisténcia e de
garantia de sobrevivéncia (TIRIBA, 2004 nesse movimento de resisténcia ose
evidenciag na visdo de Dahrendorf (1992, p. 66), a importancia das liderancas para
impulsionarem as ag¢Oes transformadoras que ainda nao foram visualizadas e/ou absorvidas

pelos demais membros do coletivo. O aai@umentah £ por | SS0 queo 0s (
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sao tdo importantes. Eles parecem estar nadando contra a corrente, mas, na realidade,
simplesmente sentiram a mudan-a da mar ® ant

Ha um conjunto de tarefas que lidecesmunitariogpodem executar para a promocao do
desenvolvimento locaA lista de tarefas € apresentada por Kisil (2005, p-1B83 e consiste
em: 1) Diagnostico das necessidades, estabelecimento das prioridades, planejamento e
programacao sobre a intervencdo desejada, selecdo das estratégias e taticas, formulacéo de
plans que incluem o uso dos recursos na implementacdo das atividades; 2) Geréncia dos
conflitos dos diferentes grupos, segmentos ou organizac¢des internas e externas a comunidade
envolvidas no processo de desenvolvimento; 3) Mobilizacdo de recursos intextermesea
comunidade; 4) Geréncia eficiente dos recursos financeiros, organizacionais e naturais; 5)
Provisdo e prestacdo de servicos que atendam as necessidades basicas do projeto; 6)
Integracdo dos servicos para tofag mais eficientes e eficazes; 7pr@role de burocracia
para tornar as agéncias ou equipes do governo mais cooperativas com e para 0s membros de
comunidade.

Como se percebe, ndo sdo tarefas simples e requerem dos lideres esforcos e
competéncias/habilidades. Ao mesmo tempificamos a irmportancia dadescentralizacao
do poder quando associamos o0s valores da economia solidaria e a perspectiva de
desenvolvimento local, sustentavel e solidario a necessidade de desenvolvimento humano e de
estimulo ao protagonismo comunitario. Em outras patavaadescentralizacdo do poder
pressupde a superacdo da relacdo tradicional-datgridores,ou seja, a superacdo da
tendéncia a subordinacao simbdlica.

Exercitar a lideranca de forma rotativag uma estratégia significativa para que as
habilidades e copeténcias individuais sejam desenvolvidas, compatibilizando com as
demandas situacionaia fim de criar o que Lévy (2007) denomina de engenharia do laco
social. Entendemos que é possivel compreerglegstimulara pratica da lideranca sem
restringéla ao &ercicio das funcdermaise a consecugdo de tarefas correspondentes aos
cargosdelimitados No contexto de uma comunidadeiac oportunidades para que pessoas
pertencentes ao territéraampliem suas competénciasplica emestimular a conformacéao da
inteligéncia coletiva, conceito enunciado por Lévy (2007).

Com o objetivo de incitar agbes que desemboguem no desenvolvimento comunitario
sustentavel é essenciah participagdo de cada cidaddo e de organizacbes sociais locais
responsavejsestando todo®ngajados nos interesses e necessidadesaletividade E
estabelecer parcerias com o0s trés seterggverno, mercado e terceiro seforpode

complementar e fortalecer as acliEsis
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No entanto, € preciso ter cuidado na elaboracdo e execucdo de pyogtesam o
desenvolvimento da comunidade, pois estes devem considerar as circunstancias, as
oportunidades e os limites do contexto em que a comunidade esta inserida. Todos os
envolvidos, num somatério de forcas e competéncias, precisam ter um interegse ga
melhoria da qualidade de vida da comunidade para poder desembocar em mudancas
estruturais (KISIL, 2005; SOUZA, 1987

2.3. Os bancos comunitarios de desenvolvimento

Os objetivos de nossa pesquisa nao estdo atrelados ao funcionamento de um banco
comunitario, mas ao processo de organizacdo coletiva e de preparacdo das condicdes
necessarias a abertura do banco. Sendo assim, optamos por tratar de forma breve um conjuntc
de aspectos financeiros, administrativos e de servigos constitutivos do baoaratarioi
para revelar um panorama desta tecnologia social e para facilitar o entendimento acerca da
experiéncia da comunidade Sao Rafael no processo de criacdo de seu Banco Comunitario de

Desenvolvimento Jardim Botanico.
2.3.1. As financas solidariag os bancos comunitarios de desenvolvimento

Os lancoscomunitarios dedesenvolvimento(BCDs) sdo equadradosna categoria
Afinan-as solid8riaso, embora estes congr e
entender sobre financgas solidarias é impaetalestacar primeiro o que séo finangas. Segundo
Mufioz (2009, p. 208), o termo financas faz referéncia a utilizacdo do dinheiro, seu preco,
rendimento, protecdo, transferéncia e controle, empréstimo e, de um modo geral, a todas as
atividades que configuma o fluxo monetéario de entrada e saida ao longo do tempo.

A natureza do surgimento e da estruturagdo das financas solidarias decorre da exclusédo
financeird® e tem como finalidade a democratizacdo dos recursos financeiros para o
atendimento das necessidadie todos (MUNOZ, 2009).

130 Banco Central do Brasil reconhece que, apesar de ter ocomidamento expressivo do uso de produtos e
servigos financeiros em todas as regifes do pais, ainda persiste um expressivo contingente da populagéo excluido
financeiramente, excluséo esta que ndo se restringe a falta de acesso, mas também a nao ddatitiidagéo

dos produtos e servigos. Esta constatac@o estimula a referida instituicdo a elaborar planos de acdo, perpassados
pela compreens«o de que inclus«o financeira ® o fApr
financeirosadequado " s suas necessidades, contribuindo com st
BRASIL, 2010, p. 16).
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Freire (2011, p. 66) esclarece que ha duas caracteristicas comuns nas experiéncias de
financas shdarias: 1) Sua derivacéo prawéde sistemas de reciprocidade e de ajuda mutua,
0S quais reatam e fortalecem os lagcos comunitdegsroximidade; 2) Seu objetivo principal
® Nassegurar o0 acesso aos servi-os financel
terceira caracteristica, mas que nao é regra para todas as iniciativas, € que, geralmente,
atividades de formacdao, cajfacéo e sensibilizacdo ocorrem no processo de implantacdo da
iniciativa econdmica, com foco no fortalecimento das rela¢cdes de confianca e da valorizacao
do ser humano.

Na Conferéncia Teméatica sobre Financas Solidarias definique aspraticas de
financa solidarias apresentam trés aspectos articulados: a) modo autogestionario de operar,
sob a l6gica de proximidade, do contato pessoal, da mediacdo social baseada em valores como
confianca, lealdade e solidariedade; b) objetivo focado no fomento do desmewbd local,
delineado pela propria comunidade; c) maneira de garantir a sustentabilidade, combinando a
l6gica de autofinanciamento a de transferéncia direta de recursos (que € um mecanismo
redistributivo, préprio de economiatio mercantisou mutudrias) sem se restringir ao
principio da rentabilidade do capital (MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO, 2010,

p. 2324).

No portal do Ministério do Trabalho e Emprego é possivel verificar que as iniciativas de
financas solidariageconheadlas peb governo federalsdo os bancos comunitarios de
desenvolvimento e os fundos rotativos solidarios, os quais sdo fomentados pelo Programa
Economia Solidaria em Desenvolvimento.

Para o Instituto Palmas, os BCDs séo classificados como pertencentes ao campo das
financas solidaas na medida em que: 1) suas taxas de juros sao inferiores as de mercado; 2)
seu sistema de crédito é justo e trata os desiguais desigualmente, escalonando 0s juros pare
viabilizar a distribuicdo de renda, em que quem tem mais recursos paga mais juiesou q
solicita um empréstimo de maior valor paga mais juros; 3) seus recursos, resultados e gestéo
pertencem a comunidade; 4) seu sistema de crédito alimenta uma rede local de producéo e
consumo através de diversos mecanismos; 5) sua forma de analiseitdetrenéscende os
instrumentos tradicionais do capitalismo e verifica a confiabilidade do potencial cliente
através da relacdo de vizinhancga e proximidade numa espécie de aval da viziMiahGa. (

NETO & MAGALHAES, 2006, p. 38, 39 e 30

No caso dos BCD< importante destacar que estes ndo se restringem a concepcao de

instituicdo de microfinancas, haja vista que a autogestdo € um elemento constituee de s

funcionamentpou seja, a participacéo ativa da comunidade e o controle social fazem parte da
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estruura corporal dos BCDs. Ademais, por serem iniciativas baseadas nos principios da
Economia Solidaria, a dinamica de funcionamento dos BCDs séo regidas pela cooperacéao,
pela solidariedade e pela democracia.

Melo Neto & Magalh&es (2008, p.18) justificamque BCD fv ai mui to al
ato de concess«o do microcr®ditoo porque it
dos moradores, despertando a sensibilidade para a solidariedade e a colaboracdo enquantc
estratégia de um modelo de desenvolvimerdotio e sustent 8vel 0.

Sendo assim, a maior diferenca em relacdo aos outros tipos de financas solidarias € que
o B Cireorgdniza as economias do bairro, criando uma rede local de produtores e
consumidores. Ou seja, estimula as pessoas a produzirem e censunar propria
comuni dade, criando um <circuito fiME@CeiTrc
NETO & MAGALHAES, 2005, p. 11).

E com a participagdo e a organizacdo da comunidade que se articula simultaneamente
producdo, comercializacdo, financiamentoapacitacdo, com a finalidade de dinamizar a
economia local e fortificar a relacédo de vizinhanca entre os moradores.

Também chamados de Bancos Populares de Desenvolvimento Solidario (BPDS), sédo
considerados como Ainstit uitén»oermo objativoip®ver s e m
servicos financeiros com vistas a fomentar a producdo popular e solidaria e o
desenvolvimentoséciec on® mi co das comuni dadesoi PLCAMAR

n® 93/2007, p. 10). Destacamos, ainda, que a Camara de Deputados Fecmnhisceu que

estes bancos s«o0 Ainstitui-»es populares d
prestam n«o apenas servi-os financeiros,
cidadania | ocal nNos seus mais diversos aspe

Silva Jinior discrimina elementos que certificam a distingdo entre os bancos
comunitarios de desenvolvimento e as demais experiéncias de concessao de microcrédito
(como cooperativas de crédito, sociedades de crédito ao microempresario, bancos do povo): a)
acoorcenacao do Banco e a gestao dos recursos sao realizados pela propria comunidade; b) os
juros sdo justdd, inclusive com escalonamento balanceado de acordo com o valor do
empréstimo e do poder de compra/pagamento do beneficiado; c¢) as linhas de micisawédito
voltadas para a producdo e para o consumo local, com vistas a potencializacdo da geracao de
trabalho e renda na comunidade; d) a concesséo e a cobranca dos empréstimos sdo baseade

nas relagdes de vizinhanga, o que faz desembocar num controle mitsatial do que

14 Apesar de nao ser foco de nosso trabalho discorrer sobre elementos financeiros do BCD, é importante destacar
gue ndo ha unanimidade quantocoaicepgaale quguros podem ser justos.
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econdmico; e) a dinamizacao da economia local, em especial o consumo local, € estimulada a
partir de instrumentos alternativos, como o cartdo de crédito e a moeda social circulante
local® (SILVA JR., 2008, p. 17)

Uma informacéo indispengdl a ser evidenciada é que, por s&do a primeira
experiéncia de banco comunitario agesenvolvimento no Brasil, por apresentar caracteristicas
peculiares em relacdo a outras experiéncias de financas solidarias no mundo, e por continuar
sendo uma iniciiva tdo promissora, as caracteristicas do Banco Palmas delimitam a
concepcdo e o modelo dosCBs no pais, sendo inclusive reconhecido como a principal
referéncia para programas governamentais de multiplicagdo deste tipo de banco. Portanto, a
caracterizagéidebanco comunitario deedgenvolvimento explicitada neste trabalho se mescla

com a caracterizacédo do Banco Palmas.

2.3.2. A origem dos bancos comunitérios de desenvolvimento

Diferentemente do que acontece na economia solidaria, no que se referesas difu
compreensdes tedriquaticas sobre a mesma, no caso do empreendimento econdmico
solidariofbancocomunitariode desenvolvimentoencontramos uma sincronia interpretativa
nos discursoselacionados nocéo e ao fendbmeno destes bancos.

Embora tenham sgido na fase da sociedade em que predomina o sistema capitalista,
estes bancos sdo vistos como uma reforma revolucionaria, porque alicercam formas de
organizacdo econdmica e de sociabilidade opostas aos preceitos capitalistas. Este argumento
reflete a compreenséao discutida neste trabalho, na secédo sobre economia solidaria, acerca da
coexisténcia das praticas da economia solidaria com as praticas da economia capitalista, sem
que aquelas sejam subsumidas pelos valores d&&NITOS, 2005a; FRANCA FILHO, et.
al., 2013).

O exemplo de maior destaque no pais e até mesmo fora do pais no que se refere aos
BCDs é o Banco Palmas. Por isso, explicitamos de maneira sucinta a ambiéncia e o ambiente

em que foi criado o primeiro banco comunitario no myradon base no gMelo Neto e

5 A moeda social circulante locé uma moeda que s6 tem validade num territério espeéifammunidade,

bairro ou municipio, que nado ultrapasse 60.000 habitartes aceitacao e uso facultativos, sem a finalidade de
obtencdo de lucro ou qualquer tipo de vantagem econdmica para 0 seu prommaocaso, oS Bancos
Comunitarios de Desenvolvimenitoacompanhada do lastfoou seja, com uma equivaléncia em moeda oficial
(INSTITUTO PALMAS, 2011). O Banco Central do Brasil (201p. 22) reconhece que as moedas sociais,
junt ament e com o0s Bancos Comunit8rios, is«o mecan
financeirao.
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Magalhdeq2005), Melo Neto e Magalh&deg008), hstituto palmag2011), sta 0103
elucidam

Em 1973, periodo em que o regime militar preponderava, o Conjunto Palmeira teve sua
origem numa acdo de assentamento de cerca de 1,5 mil famdhfizada pela Prefeitura
Municipal de Fortaleza, remanejadas de areas de risco e de areas de beira mar, onde o
processo de urbanizacdo se expandia e que, consequentemente, seu potencial especulativc
imobiliario aumentavaMELO NETO, 2006).

A comunidadecomegou a se organizar e fez parcerias com instituicées locais, nacionais
e internacionais. Na década de 1980 foi registraflasaciacdo de Moradores do Conjunto
Palmeiras (ASMOCONP) e foi feito um mapa da producdo e do consumo, cujo resultado
mostrou ge apenas 20% das pessoas faziam compras no Conjunto Palmeira, ou seja, que 0s
recursos financeiros dos moradores escoavam para fora do bairro.

Na década de 1990 foi estruturada a Unido das AssociacBes e Grupos Organizados do
Conjunto Palmeiras (UAGOCONI)foi elaborado o Plano de Desenvolvimento Comunitario
Integrado (PDCI), que contemplava os diagnosticos e as diretrizes para a solucdo dos
problemas locais. Em 1998 foram criados o cartdo de crédito Palmacard e o Banco Palmas
com o intuito de direcionar consumo dos moradores para a producdo e para a prestacao de
servicos dentro do bairro.

A sistematizacao dadeiade criacdo do Banco Palmas foi encabecada por 5 pessoas que
estavam a frente da Associacdo dos Moradores de Conjunto Palntesses dado é
importante na medida em que elucida que em um processo complexo, tal como é a criagdo de
um banco comunitario de desenvolvimento, ndexéquivelter uma comunidade inteira
engajada, desde o inicio do processo, na criacdo desta experiéncia. Ou sejaygoute gr
liderancas que assume a estruturacdo inicial para dar seguimento ao processo de mudanca
cultural, tal como Dahrendorf (1992¢sclarece como sendo um processo natural.
Gradativamente, a partir do estimulo das liderangas, outras pessoas vao ageopdsta e
fortalecenden.

Conforme Joaquim de Melo Neto, do Instituto Palmas, a base tedrica e filpdoBca
lideres comunitarios que delinearam e impulsionaram a, ideia das leituras que tinham

sobre areologia da Libertacae sobre cooperativism@a perspectiva de Paul Sintfer

' Havia no grupo idealizador d®anco Palmas o conhecimento acercaGlameen Bank, banco que ofertava
microcrédito para produgdo em Bangladesh, a comunidade apresentava uma demanda que transcendia a proposte
deste banco, que se restringia ao crédito produtivo. No entanto, as caracteristicas do Grameen Bank nao
preenchiam as necessidades do conjunto Pamesite demandava uma gestdo comunitaria autogestionaria.
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Havia no conjunto Palmeira a necessidade de estimular o consumo interno, por meio de
uma moeda que sO circulasse no bairro, a fim de que os moradores consumissem
majoritariamente na comunidade. E por causa destes argumertasconcepcdo do Banco
Palmas é considerada como uidaia enddégena, segundo entrevista dada por Joaquim de
Melo Neto (n Revista Trabalho, 2011)

Aconteceram reunides com produtores, comerciantes e moradores em geral em 1997, e,
em 1998,0 Banco Palmasiiciou suas atividades, concedendo um crédito total de R$ 2 mil,
emprestados da ONG Cearah Periferia, para 05 produtores e cartdo de crédito para 20
familias. Como estratégia de dar visibilidade a mobilizagdo comunitéria, na inauguracéo
estiveram presees, além de moradores, autoridades, politicos e a MRIESTA, in
MORAIS & BORGES, 2010)

Quatro meses ap0s a inaugura¢do, uma nova conquista foi efetivada: parcerias com duas
organizagbes de cooperagao internacional foram estabelecidas. Gradativametseda
carteira para empréstimos em PalmaCard tem aumentado. No ambito juridico, a existéncia do
Banco Palmas se divide entre o0 CNPJ da ASMOCONP e o do Instituto Palmas, a fim de que
suas acdes sejam melhor administradas, j@gaka uma legislacéo asileira adequada para
as especificidades dos bancos comunitérios.

E notoria a diferenca entre o porte do Banco Palmas e dos demais BCDs, no entanto
todos eles tém um mesmo objetivo, promover o desenvolvimento enddgeno, e caracteristicas
em comum, dentresaquais destacamos a principal, a que € considerada o alicerce da
estruturacdo deste empreendimento: a participacdo da comunidade na criacdo e na gestao dc
banco comunitario (FRANCA FILHO, et. al. 2013; MELO NETO & MAGALHAES, 2006).

Isso exige um certo ¥ de engajamento de membros da comunidade em acfes coletivas
voltadas para o suprimento das necessidades locais.

Aspectos deste engajamento nos tratamos na se¢do sobre organizacdo comunitaria e
destacamos aqui o fato de moradores buscarem compreendanldsmps locais e
mobilizaremse para a viabilizagdo de atividades que supram suas demandas. A criagcao de um
BCD é um acontecimento que se desenrola quando ja existe um certo engajamento
comunitario.

A projecéo que o Banco Palmas teve, e continua tendocde que o desenho da
estrutura e do funcionamento deste se tornasse referéncia para a constru¢cdo do conceito e par:
a caracterizacdo ddosncoscomunitarios dalesenvolvimento (BCDs) no Brasil, e até mesmo
fora do pais. Por conseguinte, as informacdesstanotes neste trabalho académico

concernentes a explicacdobse 0 Banco Palmas e sobre omndos comunitarios de



47

desenvolvimento se misturam, espelhando, portanto, o fendmeno da referéncia que o Banco
Palmas é, no Brasil, para implantacdo de outros B&Dsomo se percebe na politica da
SENAES para multiplicacdo de bancos desta tipologia, discutida mais a frente.

Representantes do Instituto e do Banco Palmas pronunciam que ndo ha um modelo
anico, que oBanco Palmas é uma experiéncia e que cada comdeidanstroi a sua
experiéncia. E indiscutivel que a experiéncia do Conjunto Palmeira serve de exemplo,
portanto, de referéncia para outras comunidades, entretanto cada comunidade tem liberdade

para definir que acdes deseja desenvolver.

2.3.3. Ascaracteristicas dos bancos comunitarios de desenvolvimento

O banco comunitario de desenvolvimento € um dos tipos de empreendimento
econdmico solidario, regido pelos principios e valores da economia solidaria, os quais ja
citamos em secdo anterigk atuacdo do BCOranscende o fator econémico, estimula a
producdo e a comercializacdo numa relacdo simbidtica com o consumo local e responsavel,
tém sua génese, sua estruturacdo e sua manutargitetadas pela comunidadeILVA
JR., 2008)

A preocupacdo focada no deselvimento do territério e ndo apenas no
desenvolvimento de empreendimentos individuais de forma pontual e aleatéria € uma das
caracteristicas dos BCDs mais relevantes, que é destacada por Franca Filho e Silva Junior
(20009, p . 31): i snepromissa $4@ a cormstugde e nedes lecaiscde
economia solidaria mediante a articulacdo de produtores, prestadores de servicos e
consumidores |l ocaiso.

Segundo Melo Neto & Magalhées (2005, pdBlpbanco comunitario deedenvolvimento
fié um servico finance, solidario, em rede, de natureza associativa e comunitaria, voltado
para reorganizacdo das economias locais, na perspectiva da geracédo de trabalho e renda de
Economia Solid8riabo, regido por mecani smos
combaixo indice de desenvolvimento humano.

As principais caracteristicas dBEDs elencadas pelo Instituto PalmadELO NETO

& MAGALHAES 20086, p. 7) s&o:

1) E a propria comunidade quem decide criar o banco, torrendgestora e
proprietaria do mesmo; 2) Adm sempre com duas linhas de crédito; uma em reais e
outra em moeda social circulante; 3) Suas linhas de crédito estimulam a circulagcao
de uma rede local de producdo e consumo, promovendo o desenvolvimento
endogeno do territério; )4Apoiam os empreendimeos em suas estratégias de
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comercializacéo (feiras, lojas solidarias, central de comercializagdo e outros); 5)
Atuam em territérios caracterizados por alto grau de exclusdo, vulnerabilidade e
desigualdade social; 6) Estdo voltados, sobretudo aos beneficii programas
assistenciais governamentais e de politicas compensatérias; 7) Sua sustentabilidade,
em curto prazo, fundse na obtencao de subsidios justificados pela utilidade social
de suas praticas.

A busca pelo desenvolvimento enddgeno, realizadas patores envolvidos com a
tecnologia social dos bancos comunitarios € regida pela autogestdo, democracia, cooperacao,
solidariedade. A partir do exercicio da democracia localmente e de forma direta, os atores
sociais envolvidos nas a¢6es do banco corauaiparticipam de processos decisoérios ligados
ao banco propriamente dito e ao desenvolvimento comunitario de forma mais ampla. A
postura autogestionaria de promocdo do desenvolvimento social, econémico, politico e
cultural, na dimenséo territorial, torrea comunidade protagonista de sua propria historia
(MELO NETO & MAGALHAES, 2008; MELO NETO & MAGALHAES, 2006; FRANCA
FILHO, et. al., 2013).

A instalacdo de um banco comunitario € um dos elementos que refletem a disposicao da
comunidade para promover o degelvimento humano e social por meio da mobilizacéo
local, da construgcédo coletiva do conhecimento, da criacdo e manutencdo de espacos de
participagdo, da valorizagédo dos talentos e recursos locais e da articulagéo intersetorial das
parcerias internas e e&has a comunidade (SOUZA, 1987; FRANCA FILHO et al. 2013).

Para Franca Filhet. al. (2013, p. 68) os BCDsapresentam singularidades que o
distinguem das outras iniciativas de financas solidarias: 1) Fundaseentzs processos de
organizacdo comunité; 2) Inclui uma outra logica de funcionamento econémico, uma vez
gue incorporam valores como solidariedade, confianca sem a preocupacdo com a
lucratividade das atividades executadas; 3) Defende uma ética no investimento dos recursos,
nas operacoes finaricas, mantendo um outro tipo de relagdo com o dinheiro; 4) Fazem uso
da moeda social com objetivo econdmico, para aumentar o consumo local e internalizar a
renda na economia local,cem objetivo politico, para sedimentar no imaginario coletivo o

sentimend de pertenca ao territério e para fortalecer a identidade local.
2.3.4 As acdes do banco comunitario de desenvolvimento
Os servicos prestados pelos BCDs classifisgna partir da natureza ou da finalidade

sob duas modalidades: 1) Servigos de natufiemnceira ou servigos financeiros solidérios,

ligados as operacdes financeiras; 2) Servicos solidarios de natureza educativa ou servigos
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solidarios de organizacéo local, relacionados as estratégias de fortalecimento do processo de
organizacao e desenvohento comunitarios (FRANCA FILHO, et. al., 2013, p. 71).
Os servicos mercantis ndo concorrenciais tém em sua génese componentes humanos

solidarios, tal como se verifica na afirmacao de Melo Neto e Magalh&es (2006, p. 13):

[...] os servicos financeirosug o BCD executa funcionam também como um
instrumento de valorizacdo das pessoas, criacdo de lacos afetivos, acolhimento,
mobilizacdo e organizacdo da comunidade. E isso que chamamos de servicos
mercantis ndo concorrenciais, pois s0 0 BCD seria capazadsfdarmar um
fipagamento de conta de 8guaodo em uma f el
social.

Franca Filho (et. al., 2013, p. 71) sistematiza os tipos de servicos de cada uma das
modalidades citadas acima. Os servicos financeiros solidarios abarcammitydorédito
solidario para producdo e consumo; 2) A moeda social circulante local; 3) Os cartdes de
crédito solidarios; 4) Os servicos de correspondente bancério, a exemplo de abertura e extrato
de conta corrente, depd6sito em conta corrente, saque awulsmm cartdo magnético,
recebimento de titulos e de convénios e pagamento de beneficios; 5) Outros servigos, a saber,
microsseguros.

J& os servicos solidarios de organizacao local compreendem: 1) As a¢cbes de formacao e
capacitacao; 2) O acompanhamento p®io de assessoria técnica aos empreendimentos e
iniciativas locais; 3) A sensibilizacdo comunitaria; 4) A promoc¢ao e animacdo de espacos de
discussdo publica, como os foruns locais; 5) O fomento das redes locais de economia
solidaria, que contempla praibres, comerciantes, prestadores de servico e consumidores.

No microcrédito os empréstimos podem ser feitos individualmente ou coletivamente
para producdo e consumo de bens e servicos, visando atender o mercado flEitmbem
reais quando os bens e\8eos nao sao oferecidos dentro da comunidade, por exemplo,
tecnologia, maquinas, equipamentos, insuretis, com o intuito de aumentar o volume das
riquezas geradas no bairré. feito em moeda social local para fortalecer as iniciativas de
empreendimen®que ja existem no bairrtgzendo congue a rigueza produzida circule na
pr-pria comuni dade. AREssa estrat®gia pr omo\
economia | ocal e MELGNEIGOSMANGALHAES 2008, p.2H.0 0 (

Sobre o0 us@la moeda social em Rede de Trocas Solidarias, esta € uma importante acao
do BCD, pois o dinheiro perde o seu pedestal. Conforme Heloisa Prim2068 p. 62) a
mai or contribui-«o0o das redes e <clubes de
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profuncamente uma equacdo econdmica fundaméngal equa- «o do MEr cadc

abaixo explicita essa questéo:

Quadro 17 Relacéo entre tipos de economia e equa¢des do mercado

Tipo de economia Equacgéo do mercado
Tradicional MERCADO = Matéria Prima + Conhecimento + Produto
Consumidor + Dinheiro
Solidaria MERCADO = Matéria Prima + ConhecimentdProdutor +
Consumidor + Moeda Social

Heloisa Primaveraxplica:

Se o Mercado requeria para sua realizacdo que emstibasicamente, matéria
prima, conhecimento para transfodaa produtores para executar os bens e
servigos, consumidores para comfms e DINHEIRO para fechar o circuito, a
experiéncia dos clubes de trocas mostrou até que ponto o dinheiro pode ser
subgituido pela moeda social, uma simples ferramenta produzida pela comunidade
para os fins de permitir as tr@mentre produtores e consumidores (ibdem).

A diretriz principal do uso de moeda social circulante local é fundarentap anseio
de incentivar empulsionar o consumo dos produtos e servi¢os produzidos localmente. Trata
se de uma reinvencdo da economia, de sublaété finalidades sociais e com uma aceitacdo
mais ampla que o territério onde estéa inserido o BCD. Este fator faz com que a maada soci
seja um elemento estruturante dentro da metodologia dos BCDs (INSTITUTO PALMAS,
2011; MELO NETO & MAGALHAES, 2005).

Melo Neto Segundo e Magalhaes (2005, p. 14) afrmamgueedida em quampliou
e se consolidou a articulacdo entre produtores, prestadie servico, comerciantes e
consumidores, o conjunto Palmeira, paulatinamente, transfesmeou num figr ande
trocas9 usando a moeda social. |Isso possibil
solidariedade geradas internamente pela moeda soambanoeda oficial. Pessoas que nao
tinham de iniciq o acesso a moeda oficial, a partir de seus trabalhos passaram a obter a
moeda Palmas.

As principais caracteristicas das moedas sociais circulantes locais sao: 1) Ha um lastro
em moeda nacional na meseguivaléncia; 2) Nao se dispdem a substituir a moeda nacional,

3) Séo confeccionadas com componentes de seguranga; 4) Circulam no comércio local com

" Este quadro foi construido pela autora deste trabalho, com base nas informagées coletadas na fonte citada.
18 A compreens&o acerca de clubes de trocas sera explicada mais adiante.
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liberdade; 5) Sua troca por moeda nacional s6 é feita por comerciantes na sede do BCD; 6)
N&o exige a colanca de juros pelo seu uso; 7) O acesso é voluntédiie @ NETO &
MAGALHAES, 2005 MELO NETO, 2006; INSTITUTO PALMAS2011).

O cartdo de crédito solidarisum cartdo sem taxa de adesdo e de manutencgédo, valido
somente no bairro, cujo valor progride de doocom a pontualidade do pagamento, e que
permite 0 acesso imediato a remédios, gas de cozinha, alimentos, material de construcéo e
outros itens de necessidade basica emergencial, sem que o titular do cartdo pague juros
(MELO NETO & MAGALHAES, 2005 MELO NETO, 2006).

Uma ferramenta de inclusao financeira e de desenvolvimento local é o correspondente
bancario, haja vista que geralmente nas comunidades onde se instalam 0os bancos comunitarios
nao existem agéncias bancarias proximas. O correspondente bandérmfgrtar servicos de
encaminhamento de propostas de abertura de contas, recebimentos e pagamentos em conta:
de depositos, recepcdo e encaminhamento de pedidos de empréstimos e de financiamentos,
execucao de servicos de cobranca e recepcdo e encamitthamgmopostas de emisséo de
cartdes de créditd (MELO NETO SEGUNDO e MAGALHAES, 2005; Revista Trabalho,

2011; MELO NETO e MAGALHAES, 2008; COSTA MORAIS & BORGES, 2010m

Um percentual das transacdes realizadas fica sob posse do banco comunitério,
contribuindo para a sustentabilidade financeira deste. Favorece um maior fluxo de pessoas,
permitindo que as mesmas passem a conhecer os servi¢os e produtos do banco e que aloquen
no empreendimentam volume significativo de recursos. Na mesma proporcatugo &€ da
alocacao cresce a complexidade na gestdo do banco e os riscos de prejuizos & danos,
exemplo deassalto?. Para a concretizacép correspondente bancagonecessario fazer
parceria com alguma instituicdo publica ou privada que oferte ess#etgervico financeiro,
porque o BCD nao tem autonomia e autorizagéo legal para tal.

Quanto aos servigcos solidarios de organizacao local, estabelecdg@sarceria com

instituicbes externas a comunidadép oferecidos porqueara se instigar o protagoms

9 Para mais infanacdes sobre a atuacdo dos correspuedebancarios consultar Banco Central do Brasil
(2010, p. 5456).

%0 Segundo o Banco Central do Brasil, existem vérias unidades de atendimento ao-mg#iccias bancérias,

Postos de Atendimento Bancéario (PAB), BesfAvancados de Atendimento (PAA), Postos de Atendimento
Eletrénico (PAE), Correspondentes no pais (CORRESP), Cooperativas de Crédito (COOP) e Postos de
Atendimento Cooperativo (PAC), Posto de Atendimento de Microcrédito (RANgs séo 0s correspondentes

que representam a principal forma de acesso ao sistema financeiro (BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2010, P.
47-48). Um dado interessante € que na Paraiba, em 2010, para cada 10 mil habitantes existiam 8,26
correspondentes bancarios (idem, p. 51). Apesar do aom™emntumero de unidades de atendimento ao publico,

0 préprio Banco Central do Brasil reconhece a exclusao financeira que a populagdo de baixa renda sofre. Os
bancos comunitarios, ao realizarem a agdo de correspondente, viabilizam & populagdo localieadéres

de baixo IDH a participacdo mais efetiva no &mbito ecormic
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comunitario na promocgéao de seu desenvolvimerg®BCDs precisam capacitar os moradores

do territério para participarem de forma ativa no processo de desenvolvimento local solidario
(SILVA JUNIOR, 2008; MELO NETO, 2006). Assim, fazem parte destes E\ae cursos

de formacé&o e capacitagdo sobre temas diversos para moradores de diversas faixas etarias e d
ambos o0s géneros, as atividades de acompanhamento aos empreendimentos locais, a
sensibilizacdo da comunidagdea partir de instrumentos educativos eisos para o0
fortalecimento das relacdes sociais e a vivéncia da economia solidaria e da cidadania nos
territdrios (FRANCA FILHO, et. al., 2013).

Também fazem parte os espacos publicos de discussédo coletiva sobre os problemas e de
planejamento das solugfiede aprendizado de uma outra cultura politica e mais democratica,
de delimitacdo de planos estratégicos de desenvolvimento comurtiEses espacos podem
ser chamadode féruns econdmicos locais ou féruns de desenvolvimento comunitario.

O férum socioeanémico local que acontece no Banco Palmas é um espaco de didlogo e
proposicdo com foco no desenvolvimento enddgeno, segundo os principios da economia
solidaria, cujas reunibes tém a participacdo de produtores, comerciantes, prestadores de
servico, consundiores, representantes de organizacdes comunitarias (culturais, esportivas,
religiosas) e de instituicdes publicas (escolas, postos de salde e outros) e gestores publicos,
guando estes sao convidados especialmente para tratar de assuntos especificos.

Essemecanismo é o que consolida a participacao ativa dos moradores nas acdes ligadas
ao territério, ao banco comunitario, a associacdo comunitaria e a uma dimensao- politico
geografica mais ampla (FRANCA FILHO, et. al., 20CX)STA in MORAIS & BORGES,
2010a; COSTA in MORAIS & BORGES, 2010b;MELO NETO SEGUNDO e
MAGALHAES, 2005; MELO NETO e MAGALHAES, 2008).

As redes locais de economia solidaria sdo outra estratégia de reorganizacdo econémica
do territério. Arede local de pssumidore$" ou rede de colaboracdo &ria possibilita
conexdes estabelecidas entmamerciantes, produtores, prestadores de servigo, organizacdes
comunitarias, consumidores em geral para a promocdo do desenvolvimento local e do
fortalecimento mutuo.

As cadeias produtivas locais sdo compogiar conexdes que sao estabelecidas entre os
produtores, os prestadores de servicos e 0s consumiddass@rmitem a criacdo de um
fluxo de informacdes técnicasqoal explicita a compatibilidadentre a formacgéo especifica

da forga de trabalho e a dmguracdo do entorno. Quando o perfil produtivo do baatorna

21 Os termos prossumidor e prossumator s&o neologismos criados pelo movimento social da economia solidaria.
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conhecido, as atividades produtivas e as vendas sé&o impulsionadas, ampliando e tornando
mais eficiente e mais confiante a cadeia como um todo. Quanto mais fortalecida a inteligéncia
coletiva, quanto mais competéncias sdo agregadas ao grupo, mais elos na cadeia produtiva se
estabelecem.

A rede local de pssumatores tem um elemento a mais do quie prossumidores
porque a primeiracompreende que cada morador pode ser, simultaneamente,oprodut
consumidor e ator social de transformacao, que se mobiliza para as lutas sociais pela garantia
de direitos e pela implementacéo de politicas publicas (INSTITUTO PALMAS, 2011; SILVA
JUNIOR, 2008; COSTA iMORAIS & BORGES, 2010aCOSTA inMORAIS & BORGES
2010b;MELO NETO e MAGALHAES, 2008).

E também importante destacar outros aspeatesca do trabalho sistémico da rede
local de possumatores, cujo funcionamento deve incitar os produtores e consumidores a
interagirem de maneira simbidticay seja,de forma que o sucesso de um dependa do éxito
do outro MELO NETO & MAGALHAES, 2006, p. 35). A visdo do BCD deve ser
estratégica, integrada e sistémica, e deve buscar incluir o tecido social do territério num
processo de aprendizagem coletiva e préatica deafquactuliar, porque deve reforcar as
relagdes de proximidade, confianga e convivéncia entre a populagao atendida.

A proposta de banco comunitario desdnvolvimento mostra que toda a dinamica deste
tipo de banco leva a complexos processos de aprendizageaped@as dos operadores e dos

gestores do banco, mas também das liderancas locais e da comunidade como um todo.

Aprendizado no campo econdmico e financeiro, na relacdo com o poder publico,
no gerenciamento dos conflitos, na interacdo com os meios denicagéo, na

criatividade, na ousadia e em tantos (
aperreiao, aprende, fica mais informada
decisiva nas discussdes do bairro/municipdtEO NETO & MAGALHAES,
2006, p. 26).

A aprerdizagem nao se limita ao entendimento dos servigos prestados pelo banco, mas
deve incluir, de modo praxico, o incentivo ao consumo responsavel, a politica de créditos
evolutivos com juros evolutivé$ a importancia da distribuicdo de renda no bairro e do
sentimento de solidariedade entre as pessoas, entre outros aspectos concernentes a aga
propositiva de justica econdmisocial, referendada pelos BCDs e que subsidia o processo de

transformacao estruturante da sociedade a médio e longo prazos (idempPpr &5o que o

22 A aplicagdo dos juros evolutivos implica em atrelar o valor dos jureslaoao empréstimo, ou sejgyanto
maior o valor do empréstimo, maior o valor do juro.
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Instituto Palmas alerta para a importancia e o cuidado que se deve ter no processo educativo

transformador da comunidade:

E preciso que o BCD se preocupe em criar varios instrumentos de carater educativo
e popular (cartilha, fotonovela,ideo, cordel); promover campanhas; realizar
oficinas nas escolas; e outras atividades voltadas para capacitacdo da comunidade.
Essa educacado em finangas solidarias que se aprende na ambiéncia do BCD é levada
para a familia, para gestdo econdmica da case ps lutas e reivindicagdes
socioecondmicas do bairro/municipio, para compreender e influenciar mais
diretamentd& e de forma criticd no debate sobre os rumos da economia no pais
(idem, 2006, p. 22 e 23).

Quando as capacidades territoriais ficam fedidas, novas liderancdgspertanoutras
inquietacdes, lutas e vitdrias sdo desencadeadas e arspliarmobilizacdo e a participacao
cidad« da popul a- «o. AE no territ-rio que i
e politicas que repercutermo desenvolvimento politico, econdmico e cultural do
muni c2pi o/ est ado/ medeloca deprqssunddones, vialjliza a 2riagao de  a
um circulo virtuoso de producéd® A consumoa A geracdo de trabalho e rendaA
producdo MIELO NETO e MAGALHAES, 2008, p. F16), interagindo, também, com os
atores sociais externos para a promocao do desenvolvimento na perspectiva da Economia

Solidaria, que € um Desenvolvimento Local, Sustentavel e Solidario (DLSS).

2.3.5 A estrutura da gestao do banco comunitariale desenvolvimento

A participacdo da comunidade é essencial desde o processo de criagdo até a gestédo
cotidiana do empreendimento solidario. Na gestdo h& diferentes niveis de participacdo, que
variam de acordo com 0s papeis que 0s membros da comunidadenexas atividades do
banco, com@or exemplofuncionarios remunerados, gestores do empreendimento, usuarios
e beneficiarios diretos dos produtos ou servi¢os disponibilizados.

Na gestao propriamente dita do banco ha:

1) A entidade gestora, uma orgagdo da sociedade civil responséavel juridicamente
pelo banco, que responde sobre questdes ligadas ao empreendimento e que firma parcerias €
convénios;

2) O agente ou analista de crédito, responsavel pelo funcionamento do banco no
cotidiano, cujas tarefagcluem atendimento ao publico, cadastro dos clientes, visita de

acompanhamento, cobranca, fechamento de contrato e liberagéo de crédito;
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3) O auxiliar administrativo ou caixa, cujas atribuicbes sdo atendimento no
correspondente bancario, organizacdo deuthentos, cadastro de clientes gleteiamo
crédito, e dependendo dos recursos do banco, pode acumular as funcdes do agente;

4) O comité de avaliagdo do crédito (CAC) ou comité de aprovacdo do crédito,
composto por trés a cinco membros, geralmenteatiséa, 0 gerente e um representante da
entidade gestora, com as funcdes de analisar, aprovar e desaprovar as solicitacdes de créditc
apresentadas pelo agente;

5) O conselho gestor, instancia méxima de deciséo, é formado por representantes da
comunidadee de entidades paicas para fazer a controladoria social do baiicoontrole
administrativo, e financeiro, acompanhamento dastasbancérias, prestacdo de contas,
controle de circulacdo da moeda social, coordenacdo dos agentes de crédito e do auxiliar
administrativoi e para discutir sobre as dificuldades e estratégias para que o banco cumpra
seus objetivos (FRANCA FILHO, et. al., 2013; PASSOS, 2007, apud FRANCA FILHO, et.
al., 2013; INSTITUTO PALMAS, 2011).

As funcdes de gestdo do banco também saeidasrpor outros moradores do territorio
onde se encontra o banea medida em que estas pessoas participam da construcao do aval
da vizinhanga. Esta avaliagdo consiste em uma consulta aos vizinhos sobre o comportamento,
a honestidade, os valores éticosnerais do futuro tomador de crédito. E uma tatica que
empodera ainda mais os moradores da comunidade, uma vez que é a visdo destes que interfere

na decisdo do comité de aprovacao de crédito:

Nos bairros pobres ninguém mais que os vizinhos conhecem @b @essoas.

Todas as fragilidades e virtudes estdo expostas cotidianamente; as casas sao
conjugadas e as portas estdo sempre abertas; as relacdes fluem rapidamente pela
solidariedade entre as familias, sendo comum que os vizinhos ajudem uns aos outros
com um pouco de aclcar, um café, um remédio ou outro género de primeira
necessidade; e as criancas, rapidamente, se socializam e comecam a conviver,
articulando os pais nestes circulos de amizade (MELO NETO e MAGALHAES,
2008, p. F16).

Ademais, os vizinhodo tomador de crédito contribuem ativamente para o controle da
inadimpléncia, constituindse, conforme Melo Neto e Magalhdes, uma espécie de
Afverdadeiro e | eg2timo SPC socialo (i bdem)
controle da inadimpléncieorBanco Palmas:

Um dia ap6s o vencimento da parcela o analista de crédito visita o tomador de
crédito lembrando do seu compromisso com o banco. Passados 15 dias ele recebe
uma carta de cobranca. Passado um més, se o cliente ndo procura o banco para
negocar sua divida, o analista comunica aos vizinhos aquela situagcdo de
inadimpléncia e da indisposi¢do da pessoa para resolver o problema com o banco,
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em seguida levamos a situagcdo ao conhecimento do Férum Socioeconémido Local
FECOL. Por ultimo, negativamasinadimplente no SPC e protestamos a divida em
cartério. Vale lembrar, que essas medidas sdo tomadas quando a pessoa tem,
comprovadament e, uma fim§ f ®0 com o0 bancc
pagar ou negociar a dividslELO NETO & MAGALHAES, 2005 p. 26).

2.36. O processo de multiplicacdo dos bancos comunitarios de desenvolvimento

Neste tépico nos discorremos com um pouco mais de detalhes porque a criacdo do
Banco Comunitario de Desenvolvimento Jardim Botanico é fruto de dois processososistoric
o da comunidade S&o Rafael, que tem acumulado experiéncias de atividades e projetos
coletivos, e 0 do movimento de luta pela consolidacéo e multiplicagdo de bancos comunitarios
no pais, que tem a participacdo dos membros de comunidades e de entdage® ce
fomento ndo governamentais e governamentais. O Banco Jardim Botanico nasce num periodo
em que as condicbes e 0s apoios para esta tecnologia social tém se tornatiiguanti
qualitativamente maiores, como relatado mais a frente.

Um fenbmeno cmum na realidade brasileira é que em comunidades mais longinquas,
de dificil acesso, em territérios cujo agrupamento de pessoas é pequeno, ou em locais onde
vigora a pobreza econbmica, as redes de bancos convencionais ndo se fazem presentes. A
implantacdode agencias bancarias é atrelada a garantia de lucro expressivo. E quando as
localidades apresentam as caracteristicas citadas acima, ndo ha interesse em ofertar os
servicos bancarios através de mag@s devidamente equipadas com recursos fisicos e
humano®’.

Uma das caracteristicas dos BCDs € a instalacdo em comunidades onde o
desenvolvimento socioeconémico é baixo e, geralmente, as familias alocadas nesses
territérios nunca tiveram acesso a um servico de crédito, dificlmente possuem
qualificag@o/experiéna profissional, apresentam reduzido espirito empreendedor, estdo com

a ficha cadastral comprometida no SPC, abwidas em servigcos publicdsagua e esgoto,

eletricidade MELO NETO SEGUNDO& MAGALHEES, 2005, p . 27
suicidio o ato de oferecr cr®dito a essa clientel a. No e
alcan-ar a inclus«o social o (i bdem), poi s,

um produto micrefinanceiro, mas como uma politica de incluséo social.
Em entrevista para Revista Trabalho (2011, p. 8) o Coordena@eral de Comércio
Justo e Crédito da SENAES, Antonio Haroldo Mendonca, afirma que quando a SENAES

% Em 2010, segundo o Banco Central do Brasil (2010, p. 51) havia 0,68 agéncias para cada 10 mil habitantes.
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decidiu apoiar os bancos comunitarios e estabeleceu a parceria com o Banco do Brasil, a
prioridade era viabilizaa implantacdo destas iniciativas em municipios com baixo indice de
desenvolvimentchumano (IDH), justament onde moradores dificilmententéacesso ao

microcrédito tradicional e a outros servicos bancarios.

O BCD chega exatamente nestes territérios, eceoh comunidade como gestora
desses servicos. Instalados dentro da sede das associacdes comunitarias, sindicatos,
saldes comunitarios, féruns e conselhos e outros equipamentos sociais, o0 BCD
contribui para humanizar o atendimento, disponibilizando de d&or@pida, sem
burocracia e acessivel a todos, servicos financeiros que antes eram privilégios de
alguns MELO NETO & MAGALHAES, 2005, p. 12).

A avaliacdo que se famosé que até a gestao presidencial de Luiz Inacio Lula da Silva
a discusséo sobre o apa@iceconomia solidaria néo teve a énfase deW@éatro dogoverno
que se instalou em 2002, e que vigora até o presente morgeatagente a disputa de
interesses, que revela uparadoxo ideoldgico em suas acdes desenvolvidas. A disputa &
perceptivel na dginacdo de recursos que beneficiam direta e indiretamente grandes empresas
e empresarios capitalistas, ou seja, uma perspectiva neoliberal por um lado, e parooutro
investimento em ac¢des concelsidamo catalisadoras do desenvolvimento local, sustntav
e solidario para popula¢cdes excluidas ambitosocial, cultural e econémico.

A criacdo daSecretaria Nacional de Economia Solidaria (SENAE®)sultado de uma
sensibilidade para as questées dos movimentos sociais, eraledpanovimento operario e
da economia ddidaria, que desembocou na incorporacdo de militantes, com suas crencas
politicas e ideoldgicas, no quadro de colaboradores da SENAES. No entanto, também é
fundamental deixar claro que nas reunifesnivimento nacional decenomiasolidaria
reconhecese que o governo federal pode direcionar mais esforcosiesosmara o setor da
economia glidaria como um todo.

No caso dos bancos comunitarios, foco do nosso trabalho, verse@mandes entraves
para o desenvolvimento desta tecnologaia. Talvez o principal entrave seja o marco
regulatorio especifico para os bancos comunitarios ainda nao texpsa@do o quelimita
apoios efetivos e eficientes para estas iniciativas comunitarias.

Para o Secretario Nacional de Economia Solid&Pial Singer $INGER, 2009
governo brasileiro estd empenhado grmmoverreformas do sistema financeirabrindeo
para & camadas de baixa renda, goatinuamexcluidas dste.Nesta perspectiva, abjetivo
da SENAES é envolver as trés esferas governaisenb desenvolvimento de politicas

publicas voltadas para as financas solidarias.
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O apoio da SENAES aos projetos de finangas solidarias acontece desde 2004, a partir
do Programa Economia Solidaria em Desenvolvimento, presente no Plano Plurianual (PPA)
2004/2007 do governo federal. Esta acao fez despertar o debate junto a bancos publicos e
outras entidades e provocou a parceria com a Fundagdo Banco do Brasil para o apoio aos
bancos comunitarios.

No ano de2005, Ano Internacional do Microcrédito, um GT mménisterial elaboou
uma politica nacional de microcrédito e o Programa Nacional de Microcrédito Produtivo e
Orientado (PNMPO), instituido por lei federal em dezembro do mesmdiuaa em 2005 o
prémio da Fundacé&o Banco do Brasil de Tecnologia Sodebido pelo Banco Palmész
aumenar a demanda pela disseminacdo da metodologia do Banco Palmas. A SENAES/MTE,
por sua vez, passouapoiar o Instituto Palmas no processo de multiplicacdo de BCDs, por
meio do Projeto de Apoio & Organizacdo de Bancos Citémios™”.

Diante do crescente numero de BCDs criatiouve a necessidade de refletir sobre as
praticas e o conceito dos bancos comunitarios, o que resultou na criacdo da Rede Brasileira de
Bancos Comunitarios de Desenvolvimento em janeiro de 2006, raaag}db de uma cartilha
e de um termo de referéncia sobre BCDs (FRANCA FILHO et. al, 2013).

No PPA 2008/2011 foi reafirmada a importancia do Programa Economia Solidaria em
Desenvolvimenta foi estabelecida uma parceria entrenigtério doTrabalho eEmpre@ e
Ministério da Justica no ambito do Programa Nacional de Seguranca Publica com Cidadania
(PRONASCI), em que se prop6s a constituicdo e consolidacdo de no minimo 183 bancos
comunitarios entre 2008 e 2010, com investimento orcamentario de R$ 16.000.000,00
(dezesseis milhdes de reais) (MENDONCA, 2008).

Em 2010 foi lancada pela SENAES/MTE uma Chamada Publica, vinculada ao
Programa Economia Solidaria em Desenvolvimento, de n® 03/2010, para selecionar projetos
voltados ao ©Ombito da 0nRnrarcas SHidadas comabbhse ene F
Bancos Comunit8rios e Fundos-uBalegiodad e unms 0 ,
nacional i num total de R$ 14.000.000,00 (quatorze milhdes de Teal¥te edital
possibilitou que a comunidade Sao Rafael recebesse dpoincubadora Tecnoldgica de
Economia Solidaria e Gestdo do Desenvolvimento Territorial da Universidade Federal da

4 Segundo Garcia (2012), nos dois anos, 2005 e 2006, a BENgpassou R$ 300.000,00 ao Instituto Palmas

para a criacéo de BCDs.

%5 Como entidade de coordenacdo e suporte nacional foi aprovado o Instituto Palmas, e enquanto entidades
executoras regionais assumiraitcleo de Apoio as Atividades de Extensdo em EwrwvaoSolidaria-
NESOL/USP (regido sudeste), Atelié de Ideias (regi@o ceaeiste), Instituto Capital Social da Amazonia
(regido norte) e a Incubadora Tecnologica de Economia Solidaria e Gestdo do Desenvolvimento Territorial da
Universidade Federal da Bahi- ITES/UFBA (regido nordeste) (NEIVA, BRAZ, NAKAGAWA,
MASCARENHAS, 2013b).
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Bahia (ITES/UFBA) no processo de criagdo do Banco Comunitario de Desenvolvimento
Jardim Botéanico.

Este projeto nacional foi um marco pareRade Brasileira de BDCs porque foi a
primeira politica nacional de financas solidarias no Brasil, a qual possibilitou condicbes de
ampliacdo do numero de BCDs no Brasil para um total de 103 bancos em meados de 2013
(FRANCA FILHO et al. 2013).

Outro projed importante, em especial pasacomunidade Sdo Rafae? o projeto
apresentado pela Secretaria de Estado do Desenvolvimento H(®&iid/PB) do governo
estadual da Paraiba, que foi aprovado em sexto lugar na selecdo feita a partir da Chamada
Pablica N.°02/2011 Promocdo de AcOes Integradas de Economia Solidaria para o
Desenvolvimento Local e Territorial visando a superacdo da extrema pobestzada pela
Secretaria Nacional de Economia Solidaria (SECRETARIA NACIONAL DE ECONOMIA
SOLIDARIA, 2011a). Umdos eixos do edital nacional contemplado no projeto estadual € o
de investimento em financas solidarias, com a pretensédo de apoiar seis bancos comunitarios
no estado da Paraiba. Apesar da aprovacdo, até o presente momento o projeto ainda nao foi
executado.

Durante o lll Encontro Nacional da Rede Brasileira de Bancos Comunitarios, que
aconteceu de 13 a 15 de marco de 2013, foi realizado amh an- o do pdicCaso | et
Financas com base em Bancos Comunitarib&a oportunidade, a SENAES divulgou que
dara gguimento ao projeto referido e abrirh um edital que descentralizara ainda mais a
concessao de apoio financeiro para a multiplicacdo das iniciativas de financas solidarias. Em
outras palavras, a SENAES, que antes repassava recursos para o Institutonjaints a
tecnologia social dos bancos comunitarios pelo pais, por causa da competéncia deste, a partir
de 2010 passoa destinar recursos também para instituicbes que assumissem o trabalho de
multiplicacéo da tecnologia de forma regionalizada (Cla@Rablica n°® 03/2010).

Esta descentralizacdo dese ao fato da Rede Brasileira de Bancos Comunitarios ter se
fortalecido ao longo dos anos e ao fato do conhecimento sobre metodologia de implantacéo de
bancos comunitarios ter sido e continuar sendo absomadoinstituicdes desta rede.
Considerando este avanco, a SENAES anunoawapresentacdo sobre o balanco do projeto
que fara uma chamada publica que incluira financiamento para instituicdes de adda esta
e/ou municipal.

Esses avancos concernentesapoio governamental para bancoscomunitarios de
desenvolvimento, segundo a literatura pesquisada, degedmnconsecucdo de um novo modo

de gestdo dos negdcios publicos, reivindicado pelos préprios movimentos sociais nos anos 80
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na luta pela democratizég dos érgdos e aparelhos estatais. Verffecassa dindmica de
relacdo governgociedade civil organizada no movimento de multiplicacdo e fortalecimento
dos bancos comunitarios de desenvolvimento, e na economia solidaria de forma mais ampla
(GOHN, 2004).

A abertura do poder publico para o didlogo e para a estruturacéo de politicas publicas, a
postura propositiva do movimento social de luta pela multiplicacdo e o fortalecimento dos
bancos comunit8rios representam uthaohocaj &
pr8ticas Arompem com uma ¢tradi-«o0o de dista
tomadas e o0os |l ocais onde ocorre a particif
formulacdo e implementacéo de politica publica (GOHN, 2004, p. 143).

Conforme Kisil (2005, p. 140) é crucial que haja um esforco articulado para mudancas
sistémicas quando se pretende promover um desenvolvimento comumitassustentavel
com a implantacdo de politicas publicas especificas e voltadas para a concreteacdo

mudancas estruturais nos territorios.

2.3.7. A metodologia de implantagdo dos bancos comunitarios de desenvolvimento

Diante da demanda pela multiplicacdo B#ascoscomunitarios dedesenvolvimento, o
Instituto Palmas, a partir do Centro de Referénuigsou a formar técnicos para atuarem na
multiplicacdo da metodologia do Banco Palmas e apoiarem a criacdo de bancos comunitarios
no Brasil e em outros paises. Costa esclarece ttabalho de reaplicacdo da metodologia de
bancos comunitérios torneae uma das prioridades do Banco Palmas porque este percebia
que era preciso criar outras experiéncias similares e uma rede de colaboragao entre as mesmas
a fim de que gerasse como resultado o fortalecimento muatuo e, por conseguinte, tornasse
viavel a existéna de iniciativas de bancos comunitarios no pais (COSTA, in MORAIS &
BORGES, 2010, p. 274). A bibliografia estudada mostra que o Banco Palmas e o Instituto
Palmas desempenharam papel de protagonistas na construcdo de referéncia e de metodologie
para a impntacdo de bancos comunitarios no Brasil e para subsidiar a elaboracdo e
implementacédo de politicas publicas adequadas para esse campo.

Ademais, atualmente é possivel encontrar inUmeros materiais explicativos sobre os
bancoscomunitarios daelesenvolvimerd e sobre seu processo de implantdcéimeos, jogos
pedagogicos, pecas teatrais, fotonovelas, cartilhas, livros, artigos, relatérios, monografias,
dissertacbedeses outros. No caso da metodologia de multiplicacdo de bancos comunitarios,

defendida pel Instituto Palmas e pela Rede Brasileira de Bancos Comunitarios, é
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imprescindivel destacar que ela s6 funciona se for totalmente compreendida e realizada pela
comunidadeMIELO NETO e MAGALHAES, 2008, p.36).

A partir de 2003 a metodologia dos BCD pasaaer discutida fora de Fortaleza, em
outros municipios cearensegmoum instrumento eficaz na geragcdo de renda para os mais
pobres. Em 2004 surgiu o segundo banco comunitario, o Banco Par, na cidade de
Paracuru/CE, e a partir de 2005 os bancos conmmacarse multiplicar. A propagacao desta
tecnologia social ja fez com que técnicos do Instituto Palmas tenham atuado nos seguintes
continentes: Africa, Asia, América do Sul.

Nos quadras 2, 3, 4 e & estéo descritas as visdes explicitadas pelo Institutoa@adm
por Adriano Costd INSTITUTO PALMAS (2011, p. 1113); COSTA(201(,, p. 272273 i
acerca dos passos ou fases a serem apreciados, quando ha a intencdo de implantar um banc
comunitario. E fundamental ressaltar que em ambas as publicacdes ha destaquiaip de
gue estes passos ou fases sdo apenas idescaq seja, a adaptacao pode ser feita segundo o
grau de organizacdo da comunidade e das relacdes ja existentes.

Os quadrogontemplam as duas visdes sobre os passos ou fases para criacdo de um
banco comunitario. Para facilitar a formatacdo das tabelas e possibilitar uma melhor
visualizacao para o leitor, @whospor construir um quadro independente para cada passo ou
fase.Os contetdos semelhantes entre as duas propostas estao dispostos sasastliadas;

ja as ideias diferenteésserimosnas colunas respectivas do autor detentor da proposta.

% Estes quadros foram construidos pela autora deste trabalho, com base nas informagées coletadas nas fontes
citadas.
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Quadro 27 1° Passo ou Fase para a criacdo de um Banco Comunitario

Instituto Palmas

Adriano Costa

Contatos iniciais e Seminéario de

Sensibilizacéo

Identificacéo

Em ambas as fontes, verifise semelhan¢ca no que concerne ao que segue. Com o
de averiguar se ha condi¢cdes necessarias e favoraveis para a instalacdo do b
realizados estudos, diagndsticos e visitas a localidade interessadaméopiponto
investigado € se ha membros da comunidade e organizagcdes com ac¢des no territ
estejam interessados em assuonprojeto, e, além do mais, se h4 uma instituicdo legiti
representativa no local que possa e queira se envolver no olegeento e na gestéo d
acOes do banco. O segundo ponto requer uma sondagem sobre 0 compromisso e ¢
de outros atores em apoiar o projetmmo, por exemplo, o poder publico local ¢
iniciativa privada. No caso do poder publico, é de gran@®detia que este contribua ps
a execucao do projeto, mas ele ndo é imprescindivel.

O Instituto Palmas defende que é necess
realizar um Seminario de Sensibilizacao,
qual as diferentes organizacdes mobilizg
participem. No encontro apresefsi&a oque €
0 banco comunitario e a plenéaria define
aceita ou ndo a criacdo do banco na
comunidade em questdo. Quando a decis
pela implantacdo, eleggee uma comissd
proviséria, formada por 3 a 5 pessoO
responsavel pela conducéo de todo o proc

até o lancamento.

Costa acrescentam terceiro pontp que
envolve uma confirmacéao q
disponibilidade de uma estrutura

comunicacdo, pelo menos a lin
telefdnica, requisito para transmisséo
dados dos caixas do corresponde
bancéario. O quarto pontoneolve um
diagnéstico de grupos produtivos locais
guando possivel, da capacidade

producao do territorio.
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Quadro 37 2° Passo ou Fase para a criacdo de um Banco Comunitério

Instituto Palmas

Adriano Costa

Seminario ABC da Economia Solidaria

Preparacao

E s6 na segundfase que Adriano Cost
sugere a sensibilizacdo dos morador
produtores e comerciantes do local, mg
também nesta etapa que ele ja propd
capacitacdo dos agentes e gerentes
crédito que irdo trabalhar diretamente
banco. Nes momento, os atores locg
gue se mostram interessados na inicia
sédo reunidos a fim de discutir sobre
expectativas, negociar apoios e def
coletivamente formas de contribuir paré
constituicdo do banco.

Nas duas fontes encorsea a mesma a@mntacdo: a realizacdo do Seminario ABC
Economia Solidaria, que incluios interessados dos diferentes segmentos,
especialmente, os lideres e empreendedores .I0€ate encontro formativabrange
conceitos, principios e valores da Economia Solid@netodologia, objetivos e produt
dos bancos comunitarios, no¢des sobre como organizar coletivamente redes de pro
consumidores locais, cadeias produtivas, feiras locais, moeda social e outros instr
da Economia Solidaria. As experiéncia® d€onjunto Palmeiras e outros ban
comunitarios sdo explicitadas como referéncias para a comunidade envolvida.

O Instituto Palmas adiciona outr
contetdos no semindrio: contextualiza
histérica da Economia Solidaria no Brag
e na América Latina, ogpel das financa
solidarias para o desenvolvimento
fortalecimento de territorio
empobrecidos.

Além disso, o Instituto sugere a inclug
de 20 a 25 pessoaslentre lideres locais
empreendedordsno curso.

O final desta etapa € a composi¢cao
grupo que realizarda o planejamento

BCD.

Adriano Costa adiciona nano encontrg
formaivo o exercicio pratico de mapear
producdo e o0 consumo no territorio. Af
essas atividades, as pessoas eleitas
atuarem como agentes de crédito e gere
do banco redeem um treinamento técnig
especifico.
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Quadro 47 3° Passo ou Fase para a criacdo de um Banco Comunitério

Instituto Palmas

Adriano Costa

Oficina de Planejamento

Implantacéo (Oficina de Planejamento)

A oficina de planejamento contempla a delimitacéo fdamas de funcionamento e

gestdo do banco, os produtos e servicos

entidade gestora, as parcerias, entre outros aspectos.

O momentosubsequenté a criacdo dos instrumentos de ge$tdormularios, fichas d
cadastro, politica de juros, procedimentos e ferramentas de analise de crédito e a
diante. Concomitantemente € providenciada toda a documentagcado para registro j\
orgaos oficiais do poder publico federal, estadual e municipal, a aberttoatdecorrente
0 registro em cartorios, as assinaturas dos convénios e mais algumas demandas bu
sao resolvidas. Diante da imaturidade do grupo no que concerne ao funcionam
banco comunitario, o Instituto Palmas monitora e assessoramaoiish equipe de gestao

gue serdo disponibilizados para a pop

O Instituto Palmas assevera que 0 process
definicdo dos nomes do banco e da mqg
social proporciona uma discussao sobre o
caracteriza a comunidade, o que a difere
e a torna Unica. Essa mobilizagdo impulsi
a constncdo da memodria e da identidg
coletivas, trazendo a tona informacd
importantes ligadas as lutas, as dificuldac
as conquistas, aos personagens envolvidg
promocao do desenvolvimento local.
Ademais, é preciso ter 3 cuidados ne
etapa: 1) Evitar mar expectativa n:
comunidade em relacdo a produtos e serv
gue o BCD néo tera condicdes de oferece
inicio de seu funcionamento; 2) Se boa p
dos servicos 1  crédito  produtivo,
microsseguro, moeda social, correspond
bancario e outro$ ndo faoem possiveis d
banco executar, dexse ter cautela quando
data de inauguracdo; 3) No planejament
crucial distinguir as acbes especificas
banco (como o microcrédito) e as acoes
apoio ou complementares (como curso
profissionalizacdo, que depde de outra

parceriay

Adriano Costa afirma que, cumprida e
exigéncia documental, o material graf
do banco e da moeda social
providenciado para, entdo, inaugurar
banco e iniciar as operagoes.
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Quadro 57 4° Passo ou Fase para a criacdo de uBanco Comunitario

Instituto Palmas Adriano Costa

Treinamento da equipe de inauguracao
do Banco Comunitério

Consolidacao

A assessoria do Instituto Palmas permanece e, além do trabalho de acompanhé
distancia, atividades presenciais continuam existimo entanto com foco bem especifi
realizacdo de um mapeamento simplificado da producdo e do consumo locais;
técnicas de assessoria; participacdo em um encontro de formacao e troca de experi
Rede Brasileira de Bancos Comunitarios. l@inemento da equipe gestora do B(
dividido em uma etapa tedrica e uma prética, contempla; analise e gerenciam
crédito, operacdes do caixa, controles contabeis, emissdo e gestdo do sistema (
social. A parte tedrica é, geralmente, feita ewitdrio do novo BCD. J4 a parte praticq
realizada na sede de um banco comunitario, a fim de que a equipe vivencie t
atividades do banco em funcionamento.

A festa de inauguracdo, com
participacdo de todos os atuais
potenciais parceiros getan ambiente d¢

motivagao e empoderamer
fundamentais para o éxito das acoes
BCD.

As fases de implantacao expostas pelo referencial teérico sdo discutidas na segdo da
que refletimos sobre os dados coletadasqual correlacionamos a teoria connésrmacdes
coletadas na pesquisa documental e de campo.

Ha um entendimento de que existem condicfes minimas para que seja criado um BCD
(INSTITUTO PALMAS, 2011, p. 141):

1) Existéncia de um processo de mobilizacéo local e de organizacdo comunédria, a
de uma instituicdo da sociedade civil fortalecida e motivada para ser gestora do banco;

2) Disponibilidade de espaco fisico e infraestrutura basica aportada por um parceiro
local, geralmente Prefeitura Municipais e outros;

3) Disponibilidade de, no mimo, 02 funcionarios aportados por um parceiro local;

4) Recursos para um fundo de crédito produtivo, em média, de R$ 30.000,00;

5) Recursos para lastro da moeda social, em média, de R$ 5.000,00;

6) Recursos para capacitacdo dos agentes, gerentes de erégieradores de caixa,
além da sensibilizacéo dos atores econdmicos e sociais locais para aderirem a iniciativa;

7) Recursos para infraestrutura do banco, tais como moveis e equipamentos. Também é
necessario garantir a producao de material de divulgacénfeccdo das moedas sociais.

No processo de implantacédo de bancos comunitarios no pais, hd um entendimento aceito

de forma generalizada de que a comunidade interessada deve procurar o Instituto Palmas, ou
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outra entidade que tenha competéncia, ligad@adeBrasileira de Bancos Comunitérios de
Desenvolvimento, para ser acompanhada no processo de organizacao.

Outro encaminhamento aprovado nacionalmente € que é crucial a filiacdo do novo
banco & Rede Brasileira de Bancos Comunitérios, cujo objetivo élartés acbes comuns
dos bancos comunitarios de todo o pais, criar condicdes mais propicias para o aprimoramento
e multiplicacdo de experiéncias nesse campo, acompanhar o funcionamento dos bancos,
proporcionar encontros e eventos formatipasa fortaleciranto muatuo, concederios el o d e

certifica-«o00
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3. CONTEXTO DA PESQUISA

3.1. Os antecedentes histéricos da comunidade Sao Rafael

Com o intuito de compreender o processo histérico de delimitacdo e ocupacado da area
onde esta localizada a comunidade S&odRafai feito um rastreamento na internet acerca
dos trabalhos que incluem qualquer aspecto relacionado ao territorio contemplado nesta
pesquisa. Foram encontrados mais de sessenta trabalhos académicos/cientificos, incluindo
monografias, dissertacfes, tesartigos cientificos, relatérios de pesquisa, projetos de
pesquisa, relatos de extensao universitaria.

Esse material ndo esgota a documentacdo existente, mas tendo em vista o tempo
disponivel e considerando que a andlise detalhada deste material rjetivo aesta
pesquisa, decidimos ndo citar com minuciosidade a quantidade e as especificidades dos
trabalhos encontradoEm linhas gerais, os temas abarcados por estes documentos incluem
aspectos ligados as areas de geociéncias, histéria, psicologianicagdo, farmacia,
enfermagem, educacéo, ciéncias socais, gestdo publica.

A decisdo deescrever sobre os antecedentes histéricos da comunidade Sao Rafael
atendeao desejo de moradores da comuniddelentenderem com mais detalhes o contexto
histérico loch e de almejarem registto em forma de livro e em forma de video. Apés
ouvirmos varias falas sobre a intencdo dos registros, entendemos a relevancia do
levantamento histérico mais minucioso para a comunidamle, estefora feito em nenhum

dos materiaisjue consultamos sobre a comunidade Sao Rafael.

3.11. O povoamento da regido onde se localiza a comunidade S&o Rafael

A comunidade Sao Rafael é circunscrita na bacia do rio Jaguaribe. O rio Jagugwibe,
nome significa fAri o soenjag uhb oealizado Bagagidiod | o
litordnea do estado da Paraiba, atravessa o municipio de Jodo Pessoa e tem suas margen
atualmente ocupadas pelos seguintes bairros: Jaguaribe, Esplanada, Castelo Branco, Rangel,
Oitizeiro, Brisamar, Torre, Cruz daArmas, Tambauzinho, Cristo Redentor, Expedicionarios,
Miramar, Altiplano, Bancéarios, Tambau, Manaira, José Vieira Diniz, Ernani Satyro, Jardim
Veneza, Sadosé, Cidade dos Funcionérios, Cabo Branco, Jardim Cidade Universitaria e Jodo
Agripino. A comunidde S&o Rafael estd inserida no bairro Castelo Branco, um dos que

ocupam maior espaco dentro da bacia.
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Segundo Oliveira (2012) o povoamento da cidade da Parahybsedatavés da
concessao de sesmarias, logo apdés a vitéria dos portugueses sobre o pgwaraPoti
Goncalves (2007) explica que as terras concedidas limitaeazom a antiga Aldeia Braco de
Peixe, do povo Tabajara, que se uniu aos portugueses na guerra para desalojar os Potiguara dc
baixo curso do Rio Paraiba.

Na regido do vale do Rio Jaguarib&istiam propriedades rurais, em especial o Sitio
Jaguaribe, cujos proprietarios receberam terras em doacao conforme a Lei de Terras de 1850.
A ocupacao dssaarea data do ano de 1587, quando foi concedida pela Coroa Portuguesa uma
sesmaria em favor de &mrcisco Gongalves Serralheiro no dia 08 de fevereiro do referido
and”’.

O crescimento da cidade desenredaulentamente até o século XIX. No inicio do
século XX a expansao exigiu que fossem feitas intervencdes p@art@rna circulacdo e
higieneurbanaA regido passou, entédo, a ser denominada bairro Jaguaribe, cuja ocupacao, no

inicio do século XX, transcorreu sob duas frentes:

AA primeira delas perpassava as §8reas
migrantes pobres advindos do interior que litemite fugiam das intempéries da

seca. Em relacdo a esses migrantes pobres que ocuparam ndo apenas Jaguaribe, mas
também outras areas ruralizadas da capital paraibana [...]. Na outra frente de
ocupacdo do bairro estavam os ricos proprietarios de terrasgéenauural que se
estabeleceram nas partes mais proximas ao Varadouro, mais precisamente na Rua
das Trincheiras e Avenida Jodo Machado locais que, pela sua proximidade do
chamado ACentro Antigoo da cidade, di s
salubridade supr i or es “s 8reas destinadas "s
(OLIVEIRA, 2012,p. 44)

Na década de 1920edccordo com Chagas (2004), familias pobres de diversas cidades
do interior da Parahyba deslocaram para a capital e procuraram lugares para nesrar
Jaguaribe. Ja que os proprietarios dos sitios e terrenos néo residiam nestes lugares, 0s donos
alocavam estas fam2lias pobres. AEssa med
classes pobres e foi eficaz, sobretudo porque se tornou indispensdaeltencédo da ordem,

a medida que tirava as familias daruaeimpdntme s o contr ol ed (i dem,

" parte do texto do registro da concesséo da sesmaria e eositimamento é exibido a seguir] . . . ] par e
Francisco Giz morador nesta Cidade, e por elle me foi dado uma peticdo com hum despacho do Sr. loam Tavares
Capitdo e Governador, a qual peticdo e despacho hé o seguinte, Sr Diz Francisco GongalvesoSerralheir
assistente nesta povoacdo da Parayba, em qual estd a servico de Sua Majestade que a elle Ihe hé necessario M
bracas de terra em Joguaribe em coadra alem do Ryo da banda do Sul e assim mais a varge da banda do
Varadouro com as agoas vertentes da parfenctamente com a ilha aonde hé Aldea do braco do Peixe,
contestando c OoTRMVARES) 1082spaldl) textoada doncéss@onstano Anexo A
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3.1.2 A Fazenda S&o Rafael

Ainda no inicio do século XXa area onde esta localizadaancnidade Sdo Rafael
passou a pertencer a Fazenda Sao Ratago nome, obviamente, foi colocado para
homenagear o supracitado santo, pois era comum essa pratica de homenagear 0s santos e 0
simbolos da Igreja Catdlica.

A Fazendssituavasea 3 km do espaco geografico em geeconcentravamesidéncias
e 0 ®mecio da cidadee localizavese depois do bairro Miramar, no qual pessoas de bom
poder aquisitivo moravamKyOTOKU, 2009) A propriedade Fazenda Sao Rafael fora
comprada pelo Governo do Estado da Paraiba em 1922, conforme citacdo de Nascimento
(2002, p. 27)

AO Estado da Para?2ba, por justo tz2tul o,
denomi nada AFAZENDA Sé0O RAFAELO, antes
Municipio de Jodo Pessoa, adquirida ao doutor Manoel Veloso Borges e sua esposa,
dona Andréa Marque¥eloso Borges, conforme escritura de compra e venda
lavrada em 10 de marco de 1922, em notas do Tabeli&o Heraldo Monteiro, do 2°
Oficio desta comarca, devidamente transcrita no Registro de Iméveis desta cidade
Cartério Pedro Ulisses, as fls 76, livravi.

Até a década de 1930 predominava a monocultura, e a cultura do algodao preponderava.
Kyotoku (2009) esclarece que a intensificagdo da necessidade de diversificar a producdo
agricola e a importancia de melhorar a qualidade da alimentagdo da popuditgéian a
criacdo de uma Diretoria de Producao, subordinada a Secretaria de Agricultura do Estado da
Paraiba, institucionalizada pelo decreto 583, de 16 de outubro de 1934.

Com o intuito de executar o Plano de Racionalizacdo Agraria durante a gestdo do
governo estadual por Argemiro de Figueiredo, foi estabelecido o decreto 1.117, de 12 de
setembro de 1938 para aprimorar o carater técnico e administrativo do éRjéetpea de
Producdo passou a denomksar Diretoria de Fomento da Producdo e no mesneoaan
Secretaria de Agricultura do Estado da Paraiba transformou a Fazenda Sao Rafael em Estacao
Experimental do Litoral.

Kyotoku (2009), a partir do levantamento de documentos historicos, discorre sobre a
argumentacdo do Secretario de Agricultura da ParBibdauro Montenegro, exposta em um
artigo publicado no jornal A Uni&9 acerca da relevancia do consumo de vitaminas,
principalmente advindas das hortalicas, para o fortalecimento do organismo humano.

Ademais, no artigo o Secretario explicou que o woltdas hortalicas requeria praticas

% MONTENEGRO, Lauro. Hortas e Japoneses. Jornal A Unido. Jodo Pessoa, 10 abr.1938. Cad. A Unido
Agricda, p.1, apuKYOTOKU, 2009, p. 992.
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especiais, as quais eram bem dominadas pelos japoneses e que, portanto, o governo tinha c
interesse de viabilizar a interacdo entre familias brasileiras e familias japonesas para
promover o aprendizado das técnicas agsdocalmente.

Segundo o morador i S e u Z® Nea Fazemda 0S80 Rafael jéxistiam
aproximadamente 12 familias brasileiras que trabalhavam na producédo agricola e na criagdo
de animais. A partir da transformacdo da Fazenda S&o Rafael em Estacdo Exgledinent
Litoral, conforme Kyotoku (2009), buscando melhorar e adaptar espécies agricolas para
aumentar o rendimento de suas lavouras, o governo estadual criou na egagaeiro
nucleo colonial organizado na Paraiba para acolher os colonos japonesesndajoi
patrocinada pelo governo estadual.

Em 29 de setembro de 1938 chegardodo Pessoa cinco familias deimggrantes
japoneses, oriundas de To#gu, no Pard, com o objetivo de desenvolver atividades ligadas
ao Plano de Racionalizagdo Agréria.

AA cultura cient2fica de hortali-as, de
govérno Argemiro de Figueirédo, é o objetivo principal das atividades dos 27
colonos ali localizados Por ato de ontem do sr. Interventor Federal interino, foi

criada, naFazenda S&o Rafael, uma cadeira rudimentar migaJNIAO visitou

ontem o primeiro nucleo colonial organizado Paraiba]...] . Iniciando ali o seu

trabalho os colonos irdo desenvolver, especialmente, a cultura de hortalicas
estendendse ainda ao cultio do arr oz, feij«o, bat at a,
UNI é 0. I nstalado um N¥%cleo de Col onos Ja
Pess0a,30 de setembro de 193&ad. A Unido Agricola, p. 1 e*7 apud
KYOTOKU, 2009, p. 992

Na Estacdo Experimental do &l foram construidos avidrio, apiario, coelheira, horto
de plantas florestais e de fruteiras. A produd@actifruticola teve como foco inicial o
abastecimento da cidade.

O conflito entre Japao e Estados Unidos na Il Guerra Mundial, em dezembro de 1941,
provocou o rompimento das relacdes diplomaticas com o Japéao, e, por conseguinte, foram
iniciadas as perseguigbes contra os japoneses no Brasil. Na Paraiba o jornal do Estado A
Unido deixou de apoiar os colonos japoneses e passou a noticiar as possibidelades
sabotagem por esses estrangeiros. Foi entdo que o interventor Ruy Carneiro mandou a policia
confinar os japoneses em 13 de marco de 1942 em uma coldnia agricola no municipio de

Mamanguape, divisa com o Rio Grande do Nérte

%9 A imagem da noticia sobre a instalacdo de um nucleo de colonos japoneses na Fazenda S&o Rafael consta no
AnexoB.
% A imagem da noticia sobre a retirada dos colonos japoneses na Fazenda S&o Rafael&nastno
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Conforme o resultado da gopuisa de KYOTOKU (2009), quando os colonos voltaram
para a Fazendapos a guerra, eles ndo puderam recuperar suas antigas residéncias porque
lavradores brasileiros ja tinham ocupado o0s espacos.

Na coleta de informacdes sobre o histérico da regido omééoealizada a comunidade
Sdo Rafaelp mor ador fi SkrelatoZ ®asNembrangas sobre o assurasddd
em 19520 entrevistadal e c | ar ou que ® afcomursdade &ao Rafadlelosi a d o
calculos quefizemos o seu pai comegou a morar nantdo Fazenda S&o Rafael em,
provavelmente, 1936 e continuou morando na localidade até faldesmo ganhando uma
casa da&Companhia Estadual de Habitacdo PopuG#HAP), o pai do entrevistadodo quis
sair porque tinha um eel odiazfieatd :v ofiaacoonunidatbeal occaa
Séo Rafadl .

O pai do moradod e A Se u ZsRiu ddantedoo dadParaiba quando seus pais
faleceram e foi morar na casa de uma pessoa no bairro da Torre. Depois um amigo o levou
para a granja aiefs ae Aidageir s ude D9 ese fulcibndroa i t e
p¥%blico, cujas tarefas eram fAtratar de aves:s
se depois de 35 anos de servigo.

Oentrevistado el at ou que o0 seu paitddaei magoe, qe
| ocal se chamava fAGranja S«o Rafael o e per
dessa granja incluia a Mata do Buraquinho, a area do bairro dos Bancérios, Santa Clara,
Doroteias.

Na granja moravam doze familias, nas ghaigafuncionarios publicos e estas familias
tinham como responsabilidade cuidar da granja, das plantas, dos animais. As familias
cuidavam das plantacdes, que incluiam frutas, inhame, batata, macaxeira, milho e outros
alimentos.

As donas de casa, inclumda mae do entrevistado, lavavam roupas para pessoas de
Miramar, Tambauzinho, Jaguaribe. Moradores da granja também pescavam, inclusive a mée
def Seu Z®: MaMcoba m«e pescava, ne®. El a trab
enxaguar e pescando,me.e noite ela trazia o peixe pra

Havia um chefe, o qual dividia os alimentos e entregava para os moradores da granja.
Retomando o que as citagOes Kigotoku (2009) revelam sobre o objetivo da criacdo da

Fazenda S&o Rafael e o relato do enstado, compreenese que partela producao era

%1 Nesta secéo sobre os antecedentes histéricos da comunidade Séo ffaelo Z® Mar cos o ® uma
fonte para a elaboracéo do texto. O mesmo autorizou a revelagéo de sua identidade.
¥Fazer biscated ® uma expr e draballo remongrado por umgeriedo suitag n i f i
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destinada @ abastecimento da cidade, em espefiabs ani mai s de asa e
vendidos para fora, eram destinados para reparticdes do governo estadual, para outras granjas
do governo no sertédo, locaidas em Cajazeiras e Pombal, por exemplo. Trimestralmente
caminhfes eram abastdos com a producdo da fazendme incluia alimentos dtipo

inhame, macaxeira, milho e animais, e distribuiam para 6rgdos do governo estadual.

Os moradores daeli®@r afm® @w 1I5&®, chiRapricam paucas
mercadorias fora da fazenda, a exemplo do feijdo e do afaz.por vezes as familias
brasileiras consumirararroz plantado na aregrovavelmente plantio foi feitopelas cinco
familias de ramigrantes aponeses, pois estes dominavam a técnica

Segundo relatdlo entrevistado a produ- «o dos japoneses
tipo, tomate, pimentéo, quiabo... essas coisas que eles forneciam pro pessoal la no mercado
centr al pra vender o.

Refletindo com oentrevistado, percebr®s que na area onde esta instalada a
comunidade Sao Rafael as ddamiliasbrasileiras e as cinco familias japonesas trabalhavam
na terra proxima ao rio Jaguaribe. As familias brasileiras atuavam na primeira parte da area da
comunidale e as familias japorestrabalhavam na segunda prt® entrevistado falou que
na parte superior do bairro Castelo Branco ainda existem trés casas onde trés familias
japonesas moravam. A area total de ocupacdo dmsigeantes era de aproximadamente
500m>.

Na entrevista as lembrancae d i Seu Z®  nMasrcd @Wlvo,e cri adoo
Séao Rafael desde 1952, suscitaram emocdes @edatrevistado explicou queralacdo dos
brasileiros com o0s japoneses, 0 entrevistatnera boa porque criancas bdeasas brincavam
no terreno administrado pelos japoneses e também retiravam produtos do plantio destes.
Nessa hor@® entrevistadaiu bastante porque a lembranca evocou um significado forte para

ele, reviveu a comicidade das peripécias infantis.

fi Eu eirméogunto com alguns garotos da... da Granja, né. [...] Hoje é roubar, a
gente ia furtar né... E que a gente olhava assim pela cerca, que aqui dividia. Digamos
assim: aqui era o terreno deles e aqui era a Granja, né. A gente levantava a cerca, né,
daqiele arame farpado, né. E passa, passa, passa... E as tomate, os pimentao [mais
risos] Ai nisso, ele tinha, um deles tinha um filho que era do bombeiro, né? E ele

di zia assi m: 6V«o roubar, n®? Magote de
capim...Edti a assi m: OEu vou dizer ao chefe c
essa peleja, ne®. E pai di zia assi m: 6Se

% para entender a extensdo da ocupacédo das familias brasileiras e japonesas, tomamos como referéncia pontos
comerciais da BR 230. Da entrada atual da comunidade S&o &éfpetto do posto de gasolina e da liagi@o

da antiga concessionaria de carros ficavam as familias brasileiras. Destes pontos até a avenida &sira Rio
familias japonesas administravam o espago geografico.
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guebro no cassete, Vi u?o. Era p°°°ia me
pegava a gente pelmr a - o, eu e. .. eu e Lul a, mi n ha
Vou entrega a seu Francisco. Seu Franci s
e num era s6 a gente que roubava, ndo. Outros garotos iam roubar também... Mas
rapaz, mas o velho xingavameo , Vvi u. . . 0.

Segundo o levantamento documental exposto na monografia de Nascimento (2002) e de
Barbosa (1999), parte da area da Fazenda Sao Rafael foi doada pelo chefe do Poder Executivo
do Estado da Paraiba, representado pelo Bacharel Homero Lealcpastracdo do Campus
| da Universidade Federal da Paraiba (UFPB). A lei n° 1.871 de 17 de novembro e 1958
referendou a doacéo do terreno para a obra.

Barbosa (1999) acrescenta que, diante da necessidade de ampliacdo da UFPB, segundo
consta nos autos dRegistro de Imoveis do Cartério Souto Maior, datado de 13 de marco de
1968, o Governo do Estado da Paraiba, na administracdo do Senhor Jodo Agripino Filho,
adquiriu do Dr. Manoel Veloso Borges mais uma parte da Fazenda Sao Rafael. Nascimento
(2002) mencioa que dei n° 2.525 de 12 de marco de 1¥68utorizou a doacéo do espaco
geografico A area cedida foi destinada para a construcdo do Hospital Universitario, parte do
Instituto de Ciéncias Bioldgicas, Criatério de pequenos animais para experiéncias e

investigacdes cientificas e setor de estudo e difusdo do conhecimento da Botanica Regional.
3.1.3 A comunidade Sao Rafael

A partir dos anos sessenta do século XX, mais especificamente no periodo em que
vigorava a ditadura rfar (1964 a 1985), inicioise um processo que se caracterizou por uma
ocupacao do solo brasileiro com base na intervencao estatal, dentro de um macro projeto
desenvolvimentista, que somava politicas nacionais de habitacdo pelo Banco Nacional de
Habitacdo- BNH e politicas de integracanacional, pelo Ministério dos Transportes,
substituindo investimentos na malha ferroviaria pela criagdo de uma malha rodoviaria que
facilitasse o0 acesso dos grandes centros produtores ao mercado nacional.

Sousa (2006, p. 701) descrevas transformacdesorridas na cidade:

AA cidade de Jo«o Pessoa passa a ter u
grandes intervencg@es estatais desde o inicio do periodo militar com a implantacédo do
Distrito Industrial incentivado pela SUDENE, do Campus da Universidaderded

da Paraiba, com o apoio do MEC e do Anel Rodoviddoma ligacédo entre a BR

% PARAIBA. Lei N° 1.071, de 17 de novembro de 19B8toriza o Chefe do Poder Executia fazer a doagéo
do terreno destinado a construcéo da Cidade Uitégas
% PARAIBA. Lei N° 2.525, de 12 de margo de 1988itoriza a doagéo do terreno e d4 outras providéncias.
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101 e a BR 230, onde localizae o viaduto de Oitizeiro. A politica nacional de
transportes visava uma integracdo nacional, sendo responsavel pela estruturacédo
desestrutiacdo do espaco urbano de Jodo Pessoa. £3Rilustra bem essa

politica: na medida em que a cidade doéscendotrechos dessa rodovia foram

sendo incorporados ao tecido urbano mudando a sua funcdo para uma via urbana de
fato. Formas ilegais de ocupacé®e desenvolveram nas margens dessa via como:
habita-»es autoconstru2das, empreendi men

Ainda no inicio dadécada de 1960, promoge o prolongamento da Avenida Dom
Pedro Il e a abertura da Avenida Cruz das Armasiptitou o desenvolvimento da cidade na
direcdo sul e sudeste (SOUSA, 2006), o que somou para o delineamento de um padréo
periférico de crescimento da cidade que se esgarcou para além Jafuaribe.

As intervencdes estatais ndo contemplavam a populacicaiga tenda, que foi
empurrada para dentro do vale do rio Jaguaribe, aproprsndderritorializandse em um
espaco que ainda nao tinha importancia para o Estado nem para o capital, mantendo esse
espaco como um deposito de mao de obra barata, umrierdédinformalidade, confinando
as comunidades através de estratégias como criacdo de vias de transito Mapido

comunidade Sao Rafael existem duas dessas vias.

Visivelmente o vale do Jaguaribe passou a ser incorporado ao espac¢o urbano da
cidade, atrav® das ocupacdes irregulares ou oficiosas, dos empreendimentos
comerciais e de servigos publicos e privados, confinando as comunidades que se
apropriaram de suas margens, reproduzindo contradicdes como no caso da politica
habitacionalpor exemplo(SOUSA,2006, p. 29).

SegundoKoury (2005, p. 178), politicas para implantagioconjuntos habitacionais
foram concretizadas e varios bairros destinados a populagdo de baixa renda, como Castelo
Branco (I, Il e Ill), Geisel, Cristo, Bancarios, Mangabeira (quededi ao VII), Valentina de
Figueiredo e outros foram criados na direcdo sul e sudeste. Para a direcdo oposta, norte e
nordeste, foram delimitados loteamentos e construidos edificios para atender a demanda da
populacdo de maior poder aquisitivo.

Com a expbsdo demografica, entrs década de 1970 e 1980, configurada com um
aumento populacional em 62% e uma ampliagdo da area urbana 170% (idem), aliada a
ampliacdo do numero de conjuntos habitacionais nas margens do rio Jaguaribe e das
possibilidades de tralte, a populacdo comecou a se adensar também em areas consideradas
de ocupacéo irregular por causa de suas restri¢coes fisicas.

O processo de favelizagdo no vale do rio Jaguaribe é fruto de um constante e intenso

fluxo migratério em especial causado pelawsdo de trabalhadores do campo, seja pelas

% No AnexoD constaa Planta de Jo&o Pessoa no ano de 18@fjalcontemo mapa de ocupacioos eixos
viérios da cidade.
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transformacdes na organizacédo da prodsegapelas secas prolongadas nas regides aridas da
Paraiba (Sertdo, Borborema e Agreste). Esse processo de favelizacdo ficou ainda mais
acirrado por causa das desigudketa sociais encontradas na cidade de Jodo Pessoa: baixos
salarios, desemprego e subemprego, entre outros (LAVIERI & LAVIERI, 1999).

Essa conjuntura promove a coexisténcia de duas cidades, a cidade ilegal e a cidade
legal, numa relacao conflituosa e conit@tiha. A cidade ilegal é encarada pelo Estado como
aglomerados invasores e ocupacdes irregulares, todavia essas comunidades informais
mantiveramse sempre disponiveis para atender as necessidades da sociedade formal sob uma
relacdo de inclusdo perversaexclusdeinclusdo (SOUSA, 2006). Este autor acrescenta:

AAl ®m di sso, o Estado mant ®m uma rel a-
comunidades que se apropriaram do vale ao impor normas de controle e repressao.

O discurso do Estado é divulgado pelaimicbntribuindo para acentuar o estigma

desses espacos como territorios ou redutos da violéncia, de criminalidade e trafico

de drogas. Outra forma de dominagédo e controle das comunidades pelo Estado se
verifica nas estratégias intervencionistas dos prejele reurbanizagdo, com

politicas de remocdo de favelas, nos discursos de area de risco ou de projetos de
integrar a favela ao bairroo (SOUSA, 200

Santos (2005hb, p . 79) afirma que Ao0s at ¢
pedacos doterrt - ri o e dei xam o resto para o0s outr
especulativos, efetuada de forma legal ou clandestina, foi determinada a partir dos interesses
ou desinteresses dos promotores imobiliarios, das acdes do Estado e das resédéncia
comunidades de baixa renda. Assim, as formas de apropriacdo, dominagéao e usos do solo do
vale do Jaguaribe, mesmo com o conhecimento do Estado, resdizteuforma desordenada,
desrespeitando as leis 4.771/65 (Cddigo Florestal), alterada pelan€&Q#89 lein® 2102 /

75 (Cédigo de Urbanismo de Jodo Pessoa) de 31/12/1975 e2&98" de 07/11/1979, a
Constituicdo Estadual e os Planos Diretores da cidade de Jodo Pessoa de 1974 e 1994, com
sua inclusdo nas Zonas Especiais de Preservacdo (SOXBA; OLIVEIRA, 2001,

LAVIERI & LAVIERI, 1999).

No casg a comunidade Sao Rafael, es@localizano vazio especulativo entre a BR
230 e o rio JaguariBé numa érea classificada pelas Geociéncias como &rea invadida/barreira,
sopé, de encosta, e sujedainundagcdo (OLIVEIRA, 2001), com um adensamento de

domicilios. Este mesmo autor relata a situacdo de vulnerabilidade:

3" Duas fotos, que mostram a localizagdo da comunidade Sdo Rafael entre a BR 230 e o rio Jaguaribe, constam
no anexce.
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A ocupacéo desordenada que ocorre nesse aglomerado esta deixando o ambiente
bastante vulneravel a riscos de escorregamentos, geramdmsgo nos moradores,
notadamente aqueles que tém suas casas construidas em pontos criticos e com
grande probabilidade de que um acidente venha a ocorrer. Esta preocupacao ndo é
por acaso; ela é fruto de cenas presenciadas no ano de 1985 por ocasiéeslas f
chuvas que se concentraram nos meses de marco e julho, alcangando um dos mais

altos indices pluviométricos da cidade de Jodo Pessoa [...], deixando um saldo de
trinta fam2lias desabr i g@UVEIRA 20013 . 423 em r €
43).

A comunidade Sao Rafael também é classificada pela Prefeitura Municipal de Jo&o
Pessoa como Zona Especial de Interesse Social, conforme descrigao feita na Lei do Plano
Diretor da Cidade de Jo«o Pessoa, se-«o |
patticulares ocupados por favelas ou por assentamentos assemelhados em relacdo aos quais
haja interesse publico em promover a urbaniza¢cdo ou a regularizacao juridica da posse da
terra, delimitados no mapa 3 [...]0 (PREFEI

Na década de 1980, o Governo do Estado da Paraiba, na gestdo de Wilsh Braga
através daFundacédo Social do Trabalh&UNSAT), dirigida pela primeira dama Lucia
Braga, realizou atendimentos emergenciais em areas que sofriam recorrentes inundacoes e
catastofes por deslizamentos de barreiras.

A partir do Projeto Jodo de Barro deu inicio ao processo de reurbanizagéo das favelas,
com medidas imediatistas e sem efetividade na mudanca da qualidade de vida das populacdes
das periferias (SOUSA, 2006; LAVIERI & IERI, 1999)Em entrevi sta @ Seu
relatou que na comunidade S&o Rafael as casas de taipa dispentlarmaneira espalhada,
desorganizada. Estas casas foram reconstruldasianchadas e foram construitizssas de
tij.ol oo

Essa postura politcd o governo da ®poca visava fdpul

cr2ticos de conflito popularo, Aampliar su
Afse por um | adoi scabreiudoentre as ardigas ldérancas opulaEy
outro lad o , criou uma ampla base de sustent a- «

LAVIERI, 1999, p. 53).

% Eleito em 1983 e, portanto, primeiro a assumir a esfera estadual pelo voto direiacegigee militar, Wilson

Braga fifez da aproxima-«o0o com as organiza-»es popul
de programas sociais calcados em pequenos empreendimentos, os pilares basicos de sua politica. Para isso, foi
criada a Fundgio Social de Apoio ao Trabalho (FUNSAT), a qual, sob a coordenacao da primeira dama, Llcia
Braga, passou a implementar uma série de acdes na area habitacional, em paralelo aos programas tradicionais: os
chamados fiprojetos al taetarizaeatse petasudanizaBds tas favelps eoprogran@s ¢ ¢
habitacionais com investimentos modesgtose o mutirdo como forma de trabalho. O que tinha como resultado
habitacdes de padrdo bastante precério. Tal politica era acompanhada de perto pekdooardairUNSAT e

do Programa de A¢des Sédhulturais para as Populagdes Carentes do Meio Urbano (PRODASEC URBANO),

gue incluia uma série de pequenos beneficios de atendimento imediato aos bairros, muitos deles de carater
transitério e cunho clientelisfa. . . ] o (LAVI ERI & LAVIERI, 1999, p. 52)
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Apesar dos autores citados mencionarem que néo foram politicas comprometidas com a
transformacdo da condicdo de exclusdo da populacéo, a postura de pravidbrigos
provisorios para os moradores vitimas de deslizamentos, desabamentos, inundacdes, de
construir substituir casas de taipa por alvenaria, de entrega de termos de posse para alguns
moradores, foi marcante para a comunidade S&o Rafael a pontt des ®mpos atuais,
Lucia Braga ficar fcom fiaS eiumaZgRe eMétbcc Bray@eer pr a
|l embrado como Aum her - i dos pobreso, provoc
Adevem f agowwemairor peta ajeda (SANTOS, 201136).

Este € apenas um exemplo de como gestoess pépulacdes submersas em condi¢des
de vulnerabilidade, uma compreens«o de que
para o éxito eleitoral e a construcdo de carreiras politicas. Moreira e Quedy, @artir
da reflexdo atrelada a um projeto de extensdo que contemplou a comunidade Sao Rafael,
detectaram que moradores desta localidade, diante da condicdo de precariedade em que
vivem, interpretam as intervencdes estatais como favores de polticosges de discernirem
que tais intervencdes, que sequer resolvem verdadeiramente os problemas locais, sdo
respostas aos direitos que a populacdo detém. Alem do mais, muitas vezes a condicdo de

vul nerabilidade torna a g¢descproplometida® fApresa f 8
3.1.4. O contexto atual da comunidade Sao Rafael

Segundo os dados atualizados em abril de 2013, fornecidos pela Secretaria Municipal de
Salde da Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa (SMS/PMaR)opulacdo da comunidade
Séao Rafaeé conposta por 1.430 pessoas, sendo 692 do sexo masculino e 738 do fe@inino.

guadro abaixo detalha o nimero de pessoas de cada faixa etaria e 0 sexo das mesmas.

%9 Os dados fornecidos foram entregues impressos pela SMS/PMJP para a autora desta pesquisa.
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Quadro 6*i Dados demogréficos da comunidade Sdo Rafael

Faixa etéria

Sexo|la4|5a6|7a9|10a 14| 15a 19| 20 a 39 40 a 49| 50 a 59 > 60| Total
M. | 46 | 32 | 37 90 68 248 90 38 43 | 692
F. 37 | 42 47 79 67 261 102 39 64 | 738

Total | 83 74 84 169 135 509 192 77 107 | 1.430

Existem 227 moradores, entre 07 e 14 anos, que frequentam a escola, o que significa
89,72% do total desta faixa etaria. Moradores acima de 15 anos e qudak@bizaldos
correspondem a um mero total de 863 pessoas, ou seja, 84,61% do total da faixa etaria
mencionada

Conforme a pesquisa da Secretaria Municipal de Saude, 135 familiasudeclaue
sdo contempladas no Programa Bolsa Familia, o que significa 31,8%nadiias da
comunidadeNo que se refere as construcdes das casas, apenas 01 é feita de taipa e ndo tem
revestimento e 03 sdo de madeira.

Na comunidade ha os seguintes equip#o® sociais: Escola Estadual de Ensino
Fundamental Sdo Rafael, Posto de Saltde da Fdmfl@sto de Distribuicdo de P&o e Leite,
Praca Sdo Rafdé) Radio Comunitaria Voz Popufdr Radio DifusoraSobre as ruas, parte
delas ja foram calcadas, e todas @eberam nomes, conforme ¢ 10.464, de 1° de junho
de 2008*. Na area geografica onde esta localizada a comunidade esta instalada a Radio

Tabajara, criada pelo Governo do Estado da Paraiba.

00 quadro foi elaborado pela autora deste estudo, com base nas informacdes cedidas pela SMS/PMJP.

“l Uma comissdo dassocacdo de Moradores da Comunidade Sdo Rafael solicitou da Camara Municipal de
Joédo Pessoa a construcao da sede do PSF da Comunidade SaooRafaeho cedido pela Radio Tabajara. O
requerimento foi apresentado pelo vereadbiratan Pereira de Oliveirapcm a segui nt & j ust.i
comissdo de saude da Associacdo de Moradores da Comunidade S&do Rafael procurou nosso gabinete para
solicitar a construcdo da nova sede da Unidade de Saude da Familia em um terreno que seré cedido pela Radio
Tabajara. Atualmete a unidade funciona em um ambiente que ndo representa o ideal, com algumas instalacdes
inadequadas, em uma casa que foi adaptada dentro da prépria Comunidade S&o Rafael, que com o tempo se
tornou limitada diante das demasdexistentes na localidade vega longo prazo trata prejuizos a populagéo.

Desta forma, diante da cessdo do terreno pela Radio Tabajara, requeiro a constru¢cdo da sede do PSF da
Comunidade Sao Rafael, de acordo com as nosardtarias além da instalacdo de moveis e equipamentos
adeqgadoso ( CAMARA MUNI CI PAL DE JOéO PESSOA, 2011). A
PSF continua funcionando no espaco citado acima.

“2 Fotos da praca estéo dispostasinexoF.

3 Fotos relacionadas a Radio Qamitaria Voz Popular contam non@xoG.

“ A Lei N° 10.464, de 1° de junho de 2005, que denomina as artérias publicas existentes na comunidade S&o
Rafael, consta nAnexoH.



79

Atualmente h& trés empreendimentos econdmicos solidarios: fdoisados o Grupo
de Producédo Jovem Pao, também chamado de padaria comunitaria, e o Banco Comunitario de
Desenvolvimento Comunitario; um em formagBoceriaDoce Infancia & Doce Vida.

Dentre as instituicbes da comunidade, desta®aseis as quais, em tansidades
diferentes, tém seus trabalhos reconhecidos socialmente pela comunitiazde
Beneficente Evangélica (EBE), que estabeleceu parcerias com varias instituicdes externas a
comunidade e impulsionas processos educativos no territpf@ntro Bpular de Cultura e
Comunicagcdo (CPCC)entidade responsavel pela Radio Comunitaria Voz Popular e pelo
Banco Comunitario Jardim Botanico e que tem se destacado nos ultimos anos pelo
envolvimento em diversas acdes comunitariAssembleia de Deus Missdqgue esta
implantandoum fundo rotativo de cabras, pretende estimular a criacdo de uma cooperativa
ligada a criacdo de cabras e bodes, desenvolve algumasaas@sncialistas, tem projetos
em vista, para a geracao de trabalho e renda na localitpe@ Nazareno, Grupo de
Alcodlicos Anbnimos Séo Rafael, Associacdo de Moradores da Comunidade S&do Rafael
(AMCSR). No que tange as organizacoes exteswspbressaemssociacao de Prevencao a
AIDS (AMAZONA), primeira instituicdo externa que estabeleceu untwdin com a
comunidade de forma mais duradoura e contiruaue investiu com intensidade nos
processogducativos na comunidadeestabeleceu parcerias com outras instituicdes externas
para fomentar o desenvolvimento local em diferentes ambilag/ersidale Federal da
Paraiba (UFPB), de forma pontual por parte de varios setoms,ferma mais prolongada
por meio @& Incubadora de Empreendimentos Solidarios (INCUBES), cujo foco é a promocéao
de praticas de economia solidaria no territosgsociation deSolidarité Internationale
(ESSOR), cujo objetivo de intervencaa grofissionalizacdo e a geracao de trabalho e renda;
Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa, de forma pontual, por vepes, carater
assistencialista;Universidade Federal da Bahia (UFBA), pesificamente Incubadora
Tecnoldgica de Economia Solidaria e Gestdo do Desenvolvimento Territorial (ITES), que se

aproximou da comunidade para apoiar o processo de criacdo do BCD Jardim Botéanico.
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4. METODOLOGIA DA PESQUISA

4.1.A natureza da pesquisae a escolha dométodo

Para Demo (1995) a avaliacdo de um trabalho cientifico pode contemplar dois
parametros importantes: um sob o ponto de vista politico e um sob o ponto de vista formal.
Quando se considera a qualidade politica de um trabalho, etgenptmy em seu conteddo a
capacidade critica de pensar o mundo. J& no que se refere a qualidade formal, o documento
cientifico cumpre os meios e formas adequados para a producdo cientifica. Na confeccao
deste trabalho buscamos incorporar estes dois pac@Enet

Crotty (1998)afirma queo significado do fenbmeno é construido pelos seres humanos
que interagem com o mundo que estao interpretaDdagnificado ndo € inerente ao objeto.
Consideramos que o entendimento do mundo social sé é possivel a ppditaale vista
dos individuos que vivenciam determinada situacédo ou atividade. Neste trabalho-moporta
apreender o sentido da experiéncia vivida pelos sujeitos, sentido este que extrapola os limites
da l6gica quantitativa dos fenbmenos. Segundo Mer(2009, p. 5), a pesquisa qualitativa
visa Acompreender como as pessoas Iinterpret
mundos e que significado el as atribuem a su

A postura epistemolégica subjacente a pesquisa qualitativa ledsictnida para este
estudo diz respeito ao Construcionismo Social, ou Construtivismo. Corselgree a partir
das interagOes sociais as pessoas constroem a realidade (MERRIAM, 2@@9¥pectiva
epistemoldgica que aonstrucionismo social assevera éda que o conhecimento é
ideoldgico, politico e permeado por valo(BOUSE, 1996, apuBCHWANDT, 2006), visdo
compartilhada peleconomiasolidaria na proposicéo de suas praticas (COSTA & CARRION,
2008)e pelo método de anélise do discurso

A classificacaoideogréfica, explicitada por Burrell e Morgan (1979), foi adotada no
presente estudo porque esta abordagem metodologica enfatiza a andlise das constatagde:
subjetivas que 0s sujeitos da pesquisa geram no desenvolvimento de suas atividades, de sus
experiércia, ou seja, o contexto em que 0s mesmos interagem.

Baseados nas explanacbesMierriam (2009) e d&€ozby (2009), entendemos que a
nossa pesquisa tomou a forma de um estudo de caso em eagé@afato voltarse para as
especificidades e a trajetoria damunidade Sdo Rafael no seu processo de implantacdo do

Banco Comunitario de Desenvolvimento Jardim Botanico.
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O estudo constituise como pesquisa de natureza exploratfescritiva porque
pautouse por informacdes que ainda ndo tinham sido elencadasaksadas em momento
anterior por outro pesquisador, ja que a organizacdo da implantacdo do banco comunitario,
foco da pesquisa, aconteceu durante o periodo desta investigacdo. Ademais, a pesquisa teve
também uma naturezaterpretativaexplicativa, poisse debrucowsobre a subjetividade e
interatividade dos sujeitos, sua vivéncia e significados dados aos fendmenos em andlise
(SAMPIERE, COLLADOe LUCIO, 1998).

4.2.0s participantes dapesquisa

Os sujeitos da pesquisa inclugmatro grupos, sendo dois eeldiretamente ligados ao
processo de criagdo/implantacdo do Banco Comunitério de Desenvolvimento Jardim Botanico
(BCDJB) e dois atrelados a atividades relacionadas a organiza¢do comunitaria e precedentes a
abertura do banco.

Os dois grupos ligados ao lgancomunitario sdo: 1) Membros integrantes do territorio,
qgue incluem moradores e representantes de organizacOes instaladas na comunidade; tais
membros compdem o conselho gestor do banco e o comité de avaliacdo de crédito; 2)
Representantes das incubadarawersitarias, organizacées de apoio externas a comunidade,
envolvidas com o projeto de criagdo do banco comunitario, a shimetadora de
Empreendimentos Solidarios (INCUBES) da Universidade Federal da Paraiba (UFPB) e
Incubadora Tecnolégica de Econantolidaria e Gestdo do Desenvolvimento Territorial
(ITES) da Universidade Federal da Bahia (UFBA).

Os outros dois grupos foram incorporados por constataa existéncia de uma
construcdo social e organizacional anterior a criacdo do banco, cujos Eégtacializarano
aprendizado e o0 engajamento para o planejamento e consecucao de diferentes atividades no
territorio. A trajetoria desta construcdo teve a participacdo detiosde grupo, os quais
foram contemplados nesta pesquisa: 1) Moradorgsresentantes de organizagdes instaladas
na comunidade; 2) Integrantes de entidades de apoio externas que corroboraram para a
realizacdo de atividades associadas a organizacao social local.

Realizamos uma amostragem por julgamento, de fodogrobabilistia selecionando
0S participantes por conta da conveniéncia no que tange ao esclarecimento sobre questdes
relacionadas ao banco comunitario e ao processo de organizagao social local (MALHOTRA,
2001).
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A fim de procedermos de forma éticagpassmos para agpessoas com as quais
interagimos informacdes pertinentes sobre a nossa pesquisa e 0 papel da pesquisadora na
comunidade. Explicitamos também a manutencdo do anonimato das pessoas e consultamos 0s
entrevistados acerca cutorizacdo de ustas informacgdeserbalizadas na pesquisa. Sobre
este aspecto, a preservacdo das identidades pessoais, consideramos como de Sume
importancia, ja que durante a pesquisa de campo, em algumas situacdes, emergiram falas e
comportamentos nos quais percebemos desconforto otracwimento, ainda que de forma
implicita. Portanto, consideramos como conveniente e respeitoso garantir a confidencialidade.

A decisdo de classificar os sujeitos participantes da pe$yesa quatro grupos,
explicitados anteriormente, foi associada a sfxide codificacdo destes sujeitos, o que

resultou na seguinte definicéo:

Quadro 771 Caracterizacao dos participantes da pesquisa

Cddigo | Grupo Componentes N° de pessoas

B Integrante | Moradores e representantes de organizal - 08 no total
do Banco | instaladas na eounidade. Tais membros compd¢ - 07 homens
o conselho gestor do banco e o comité de avali| - 01 mulher

de crédito
AB Assessoria | Representantes das incubadoras universit{ - 06 no total
do Banco | envolvidas com o projeto de criacdo do ba| - 06 homens
comunitaro, a saber, Incubadora de

Empreendimentos  Solidarios (INCUBES)
Universidade Federal da Paraiba (UFPB)
Incubadora Tecnolégica de Economia Solidari
Gestdo do Desenvolvimento Territorial (ITES)
Universidade Federal da Bahia (UFBA

IC Integrante | Moradores e representantes de organizal - 12 no total
da instaladas na comunidade - 05 homens
Comunidade - 07 mulheres

AC Assessoria | Integrantes de entidades de apoio externas| - 03 no total
da corroboraram para a realizagdce datividadeg - 02 homens
Comunidade associadas a organizacao social local - 01 mulher

5 Consideramos participantes da pesquisa pessoas com as quais intefagimoguniées, em encontros
espontaneos, em convassinformais, em entrevistds e que verbalizaram informagfes relevantes para o
processo de analise. Tivemos contato com outras pessoas das categorias assessoria do banco e integrante d
comunidadeno entanto seus relatos ndo acrescentaram informagéeamgs, portanto, ndo as contabilizamos

como participantes da pesquisa
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4.3.0 processo decoleta dedados

Merriam (1998) e Minayo (1993) esclarecem que quando optamos por executar uma
pesquisa qualitativa, isto €, quando estamosdssados em compreender o fenbmeno social
com os significados interpretacdesonstruidos pelos participantes da experiéncia € inerente
a execucao deste tipo de pesquisa considerar a linguagem, os simbolos, 0s gestos, as imagens
a fim de interpretar vates, crencas e atitudes.

Halbwachs (2006)por sua vezassevera que num processo de pesquisa é possivel
reconstruir um conjunto de lembrangas, reconhecendo as concordancias nos elementos
essenciais, apesar de certas divergénEste. autor esclarece qas percepcées mudam com
o tempo; as memoarias individuais interagem umas com as outras e podem construir memaorias
coletivas diferentes das individuais isoladamente. Assim, durante uma pesquisa a estratégia de
recorrer aos testemunhos das pessoas servergi@rgar, enfraquecer ou completar o
conhecimento que se tem sobre um evento ou um fenébmeno.

A formacdo académicda pesquisadorao ambito da psicologia sociaubsidiou, na
conducéo metodoldgica deste estuladocdo da postura de pesquisador endagi@r Spink
(2008), que propde um reposicionamento do pesquisador quandseedisponibilizaa
acompanhar o cotidiano dos micro lugdfes i Vi r ar as costas para c
possibilidade de uma insercdo mais cadtica ho mundo das acless;sonia insercao
ordinaria e corriqgueira di f erent e da daquela do especi a
(idem, p. 71).

Esse reposicionamento proposto por Peter Spink ndo significa dizer que o pesquisador
deve abandonar a objetividade da pesquisa. st§o é que para este autor o conceito de
objetividade na investigacdo cientifica né® submetea uma postura de indiferenca, de
distancia, de separacdo entre o pesquisador e o contexto da pesquisa (micro lugares e
participantes das relagdes nestes miggares). No cotidiana agente da pesquisa busca ter
uma visdo objetiva do outro, a partir de uma objetividade construida intersubjetivamente.

AEstar no campo pode ser um per2o0do intei
de visitas; e ha disputasterdisciplinares sobre o quanto de tempo congtitu trabalho de
campo O6de verdadedo (i dem, p . 72) . No cas:s

esporadicas e restrinlyi as entrevistas estruturadas seriam estratégias insuficientes, dada a

“6 A noc&o de micro lugares implica em considerar osresyaompostos por pequenas segi#s de eventos,
por exemplo, um aperto de mao éammstitutivo da nocéo da cordialidade eagfio processo social mais amplo
(SPINK, 2008).
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riqueza e a complexidade de um processo de organizagdo comunitaria e o preparo coletivo
para a criacao e gestdo de uma tecnologia social, cuja natureza abrange, de maneira sistémica
as dimensdes econdmica, politica, social, cultural, psicologica, administrativa

Segundo Peter Spink, no caso de projetos de pesagAsaos dados relevantes
revelamse nas conversas informais e formais, nas anotagées de campo, na participacdo em
atividades do cotidiano do tema em foco, nos encontros espontaneos. O campo @assa a s
tratado como camptema, que, conforme o tedrico Harold Garfinkel, configggaomo uma
matriz de questionamento, de argumento, de acéo e de narragédo (SPINK, 2008, p. 74).

Quando a insercao do pesquisador acontece de forma horizontal, elsetonazgsum
dos Amembr os competentes de uargair e @girnpara i d a d
mel horiaso (i dem, p . 71) , este indiv2duo g
pessoas, fal as, espa-o0s, conversas exoobjet
diario, abertos as possibilidades da convivéncia cotidiana; sdo fragmentos, as vezes de
conversas, as vezes de acontecimentos, as vezes de pedacos de materialidade, as vezes ¢
documentos que nos chegam s m«o7R,78%. "s veze

A atuacdoda pesquisadorao ambito da economia solidaridesde 2004induziu a
escolha pela pesquisa na area. E a INCUBES, incubadora da UFPB, mediou o contato com a
comunidade, pois em 2011 ampliou a visdo de trabalho com economia solidaria na
comunidade S&o Rafael, adotando o desafio de lidar com a tecnologia dos bancos
comunitarios de desenvolvimento. Foi entdo, g@ne abril de 2012passamos a participar das
atividades da incubadora e da comunidade Sao Rafgehdaca@m psicologia e a ahcao
no terceiro setor, em especiab acompanhamento a empreendimentos econémicos solidarios
e a comunidades contribuiu para a selecédo do foco da pesquisa que, obviamente iria abranger
a subjetividade humana.

Nos primeiros meses da pesquisa de campo staatégia foi participar das
atividades/reunides formais para iniciar o contato e a relagdo com os atores ligados a
implantagdo do banco comunitario. Continuameabservamos 0s acontecimentos, falas e
comportamentos, escrevendo as informacbes e reflembesaderno de campo e nas
sistematizacdes das atividades/reunides.

Gradativamentea percepcéo das pessapssq ue havia fAuma estranl
passou a diminuina medidaemque t empo decorreu o papel d e
uma ¢ o muni ddefendidoma Petet Spink, passou a ser exercido, pois o0 objetivo da
atuacdo académica nao se limitava a apenas coletar as informacfes para a escrita do trabalhc

cientifico, ndo apenas explorar a comunidade para a obtencéo de um diploma
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O perfil pessoa aliado ao Programa do Mestrado Profissional em Gestdao em
Organizacbes Aprendente$MPGOA) foram decisivos para, concomitantemente a
compreensao das experiéncias das pessoas e 0s significados atribuidos, também assumir umz
postura proativa para comunidade junto com ela, refletir sobre as questdes comunitérias,
organizar acdes, elaborar projetos, buscar informac6es para construir a histqrigenolcal
em vista, como ja explicitamos, a verificacdo de uma demanda relevante para o coletivo de
construcaada identidade histérica do territério de sua perténdasdobrararse mais duas
atuacgdes proativas:

1) Durante o periodo da pesquisa trabalhAvamos numa organizacdo voltada para
comunicacao, audiovisual e controle social, chamada Instituto Soma Brasidéderminado
momento a comunidade S&o Rafael foi beneficiada com um projeto que incluia a area de
audiovisual, denominado Copa Solidaria. A semelhanca da proposta de trabalho fez com que
membros da equipe do Instituto Soma Brasil apoiassem as atividadesnonidade. Foi ai
gue passamos a apoiar a equipe de audiovisual de jovens da comunidade, participando da
cobertura ddl Encontro Nordestino das Incubadoras de Economia Sa@idirENIES), que
incluiu tanto o registro das palestras, debates, lancansegmbdlico da moeda Orquidea e
demais atividades do evento como também as entrevistas com o0s participantes sobre temas
abordados no evento e sobre o lancamento da moeda na comunidade. Também estamos
engajados na producdo de documentatisgbre a comunidie Sdo Rafael e ja realizamos
filmagens e entrevistas acerca de atividades locais, incluindo a inauguracdo do Banco
Comunitario de Desenvolvimento Jardim Botanico. A participacao na filmagem de diferentes
atividades fo uma experiéncia enriguecedora pagreenderinformacdes releantes para a
esta investigacao;

2) Devido ademandapelo registro da historia local em livraps empenhamos em
realizar um levantamento de maneira mais extensa sobre este assunto, recorrendo, inclusive,
ao apoio deluashistoriadras, j& que registros sobre o territoeacontravanse disperso¥’.
Compreendemos que esta € uma pequena retribuicdo a todo acolhimento e atengcdo que a

comunidade nos concedeu.

4" Os documentarios estdo em fase de producéo. As tomadas de imagens e registro de entrevistas séo feitos a
partir de temas e na medida em que forem finalizadas as filmagens e edi¢des os videos serddazdidpsmail

internet para acesso livre e gratuito. Um dos temas em producéo é o Banco Comunitario de Desenvolvimento
Jardim Boténico.

8 Conforme mencionamos anteriormente, apesar de termos encontrado inimeros trabalhos cientificos
dissertacdes, teses, gds, relatérios e outros verificamos que a contextualizagdo histérica referente a
comunidade Sdo Rafael foi apresentada de forma limitada, com vacuos de informacdo importante para o
entendimento sobre a trajetoria de estruturagdo da atual comunidaRaf&sio
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A dindmica de realizagdo desta investigacao desenvelvquara fazer um regie
histérico do momento presente, escrevendo uma versao da historia vivida por atores sociais da
comunidade pesquisada e por parceiros deste coletivo local. No processo de levantamento dos
dados acessamos arquivos e documentos relacionados a comunidalizamos conversas
informais, entrevistas abertas, semiestruturadas e estruturadas, obsetesgjtiespes da
vida cotidiana local e datividades programadas. Durante o processo pedagdgico as formas
de registro utilizadas foram anotacfes no caderncamepo, gravacdes em audio e em
audiovisual, fotografias.

A escolha pelos trés tipos de entrevistaaberta, semiestruturada e estruturdda
aconteceram de formsequenciad@or que 1) A entrevistaaberta teve como objetivo fazer
emergir pontos significatos associados a realidade dos dois fenbmenos englobados nesta
investigacdo, a organizagdo comunitéria precedente a inauguragédo do banco comunitario e a
organizacdo comunitaria voltada para a implantacdo do banco; 2) Os pontos elencados
permitiram a delintacdo de perguntas mais objetivas nas entrevistas semiestruturadas, no
entanto foi necesséario garantir um certo nivel de flexibilidade para que os entrevistados
pudessem verbalizar outros elementos significativos para eles; 3) A entrevista estruturada
sewiu para o esclarecimento de questdes pontuais que precisavam ser melhor compreendidas
durante o processo de ordenacao e analise dos dados.

No que se refere & andlise documental, tivemos acesso a Ppjeissreportagens,
mapas, fotografias, videos. Aocumentacdo € um recurso elucidativo de situagbes
relacionadas direta e/ou indiretamente ao objeto de pesquisa em foco (SOUZA, 1987).

4.4.0 processo de analise dosados

Segundo Minayo (1993), o processo de tratamento dos dados de uma pesquisa
qualitaiva envolve trés etapas centrais: 1) Ordenacdo dos Dados; 2) Classificacdo dos Dados;
3) Analise Final.

Na ordenacao e classificagdo dos dados realizamos os seguintes procedimentos para
ordenacgéo dos elementos do referencial tedrico e dos dados de &m0 referencial
tedrico, na literatura em gerdizemos um levantamento relacionado as tematicas abordadas
neste trabalho,ele forma mais focada na realidade da comunidade S&o Raftetamos

trabalhos cientificos associados ao territbrio mendonéParte destes materiais foram

49 Os projetos foram disponibilizados por membros da comunidade.
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digitadas de forma resumida depois foram eleitas palawesave que identificassem os
assuntos abordados nos paragrafos digitados ou eleitos como importantes.

Conseguinte a esse momento, adotamos dois tipos de procedintem alguns casos
construimos mapas mentais, que sintetizaram ainda mais as informagfes, determinando a
localizagdo das palavrghave ou categorias semelhantes; em outros casos elaboramos
planilhas no programa Excel com o0 mesmo objetivo de sintetlraakzar as palavrashave
ou categorias identificadas. Tais técnicas permitiram o cruzamento das informacfes
semelhantes para a elaboragéo deste trabalho.

Na ordenacédo e classificacdo dos dados coletados no campo, foram sistematizadas as
reunides, ativdades e formacGes em que participamos, foram digitadas as anotacdes do diario
de campo, foram transcritas as gravacdes das observacdes pessoais feitas durante a pesquis
de campo e as gravacbOes das entrevistas. Os materiais foram impressos para facilitar a
identificagdo de palavrashave ou categorias de analise, e estes procedimentos subsidiaram o
mapeamento das informacdes coletadas e a classificacdo dos dados.

O processo de andlise final consistiu no cruzamento dos conjuntos de informacdes
sistematizads- advindas do referencial tedrico, da coleta no campo e de outros documentos
acessados (como lei, projetos, fotografias, e ouiras)jue possibilitou o ajustamento das
categorias de andlise em consonancia com os objetivos e a insercdo dos dadssass me

A definicdo das categorias de analise deste trabalho seguiu a proposicdo de Merriam
(1998), a qual afirma que existem trés fontes que delimitam os nomes das categorias: 0
pesquisador, 0s pesquisados, a literatura.

Nesta investigacao qualitativa bastos explorar os sentidos e a l6égica de organizacéo
da comunidade do ponto de vista dos sujeitos que a constituem e dos representantes de
instituicdes parceiras desta. Para Alezzoti e Gewandsznajder (1999, p. 170), no intuito
de obter dados que geranterpretacdes significativas, 0 método de analise do discurso é o
mais adequado, pois a partir dele o pesquisador debeugabre as falas mais representativas,
nvai procurando identificar temas e rel a-ny
ques »es e/ ou aperfei-oando as anterioreso.

Para a interpretacdo dos comportamentos verbais e néo verbais nortsapela
literatura contemplada neste trabalho, sem nos limitarmos a andlise do que foi verbalizado,
haja vista que avaliamos como importanteefiexdo sobre o universo das informagbes
coletadas, levando em consideragao o contexto estudado, as rea¢cdes dos sujeitos participantes

do processo de pesquisa, 0s enunciados que precedem e seguem o discurso exposto, o papel
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0 posicionamento ideoldgicood participantes (MARTINS & BOGUS, 2004; SOUTO
MAIOR, 2011).

Uma consideracdo importante a fazer é que os estudos qualitativos ndo podem ter a
pretensdo de serem generalizaveis, pois seu objetivo € compreender um fenbmeno em seu
ambiente usual (SAMPIEREZOLLADO e LUCIO, 1998). E, porque realizamos um estudo
de caso, essa observacao toreeuegra, uma vez quesdetivemos a vivéncia de uma unica
comunidade com suas especificidades.

Embora ndo tenhamos acompanhamduncionamento do Banco Comunitarie
Desenvolvimento Jardim Botanico e a gestdo de suas atividades atualmente em wigor, po
nesta fase ja termos concluido a pesquisa de campo pudemos, no entalgdicapgdurante
um ang ao acompanhamento do processo maturacional do grupo respormsalestenvolver
as condicoes para a inauguracéo do banco.

Por fim, consideramos que a constru¢do desta dissertacdo também tem o cunho de
registrar a memoria coletiva dos atores sociais ligados a organizacdo comunitaria. Sendo

assim, na perspectiva teérwabre construcao historica, para a comunidade:

ANossas | embran-as permanecem col etivas
gue se trate de eventos em que somente nds estivemos envolvidos e objetos que
somente nés vimos. [...] Nao € preciso que outstsjam presentes, materialmente
distintos de nds, porque sempre levamos conosco € em ng@s certa quantidade de
pessoas que nao se confundem." (HALBWACHS, 2006, ). 30
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5. A COMUNIDADE SAO RAFAEL E O BANCO COMUNITARIO DE
DESENVOLVIMENTO JARDIM BOTANICO

Par a analise dos dados nés dividinassinformacdes coletadas e analisagtasdois
eixos centrais porque numa dimensédo temporgresente estudo abarca dois periodos: um
periodo em que fenbmenos e acontecimentos incitaram algum tipo de acédo
coletiva/comuitaria no ambito geral da vida da comunidade; um periodo em que a
organizacdo social passou a se estruturar especificamente para a abertura do Banco

Comunitario de Desenvolvimento Jardim Botanico.

5.1. Os acontecimentos e as a¢cfes do processo de orgaaagomunitaria

Para a andlise dos fenbmenositde dostdpicos seguintesiés tomamos como base
aspectos teoricos das secdes sobre economia solidaria e organizagcdo comunitaria e
correlacionamos aos dados coletados a partir das diferentes técnicas giasstreggcionadas
na metodologia.

Os fendbmenos identificados estdo ligadas uma integracdo entre instituicbes
comunitarias e relacdo com parcerias externas, das quais resultaram um empreendimento
coletivo, o Grupo Produtivo Jovem P§madaria) uma radiocomunitaria, RADCOM Voz
Popular, um conjunto de projetos educativos. Esses fendmenos constituiram a analise desta

secao.

5.1.1. O entendimento acerca da concepcéo de economia solidaria por parte de membros

de empreendimentos solidarios

Os membros do Gpo Produtivo Jovem Pae do Banco Comunitario de
Desenvolvimento Jardim Botanioentendem que seus empreendimentos fazem parte do
movimento da economia solidaria e que, portaéto,a responsabilidade de contribuir para o
desenvolvimento local e de deselwer atividades que contribuam para a conquista da
autonomia e da construcdo da cidadania coletivamente (TIRIBA, 2004; EID, 2003).

A nossaparticipacdo em diversas reunidggssibilitou a coleta de falas que dao a
entender que parte do conselho gestdo eomité de avaliacdo de créditGAC) e os atores
ligados as instituicdes de assessoria ao banco comunitario acreditam que a partir da pratica da

economia solidaria é possivel construir outras formas de produzir, comercializar e consumir,
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sem que estag@m regidas por uma ideologia competitiva, focada no lucro. Alguns membros
do conselho e do CAC néo revelaram em seus discursos uma clareza sobre esse entendimentc
ou sobre a crenca de que esse conjunto de praticas inovadoras é possivel de ser @oncretizad
No entanto, nas reunides do banco e da padaria foi possivel captar que seus membros
acreditam que € importante promover e participar de atividades de estimulo a coesao social,
de reforco do liame social de inclusdo do fator econémico (FRANCA FILHO, ;2002
FRANCA FILHO, et. al., 2013), motivados pel
Vale destacar também que os membros dos dois empreendimentos participam de outras
atividades laborais para garantia de suas rendas e mesmo assim destinam tempo para
participacdcem atividades direta e indiretamente ligadas aos empreendimentos solidarios e a
comunidade sob a légica da dadiva (DZIMIRA e FRANCA, 1999).

5.1.2. A vivéncia pratica da economia solidaria dentro do sistema capitalista

Nés tomamosa experiéncia do @po Produtivo Jovem Padpadaria) jA que é o
empreendimento solidario de maior destaque nos relatos dos participantes. Esta em processo
de formag&o um outro empreendimento, uma doceria chamada Doce Infancia Doce Vida,
contudo ele ainda esta vinculado a exé@cude um projeto da ONG ESSOR e ainda nao tem
vivenciado a autogestdo de todas as atividades de producdo, comercializacdo e gestdo. Por
isso ndo incluimos a doceria neste topico de analise.

Sobre a origem da padaria, isto aconteceu depois que um gripeeag participantes
das acdes da Amazona, via projeto na area de saude e de radio comunitaria, afirmou que era
preciso gerar renda na comunidade e envalggovens. Apos uma pesquisa de mercado foi
identificado o potencial de viabilidade economia de paaria e a partir da parceria erdre
INCUBES e a AMAZONA, jovensparticiparam de encontrdsrmaivos para a abertura do
empreendimento em 2005.

Conforme 6i relatado por participante® adyrupo produtivohd um entendimento claro
de que as praticas deoducdo, gestdo e comercializacdo sao orientados por principios
diferentes do que é praticado pelo mercado capitalksteexperiéncias de trabalho destas
pessoas no empreendimento fazemsacreditar que o modo aeganizacéo do trabalho e de
gestdo da maria pode se desenvolver mesmo dentro de um contexto econémico cultural
oposto, e o funcionamento da padaria pode acontecerseae subsumidoaos valores

utilitaristas, individualistas, competitivos do sistema capitalista.
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Trés membros do grupo (IC) e ampessoa de entidade de assessoria que acompanhou 0
grupo (AC) emitiram falas semelhantes: a experiéncia de trabalhar num empreendimento
solidario- praticando a cooperacéo, a autogestéo, o dialogo para a decisao coletiva, a partilha
do saber e do poder foi marcante; h4 um desejo intenso por parte dos mend®os
continuarem vinculados ao grupo de producéo e de um dia conseguirem obter renda suficiente
para suas sobrevivéncias; o retorno financeiro limitado da padaria obriga as pessoas a terem
que trabalhmem outros espacos, em empresas capitalistas e em entidades governamentais,
cujos valores sdo opostos ao que se é praticado no grupo; o trabalho em espacos com cultura
oposta aos preceitos da economia solidaria incomoda os membros do grupo; apesar da carg
horéria de trabalho em outros ambientes, membros da padaria ndo deixamgesfigcarem
e acreditam que chegara o tempo em que a producdo na padaria dard retorno financeiro
suficiente para seus componentes; ha uma opcéo ideolégica que vincula os snambro
empreendimento; diferentes geracdes ja participaram do grupo e se empenharam para que a
padaria ndo parasse de funcionar, dedicando tempo, esfor¢o e dinheiro pdra é&&senca
de que este empreendimento pode promover uma mudanc¢a microssocjahtefeendo na
cultura de consumo; a padaria ja esta fixada no imaginario de pessoas da comunidade, pois ha
uma procura constante pelos produtos e para saber quando o grupo passara a produzir com
frequénciaha também uma busca por parte de pessoamasta comunidade pelos produtos
do grupo; pessoas externas e internas a comunidade j4 elogiaram por diversas vezes a
qualidade dos produtos.

Fica latente o significado subjetivo do trabalho na padaria para algumas pessoas, caso
contrario, diante de tanta#iculdades (para aquisicdo de ativos permanentes e de insumos de
producdo, para a realizacdo das atividades em espaco apropriado), essas pessoas ja terian
abandonado a padaria, ja teriam deixado de produzir, deixado de buscar apoio para melhorar
as cond:Oes da producao.

Os anos de trabalho na padaria possibilitaram wesaignificagcdo dos lagos de
proximidade e uma transformagcdo nos comportamentos dos que, em algum momento,
participaram do empreendimento. Dentre as transformac¢des comportamentais citada
encontrarse: 0 abandono do uso de drogas, a superacdo da timidez, a clarificacdo dos
objetivos de vida e de trabalho, a criacdo de empresa prOpria, a descoberta e o
desenvolvimento de competéncias individuais.

O depoimento de uma das componentes doogpupdutivo Jovem P&o explicita bem a

importancia do grupo de producéo para ela e para outras pessoas:
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AO grupo de produ-«o ainda existe, ne®? N
existe né? [...] A gente acha que essa padaria, além de ser o pidpniecurso

nosso, € um recurso pra comunidade, porque as pessoas que vao trabalhar é da
comunidade, vai gerir dinheiro dentro da comunidade. Entdo a padaria vem com
essa intuicdo. E educativo, é social, porque [..] a ideia da padaria era ver
inicialment gerar recurso, mas a gente vé com essa outra proposta, né? Tirar 0s
meninos da droga [...] Seu Clélio, que é do Centro Popular, Seu Zé Marcos também,

que é do Centro Popular, eles apostam 100% nisso. E quando a gente tinha
dificuldade, ai pronto, tinhaifttuldade com material, eles davam do préprio bolso

deles. Porque eles eram os Unicos que trabalhavam, né?

Ainda sobre a vivéncjaim aspecto a ser destacado nos ambitos dos grupos da padaria e
do banco comunitarjoé que suas experiéncias estdo ligadasma (r¢ construcaodos
conhecimentos durante 0s processos educativos e produtivos. Os espacos destes
empreendimentos sdo espacos pedagdgicos de experimentacao.

A realidade vivenciada nas discussfes, nas decisfes, nos encaminhamentos, nas acdes
impulsionam a aprendizagem porgse tratade uma vivéncia democratica e autogestionaria
em que cada componente tem a sua interferéncia no processo coletivo. Percebemos que ateé ¢
pessoa mais timida, que raramente se pronuncia nas reutaiidem fazintervencoes
importantes dem o reconhecimento de valor por parte dos demais membros do grupo do
banco. Os espacake discussdsdo possibilidades de exercicio da emancipacdo humana em
queiit odo ser humano sabe alguma coisa na me
19%, p. 119).

A juncédo dos conhecimentos e as experiéncias estimulam que o sentimento de pertenca
a um mesmo grande grupo e caresponsabilidadpara o alcance dos resultados (como
conseguir levantar recursos para a compra da sede de trés empreendamdm@sntro
Popular de Cultura e Comunicac¢&PCQ, inauguracao de iniciativas produtivas e ajtea
fazem com que se estrutwegue Lévy chama de engenharia do laco social com seu sentido
educativo porque o que estd em foco € consolidar o poderooletv partir da fAal
coletivos inteligentes e valorizar ao m8xi
2007, p. 32).

E natural a presenca de limites educacionais, dada a realidade de comunidades como a
Sé&o Rafael que, por vezes, travdesenvolvimento de muitas atividades. Confuddesafio

€ superar esses limites e conseguir os melhores resultados que o coletivo puder conseguir.
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5.1.3. O cuidado com a seguranga alimentar na comunidade

Um dos cuidados elencados pelo movimento de aodm solidaria € com a seguranca
alimentar das pessodMINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGQ 2006 b; FORUM
BRASILEIRO DE ECONOMIA SOLIDARIA, 2003). Essa preocupacio é percgmidama
das organizacdes locais, componente do conselho gestor do banco. Deis geogetos
envolvem o estimulo a agricultura e a criagdo de animais para que familias da comunidade
produzam alguns dos alimentos para consumo proprio e isso contribua para a diminuicdo da
subnutrigéo.

Conforme o argumento de um dos componentes desaipacdpo o bj et i vo ®
a pescaro para tornar as pessoas fAingdgepend:
ambito subjetivp o fundo rotativo de cabras, criado pela Igreja Assembléia de Deus de
MissOes, tem estimulado as relacfes deipriobade entre as familias e tem trabalhado o trato
intrafamiliar. O objetivo da organizacdo social € que todas as familias do territério tenham
pelo menos uma cabra, cujo leite sirva para fortalecimento da saude dos moradores,
principalmente das criancasgue no futurg seja criada uma cooperativa na comunidade que
facilite a comercializacdo dos animais, do leite e que também possibilite o beneficiamento

dentro da prépria comunidade.

5.1.4. A relagdo da comunidade com o0 meio ambiente

O aspecto ambieritala area da comunidade S&o Rafael e de seu entorno, dada a sua
relevancia por conter um dos principais rios da cidade deRk&s8ma e por conter reserva de
Mata Atlantica. Inumeros problemas ambient&isusados pela populacédo local e do entorno,
ja foram identificados portrabalhos académicos. Ngeral, o0s moradores com 0s quais
dialogamos reconhecem que é preciso fazer uma intervencdo na comunidade para tratar dos
problemas, principalmente da poluicdo e do desmatamento.

O grupo do @ntroPopular deCultura e Comunicacao (CPCE€)da equipe gestora do
banco estdo mobilizados para estabelecer parceria com a companhia de tratamento de esgoto ¢
com a empresa de fornecimento de energia para que 0 esgoto da comunidade receba
tratamento, a agua seja encaminhpdea orio e a partir dos dejetos seja produzgis, o
qual sera transformado em energia.

Membros da equipgjueconheceram uma experiéncia de prodwggas em Fortaleza,

tém estudado sobre esta tecnologia e pretendem encaminhar projetos para aoestatiz
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acdo. A producdo de energia e gas abastecerd a sede onde furcigmgoo Jovem P&o, o
CPCC, o BincoComunitarioJardim Botanico, a &lioVoz Popular.

Outra acao realizada é a formacao sobre meio ambiente, que esndeela Estadual
de Ensino Bndamental Sdo Rafaeb Jardim BotanicdBenjamim Maranhdoa Entidade
Beneficente Evangélicanoradores da comunidade S&o Rafael de diferentes faixas etarias,
mas principalmente criancas, adolescentes e jovens.

Para que os moradores mudem seus comportamenpassem a cuidar da area onde
esta instalada a comunidade serdo necessarias outras a¢des educativas até o ponto em que c
moradores sintarae responsaveis e mudem a cultura de degradacdo ambiental que ainda se
verifica na localidade.

Entretanto, € tabém importante destacar que se a comunidade muda o comportamento,
mas o bairro vizinho continua jogando seus dejetos no rio, a participacdo da comunidade seréa
infima no que tange ao cuidado com io daguaribe e com a afh Atlantica, pois,
proporcionalmete, a quantidade de esgoto gaecomunidade Sdo Rafaglga no rio é
minima se comparada aos domicilios, prédios de luxo e estabelecimentos comerciais do bairro

vizinho.

5.1.5. A solidariedade para superacao dos efeitos negativos da chuva

A &rea em questd instalada a comunidade Sao Rafael é classificada pelas Geociéncias
como éarea invadida, com ocupacdo desordenada. E uma area de encosta, com recorrentes
inundacdes por causa do aumento do nivel do rio Jaguaribe e com catastrofes por
deslizamentos de brairas (SOUSA, 2006; OLIVEIRA, 2001).

Em diversos anoparte dapopulacéo ja sofreu com os efeitos negativos de fortes
chuvas na regi&8 ja perde méveis, eletrodomésticoe outrosbens e ja dve que ser
realocada temporariamente em casas de familiare® @amigos e em espacos publicos como
escola, a sede do Lyons Club (hoje a Capela Santissima TAh(24NTOS 201}

As fotos em anexo mostram as condi¢cdes fisicas precarias da escola onde foram
abrigadas as familiazo ano de 2012. A escola apresentaxaamentos, goteiras, mofos e
risco de curto circuito nas salas onde a populacao foi algadem com@ mutirdo feito por

moradres da comunidade para aju@dar pessoas que sofreram algum tipo de dano. Houve

* Fotos da situagdo de alagamento da comunidade encesgragfnexol.
*! Fotos da escolande foram alocadas as familias retiradas de suas casas palaéarsa chuva encontrase
no AnexoJd.
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tentativa por parte @ liderancas comunitéas e moradore$ocais de conseguir melhor
espaco de alojamento, mas a prefeitura, em carategéaciasé conseguiu disponibilizar
escola publica mostrada nas fotos

Souza (1987) afirma queéum nivel de engajamento mais situacional, verdieao
auxilio matuo ou a colaboracdo solidaria entre vizinhos e grupos que moram num mesmo
territorio. Esta prontiddao do auxilio vigora com maior intensidade em época de crise, que é o
gue acontece nos periodos de caos provocado pela forte chuva.

Quando o coletio se cala, ndo agé nem com a participacdo de todos o0s seus
componentes, nem com a mediacdo de alguns de seus represénaafties deste coletivo
se dilui e a segregacéao fragiliza a capacidade de contestar, de protestar, de lutar, de agir.
Quando a ppulacdo se mobiliza em acdo coletiva e faz proteptegeaintervencdes do
governq ela torna consistente a agéo coletiva, deixa claro que tipo de necessidade precisa ser
suprida (LEFEBVRE, 1991).

Indmeras noticias ja foram divulgadas sobre os estremasados na comunidade Sao
Rafael, sobre protestos da populacdo na BR 230 e na Av. Pedro Il com interdicdo temporaria
do fluxo de carros em ambB4ssobre o trabalho de intervencéo de diferentes secretarias da
prefeitura municipal, da companhia de fornemmo de energia, do corpo de Bombeiros e de
outros 6rgacs.

As noticias e as fotos revelam o engajamento ndo apenas das pessoas vitimas dos
estragos, mas também de moradores que se sensibilizam, que apresentam compaixdo e
empatia em relacdo a situacdo daion vulnerabilidade das vitimas da chuva (LISBOA,
2003). Mas é também importante destacar que mesmo no caos nao verificamos uma adeséao de
todos os moradores, apenas de parte deste coletivo e em diferentes niveis.

Em periodos de necessidade como 0os meadms) neste topico, uma radio difusora,
administrada porum morador da comunidade, chamaBozo, lanca campanha para

arrecadacdo de géneros alimenticios, vestuario e outros objetos que séo destinados para ac

*2 Fotos dos protestos da comunidade por causa dos estragos causadotepeiavia encontrarse no Anexo

K.

3 PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO PESSOA PMJP.Visita preventiva i Defesa Civil faz vistorias
para evitar danos causados pelas chuvadado Pessoa, 05 jan. 2012. Disponivel em:
<http://www.espacoecologiconoar.com.br/index.php?option=com_content&task=view&id=19822&Itemid=46>.
Acesso em: 5 abr. 2013.

MAGALHAES, Glaucia. Moradores da S&o Rafael interditam via e param o transito na Pddém IPesso28

jun. 2012. Disponivel em: Http://www.paraibamaster.com.br/moradedsssacrafaetinterditampedraii-e-
prejudicamo-transiteno-local/>. Acesso em: 5 abr. 2013.

PROTESTO: Moradores da Comunidade Sdo Rafael interditam principal do Blaststoem JHPB Agora, Jodo Pessod, jul.

2009. Disponivel em: <http://www.pbagora.com.br/conteudo.php?id=20090704145954>. Acesso em: 5 abr.
2013.
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vitimas da chuva. Mesmo com limites financeiros gausa da baixa renda familiar, inGmeros

itens sdo doados na campanha. Esta postura explicita 0 sentimento de solidariedade entre os
moradores locais. Com o0 apoio de outras organizacbes locais também sdo solicitados a
comunidade o apoio para mutirdo tladeza, para resgate de pessoas das areas ainda mais
vulneraveis, para producéo de alimentos para os desabrigados.

Apesar dessa mobilizacdo, percalee nas falas dos entrevistados que, tal como
Lefebvre (1991) argumenta, depois da participacdo socialemswmaquelas circunstancias,
aspessoas retornam para um estado de passividade, de apatiagsacidb aa situacao de
crisedesaparece

5.1.6.A concepcaode comunidade para a comunidad&ao Rafael para o poder publico

e para 0s meios deomunicacao

Sobre a compreensao do que é comunidade, duas vertentes sdo importantes de serem
destacadas: uma sob a otica do poder publico e da midia, porque estes dois interpretam de
maneira semelhante; outra sob o olhar do coletivo residente na &rea da chamadiademun
Sao Rafael.

Na primeira vertente percebemos que o poder publico e a midia mencionam
comunidade com dois significados diferentes, dependendo do contexto do pronunciamento.
Ha momentos em que a expressdo da a entender que faz referéncia direta @o espac
geografico (FERREIRA, 1968), tal como se verifica quando classifica a comunidade Sé&o
Rafael como area de risco de alagamento, como area de instalacdo de um equipamento social,
como regido regada pelo rio Jaguaribe, como espaco detentdratdeAtlantica a ser
preservada.

Ha situacbes em que a declarasédireciona para uma interpretacédo que se refere ao
aglomerado populacional que vive numa mesma area geogréfica, com padithasinos
interesses, com um significativo nivel de consciéncia da parii@pag ideias e valores
comuns, com uma trama de relagcdes e contatos intimos (HOGGART, 2001; FERREIRA,
1968). Além do mais, segundo Hoggart (2001), existe um sentido inconsciente de
comunidade derivado da convic¢do de que a unido é necessaria quanda pectemsao de
melhorar as condi¢des de vida da coletividade.

Esse conjunto de caracteristicas é verificado quando representantes do podereublico
dos meios de comunicacao publicam as reivindica¢cdes da populacédo relacionadas a realidade

vivida no mesmespaco fisico, tal como aconteceu na noticia publicada pelo PB Agora sobre
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0 protesto e a reivindicacao da populacdo em relacdo aos problemas vividos na érea fisica da
comunidade por causa das fortes chuvia®s agentes tentam entrar
manifestantes. A comunidade reclama que, com as fortes chuvas ocorridas durante toda esta
manh«, as casas dos moradores ficaram al ag:¢
(PB AGORA, 200%".

Outro exemplo é verificado na luta pela construcdo dagpala, reivindicacao feita por
causa da dificuldade de travessia na av. Pedro Il e porque muitos acidentes ocorreram,
provocando, inclusive, mort8s Frases comasdivulgadas no portal Pb News demonstram
essa compreensao que inclui a populagéo e afarBgp - s mui t os anos de
comunidade ganhou uma passarela metalica. [...]Cada vez mais a prefeitura vem investindo
nas comunidades [ ...]60. AE f ol com o0 oObjet]i
centenas de pessoas que moranueagcomunidade que a prefeitura de Jodo Pessoa (PMJP)
investiu cerca de R$ 680. 500, GBCRETARIADESt al &
COMUNICACAO SOCIAL DA PREFETURAMUNICIPAL DE JOAO PESSOA, @09g°).

Ha também circunstancias em que o poder publierage, ou até mesmo faz acordos,
com um grupo menor, cujos interesses divergem de outros grupos menores, que implica na
existéncia de mais de uma comunidade em uma Unican@raa;onjunto de relacdes e inter
relacdes, de poderes e contrapoderes quetsdueam,(SOUZA, 1987). A divergéncia de
interesse € um fendbmeno natural na interacdo grupal, mas em determinados momentos
fragiliza o poder e a acdo da comunidade enquanto grupo que vive 0S mesmosagroblem
numa mesma area

A tensdatambém pode ser peadgida também naarticulacdes politicas entre membros
do poder publico local e liderangcas comunitarias, inclusive no periodo de preparacdo e de
eleicdo da gestdo da associacdo comunitaria. Este fenbmeno foi narrado por quatro

moradores, que explicitaramirapacto dos acordos para apoios mutuos prefelilesanca e

** PROTESTO: Moradores da Comunidade S&o Rafael interditam principal do Castelo Braried égoi®, Jo& Pessod jul.
2009. Disponivel em: <http://www.pbagora.com.br/conteudo.php?id=20090704145954>. Acesso em: 5 abr.
2013.

*Duas noticias concedem estas informacdes:

- SECRETARIA DE COMUNICACAO SOCIAL DA PREFEITURAMUNICIPAL DE JOAO PESSOA /
SECOMPMJP. Passirela da Pedro 1l é inaugurada Jodo Pessoay ago. 200%. Disponivel em:
<http://pbnews.com.br/cidades/2009/08/passattalpedraii-e-inaugurada.html>. Acesso em: 5 abr. 2013.

- SECRETARIA DE COMUNICACAO SOCIAL DA PREFEITURAMUNICIPAL DE JOAO PESSOA /
SEQOM-PMJP.Prefeitura inaugura passarela da Av. Pedro Il nesta sextéeira. Jodo Pesso&9 jul. 2009c.
Disponivel em: ttp: //www.pbagora.com.br/conteudo.php?id=20090729165522>. Acesso em: 5 abr. 2013.
% SECRETARIA DE COMUNICACAO SOCIAL DA PREFEITURAMUNI®AL DE JOAO PESSOA /
SECOMPMJP. Passarela da Pedro Il é inaugurada Jodo Pessoa7 ago. 200%. Disponivel em:
<http://pbnews.com.br/cidades/2009/08/passetalpedraii-e-inaugurada.html>. Acesso em: 5 abr. 2013.
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que, segundo os narradores, fragiliza a luta pelos reais beneficios coletivos, passando a
vigorar interesses pessoais ou de pequenos grupos.

Na segunda vertentpercebemos que os moradorespresentantes de entidades locais
também mencionara comunidade Sao Rafael com diferentes significados, variando com os
contextos. Na referéncia ao espaco fisima evidente quando moradores refersga Séo
Rafael da mesma maneira que o poder publm® eios de comunicacao.

A concepcéo daglomerado populacionalivendo numa mesma area e com interesses
semelhantespode ser verificada a partiadrganizacdo de festgsie mobilizam diversos
moradores com o discernimento de que beneficiara os hasitdatiocalidade. Desatacamos
os eventosii P o r um N grojetd idedtizado ipelabmoradora Wanessa Costa Santos
gue conta com o apoio de varios moradores e comerciantes e que desde 2009 promove a
coleta de brinquedos dentro e fora da comunidadedoa@io para criangcas nas comunidades
S&o Rafael e Padtdildo Bandeird”; a comemoracao do dia das criancas, com a distribuicéo
de doces e realizacdo de atividades ludicas e que também tem o apoio de moradores e
comerciantes locais e externos.

Sobre a coesténcia de varias comunidades dentro da comunidade Sdo Rafael, sobre a
tensdo entre interesses antagonicos e sobre a relacdo de poderes e contrapoderes, tal como |
explanamos em paragrafos anteriores, interpretamos que esta concepc¢ao teorica € compativel
com acomunidadeS&do Rafael. No caso do comportamento exclusivo de membros da
comunidadends exemplificenos com duas vivéncias: a partir de um projesm 1998 foi
criada uma cooperativa de servicos e em 2005 a radio comunitaria foi institucionalinada. E
ambas as iniciativas houve moradores contrarios a elasespsharam rumorepela
comuni dade de que estas iniciativas fAn«o
empreendimentos.

As narrativasdo conselho gestolo comité de avaliacdo de crédi{f€AC) e de
membros da padarieevelam um discurso recorrente de duma parte das pessoas da
comunidade ndo tero senso de lutar pelo coletivejesmo pertencendo a mesma. Os
depoimentos, e por vezes desabafos, revelam o que Souza (1987) e Bauman (bhg&9) an
como fenbmeno em areas de urbanizacdo-npuderna: uma cultura individualista e
consumista, o encolhimento do espaco publico de interacdo coletiva, progdununtis
vezesindividuos atuantes que se encarregam de fazer a veiculacdo da ideatdgent no

seio da sua prépria classe social.

> Fotos da organizacéo do evento e diibisicdo dos presees encontrarse no Aexol.
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5.1.7. A comunidade Sao Rafael x a favela Sao Rafael

A criacdo de favelas € fruto do processo de urbanizacdo (LAVIERI &LAVIERI, 1999).
Freire (2008) e Gondim (2010) informam que uma das caracteristicas déavetem é a
irregularidade fundiaria, o que torna a populacédo vulneravel a remocéao. A informalidade nas
comunidades com baixo indice de desenvolvimento humano transita pelas atividades
produtivas e pelas propriedades das casas, fortalecendo a exclusdice setorcando a
auséncia de condicgéo real de ser cidaddo (FRANCA FILHO, et. al., 2013).

Essa condicdo de irregularidade é sentielagmoradores da comunidade Sao Rafael,
provocando receio nos mesmos de serem removidos porque: ja tém um laco afet&o e
histéria de vida construidos na relagdo com a area fisica e com as pessoas que a pertencem
investiram na melhoria de suas residéncias e temem por perderem o investimento feito para
transformar o ambiente segundo seus anseios; podem receber cas&s ergreas que
possuen e isso implica em perda de conforto para a familia; perderem os imdveis excedentes,
pois h4 pessoas que tém mais de um imdvel na comunidade e no caso de remogao SO terac
direito a receber apenas um; r@m certeza da area geogiai em que seotdrealocads,
perdendo alguns dos beneficios ja adquiridos, como facilidade para pegar transporte publico,
instalacdo de equipamentos sociais.

Conforme Gondim (2010) e Freire (2008)¢lassificacaae um territériocomo favela
traz um elemeto constitutivo da identidade da populagfiee habita a area estigmatizacao
no imaginario social de que é um espaco cujos componentes sao ligados a pobreza, a
violéncia e a criminalidadeAs autoras revelam ques davelas sdo alvo de esteribtipos
assocados as caracteristicas do ambiente de moradia e aos comportamentos e atitudes
atribuidos aos seus morador&&m do mais, anidia e o senso comum qualificam a favela
cono dissipadora da criminalidag@e ONDIM, 2010; FREIRE, 2008).

Durante o periodo da pps$sa cinco pessoas da comunidadete pessoas dwsso
circulo de anzade e duas pessoas de uenéidade de assessogaternagque acompanha
comunidade S&o Rafagsle perguntaram o que eu achava da comunidade, se eu nédo tinha
medo de entrar e circulao territorio. Estas abordagens foram significativas para perceber: a
imagem que algumas pessoas de fora da Sdo Rafael ttm da comunidade, imagem de que ng
comunidade os habitantes sdo pobres e oomalto indicede marginaisem potencial

imagem que se ssmelha ao que Freire (2008) e Gondim (2010) afirmam; e a propria
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curiosidade dos moradores ao tentarem saber se eu me sentia desconfortavel por ter que
frequentamm comunidade.

Um jovem integrante da comunidade (IC) durante uma roda de conversa espoatane
rua disse que certa vez ouviu uma pessoa externa a comunidade dizecqoeinidade S&ao
Rafaelil s - mora quem n«o prestao. El e compl eme
acerca do preconceito com a comunidade. Um integrante do banco, quegatéc
movimentos de articulacdo local e nacional ligados ao banco comunitario e a radio
comunitaria citou experiéncias que teveas quaisas pessoas demonstraram subestimar as
competéncias e a capacidade intelectual que moradores de uma comunidaga centia
podem ter.

A construcdo de uma identidade advém de um processo de negociacdo intra e
interpessoal, numa relacdo dialética com a sociedade (VERONESE & ESTEVES, 2009;
FERREIRA, 1968). Essa estigmatizacdo atrela aos moradores uma identidadeadaterior
depreciativa, em uma relacdo de subordinacéo na estrutura social, que ndo é necessariamente
reconhecida pelos proprios moradores da éarea chamada favela, o que provoca,
consequentement e, a nega-«o0 desta identida
2008; HOGGART, 2001; BAUMAN, 1999).

Sete moradores da comunidade, sendo cinco jovens e dois adohosos quais
conversamqgsreementemente afirmaram que a comunidade Sao Rafael ndo € uma favela, pois
An«o h § troca de tiroso, ia cowigueiraanentendora e M a
moradore¥, ndo existe miséria na comunidade, as pessoas sdo trabalhadoras, h4 um senso de
boa vizinhanca, de apoio mutuo, de troca de favores em meio as necessidades, ha uma relacac
de amizade entre as familias moradoras, asopssse conhecerassa questdo de ser ou néo
favela tornou evidente a compreensdo de unidade das pessoas como pertencemtes
ambiente queao pode ser julgado como favela.

Um membro de assessoria do banco (AB 5) destacou o sentimento de pertenca a
comundade é forte, pois muitas pessoas que moram na comunidade SadmRafdesejam
sair do territ-rio, tem uma rela-«o0 Amuitc
comunidade. O membro ponderou que esse € um elemento distintivo da comunidade e, talvez
por isso, este sentimento corroborou com tornar a comunidade Sao Rafael um lugar propicio

para a implantacdo de um BCD.

®Segundo estes moradores a viol°ncia na comunidade
de contasdo com os indiv2duos que t°m al gumasdad vi da
grupos opostos, fos de baixo0 e fios de <ci mao.
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Quando fizemos a busca na internet por materiais relacionados a S&o Rafael, nés
encontramos varias noticias relacionadas a violénéaificamos que varias noticias
mencionanque os fatos de violéncia e criminalidade acontecemoomunidade Sao Rafael
todavia quando consultamos as pessoas da comunidade, descobriméequenésa midia
divulgar atos que acontecem no bairro Castétanco ou na comunidade Padre Hildo
Bandeira como tendo acontecidmcomunidade Séo Rafael

A noticia mais peculiar encontrada foi divulgada ewis ¢portais virtuais intitulada
fiSaiba quem sdo os novos lideres do traficd deo §°.aMostramos as noits para duas
liderancas comunitarias, que tém amplos circulos de relacionamentos, e nenhuma delas
reconheceu algum dos nomes divulgados e nem reconheceram a imagem da foto publicada na
matéria como pertencente a algum espaco da comunidade. A foto paracemagem
ficinematografic®, com dois jovens portando armas sem qualquer constrangimento

Tratase do quaBauman (1999) chama despetaculosidadea transmisséo de atos de
violéncia e que Santos (2005b) denomina de falsificacdo de eventos na ensssatiois
Assim, osepisédios sdo maquiados pela midia, a partir de seus preconceitos, visdes e
interesses, e entregues ao leitor, ao ouvinte e ao telespectador. Esse direcionamento da
percepcao do receptor das mensagens provoca a producdo de fabitites reo nmaginario
social (iden.

Quanto ° rejei - «Hoggait €200f)seeBaumanadoeqiirmainaue
existem pessoas de baixa renda que almejam pertencer a uma classe social mais alta e tambén
existem aquelas que recriminam os individuos gueosnportam como superiores aos outros
membros da sua classe. Freire (2008) em sua pesquisa identificou posturas distintas de
moradores da favela dentro e fora da area em questdo, numa luta contra o estigma de ser
favelado.

Percebemos as mesmas postunagementarios de quatro jovens acerca de pessoas que
buscam outros lugares paramosar f i m de n«o terem mai s que

roupas e sapatos Ai ncompat2veisd com o0 pa

%% Ambos os portais mencionam que a noticia original foi divulgada pelo Correio da Paraiba. Ndo conseguimos
ter acesso a fonte primaria. As fontes das noticias sdo:

- SAIBA quem sd@o o0s novos lideres dwmafico dedrogas. [S.l], 4 set. 2011. Disponivel em:
<https://cratonoticias.wordpress.com/2011/09/04/sgimmsacosnovoslideresdo-trafico-de-drogas/>.

Acesso em: 5 abr. 2013.

- SAIBA quem sdo o0s novos lideres do trafico ddegas. [S.l.], 2 set. D11. Disponivel em:
<http://brejo.com/2011/09/02/salspemsacosnovoslideresdo-trafico-de-drogasemjoao-pessoa/>. Acesso
em: 5 abr. 2013.

%0 A foto, constante nd\nexo M, pertence & seguinte referénc®&aIBA quem s&do os novos lideres do trafico
dedrogas. [S.I.]4 set. 2011. Disponivel em: <https://cratonoticias.wordpress.com/2011/09/04fsailzaac
os-novoslideresdo-trafico-de-drogas/>. Acesso em: 5 abr. 2013.
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comunidade, quese comportancono superiores aslemaispessoas da&omunidadeSao
Rafael, buscando afirmar uma identidade distif@gue é imposta pelo esteridtipo de ser da

Ou estar na comunidade

5.1.8. Os mecanismos de comunica¢ao da e na comunidade Sao Rafael

A comunicacdo é a vigpela qual as pessoas compartilham experiéncias, valores,
sentimentos e mantém uma vida comum. A Radio Comunitéria Voz Popular (RADCOM Voz
Popular§* tem um papel fundamental no desenvolvimento da comunidade S&o Rafael, no
apoio as acfGes comunitarias, nassdminacdo de valores, o proprio movimento de
comunicacao comunitaria (SANTOS 2011).

O espaco da radio € aberto para as pessoas da comunidade exercitarem a capacidade d
refletir e debater sobre os problemas, estimularem praticas solidarias cooperativas,
partilharem o saber e o poder, desenvolverem competéncias multiplas, disseminarem valores
importantes para a comunidade, criarem lagos afetivos com e entre os moradores, praticarem
o empoderamento social na reflexdo e na mobilizagdo para agbes coletpagmex
articulacbes e parcerias feitas pela comunidade para projetos que beneficiam grupos da
comunidade e a comunidade como um todo, exercitarem a liberdade politica sem o vinculo
politico partidario para ndo beneficiar qualquer candidato especificamente,
exporem/debaterem sobre direitos civis e sobre saude.

Esse conjunto de a¢des desenvolvidas a partir da construcéo e transmisséo de programas
pela radio comunitaria possibilitam o estimulo a um desenvolvimento vinculado as
caracteristicas da comunidadegetorco ou reformulacdo de valores e comportamentos (SEN,
2000; SANTOS, 2005b; GOHN, 2004).

Um destaque especial para a reformulacdo de valtwms/e moradores que se
opuseram as transmissfes da radio, alegando que a radio era dekisubivas costunseda
comunidade. Depois de conversas com a equipe gestora da radio e da aproximacdo e
participacédo destes moradores acdes da radiestes moradores mudaram suas percepcdes
e passaram a reconhecer e defender a radio como mecanismo de fortalecimetdigoiakzn

comunidade, do poder coletivo e de respeito ao ser humano.

®1 A Radio Comunitaria Voz Popular tem um conselho comunitério, faz a cobertura dossel@ comunidade,

tem parceria com organizacfes da localidade, como o Centro Popular de Cultura e Comunicacdo (CPCC), a
escola estadual local,a padaria (um empreendimento econémico solidario), e ainda com organizacdes externas,
como governos municipalestadual. Suas caixas de som estdo dispostas ndo apenas na Sao Rafael, mas também
na comunidade vizinha, chamada de Padre Hildo Bandeira.
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Os membros diretamente ligados a radio local também estdo conectados a um
movimento maior de articulacdo: a luta pela democratizacdo da comunicacdo. Fazer parte
deste movimento nacion& estadual fortalece a identidade destes militantes, produz um
sentimento de pertencimento social e dinamiza ainda mais s lacais, dando visibilidade
as acBes comunitérias em radios espalhadas pelo estado da Paraiba e por todo o pais (GOHN
2004).

Os membros @ comunidade Sao Rafamntribuem, inclusive, para a multiplicacdo da
tecnologia da radi@m cidades proximas a Jodo Pessoa, tendo um reconhecimento social
deste trabalho, sem necessariamentt@m retorno financeiro. Novamente se verifiegeq
a cren-a ideol - gica mo v e estas pessoas
desenvolvimento local de outros territérios (SEN, 2000).

Outra estratégide comunicacédo e informacao é o meio virtual. A gratuidade permitiu
inserir a radio comunitaria Voz Pdpuna internet e construim site e um blog para publicar
informacfes referentes as acdes da comunidade S&o Rafael e acbes em que membros de
comunidade participam em articula¢des politicas e sociais em outros territorios gratuitos. Os
meios virtuais deamunicacdo permitem o desenvolvimento e a propaga¢cao de novos saberes
e conteudos, para ampliacdo das articulacdes, para fortalecimento do processo de
empoderamento social (SANTOS, 2005b; GOHN, 2004).

Os videos produzidos por membros da comunidade sobrac@ss em que a
comunidade & Rafael esteve presente (congressos, lancamentos, inauguragdes, protestos,
passetas) possibilitam a&ociedadeo acesso dais informacdes ® uso destas producdes
como materiais educativos (em escolas, em pesquisas, enbegibie video em diferentes
espacos).

Além destes materiai®o Centro Popular de Cultura e Comunicac&®CQ i1 tratado
mais adianté publicouno proprio site, imprimiu e distribuiol Informativo Voz Popularum
pequeno jornal com informacdes relacionadasomunidadeJa faz alguns meses que o
informativo ndo é produzido e trés moradores falaram que sentem falta da distribuicdo deste
material para se manterem informados.

Sobre a producéo deste material € importante destacar que a pessoa responsavel pela
formatacdo das informacdes tem demonstrado sobrecarga de trabalho, envolvido com outras
atividades comunitarias, em especial com atividades ligadas ao banco comunitario. Essa
maior concentragdo da producdo do informativo em uessga entia 0S processode

comunicacao da comunidade. Essa situacdo revela a necessidade de distribuicéo de tarefas, de
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encontros educativgsara outras pessoas desenvolverem as competéncias ligadas a producéo
dos materiais comunicativos da comunidade.

Apesar dessa dinamicidadgantos (2005b) ressalta que ainda é um numero limitado de
pessoas que sao incluidas nessaatrmtoz de informagfes, dadasdigersas condi¢cdes de
exclusdo e de vulnerabilidadpie perpassam a vida de moradores de uma comunidade de
baixa rendalsso limia, por exemplo, quapenas parte da populacdo da comunidade Sao
Rafael tenhacesso ao formato de divulgacédo e a algumas informacfes expostas na internet
pelo CPCC

5.1.9. A contribuicdo das parcerias para estimular os processos educativos com vistas as

acOes e ao desenvolvimento comunitarios na comunidade

Duas instituicdes apresentam maior destaqas falas dos entrevistadgsor suas
contribuicdes nos processos educativos voltados para acées e desenvolvimento comunitarios:
a Entidade Beneficente Evgélica (EBE), organizacéo local qnéo limitou suas acdes e
seus apoioss atividades religiosase a Associacdo de Prevencdo a AISMAZONA),

ONG externa a comunidade e que iniciou sua atuacao no territério encdrd@9crenca de
gue a comunidade SdoaRel, semelhantemente a outras comunidades, era 0 que Souza
(1987) caracteriza como um poten@apaco de mobilizacdo, organizacao e luta populares.

A EBE é reconhecida como a principal instituicdo da comunidade. Sua forca de atuacéo
e seu reconhecimenswocial facilitaram a inser¢ao de instituicbes externas na comunidade. As
parcerias estabelecidas, principalmente a partir do final da década de 1990, subsidiou um
processo educativo que provocou o surgimento de novas liderangas comunitarias, muitas das
quais continuam envolvidas com a busca pelo desenvolvimento local. O depoimento de um

membro de assessoria da comunidade (AC 2) demonstra a importancia da EBE:

AfTalvez o que na S«o Rafael a gente tent
da EBE, porga mesmo quando eu cheguei, quando vocé ja tem uma instituicdo por
onde chegar, é diferente, né. E ai, assim, todas elas tinham associacao de moradores.
Mas a associacdo de moradores nem sempre € atuante. E também, quando vocé vai
ver, muitas vezes [...Jaomunidade tem uma viséo, as vezes, ndo positiva daquela
associacdo, que dificulta a entradal...]JEntdo, na época em que ndés entramos aqui a
EBE tinha um papel muito forte dentro dessa comunidade, embora sendo uma
instituicdo evangélica [...] mas isso nda empeditivo [...] era uma instituicao
evang®lica, a gente fazia as atividades
outras comunidades a gente ndo tinha uma instituicdo tdo préxima que a gente
pudesse ja chegar. Entdo, acho que isso contribui praesenvolvimento das

outras parcerias."
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A AMAZONA, quandodecidiu atuar na comunidade S&o Rafadtabeleceu um
didlogo e uma parceria com EBE pois estaera a instituicdo na comunidade de maior
referéncia para os moradores. Ambas as instituicdes \adgeram, muitas vezes em
parceria, projetos educativos ligados a satde prev&ntamcuidado corn meio ambiente, a
democratizagdo da comunicacdo (com a instalacaRadto Difusora Fala Garotadam
200Q e institucionalizacaalesta, transformandmem radio comunitariano ano de005), a
valorizacéo da cultura regional e local, a prevencéo ao uso de drogas, a profissionalizacdo, a
cidadania, & valorizacdo do género e da etnia, entre outros temas.

Os projetos envolveram ndo apenas criancas, adolescenjovens, mas adultos e
idosos também contribuiram na construcdo das acdes. Como pano de fundo, os projetos
também tiveram o intuito de elevarautoestima da comunidad8e estes projetos fossem
desenvolvidos pelo banco comunitario seriam chamadsardeos solidarios de organizacao
local (FRANCA FILHO et. al., 2013). Mas, como se pode perceber, ha um histérico de
processos educativos de estimulo a organizacdo comunitaria antes mesmo do banco
comunitario passar axistir na comunidade S&o Rafael,qoe reitera a importancia das
especificidades desta cmounidade.

Antes mesmo da Amazona atuar comunidade S&o Rafaeiembros da Universidade
Federal da Paraiba ja tinham atuacdo na comunidade, todavia, segundo 0s relatos, apenas
Incubadora de Empreemadéntos Econdémicos Solidarios (INCUBES/UFPB) tem feito um
trabalho de apoio e acompanhamento continuo, iniciado e rA@@a parceria com a
AMAZONA.

A passagem rapida de outros setores da universidade pela comunidade Sdo Rafael é
intensamente criticado pamoradores e por membros de entidades externas de apoio. H4 uma
compreensao de que esses outros setores apenas extraem o que desejam da comunidade ou, T
maximo, fazem interveng¢des que ndo tém continuidade e, portanto, criam expectativas nos
moradores, estbelecem um vinculo e interrompem o trabalho, fazendo com que alguns
moradoressintarm e fabandonadoso.

Quatro entrevistados, dois integrantes do banco 1(IBB 2), uma integrante da
comunidade (ICl) e uma componente de assessoria da comunidad@)(d&tacaram esse

fenbmeno e refletiram quse as outras pessoas e setores da UFP&d&m o mesmo

%20 projeto incluiu agdes para prevencéo de Doencas Sexualmente Transmissiveis (DSTs) e de gravidez precoce,
incluindo educadores externos e internos a comunidade. No caso dos internos, jovens da comunidade
destacaranse por seu desempenho e reconhecimento social do trabalho. Por exemplo, membros da equipe do
Posto da Saude da Familia em conversas e em uma entrevisigaefogitrabalho de prevencao e a atuacéo da
moradora Wanessa Costa Santos nas interven¢fes dentro da comunidade e na interacdo com os moradores.
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envolvimento com o territériotal como a INCUBES tem tidaa comunidade poderia ter
avancade aprendido mais.

Em 2005 foi institucionalizado o Centro Poputkr Cultura e Comunicacao (CPCC),
gque congrega outras organizacdes locais e que tem dinamizado o desenvolvimento
comunitariona medida em que carrea@oios internos e externos para a realizagdo de acdes
que fortalecam a comunidade. Por causa da atuageelds componentes esta entigdade
gradativamentgem conquistado um reconhecimento social entre os moradores.

O CPCC tem estimulado e executado processos e espacos democraticos de decisdo e &
pratica da autogestdo social, econémica e politica (ALBUQUHRQU03), tal como o que
se percebe nos conselhos gestores da radio comunitaria e do banco comunitario, na eleicdo
dos nomes e logomarcas de ambos os empreendimentos, na realizacao cenfiesitrias.

A Association de Solidarité Internationale (ESSO&R)Jniversidade Federal da Bahia
(UFBA) sao duas instituicbes que passaram a apoiar a comunidade mais recentemente, a
primeirano ambito de formacfes ligadageofissionalizacdo e a criacdo de um grupo de
producdo, a segunda, por sua vez, aproxiseespcificamente para acompanhar a criacao
do Banco Comunitario de Desenvolvimento Jardim Botanico.

O texto abaixo congrega os elementos mencionados sobre o histérico de fortalecimento
comunitario e refergse a uma parte da resposta de uma representante edsoass da
comuni dade (AC), gue acompanha a comuni dad ¢

contribuiu para que a comunidade atingi sse

AEu acho que, por exempl o, mesmo aquel a
universidade vem, pesquisa, vai embora e ndo tem um... retorno muito grande. Mas,
esse contatf..], de algum modo. deixa alguma coisa, né. talvez ndo deixe o tanto

gue a gente esperasse que deixasse. Mas, por exemplo, nés quando ¢legasos

ja tinham mssado, e esses outros nos trouxeram. Entdo, essa coisa, esse contato, ndo
acho, ndo é querendo dizer, assim, que a organizagdo vem de fora, é o intelectual
gue vem e traz. Ndo, ndo € isso. [...] a minha visdo é uma visdo mais equilibrada.
Porque se vem uimtelectual de fora, mas ndo tem um potencial localmente, nada se
resolve, né. entdo, eu acho que... é a juncao das duas coisas: tem forcas externas, tem
parcerias externas que vieram, mas tem esse potencial interno que absorveu. E ai [...]
0 que a genteé hoje na Sdo Rafael, acho que seria muito... é... injusto dizer: é fruto

de uma Unica iniciativa, né. por exemplo, acho que por mais que a gente diga hoje
gue esse processo atualmente é um processo mais puxado pela INCUBES, mas é um
processo que se ndwdsse essa construcdo anterior de tantas outras experiéncias da
AMAZONA, da ESSOR e tantas outras, né, estratégias que foram mais ou menos
bem desenvolvidas, talvez ndo se chegasse a esse... E ai a gente vé também isso, por
exemplo, os jovens que tdo ndPCC, uma boa parte deles foram jovens que
participaram de projetos da AMAZONA em economia solidaria, em parceria com a
INCUBES. Entéo, assim, pra mim é uma conjuntura, uma conjuncao de fatores, de...
experiéncias anteriores [...]. N&o tiro ai, com certdeajeito nenhum o mérito da
INCUBES [...] De fato é uma metodologia proftiaé, mas que talvez se chegasse

%3 Nesta frase a entrevistada faz referéncia & metodologia do ¢mmemitario de desenvolvimento.
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num outro momento ndo tivesse o mesmo... a mesma possibilidade de.. de
estabelecer, de consolidaro.

Interpretase a partir do contelldo mencionatkste topico que as forcas intrinsecas a
comunidade, a unido de esforcos locais, o estabelecimento de parcerias com organizacées
externas criaram uma coalizdo colaborativa entre 0s organismos internos e externos a
comunidade (KISIL, 2005; MARIANE & ARRUDA2011).

Segundo Gohn (20043 acdo comunitaria ndo se limita a atuacdo da comunidade por si
mesma. Pode haver a colaboracdo das entidades existentes dentro e fora do territério, que
constituem a forca socialque potencializaos recursos locais e aliande ao
comprometimento com os interesgesaracteristicada comunidade (GOHN, 2004; KISIL,

2005; MARIANE & ARRUDA, 2011;SOUZA, 1987)

5.1.10. O exercicio da lideranca na comunidade

Existe um grupo de pessoas com idades variadas, de jovens a id@eses, dpstacam
na comunidadejue gozam de boa reputacdo, que sdo vistas como individuos integros e que
despertam confianca nos outros (SEN, 2000). N6s identificamos com clareza nove moradores,
sendo duas mulheres, que tém um significativo reconhecimecital. &€ certo que existem
outros lideres, no entanto nos limitamos a identificar aqueles ligados as iniciativas
comunitarias que discorremos neste trabalho. S&o pessoas motivadas pelo
Acomprometi ment oo, gue se esfor - aaoaas, gpeer a s
sacrificam tempo de descanso e lazer, que doam recursos financeiros, que mesmo adoentadas
e/ou cansadas participam de reunides gsussao de decistesletives.

Escolhemos o depoimento de um integrante do banco (IB), que vive na comunidade
degle 1952, para demonstrar a visdo acerca da credibilidade que algumas pessoas tém perante

a comunidade:

AfCom certeza daqui a mais uma temporada
Até porque eles estdo vendo pessoas que ndo gostam de pobrema cama, pgusti
exemplo, eu, Clelio, Daniel... que ndo tém pobrema com a justica, né. Embora que
vai ter alguns pobrema... ninguém sabe, né. Pequenos pobrema, mas vai ter. Ai

al gu®m vai se corrigir por n-s, vai di ze
cet ob. Eu tenho essa Vvis«o, ne. [ .. .] E
banco, ne®. Depois ® que eles v«o ol har

tdo ali, Seu Zé Marcos, Wanessa, Daniel, Clelio, né. Né possivel que eles vao
inventar umbare pra d8 errado!d Eu vejo assi m.
passando uma boa imagem de confianga pra populacdo, porque como eu ja disse:
como é que a gente vai entrar num negocio desse... Ai a populacgédo vai olhar assim,
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como eu | §8 diosalspogue a Eois®é&cersm,-entéd® yame la no banco
deles. Vamo la também, né, fazer um empréstimo, vamo comprar alguma coisa, com
esse dinheiro deleso.

7

A nocdo de caesponsabilidade é perceptivel em varios momentos tanto em
comportamentos e falas indiwais como em discursos enunciados em reunides com o
objetivo de lembrar aos participantes o compromisso assumido. Em algumas reunides foram
verbalizadas frases com Aum tom de cobran-.
para agilizar os process, uma cobranca pela divisao efetiva de tarefas a fim de minimizar a
concentracdo de responsabilidadegpoucas pessoas.

Lévy (2007) assevera a importancia da valorizacédo da inteligéncia coletiva e do leque
variado de saberes de cada individuo para premo reconhecimento e o enriquecimento
mutuos das pessoas, para mobilegpara participarem de projetos coletivos. Isso fortalece
a autoestima individual e o reconhecimento da contribuicdccgda umpode dar para o
andamento grupal.

O processo de apndizagem coletiva na pratica, que inclui uma rotatividade das
pessoas na participacdo de encontros formativos externos, possibilita que cada um tenha a
oportunidade de vivenciar e expor o que aprendeu, o que refletiu, o que sentiu. Essa partilha
do sabee, portanto, do poder, estimula o reconhecimento da importancia de cada participante
para a construcdo coletiva, o estreitamento dos lagos sociais, o fortalecimento do sentimento
de pertenca ao grupo (LEVY, 2007; BROTTO, 1997). Os beneficios dessa zpgendli
vivendal cooperativa para o grupo, mencionagmr Brotto (1997)confluemnuma coeséo
grupal.

Dahrendorf (1992) acredita que as liderangas impulsionam acdes transformadoras que
ainda ndo foram visualizadas e/ou absorvidas pelos demais membmistim.cHa dentro e
fora da comunidade quem classifique 0 grupc
Acoraj ososo. Tal como Dahrendor f (1 dem, p .
i mpl anta- «o do banco parece fas, sna arealidadea d a n
simplesmente sentia mudan-a da mar® antes que o0S
convivéncia com este grupo diretamente ligado a gestdo do banco foi possivel perceber que ha
a cren-a de que Ao banco waicodmum i derdte@®a e

E importante destacar que, assim como na experiéncia de criagdo do Banco Palmas, na
implantagdodo Banco Comunitario de Desenvolvimento Jardim Botanico foi um grupo
pequeno que assumiu o desafio de criar o empreendimento solidario, néo umouve

engajamento mais amplo por parte da comunidade. Se tomarmos a realidade atual do Banco
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Palmas como referénciag comunidade S&o Rafael é provavel que no futuro continue néo
terdo o0 engajamento amplo dos moradores da comunigedeconsecucdo de acles
comunitérias, as quaisio se restringem ao banco

O conjunto de tarefas que lideres locais podem executar para a promocdo do
desenvolvimento local enumeradas por Kisil (2005) exige habilidades e competéncias
diversas que superam as condi¢cdes atuais denafgliderancas. Mesmo com limites esse
grupo tem realizado acdes e estabelecido parcerias para potencializar os efeitos das acoes,
para agregar competéncias que contribuam para a promocao do desenvolvimento comunitério
(KISIL, 2005; MARIANE & ARRUDA, 2011;SEN 2000).

O desafio de descenlimar 0 poder requer uma lideranca rotativa a fim de que as
habilidades e competéncias individuais sejam desenvolvidas, compatibilizando com as
demandas situacionais para criar a engenharia do lago social (LEVY, 20038. ptero
erguese uma tensao: o tempo para desenvolvimento de competéncias e realizacao de tarefas
varia de acordo com 0s potenciais e estagios de aprendizagem individual, e pode acontecer de
determinadas atividades precisarem ser concretizadas com tamtadd.

Alem do mais, a descentralizacdo do poder pressupde a superacao da relacdo tradicional
lider-seguidores e a concretizacdo da cultura da cooperacao e da autogestdo em todas as sua
dimensdes (ALBUQUERQUE, 2003).

Essas consideracfes deste item sef@idficadas na discussdo especifica sobre a

implantacéo do BCD Jardim Botaniaseguir

5.2. As acles de organizacdo social direcionadas para a implantacdo do Banco

Comunitario de Desenvolvimento Jardim Botanico

Para refletir sobre o processo de criaclh Banco Comunitario de Desenvolvimento
Jardim Botéanico foi retomada a explanacéo teodrica relacionada a metodologia de implantacao
de bancos comunitérios de desenvolvimento, correlacionada com os enunciados teéricos das
trés secdes do referencial utiitae com os dados empiricos e documentais levantados
durante a pesquisa nos diferentes ambientes em que transimsglerando, porém, a
dindmica da pesquisa

Durante a pesquisa de campo percebemos que os trabalhos de assessoria promovidos
pelalncubadoa Tecnoldgica de Economia Solidaria e Gestdo do Desenvolvimento Territorial
(ITES) da Universidade Federal da Bahia (UFBApelalncubadora de Empreendimentos
Solidarios (INCUBES) da Universidade Federal da Paraiba (UBB8melhararee aos
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trabalhos idicados nametodologia de implantacdo de bancos comunitarios proposta do
Instituto Palmas. Diante da realidade prépria da comunidade Sao Rafael, adaptacbes
precisaram ser feitas e nem todas as atividades enunciadas na teoria foram realizadas, tal
como se prceberd ao longo da exposi¢ao que segue.

A configuragcdo do banco comunitario depende da dindmica comunitaria local, dos
interesses dos moradores do territério. Isto implica compreender que a metodologia é flexivel
para poder comtemplar a articulacdo etepcializacdo das acdes existentes, dos interesses e
das necessidades do coletivo (NEIVA, BRAZ, NAKAGAWA, MASCARENHAS, 2013).
Essa flexibilidade na constituicdo e no préprio processo de implantacéo pode ser verificada na
experiéncia d comunidade Sao Ralapor exemplo: na definicdo de iniciar o funcionamento
do banco apenas com o uso da moeda social; na ndo realizacdo de determinadas atividades
e/ou tarefas discriminadas no modelo teérico de implantac&o.

A ideia da criagdo do banco comunitario na comanédndo advém de uma demanda
identificada pela propria comunidade. Surgiu da proposicdo, e talvez possanuizaaté
ipr ov oc dncubanldra dé Empreendimentos Solidarios (INCUBESE ja mantinha
relacdo com a comunidade Sao Rafael desdeb,280parti de projetos de extensao
universitaria, em parceria com a ONG AMAZONA, na area de economia solidaria para a
geracao de trabalho e renda no territorio.

No final de 2011 a INCUBES inseriu 0 tema bancos comunitarios de desenvolvimento
na pauta das reunidgsstitucionais, nas quais dois moradores da comunidade Sao Rafael, que
também eram integrantes da incubadora, participaram das discussfes. Com o apoio destes
membros, a INCUBES, entdo, apresentou a ideia para outros moradores da comunidade.

Em janeiro de @12 alncubadora Tecnologica de Economia Solidaria e Gestdo do
Desenvolvimento Territorial (ITES)que detinha conhecimento técnico sobre bancos
comunitarios e adquirira recursos financeiros e humanos advindodliiea de fomento e
apoio as Financas Sadérias executada pela SENAES/MTlpassou a acompanhar a
comunidade Sao Rafael no processo de implantagao do banco.

Diante destes fatos, entendemos como oportuna uma breve exposicdo acerca dos
projetos de atuacao das duas incubadoras emZut2 que corrdporaramcoma intervencao

de ambas na implantagdo do banco comunitario na comunidade S&o Rafael.
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5.2.1.A proposta de intervencéo do programa da INCUBES/UFPB

Em 20% a INCUBES foi convidada pela ONG AMAZONA para trabalhar o tema da
economia solidaria neomunidade S&o Rafael, pois a incubadora detinhaamhecimento
gue complementavaampliavaa acéo desenvolvida pela ONG.

As diretrizes de atuacdo da INCUBES/UFPB que consideramos mais compativeis com
o trabalho efetivado para a implantacdo do bancaindério na comunidade Sao Rafael sao:

1) A fAipedagogia da altern®©nci ao, gue i n
vivéncia e de prética para reflexdo sobre os processos coletivos de gestdo e organizacdo do
processo de producéo da vida material easo€ssa proposta metodoldgica, como analisamos
mais a frente, potencializou a aprendizagem individual e coletiva;

2) A articulacdo com as ac¢les e politicas de fomento e apoio a economia solidaria, com
vistas a promocdo da complementaridade entre orgéeagovernamentais, nao
governamentais e movimentos sociais populares. Essa postura provocou a parceria com a
ITES e o apoio a comunidade no didlogo com o0s governos municipal e estadual
(INCUBADORA DE EMPREENDIMENTOS SOLIDARIOS, ZOf‘fI)

5.2.2. A proposta @ intervencado do projeto da ITES/UFBA

O projeto, financiado pela Secretaria Nacional de Economia Solidaria (SENAES) do
Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), teve como abrangéncia de atuagao oito estados da
regido nordeste do Brasil, a sabllagoas, Bhia, Ceara, Maranhdo, Paraiba, Piaui e Rio
Grande do Norte.

Em relacdo ao estado da Parait@nstava no projeto o apoio ao Banco Beira Rio,
criado em 2008, mas também havia a oportunidade de implantar 06 novos bancos
comunitarios na regido nordestemo provimento de materiais e remuneracéo de agentes de
crédito. Nb didlogo entre a ITES e a INCUBES, esta indicou a comunidade Sdo Rafael para
ser incorporada a execucdo do projeto, haja vista que a incubadora paraibana tinha
identificado potencial para ingntacdo da tecnologia social no territério mencionado.

No que se refere as atividades enunciadas no projeto, ressaltamos aqui, de forma
resumida, asmais compativeis com o processo de criacdo do Banco Comunitario de

Desenvol vi ment o JAasesdaramentd e acoOmpanhamentolng estiuturacao

% \ersdo doprojeto disponivel na comunidade.
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da Rede de Bancos Comunit8rios na Regi «o
regionais da Rede de BCDs no NEo; 3) ACri a-
Virtual da Rede diacaddd ddntdade vsuaNddBancds)Coniui@tarios
de Desenvolvimento por meio do desenvol vi me
5) AfAssessoria e acompanhamento na i mpl ant
atuacao de 06 (seis) Agentesde®d i t o Comuni t8rioo; 6) HAReal
de capacita-«o0o em finan-as solid8rias e (¢
Realizagcdo de 04 (quatro) Intercambios de Experiéncias entre BCD’s no NE com 10
participant es7).cAa donago defta seedm de apdlise estas atividades séo

retomadas.

5.2.3. Os aspectos iniciais para a implantacdo do BCD Jardim Botanico

Conforme mencionamos anteriormente, a INCUBES tem realizado acdes de fomento a
economia solidaria na comunidade dke2000, e ao longo de anos ja teve moradores da
comunidade, inclusive duas liderancas comunitérias fortes, Wanessa Costa Santos e Daniel
Pereira dos Santos, compondo o quadro discente da organizacédo na realizacdo de atividades
diversas e atuando de formliaeta na propria comunidade S&do Rafael e em outros territérios.

Durante todo o processo de implantacdo do banco a INCUBES teve como membro de
sua equipe o aluno Daniel Pereira dos Santtideranca reconhecida pelo coletivo da
comunidade como uma forteferéncia de atuagéo, de comunicacao,rdeutacaoi o qual
exerceu papéis multiplpsenquanto assessoria da INCUBES e enquanto membro da
comunidade, do Conselho Gestor do banco e da entidade responsavel pela legalidade do
banco.

Esses aspectdstempode atuacdo no territorio e composicao da equipe com moradores
da comunidade Sdo Rafaklestruturaram um vinculo com a comunidade que facilitou o
levantamento das condi¢Bes necessarias e favoraveis para a instalacdo do banco, tais como
engajamento demenbros e organizacbes com acgdes no territdrio interessados em assumirem
0 projeto do banco.

Em abril de 2012 iniciamos a participagdo nas reunides da INCUBES, o que
possibilitou inUmeras anotacbes no diario de campo. Um aspextortante dessas
observacdes$oi a percepcao de que havia entre o0s membros do grupo uma crenga positiva
acerca do potencial da comunidade S&o Rafael para a implantacdo da tecnologia social.

Podemos até acrescentar que o grupo da INCUBES, ao longo do processo, depositou cada vez
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mais confianga na dindmica associativa e mobilizadora do coletivo de liderangas da
comunidade.

Um dos membros de assessoria do banco (ARdjnponente da INCUBES e detentor
de um historico de acompanhamento a comunidade Sdo Rafael desde@@@dizou quea
INCUBES, na ideia de criar mais um banco comunitario em Jodo Pessoa, levou em
consideracdo a relevancia do conhecimento que se tinha acerca da organizacdo social da
comunidade Sao Rafael, do acumulo de aprendizado coletivo, da vivéncia de gestdo do grupo
de produc¢do Jovem Pao e da radio comunitaria.

Essa trajetéria comunitaria, na visdo da INCUBES, era fundamental para a implantacéo
de uma tecnologia social cuja estrutura se fundamenta na base comunitaria de mobilizacao e
acao coletiva.

E importante resdtar que o forte perfil de lideranca de Daniel, com suas mdltiplas
competéncias reconhecidas pelos coletivos da comunidade e da INCUBES, alimentou a
posicdo da incubadora de estimular e legitimar a presenca deste membro nas articulacdes
dentro e fora daamunidade e da incubadora.

Concomitamentgfoi perceptivel que a condicdo de liderapgaduas frenteenquanto
membro da entidade de assessoria e membro do conselho gestor, fez com que ele tivesse que
lidar com papéis diferentes que nem sempre o dedxouwsituacdo confortavel, como por
exemplo,na negociacdo entre os diferentes atores sociais adad@a de inauguracdo do
banco comunitario.

Outro elemento a destacar € a trajetOria pdecessos educativosnobilizacdo e
organizacdo comunitarisadcomuidade Sao Rafaghue facilitou a construcdo coletiva de
interesses e compromissos dos atores locais identificados com a tecnologia social. Estes atores
locais, que inicialmente assumiram fazer parte da comissdo proviséaanatgguracao do
banco,assunram a continuidadeda gestao coletiva do empreendimento e a conducao do

desenvolvimento local incorporando estratégias diversas.

5.2.4. As primeiras acdes e definicdes do processo de implantacéo

Na metodologia de implantagdo ha a indicacdo de realizdgd®deminario de
Sensibilizagéo, que deve incluir diferentes organizacdes e liderancas locais para adquirirem
um entendimento basico acerca da tecnologia social (INSTITUTO PALMAS, 28A1).
experiéncia da comunidade Sao Rafaates do Seminario foram prmvidas reunibes

explicativas sobre BCDs e uma preparatéria para o Seminario,cauaram coma
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participagdo de membros do Centro Popular de Cultura e Comunicagdo (CPCC) e da
INCUBES.

Segundo um integrante do banco (IB 1) quando a INCUBES apresentopoatprdo
banco comunitario para um grupo de liderancas comunitdrias, logo estas pessoas
consideraram que era uma boa ideia para a comunidade. A0 mesmo pgempausa da
frustracdo com o fracasso de uma experiéncia com uma cooperativa de servicos na
comunidade, entre os anos 2000 e 2001, o grupo manifestou rejeicdo a implantacdo no curto
prazo e se propos a entender melhor sobre o tema para poder avaliar e decidir sobre a criagao
do BCD.

A etapa seguinte foi a realizacdo do Seminario de SensibilfZaedn26 de janeiro de
2012, e contou com o0 apoio da Associacdo de Moradores da Comunidade Sé&o Rafael
(AMCSR), da Entidade Beneficente Evangélica (EBE), da INCUBES, do Grupo de
Alcodlicos Anbnimos S&o Rafael, da Igreja Nazareno, Assembleia de Deus Missao.
Pariciparam da atividade a ITES e cerca de 40 pessoas da comunidade, incluindo
comerciantes.

Em entrevista com o integrante danco (IB 1), percebemos quam latentes o temor,

a inseguranca e a relutéancia do coletivo local para assumir o compromissoddeirca

i mpl anta-«o0 de um banco na comuni dade. I B 1
a?z l ogo no come-o0 eu n«o acr, eadBSeammaria de. @)
verbalizou para os representantes da incubadora que o coletivo ndo asgiayier
documento e ndo assumiria qualquer compromisso porque as liderangas ainda ndo sabiam se ¢
banco seria uma experiéncia que daria certo.

Mesmocom o grupo local ainda com duvida e com desconfianca, as liderancas locais
decidiram faraqus o temmp.passu, que &3 fdrmacdes, intercambios e
reunides aconteceram, o desconforto e a inseguranca do grupo diminuiram gradativamente.

Para dar visibilidade ao tema banco comunitario aos moradores locais, em 2012 o
CPCC realizou duas exibicées ddaos no projeto Cinema na Rba

No més seguinte ao Seminario o CPCC e a INCUBES promoveram uma reunido, na
qual foi composto o conselho gestor do banco, uma comissdo provisoria para a conducao
cooperativa e autogestionaria do processo de criagdo do (@BihaA JR., 2008;MELO
NETO & MAGALHAES, 2008)

% O Convite do Seminério de Sensibilizagéo elaborado @efiro Popular de Cultura e Comunicac@®CC)

e distribuido na comunide para divulgacao da atividadensta ncAnexoN.

% A primeira exibicdo incluiu a entrevisgue Joaquim de Melo concedeu & Natura sobre o Banco Palmas e a
segunda contemplou videos produzidos sobre experiéncias de bancos comunitarios no pais.
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Embora a sugestédo do Instituto Palmas (2014 primeira etapa da metodologaja a
formacdo de uma comissao provisoria, o grd@bderancas locais decidiu formar o conselho
gestor com uma atuagéo pemaate, vigorando até o presente momento, e com uma estrutura
flexivel, isto €, com abertura para a entrada de outras entidades da comunidade.

O conselho gestor estd composto por moradores e por representantes de entidades locais
I Associacdo de Moradords Comunidade Sao Rafael (AMCSR), Centro Popular de Cultura
e Comunicacao (CPCC), Entidade Beneficente Evangélica (EBE), Igreja Assembléia de Deus
de Missdes, Igreja do Nazarehgue atuam no territorio em atividades diversas. O grupo de
Alcodlicos Anéninmos (AA) da localidade seré convidado a também fazer parte do conselho.

Embora a comunidade Sao Rafael ja tenha na sua histéria a constituicdo de espacos para
discussdo sobre questbes comunitarias nos ambitos politico, ambiental, comunicacional,
sociali como, por exemplpo conselho comunitario de comunicagéo, criado em 2005 para
fazer a gestdo da Radio Comunitaria Voz Populassociacdo de moradores, o CPCC, o
grupo produtivo Jovem Pdona experiéncia do conselho do banco comunitario incoigmra
a rdacdo socioecondmica com uma abrangéncia territorial mais adga continuidade ao
exercicio de uma pedagogia politica transformadora para e no territério (FRANCA FILHO,
2013; MELO NETO & MAGALHAES, 2006).

O conselho de avaliacdo de crédito (CAC), @qiiea diretamente na execucdo das
atividades do banco, é formado por 04 moradores da comunidade, sendo 02 agentes de
crédito, 01 representante da entidade ges$t@®CCi e 01 representante dos comerciantes
locais. Estes moradores refletirajunto com oconselho gestorisobre as questdes sociais,
econbmicas, politicas e culturais ligadas ao desenvolvimento local do terfRBANCA
FILHO, 2013; MELO NETO & MAGALHAES, 2006)

Quanto a instituicdo legitima e representativa do local que assume o papebde ab
legalmente o banco comunitério, no caso da comunidade S&o,FKata€lentro Popular de
Cultura e Comunicacao (CPCC) diag esse papel e ja desenvolveu, com varios parceiros de
carater governamental e ndo governameetal anos anteriores, acfesaligs a economia
solidaria, a cidadania, a educacao popular, a democratizacdo da comunicacgao.

Segundo o entendimento da ITES, essa organizgg@&aabarca juridicamente o banco
contempla uma instancia sociopoliticeum exercicio de democracia local e fogura-se
como um espaco de auboganizacdo e de proximidaddlCUBADORA TECNOLOGICA
DE ECONOMIA SOLIDARIA E GESTAO DO DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL,
2010).
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O CPCC é fruto de um investimento epnocessos educativogujos principais
promovedores sdo a EB& AMAZONA e a INCUBES. Percebemos isto porque os membros
do centro tiveram envolvimento com as atividades formativas das trés instituicbes citadas,
desenvolveram a capacidade de refletir sobre o mundo e de almejar a melhoria da qualidade
de vida no territdo, segundo os depoimentos de um membro de assessoria do banco (AB 6),
dois membros de assessoria da comunidade (AC 1 e AC 2) e dois integrantes da comunidade
(IC 1 e IC2).0 relato de IC 1, integrante da comunidade, mostra a organiza¢cdo comunitaria

comofruto de um longo processo educacional no territério:

AEntra governo, s ai governo. Bota mel hc
comunitaria ela é forte! Né? E... a comunidade Sdo Rafael é exemplo. Pode ser
citada como exemplo pra isso. Desde o préprentd [CPCC] até a propria
organizacdo da associacdo. Porque quando eu cheguei aqui hem sabia que existia
associacdo, de tdo fraca que ela era. Hoje ela ndo ta tdo... como a gente almejava.
[...] Entdo essa construcdo que eu to te colocando, pra mimgcé naacomunidade.

Por isso que eu coloco como educacdo, né? E uma coisa de desconstruir pra
construiro.

A partir da interacdo com moradores da comunidade, destacamos que ppeBGGa
naturezatem uma atuacao ligada a, pelo menw8s importantepapés: o de criara
possibilidade de institucionalizar um grupo de liderancas juvenis e adultas na comunidade
para a realizacao de atividades e projetos no loadd tornaisea via paraa congregacao de
entidades locais na reflexappor conseguinte, eonsecucado de acdes coletivas no territério
num somatério de esforco® o de viabilizar ainstitucionalizgdo da radio difusora,
transformande numa radio comunitaria FM, disseminadora de informacgdes relevantes para a
comunidade local.

A decisao por tararo CPCC a entidade juridica do banco comunitario tem promovido
e ainda promovera modificagbes significativas na dinamica comunitaria local. Estas
modificacbes transcendem as reformulacfes estatutarias, pois novas responsabilidades
institucionais sdo assudas pelo grupo local, 0 que empoderara ainda mais a comunidade no
desenvolvimento de competéncias, no estabelecimento de articulacbes e parcerias, na
apresentacao de projetos de financiamentos que tenham o CPCC como proponente, ja que
ainda prepondera a@gsentacdo por instituicbes parcerias externas a comunidade.

Essas atividades podem ser encaradas como um processo educativo/formativo

necessario para o desenvolvimento das atividades de economia solidaria.
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5.2.5. O processo educativo/formativo

Faz part do processo educativo uma conjuncao de influérdgsrrentes de relacdes
intra e interpessoal,ug incluem os conteudos assimilados, modificados, acumulados durante
toda a vida do ser humano nas. Essa conjungéo surge e se processa em difererdes espago
situacbes, com diferentes finalidades, permeadas por jogos de forcas existentes em cada
sociedade e em cada tempo.

E importante destacar que na cultura em que estamos submersos perpassa a concepgac
de que, segundo Si nger niicd,c&déd um esta corddiionado & n o

afirmar seus i nteresses i ndividuai s, Vi s
Consequent ement e, 0O autor aponta como nece:
coletivabo, gue ® um des abapendpgaeado gelagonamentop o r

cooperativo, democratico e autogestionario é efetivado com a prética.

Libaneo (2009) assevera que nacaedlicativa o meio social influnos individuos a
partir de conhecimentos, experiéncias, valores, crencas, modos ,de@yggas e costumes,
acumulados por gerac6es de individuos e grupos. Estes, por sua vez, assimilam e recriam
essasnfluéncias torrandese capazes de estabelegera relacéo ativa e transformadora com
0 meio.

No projeto da Incubadora Tecnolégica de Eaonia Solidaria e Gestdo do
Desenvolvimento Territorial (2010) a formacdo € mencionada como um dos eixos do
processo de incubacdo de redes locais de economia solidaria, como uma permanente
necessidade a ser suprida ao longo do processo de incubacao,ralwraigeltaneamente, a
dimensao de sociabilidade e a de gestdo do conhecimento, tendo como alvo a construcéo de
uma cultura do trabalho democratico e autogestionBlitiodocumento consta, ainda, gae
formacdo € diretamente proporcional asactaristicaglo publicoalvo, o qual, geralmente,
apresenta muitos déficits educacionais.

No que tange aos encontros formativos do projeto de criacdo de bancos comunitarios, a
ITES realizou quatro formacdes no territdério, com a participacdo do grupo local e da
INCUBES, e viabilizou a participacdo de membros da comunidade Sdo Rafael em atividades

formativas externas a localiddde Além do mais, a INCUBES incluiu membros da

®7VI Encontroda RedeBaiana de Bancos Comunitarios, InBncontro Nordestino de Bancos Comunitarias, n

IIl Encontro Nacional da Rede Brasileira de Bancos Comunitarios, na Inauguragédo do Banco Comunitario Rede
Opala no Piaui, na visita ao Banco dos Cocais. Na busca por aprender mais sobre a experiéncia de gerir um
banco comunitario, por iniciativa propriam integrante do Banco Comunitario de Desenvolvimento Jardim
Botanico visitou o Banco Comunitario Cidade de Deus.
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comunidade S&o Rafael na viagem para vivéncia da dinamica de funcionamento do Banco
Palmas.

E impatante reafirmar que varias liderangas comunitarias locais ja tiveram
envolvimento com diversas atividades comunitarias, ja participaram de formacdes sobre
temas variados, inclusive sobre economia solidaria. Na avaliagcdo de um membro de assessoria
do banco(AB 1), o grupo que conduz a implantacdo do banco na comunidade Sao Rafael
apresenta um acumulo de aprendizagem que faz com que os momentos formativos tomem um

andamento diferente:

AAcho qQque tem um grupo que. .. j 8stem u
trabalhos, ou dentro de movimento social. As formag8es aqui sempre o pessoal €
bastante ativo, bastante critico, bastante atento a... ao que pode serofdiem

estar decomunidade. Eu acho que isso é um diferencial importante que a gente nédo
achaerqual quer lugar . o

Durante o processo de pesquisa de campo pudemos perceber em diferentes momentos a
importancia e a necessidade de processos formativos continuos. As duas principais liderancas
juvenis da comunidadepor diversas vezesressaltaram essa danda, explanaram a
fragilidade que se instala no processo de organizacéo coletiva na medida em que as formacoes
passam a ser escassas.

Vale ressaltar que o tema da economia solidaria ndo € estranho para varios dos membros
do conselho gestor e do comitéalaliacdo de crédito (CAC) e moradores da comunidade de
diferentes faixas etarias. A parceria que a AMAZONA fez com a INCUBES possibilitou a
realizacdo de processos de formacdo em economia solidaria e temas afins ao longo de anos,
cujas reverberacOégram verbalizadas em diferentes momentos da pesquisa de campo.

Em sintese, essas formacgfes subsidiaram a capacidade de refletir sobre a realidade e
possibilitaama insercéo dos participantes das formacdes em espacos de geracédo de trabalho e
renda tradiciona e cooperativos, em movimentos sociais, em ag¢bes comunitarias, em
articulacdes politicas.

Do segundo encontro formativo promovido pela ITES, chamado pela metodologia do
Instituto Palmas comd@Geminario ABC da Economia SolidargNSTITUTO PALMAS,

2011) participaram pessoade diferentes segmentoBjteressadas pela tematica. Foram
abordados aspectos da economia solidaria, jA conhecidos por alguns dos participantes, e
conteudoselacionaosas finangas solidarias e aos bancos comunitarios, ainda desdosheci

de quase todo o grupo de participantes. A explanacdo sobre experiéncias de outros bancos
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comunitérios subsidiou um melhor entendimento acerca do tema e isto teve valor reconhecido
pelos participantes.

Os intercambios sao reconhecidos pelos integradtesbanco como excelentes
estratégias de promoc¢do de uma aprendizagem que suscita significado e aplicabilidade do
conhecimento prético, e por vezes tedrisdedagogia da Alternancia apresentou beneficios,
na medida em que incorporou, enquanto momentdsradecao, as vivéncias e 0s exercicios
praticos para a experimentacdo, ampliacdo e aprimoramento dos aprendizados
(INCUBADORA DE EMPREENDIMENTOS SOLIDARIOS, 2011; INCUBADORA
TECNOLOGICA DE ECONOMIA SOLIDARIA E GESTAO DO DESENVOLVIMENTO
TERRITORIAL, 2010)

De acordo com a proposta metodologica da ITES, tratar dos processos coletivos de
gestdo e organizagdo do processo de producdo da vida material e social sob a forma de
experimentacdo no local de trabalho e de vivéncia do cotidiano faz emergir elementos para
processos de debate, questionamentos e reflexdo nos momentos das experiéncias e nos
momentos formativos presenciaisNCUBADORA TECNOLOGICA DE ECONOMIA
SOLIDARIA E GESTAO DO DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL, 2010).

A interacdo com pessoas que vivenciam sitescdesafios e angustias semelhantes e
a partilha de tais elementos favorecem a compreensao das questfes, das dlvidas, dos conflitos
tratadas nesses momentos pedagogicos. A partilha pode promover uma diminuicdo da
sensacao de inseguranca e isso pode seglpdo na experiéncia de trés integrantes do banco
(IB 2, 1B 3 e IB 7) queao testemunharem as vivéncias préaticas de outros bancos comunitérios
perceberam que € viavel a implantacéo e a gestdo desses empreendimentos.

Apesar desses momentos de vivéntoas da comunidade Sdo Rafael durarem poucos
dias, eles provocam uma intensidade na aprendizagem por conta dos significados atribuidos
pelos aprendizes. E mesmo néo sendo possivel a participacdo presencial de todos os membros
do conselho gestor e do CACsnaivéncias externas, a partilha das experiéncias e das
percepcdes nas reunides do grupo responsavel pela gestdo do banco contribuiu para que os
membros do coletiyogradativamentepassassem a compreender melhor a viabilidade da
iniciativa coletiva e osaminhos a serem percorridos.

Apods o retorno do Encontro Nordestino de Bancos Comunitarios, que aconteceu nos
dias 6 e 7 de dezembro de 2012 e que reuniu representantes de territorios nordestinos
envolvidos com bancos comunitariasy integrante do banc@B 3) apresentou na reunido do

conselho e do CAC um relatério sobre a viagem e sua experiéncia.
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Este acontecimento compreendeu um conjunto de elementos subjetivos da relacdo
deste membro com os demais companheiros da gestdo do banco: gratiddo pelgacdafia
grupo em permitir que ele representasse o coletivo e em acreditar que ele aprenderia no
encontro e que repassaria 0 aprendizado para o grupo; satisfacdo rélamidgule de
participar de um encontro formatifora do territério d comunidade S&o Reel, de poder
conhecer relatos e interagir com pessoas ligadas a criacdo e gestdo de BCDs em outras
localidades; compromisso de contribuir para a aprendizagem coletiva, citando o que viu, 0
gue sentiu e 0 que refletiu; motivagcdo para estimular os dentagrantes do banco a
continuarem envolvidos com implantacdo do banco comunitério e na execuc¢ao de projetos
voltados para o desenvolvimento local, sustentavel e solidario; crenca de que os valores da
economia solidaria sao possiveis de serem concretizategria por estar envolvido em um
grupo responséavel por implantar um banco comunitario na comunidade porque este, na visdo
dele, € um mecanismo de transformacao da realidade local.

Na parte final do relatdrio sobre a viagdB13 escreveu o seguinte:

AEst e enc eamnetumomellor entendimento sobre o assunto, alem de
conhecer pessoas fantasticas com potencial de conhecimento na &area de Bancos
Comunitarios, trouxéne uma perspectiva e um diferencial para ser aplicado em
nossa comunidade, além dena troca de informacdes e contetdo [...]. Meus
agradecimentos pela confianca e a oportunidade de enriqguecer meu curriculum
intelectual e participar desse projeto para mudanca de nossa sociedade local.
AVANTE. o

Para Instituto Palmas (2011) e Costa (20H)adapa da Oficina de Planejamento inclui
a delimitacdo das formas de funcionamento e de gestdo do banco, os produtos e servicos que
serao disponibilizados, os instrumentos de géstaomularios, fichas de cadastro, politica de
juros, procedimentos erfamentas de analise de crédito e outros.

Esta fase também contempla o providenciamento da documentagéo para registro junto
aos o6rgdos oficiais do poder publico federal, estadual e municipal, a abertura de conta
corrente, o registro em cartérios, as assiras dos convéniolla experiéncia da comunidade
Séo Rafael, émportante destacar que as atividades contempladas nesta fase demandaram
meses e nem todas foram concluidas até o momento da inauguracdo, que aconte@u no dia
de maio de 2013A explanacgaalos fatos para esclarecimento das atividades desta etapa segue
abaixo.

Na Oficina de Planejamento o coletivo mencionou para a ITES que tinham sido eleitas
as linhas de credito para grupo, para individuo, para producdo e para consumo, aortado

era peciso definir melhor a politica de juros e outras questdes financeiras. Outras reunides e
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formacdes foram realizadas, entrétaaté o momento da inauguragéemtoda a plitica
financeira do bancestava definida, incluindo questdes consideradas por memnda ITES
como elementares no que se refere a politica de um banco comunitario.

Em outubro de 2012, a ITES propoésomo pauta d encontro novamente o
funcionamento e a gestdo do banco, incluindo alguns instrumentos de gestdo e o
correspondente bancarida oportunidade seriam entregues e explicados alguns documentos
e enumerados encaminhamentos para o coletivaainunidade Séo Rafaptovidenciar.

Nem todos os documentos foram entregues e, ao que parece, nem todas as duvidas do coletivc
foram esclareci@s, pois em momentossubsequentesdoram comunicadas interpretacdes
distintas por parte de membros do coletiv abmunidade Sdo Rafaaterca de alguns
assuntos.

Nos dias desse encontro de formacdo passou a ser mais evidente que as definicbes
construida pelo coletivo, comousem a presenca de membros das incubadoras, ndo emergiam
com facilidade, e nem estavam disponiveis 0s registros impressos ou digitais sobre tais
definicbes para facilitar o resgate das decisdes anteriores.

Percebemos queia dindmia de interacdo dos dois grupos de atores sociais nesta
experiéncid incubadoras e coletivo comunitritio havia o habito de levar para as reunides
as decisdes e encaminhamentos tomados, sob a forma escrita, a fim de garantir a lembranca
do que jafora definido e a continuidade do processo de debate a partir do ponto anterior.
Salientamos que esse tipo de situagdo ndo desqualifica o trabalho coletivo, porque, guardando
as devidas proporcdes, é recorrente em diferentes coldggospode revelar os difamtes
ritmos das pessoas ha participacéo coletiva.

Um exemplo que pode ser citado @o@tema da politica de crédito, da qual alguns
aspectos, apos definidos, precisaram ser debatidos novamente em pelo menos mais dois
momentos que incluiram os dois grup@satores sociais, coletivo comunitario e incubadoras,
por conta da falta de clareza acerca do que fora definido anteriormente.

Uma observacgao interessante, que ficou ainda mais evidenciada no encontro formativo
em outubro de 2012oi a forma como as pssas da comunidade participaram do momento
educativo. Tais pessoas, que em geral sdo excluidas do sistema financeironatadic
interagiram com o meddor, envolverapse com 0s conteldos abordados sobre questfes
financeiras.

Verificamos um salto no acgs a um tipo de conhecimento que, em geral, ndo faz parte

da realidade da populacédo de baixa renda. Tal como afirmam os tedricos Franca Filho (2013)
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e Singer (2013; 2005), o aspecto revoluciondrio da tecnologia social dos bancos comunitarios
€ a democrateao da economia desde a sua compreensao até a sua execucao.

Nese encontradformaivo de outubrg quandohouve discussdo sobre empréstimos em
moeda nacional e em moeda social, foi entregue para o coletivo um modelo de tabela de
crédito para preenchimentoelp conselho, incluindo a definicAo dos critérios para
empréstimo. No momento de formaggae antecedeu a inauguracdo do banco, este assunto
foi retomado gnovamente houve um debate, s6 que desta vez foi recuperado o arquivo
escrito em que constavama#érios definidos anteriormente.

Na etapa final da metodologia de criacdo de bancos comunitarios coretameénto
da equipe para o funcionamento das atividades financeiras do Bammmento finglcom a
discussédo de possibilidades de casos deteieque aconteceu dias antes da inauguracao, foi
muito importante e produtivo. Além do mais, a capacitacdo dos agentes de crédito com um
treinamento pratico acerca dos controles contabeis, emissdo e gestdo do sistema de moeda
social e outros assuntos favaliada pelacomité de avaliacdo de crédig@AC) como muito
produtiva.

Quando o correspondente bancarsoabmunidade Sao Rafaelr funcionar e que ja
houver a disponibilizacéo do servico de crédito, esta premateetodologiauma vivéncia
em um baco em funcionament@ fim de que os agentes sejam capacitados nas atividades
financeiras, contabeis e administrativas para a execucao das atividades.

Segundo o0 que observamos e ouvimos, devido a varios fatprago de execucao do
projeto, distancia dre comunidade e sede da ITES, compatibilidade de agenda entre
incubadoras e comunidade, disponibilidade de tempo reduzida do conselho e JpdCAC
conta dos compromissos e da carga horaria profissibriaram realizados quatro enuoos
formativos comempos cuos de duracao.

Os quatro encontros formativos com a comunidade, em que membros da ITES
facilitaram o processo educativo, precisaram ser intensivos para aproveitar o tempo de
permanéncia dos técnicos na cidade de Jodo Pessoa. Mas a complexdedieiree de
conteudo sugeridos nas etapas de criacdo de um banco comuretéceleram o tempo das
formacOes realizadas e o grupo local precisou buscar alternativas para minimizar as davidas
gue emergiram ao longo da caminhada.

Houve atrasos para inécde algumas formagfes, adiamentos de datas e cancelamento
de turnos previstos nas formacgdes. Tudo isso implicou numa quebra de ritmo das formacoes
como tambémuma reducéo do tempo de processo educativo sobre a implantacédo e a gestao

do banco com a equipke assessoria da ITES.
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Além do mais, observamos e ouvimos reclamacdes de um integrante do banco (IB 2) e
de uma integrante da comunidade (IC 2) sobre momentos em que foi necessario ir até as
residéncias de membros do conselho e do CAC para pediegieeparticipassem da
reunido/formacéo marcada, para reafirmar a importancipadacipacdo destas pessoas e
relembrar os acordos dos horarios estabelecidos. Esses atrasos e auséncias implicaram en
prejuizos para o aprendizado coletivo.

Apesar desse conjuntde aspectos que interferiram negativamente no processo
educativo, com base nos didlogos que presenciamos, 0 processo de aprendizagem do grupo
local possibilitou que o coletivo se tornasse menos desconfiado, mais crente e motivado para
prosseguir na cri@p e gestdao do Banco Comunitario Jardim Botanico.

Ha reconhecimento generalizado por parte dos integrantes do banco acerca da
importancia e do beneficio dos momentos educativos em diferentes espacos e, principalmente,
da relevancia do contato com outrasperiéncias para a afirmacdo de que o banco
comunitario pode sewetor para o desenvolvimento e fortalecimento de territorios
empobrecidos (INSTITUTO PALMAS, 2011).

O integrante da comunidade (ICr&Jatou que entrou no processo de criacdo do banco
comua Vvis«o de #Acultura de subsist°ncia",
comunitario teria um carater assistencialifta medida em que tempo passqiele relatou
gue compreende melhor a proposta do banco comunitameudou sua visdo e passou a
acreditar no potencial transformador de um empreendimento desteulipa comunidade
pobre.

Ja4 o integrante do banco (IB 3) mencionou que sua participacdo nos diferentes
processos educativos e sua busca por entender melhor a economia solidaria e os bancos
comunitarios fizerammo perceber que o banco comunitario empodera as pe¥Sdaanco é
uma arma contra tudo porque ele setoriza a visdo empresarial e a visdo de economia. A
economia fica na palma das méaos das pessoas".

Um ponto a destacar € a importancia degistro da memodria do processo de
implantagdo do banco, e de outras atividades, uma vez que se trata da historia de uma
comunidade, referse a identidade de uma coletividade. No nosso, @aasoidado com o
registro foi feito para que pudesse fundamentarpresente trabalho académico e,
aproveitandeo, pudesse também beneficiar o arquivamento por parte dos atores envolvidos
acerca da memoria do processo. Mas, conforme mencionado anteriormente, a pratica de
registrar e de retomar os registros para o bodamento das acbes comunitarias precisa ser

melhor cuidado.
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Halbwachs (2006) discorre que € natural que elementos do passado sejam esquecidos. A
lembranca, por sua vez, é uma reconstrucdo do passado, que incorpora dados tomados de
empréstimo ao presente mreparados por outras reconstrucdes realizadas em tempos
anteriores. Tais dados, imagens e testemunhos, j4 se apresentam bastante alterados, mas sé
estes que dao corpo as lembrancas.

Com o tempo, os lapsos de registros se acumulam e as medo&iamradoesficam
danificadas, o desenho da histdria da comunidade perde tracos importantes. Nesta experiéncia
percebemos que € Util para a comunidadepuotesso educativo sobséstematizacdo. Ja
existe uma politica nacional, promovida pela SENAES, para estiawl@gistro Nesse
sentido,talvez seja interessang@raa comunidade @araas entidades parceiras buscarem
oportunidades e estratégias para suprir essa demanda de conhecimento. Mas também é precisc
reconhecer timite da pratica da escrita deuitos meadores de comunidades de baixa renda,
as gquais assumem a execucao da tecnologia social dos bancos comunitarios.

Fal kembach (2006, p . 5) explica que a si
gue ocupamos e dos tempos em que vivemos, transfooeaas praticas sociais em objeto
de refl ex«o, produ-«o de conhecimentos e
reflexdo e a aprendizagem com a propria experiéncia, mas nao € uma tarefa facil, e por isso,
como a propria autora menciona, a sistiragdo acaba se tornando um tanto quanto
Aelitizadao (FALKEMBACH, 2005).

As restricdes ou limitagdes observadas sao, contiedafic a seemsuperads.

5.2.6. A relacdo com o poder publico

Segundo o Instituto Palmas (2014)apoio do poder publigoara o projeto é de grande
relevancia, mas ndo é imprescindivel. Na experiénaiccamunidade S&o Rafaelté o
momento da inauguragdo, didlogos e tévdaat de didlogos foram realizeslocom
representantes do governo municipal e estadaatlimenséo doqaer executivo, momentos
estes em que, com ou sem a presenca de membros de entidades externas de apoio, pelo menc
um integrante do banco da comunidade esteve presente. Tauaviaouve avanco no que
tange aum apoio efetivo a iniciativa do banco.

Ha umprojetq apresentado pela Secretaria de Estado do Desenvolvimento Humano, do
governo estadual da Paraiba, que foi submetido & selecdo da Chamada Publica da
SENAES/MTE, de N.° 02/2011Promocéao de Acdes Integradas de Economia Solidaria para

o Desenvolvimeto Local e Territoriglvisando a superacédo da extrema pobreza. O projeto,
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cuja aprovacao foi divulgada pelo comité de avaliacdo da SENAES em 23 de setembro de
2011 (SECRETARIA NACIONAL DE ECONOMIA SOLIDARIA, 2011a), até o presente
momento ainda n&o foi egutado.

Segundo informacdo coletada em uma reunido do conselho gestor do Banco
Comunitario Jardim Botanico, o grupo ndo sabe ao certo o motivo da ndo execucao, mas tem
conhecimento de que o supracitado projeto inclui acbes de apoio a seis bancos osunita
em seis cidades do estado da Paraiba, incluaiveontratacdo de agente de crédito. A
comunidade S&o Rafael, por sua vez, € um dos territérios que serd beneficiado com a
concretizacao das acdes deste projeto.

A compreensdao anterior sobre o papel d@aéoi acumulada ao longo das experiéncias
comunitarias e das lutas sociais por melhorias na comunidadieda as aprendizagens
adquiridag a partir das vivéncias em outras localidades onde funcionam bancos comunitarios
e das participacbes em enconties formacdo com representantes de outros territérios
envolvidos com esta tecnologia sodiafizeram o grupo local @l comunidade Sdo Rafael
perceber os tipos de apoio que governos de outras localidades concedem as iniciativas de
financas solidarias e o pal do Estado na promocéo do bem estar da populacdo que vive em
situacao de vulnerabilidade socioecondmica.

Em umdos momentogm que o onselhogestor e o conselho de avaliacdo de crédito
(CAC) estiveram reunido® integrante do banco IB 2 mencionou cdiareza o direito que a
comunidade Sdo Rafael tem de solicitar o apoio do poder publico local, haja vista o que ele
presenciou em outras experiéncia:As outras experi °ncias mos
prefeituras apoiam os bancos, e n6s queremos spiadéenteca aqui!”

Nei va, Braz, Nakagawa, Mascarenhas (2013
financas solidarias ndo podem ser vistas pelo poder publico apenas como agentes que
capilarizam as a-»es gover nametagdbneo ascondicd® p r ¢
da comunidade como mera recebedora, acritica e passiva das politicas governamentais e como
mera executora de agbes governamentais. Essa concepcao pode ser verificada em falas de
membros do conselho gestor e do CAC em reunides e ergasaldormais.

ApoOs o término ds reunides do conselho gestor, por veaesntecem conversas sobre
algumas questdes ligadas direta e/ou indiretamente a realidade da comunidade. No més dos
preparativos para a inauguracdo do banco, abril de 2013, certa especto da politica
surgiu na conversa pos reunido. O integrante do banco IB 3 mencionou que recebeu uma
proposta de remuneracdo por parte de um vereador da Camara Municipal de Jodo Pessoa de

gestdo atual para ser um articuladarcomunidade Sao Rafaerepresentar o governante. 1B
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3reproduzivta r esposta para o vereador: noOl he, gu
Eu faco um trabalho com vocé pela uma instituicdo chamada Camara Municipal, mas com o
vereadenu axo6 querood.

IB 3 justificou a rejeicdo da proposta de ser remunerado por um vereador porque a
proposta criava um carater de favor pessoal, pois o comportamento do politico ndo
representava o compromisso com o bem estar da comunidade, mas como uma oportunidade
de garantelreiutmo riazladbopara fazer campanha den

a resposta dada parlamentafoi a seguinte:

iSabe. .. Esse n«o ® o objetivo. Porque,
gente pode ta4 na méo das instituicdes. Porqusaimientrar outrS. Entendeu? [...]

Eu fico muito triste assim, sabe? Porque a gente vé que as pessoas se aproveitam...
E... eu ndo quero me aproveitar, porque se eu for me aproveitar eu vou ser mais
um... E num é isso... num € isso que agente queppraa c omuni dadeo.

A mesma opinido foi percebida a partir das falas de trés integrantes da comunidade (IC
1, IC 3, IC 4) e dos integrantes do banco (IB 1, I1B 2,1B 3, 1B 4, IB 5, IB 6, IB 8): ha uma
disputa politica muito forte pela gestdo da associacaartdna, inclusive na ultima eleicdo
foram constituidas quatro chapas. A disputa por vezes é permeada por interesses pessoais en
detrimento do que realmente é importante para a melhoria da qualidade de vida da
comunidade como um todo. Segundo estas pesstzlas acima, esse fendbmeno desgasta e
desmotiva quem real mente quer trabal har p €
sentido @ afirmacédo d&en (2000 e Santo$20050.

5.2.7. A gestdo das acOe® epara o banco

ApoOs a constituicdo do conbkel gestor, que aconteceu em fevereiro de 2fkram
realizadas reunides do grupo quase que semanalmente até a inauguracdo, e a INCUBES
esteve presente em alguns desses momentos. A periodicidade sparardiscussao sobre a
gestdo e o funcionamento danzo apds a abertura do empreendimgrgomanecera.

A experiéncia de trabalho em conselho ja existe na Radio Comunitaria Voz Ropular

esse acumulo de conhecimento pratico contempla a reflexdo, a definicho e a execucéo de

® Embora o entrevistado tenha mencionado o nome do politico, -sptpor ndo revelar a identidade do
governante para evitar quaisquer possitranstornos para IB 3.

“Na fal a, o entrevistado di sse -sBRos politiqos, uewnana elscaad r e
assumem o cargo e na outra perdem. Na visdo de IB 3, viscelar ao ver eador , este engqg!
a ma r r epdra éle a liberdade de atuacdo na comunidade é de grande valor.
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diretrizes para as acdes concetes as demandas emergentes, as capacidades e as
oportunidades locais.

Essa experiéncia, segundo relatos de dois integrantes do banco (IB 4 e IB 2) e de um
integrante da comunidade (IC 2), contribuiu para o exercicio do trabalho coletivo no conselho
gestos do banco comunitario. O trabalho coletivo do conselho e do CAC permite que seus
componentes identifiquem novos papéis sociais em relagcdo ao préprio grupo e a comunidade,
por conseguinte, favorece a producdo de novas identidades pessoais e modos déstintos
autopercepgao.

Durante o processo de implantagdo do banco comunitéraontaveis taefas
precisaram ser executadagooam. Contudo, tambérse verificamdiversas pendéncias que
ndo foram resolvidas, embora tenham sido reconhecidas pelo, g@mpoeunides como
importantes. Algumas pendéncias ficaram sob a responsabilidade de pessoas especificas e
outras ndo foram relacionadas a ninguém. Dois exemplos sdo citados a seguir para esclarecer
a questao.

Em agosto de 2012, ao final dacontroformaivo com a ITES, ficou como tarefgara
o conselho e o CAC o preenchimento e o envio do formulario sobre as demandas de
equipamentos para o banco. Até marco de820formulério néo tinha sido enviado. Desde
agosto de 2012foi mencionado como necessidade o asgimento e a aquisicdo do
documento que garante a posse do terreno para o CPCC. O assunto foi tratado inUmeras
vezes, encaminhamentos foram definiqu®, exemplodialogar com a Prefeitura Municipal,
com a Fundacao de Acdo Comunitaria do governo edtantua o antigo proprietario da @as
em gue esta instalada a sede do banco, entretanto nenhum deles foi executado.

Aconteceram trés reunides com a Caixa Econémica Federal, e, em todas, a instituicao
perguntou pela documentacdo e o0s representantes da idadenSao Rafael néo
mencionaram qualquer avanco em termos de informacao sobre o documento de posse.

Esses exemplos e outras situagdes que acompanhamos permitem a identificacdo de um
acumulo de tarefasigadas a comunidadeor parte de poucos e uma dastificativas para
iSso € o0 conjunto de competéncias que esses poucos ja tém desenvolvido, em especial uma das
liderancas comunitarias. Ha, inclusiwereconhecimento por part®sl componentes gestores
do banco de que este i ssiengideatifidcareos Gu® hanuma t o
concentracdo de responsabilidades que, para o processo de fortalecimento do grupo e para a
concretizacao dos objetivos do coletivo, precisa ser modificada.

Em abril de 2013no processo de preparacao para a realizacado damportante acao

comunitaria, a inauguracao do banco, foi discutidafinicdo de responsaveis para as tarefas
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preparatérias. Houve a argumentacdo de que todos eram responsaveis por tudo, sob a légica
de que o banco é de todos. O integrante do banco #edgou que todos assumem a
responsabilidade, mas que para se garantir uma organizacao na realizacdo das atividades erz
preciso ter pessoas como referéapiara as atividades, para que ficassem claros os papéis de
cada um.

Foi bastante polémica a disc@sssobre deixar todas as atividades com todos ou
distinguir quem ficaria responsavel por tarefas especificas. Percebemos que o entendimento
de dividir tarefas para alguns trates@de fazer com que o processo deixasse de ser coletivo e
passasse a perten@os individuos separadamente, e ndo ao coletivo. Apds um longo debate
I B 6 justificou que AEsse negocio de n«o t
decidiu dividir as tarefas.

Esta situagcéo possibilitou ao coletivo a reflexdo s@boeganizacéado trabalho em
grupo e o exercicio da lideranca flexivel. Souza (1987) explica que o exercicio da lideranca,
voltado para o desenvolvimento comunitario, pode se manifestar em qualquer membro do
grupo de acordo com as caracteristicas das situacoes, [Beséas que lideram em uma
situacao deixam de liderar em outras.

Essa vivéncia faz com que a lideranca passe a ser tratada como um fendmeno de
situacfes e que as pessoas compreendam que assumir a lideranca é possivel para todo ¢
qualquer membro do grup®. que motivara a pessoa a assumir a lideranca é a inquietude com

o status quo

"Mesmo vivenciando as contradicbes de um processo de lideranca considerado
como fenébmeno natural e especial de alguns seres humanos, a questao da lideranca
se reveste sempre derto destaque. Inegavelmente, em toda comunidade encontra

se sempre um ou outro comunitdrio que se destaca entre os demais. Mesmo nao se
conhecendo ou procurando de imediato esta pessoa, as conversas e os informes
sempre a deixam numa situacdo de cédade na area. [...] Ndo se pode, no
entanto, desconhecer a importancia da lideranca como elemento do desenvolvimento
comunitario. Nao se trata propriamente de lideranca centralizada, mas de exercicio
de lideranca, que deve ser desenvolvido pelos maisrstiy membros da
comunidade. A divisdo de trabalho, a tomada de decisbes em comum, as avaliacdes
em comum, os trabalhos em grupos sdo meios facilitadores de expressédo da
lideranca presente a esses mais diversos membros da comunidade. Quanto mais se
desenvlve o processo de lideranca presente na populacdo, mais se cria uma
estrutura sélida de apoio ao desenvolvimento comunitario. Esse processo se
desenvolve sem que se deixe de reconhecer a existéncia de uma ou outra
manifestacdo do chamado "lider natural'lider de rotina." (SOUZA, 1987, p.2R3

Ha umdestajue a fazer sobre a relacéo edidleranca eexecucaale acdes ou tarefas
na comunidade S&o RafadHa pessoas quee evidenciam por suas habilidades de
comunicacao, de articulagdo, de proposicaadees de agilidade de comportamento nas
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tomadas de iniciativa, de agregacdo de forcas para a realizacdo de objetivos. €@@muns
resultado disso @ reconhecimento das competénciastds individugse, por conseguinta
legitimacédo destes pelcoletivo e a estruturacdo dam poder emanado das relacbes de
confianca que o grupo degita nestas liderancaSste podepode ser utilizado para beneficio
do grupo ou para beneficio individual ou para ambos.

Nos membros do conselho e do CAC identificamos cardiotadspessoais que
compdem diferentes perfis de lideranca, mas, ao mesmo tempo, percebemos que as pessoas
precisam ter oportunidades e estimulos para desenvolverem suas capacidades e assumirern
determinadas responsabilidades, as quhisante todo o ano dacompanhamento a Sao
Rafae| continuam concentradas em poucas pessoas.

Uma situacdo pode ser destacada como estimulo ao exercicio da lideranca. Quando o
contrato do primeiro agente de crédito foi efetivado, este incorporou a sua funcao, deixou de
esperapela articulacdo e mediacao das reunides, assumindo a execucao destas tarefas como
sua responsabilidade, e comecou a desenvateen mais énfasecomportamentos e falas
propositivos. A primeira reunido conduzida pelo agente de crédito revelou com anezs cl
para a nossa pesquisa a capacidade de lideranca do agente.

Sobre a compreenséo acerca da dedicacédo e do compromisso do conselho gestor e do
CAC, o integrante do banco IB 3 discursou na primeira reunido conduzida pelo agente de
crédito contratado sobro trabalho e o compromisse dmbas as instancias, CAC e conselho
gestor fi’'N nd® estamos trabalhando para nés. No6s estamos trabalhando para a
popul a-«o! 0.

Analisando o discurso e o envolvimento do grupo na experiéncia do banco comunitario,
na visdo @ Souza (1987), quando a decisdo gera encaminhamentos necessarios ao
enfrentamento dos interesses comuns, isto implica no exercicio cooperativo de ampliacao das
condicOes de cidadania da populacéo local.

Sobre a cooperacao, peske exemplificar com uma digssao sobre o funcionamento do
banco. Quando foi constatado que o banco s6 teria a atuacdo de um agente de craglito, pois
recurso para a contratacao slgundapessoando foi disponibilizado, automaticamente um
dos membros do conselho se dispds a ajndgrlantdo para atendimento de clientes dentro

do banco.

00 entrevistado IB 3 pronunciou sua fala destinaadmara o conselho gestor, para o CAC e para outras
pessoas presentes na reunido.
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Na argumentagao deste conselhgwmdos os membros do conselho e do CAC poderiam
ajudar porque todos tiveram a oportunidade de participar das mesmas formacdes presenciais
na comunidade e estariampacitados para assumirem alguns trabalhos do banco.

Os desafios que se ergueram no processo de implantagédo fez com que o grupo local
discutisse com veeméncia nas reunides que todos precisam estar preparados e unidos pare
lidar com os problemas, para edft sobre as dificuldades e buscar as solu¢cdes. Em uma das
reunides dois dos integrantes do banco (IB 2 e IB 3) alertaram que o0 processo de
aprendizagem transcorrerd na e @pmatica, que as dificuldades que surgirem precisardo ser
refletidas e solucimadas coletivamente.

Apoés as explanacfes destes membros os demais concordaram com unanimidade sobre
todos assumirem a postura de aprendizado conjuotm e na praticGapara que sejam
alcancados os objetivos definidos coletivamente.

Um aspecto important& destacar da dinAmica comunitéria é que faz parte da natureza
do CPCC congregar as diferentes entidades da comunidade e entidades parceiras externas
para a realizacdo de atividades conjuntas. E nessa perspotivaado articuladas acdes de
apoio ou complementarespara o fortalecimento do desenvolvimento territorial e, por
conseguinte, do Banco Comunitario Jardim Botanico.

O exercicio de articulacdo de forcas sociais comuns, dentro e fora da comunidade € uma
estratégia para a promocdo do desenvolvimenparticipacdo comunitarios. Souza (1987)
destaca que a participacao € um processo existencial concreto, que toma forma na dinamica da
sociedade e se expressa na propria realidade cotidiana. Sendo pmesimzjréo efeitos
positivos a continuidade do tbamlho das liderancas comunitariggara o estimulo a
participacdo comunitaria e de congregacao de forcas sociais comuns.

O Instituto Palmas (2011) observa na metodologia de implantacdo de bancos
comunitariosque por causa da imaturidade do grupo no quee&oer ao funcionamento do
BCD, é importante que a entidade de assessoria, que deve ser reconhecida pela Rede
Brasileira de Bancos Comunitarios por sua competéncia, monitore e assessore a distancia a
equipe de gestao. Infese que a falta de maturidadegestdo do banco comunitario provoca
insegurancga por parte dos membros da comunidade envolvidos diretamente com a condugao
da administra¢ao do banco.

Sobre a inseguranca sentida pela comunidpde causa da falta de maturidade na
gestdo do BCD, pronunciamge para membros da ITE® integrante do banco 1B 1
verbalizou na formacédo em agosto de 2012 sua angustia acerca da necessidade do coletivo

comunitario ser apoiado por pelo menos um ano. O membro da assessoria do banco (AB 1),
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por sua vez, argument@olre o limite da instituicdo na execucao do projeto e, portanto, no
acompanhamento a comunidade Sao Rafael.

O prazo para conclusdo do projeto foi estendido e a ITES continuou apoiando a
estruturacdo do banco dentro de seu planejamento de atividades pEssst@ampliacéo de
prazo beneficiou o coletivo local, que demonstrou seatimenos inseguro por continuar
sendo acompanhado pelas duas incubadoras.

Apesar do projeto da ITES estar em fase de finalizacdo, segundo o membro de
assessoria do banco AB 1,reuibadora continuard a relagdo com o Banco Jardim Botéanico.
Vale esclarecer que o encaminhamento tomado no Ill Encontro Nacional de Bancos
Comunitarios de Desenvolvimento é que a Rede de Bancos Comunitarios de
Desenvolvimento dara suporte para 0s hovosdmoomunitarios.

No Il Encontro Nacional da Rede Brasileira de Bancos Comunitarios, em mar¢o de
2013,a SENAES anunciogue ediara uma chamada publjcaujosrecursosserdo destinados
parainstituicdes de acao esizal e/ou municipal Diante do avisops integrantes do banco
(IB 6 e IB 2), presentes no eventexplicitaram quesendoo CPCC, entidade juridica do
Banco Comunitario de Desenvolvimento Jardim Botanico, compativel com os critérios
estabelecidos pela secretams, membros da entidade smanzardo para participam da
selecdo, a fim de poder fortalecer a experiéncia da comunidade e obter condi¢cdes de ajudar

outros territorios a implantarem seus bancos comunitarios.

5.2.8. A comunicacéao intragrupal e intergrupal

A constituicdo de espacos discussao coletiva e publica é de suma importancia, pois a
natureza dos bancos comunitarios incorpora principios da economia solidaria, tais como
gestdo democréatica, autogestdo, cooperacao, solidariedade. Esses espacos Sao propicios par
a construcdo naapenas da articulacdo entre os diversos atores presentes no territorio, tanto
moradores como parceiros externos que atuam na localidade, mas também para a edificacdo
do sentido coletivo das acdes. (NEIVA, BRAZ, NAKAGAWA, MASCARENHAS, 2013).

A expectativa d grupo local em relagcéo a contratacdo do segundo agente de crédito era
tanta quea inexecucdo do projetdo governo estadu@té o momento da inauguracao foi
frustrante para grupo. Emabril de 2013 houve uma reunido em que o primeiro agente de
crédito, contratado pelo projeto da ITES, repetiu a proposta da dives@madremuneracao

com a segunda agente de crédito para que ela pudesse repagie asrarefas do bancaté
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0 momento em que fosse liberada a contratacao pelo projeto Agbes Integragiagerdo
estadual.
A justificativa dada pelo primeiro agente de credIB 6) foi que era injusta segunda

agente estesseenvolvida desde o comeco da articulagédo do bancavesséremuneracao:

AE injusto uma pessoa gundorecsbh. §.]@rinsird,e o0 ¢c
ela ndo vai estar aqui dentro sem receber nada! J& que ela vai passar boa parte do
tempo aqui dentro. Segundo, eu preciso de alguém aqui porque enquanto eu to
conversando com um comerciante vai ter que ter alguém aqui deatipoger

receber alguém que queria trocar o dinheiro ou fazer alguma outra coisa. Porque eu
ndo vou poder fazer as duas coisas ao mesmo tempo. Porgue se eu vou sair pra
conversar com O comerciante eu vou passa

O cuidado com éuncionamento do bancocem uma de suas integrantesu evidente
nao sO por parte do primeiro agenisse discurso se tornotambém explicito. de forma
generalizadaao longo da reunido.

Diante da rejeicdo da proposta por parte da segunda agerdebgmos que logo o
grupo se opds a rejeicaoposicao da agenporque, na visdo dos demais membros do grupo,
esta postura prejudicaria o andamento das atividades do banco. O clima da reunido, portanto,
ficou tenso.

Uma caracteristica da realidade da ooidade Sao Rafael é que as relacdes afetivas
entre os membros do conselho gestor e do CAC, juntamente com suas familias, permitem que
as pessoas se conhecam, que tenham acesso a informacdes sobre, até mesmo, dilema
individuais e familiares. O conhecimennhutuo impeliu o debate sobre a situacdo embaracosa
gue se instalara por causa da ndo contratacdo da segunda agente.

O integrante IB 1 explicitou a necessidade de um dialogo claro e aberto na reunido
sobre as duvidas existentes, os questionamentos didiafata agente, o por qué da
contratacdao da agente néo ter sido efetivada. Este acontecimento foi crucial pararraafirma
importancia de usar o tempas reunides para exercitar o poder comunicativo de forma
democratica (BRENNAND, 2006) e para tofiad kboratorios de pratica e de aprendizagem
(COSTA e CARRION, 2008).

Nesta reunido foi revelado um ruido de comunicacéo que nédo se revelara para o coletivo
durante semanas, talvez meses. O ruido se referiu a interpretacdo, por parte da segunda
agente, de quénha havido remuneracdo para outra pessoa, que nao era agente de crédito,
fazer o trabalho do banco. O entendimento equivocado foi, entdo, esclarecido pelo grupo, que
reforcou que o Unico pagamento por parte de projeto feito para pessoa fisica emaeelagédo
atividades do banco saira pelo projeto da ITES para o primeiro agente de crédito. Também foi
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relembrado que o fundo do banco, por deciséo coletiva, precisou ser usado para pagamento do
trabalho do primeiro agente de crédito porque houve atraso pimtivagéio do contrato pelo
projeto da ITES do primeiro agente e este precisava de renda.

Houve incébmodo coletivo quanto a postura de ndo verbalizar e ndo dialogar o que
precisa ser tratado coletivamente. Assistimos a argumentacdo de que as reunidegrdevem s
aproveitadas para discussao e esclarecimento das duvidas e a fala do integrante do banco IB 2
demonstraissodi Toda reuni «o eu pergunto aqui sobr

OPessoal, tem d%vida? Tem i ss o @unidoeamengaoi | 0

di scute o Qque est8 acontecendo?o0.

As reunides do conselho e do CAC representam espacos e tempos de convivéncia
coletiva em que a comunicagdo implica em relacionamento com mutualidade, em que o

dialogo deve vigorar.

ADi 81 og o spAcosrehertbseara geie todas as partes express@idlogo é
confrontar opinides, ouvindo razbes do outro e valorizando suas preocupagfes e
anseios. Dialogo é veicular a opinido do outro e propor a busca de um terreno
comum quando ocorrem divergéncias aonflitos. Se ndo é possivel encontrar este
terreno com a troca de idéias, dialogo é testar, na pratimeiasde cada um, para
depois confrontar os resultados desse teste e refletir juntos sobre o melhor caminho a
seqguir.o (ARRWDA, 2005, p. 38

Na praticg o que se percebeu é que ndo ha conforto e seguranca por parte de todas as
pessoas em expressarem suas opinides e questionamentos nas reunifes. No momentc
posterior a reunigoquatro membros demonstraram incobmodo quanto a situef@ateram
sobreo quanto a timidez impede que as pessoas se posicionem publicamente.

Vale ressaltar mais dois fatores detectados a partir das falas dos quatro membros do
conselho: 1) A cultura machista na Paraiba e suas implicacfesp#r@mento de mulheres
no que s refere alasse posicionarem publicamente; 2) A pressdo de algumas familias sobre
membros que se dedicam a trabalhos voluntarios. O integrante do banco IB2 desabafou sobre
a experi®°ncia del e: AEu entendo a hungmt - r i &
pressédo da bixiga, quando eu comecei a participar dessesiney. 0

Quanto & comunicagdo com 0s parceiros, durante o acompanhamento a comunidade,
percebemos varias situagcdes em que ruidos de comunicacdo prejudicaram o andamento de
atividades. Trés integntes do banco (IB 1, IB 2, IB 6) em conversas e reunides citaram a
falta ou demora de respostas da ITES para o esclarecimento de algumas duvidas do coletivo

comunitario, para o encaminhamento de alguns documentos ou procedimentos, para a
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definicho dos erontros presenciais, para a fabricagdo da moeda social. Informacoes
equivocadas foram passadas para a comunidade, a exemplo do edital incorreto encaminhado
para contratacdo dos agentes de crédito e da indicacdo da época em que 0 agente serie
contratado.

Em ambas as situagbes membros do conselho e do CAC angustgarpms havia a
expectativa d remuneracado a fim de gaepossibilitasse uma maior dedicacdo dos agentes
no que se referia as acdes preparatorias para a abertura e funcionamento do bagustoEm a
de 2012 um membro da assessoria do banco (AB 1) expds a condicdo de contratagdo do
agente de crédito apenas com a abertura do banco, porque o projeto ndo permitia a
justificativa de contratacdo de um articulador para um empreendimento sem quésBsse ex
formalmente.

Em agosto de 2012, um integrante de assessoria do Bdhdo,declarouque a fala da
comunicacao devese a uma concentragao no repasse das infoesag@ comunicagdo néo
fluiu. No ultimoencontro formativajue antecedeainauguracé do banco, refletise que em
alguns momentos, durante o andamento do projeto, a comunicacao travou. Em outubro de
2012 outro membrale assessoria do banco (AB 2) mencionou que a ITES teve problemas de
gestdo do projeto, o que travou a efetivacdo denmguacdes de apoio ao banco da

comunidade Sao Rafael.

5.2.9. O funcionamento do banco

Em agosto de 2012 houve uma visita da ITES a comunidade para tratar do
funcionamento e da gestdo do banco. Na oportunidade, o colatcmminidade Sdo Rafael
menciona a decisdo de ndo incluir a comunidade vizinha, chamada Padre Hildo Bandeira,
pelo fato de estar no inicio da criacdo do banco e que erdacsprisaeiro estruturar o banco.

Na formacapo integrante do banco IB 2 argumentou para o grupo que era poeciso
coletvon f i car mai s segur oo, para depois inclui
um passo maior que as pernas e por isso nao da pra abracar a comunidade Padre Hildo
Bandeira nesse [Br2). Mes,iquando oncomesporidente bapcpeassa a
funcionar,o coletivo gestor decidiu ques moradores da comunidade Padre Hildo Bandeira
pode@o utilizar o equipamento.

Algumas questdes serdo resolvidas apos a inauguracdo do banco. Quanto ao periodo de
funcionamento do banco, o Conselho Gesto CAC decidiram delimitar os dias e horarios

apos a inauguracdo do banco. O debate sobre o assawtnj@eraem outras reunides do
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coletivo e sugestdes foram levantadas com base no que seria melhor para os moradores da
comunidade.

ApoOs conversa ngrupo local e com a familia da segaratjente de crédito, esteeitou
a proposta de divisdo da remuneracao do primeiro agente de crédito e de divisdo do trabalho
do banco. J& que o recurso do fundo do banco € pouco, inicialmente o trabalho dos agentes de
crédito sera voltado para apresentar a moeda social para os comerciantes locais e explicar
sobre a importancia da circulacao da Orquidea para o desenvolvimento local.

Tratase de um desafio conquistar a aceitacdo dos comerciantegjrutEshaintensa
desconfianca acerca do banco e da moeda, como foi possivel verificar conversando
diretamente com comerciantes locais e ouvindo o retsddrdegrantes do band® 8, IB 4,
IB5,1B1elB 6.

Na medida em ques comerciantes forem aderindo & mosdeial outros saberédo da
adesdo e gradativamente a crenca de que 0 banco e a moeda sao seguros convencera o
demais trabalhadores a participarem desta tecnologia dss@é o0 que o0 grupo gestor do
BCD Jardim Botanicespera.

Ao perguntar se a comunidade muda@ opinido em relagdo ao banco, se a
desconfiancaiminuirg IB 1 respondeu:

ivai ! Vai ! Vai ! Com certeza daqui a mai
olhar diferente. Até porque eles estdo vendo pessoas que ndo gostam de pobrema
com a justi¢a, por emplo, eu, @lio, Daniel... que nao tém pobrema com a justica,
ne®o. [ .. .] AE a popul a-«o vai ol har pra
vao olhar pro Banco, né. Hummm... os meninos tdo ali, Seu Zé Marcos, Wanessa,
Daniel, Clelio, né. Né posgi que eles vdo inventar um banco pra d& errado! Eu

vejo a visdo que os moradores, nesse sentido eu[vdj&u acredito que a gente ta
passando uma boa imagem de confianca pra populacdo, porque como eu ja disse:
como é que a gente vai entrar num negalgsse... Ai a populagéo vai olhar assim,

como eu ja disseeles s6 estdo ali porque a coisa é certa, entdo vamo l4 no Banco
deles, vamos la também, né, fazer um empréstimo, vamo comprar alguma coisa,
com esse diAgdieissoldnadrenteaao .eu j &8 falei. 0.

A credibilidadedo coletivo que conduz o bangerante os moradores da comunidade é
notoria. As pessoas desse grupo sao reconhecidas por seu histérico de dedicacéo ao trabalhc
comunitario. E essa imagem de dedicagdo, de compromisso acaomunidade, de
integridade nas atitudes fazem com que o conselho gestor e 0 CAC sejam obgmwados
moradores da comunidadem respeito.

Sobre o dialogo com o poder publicajtiramente o conselho gestor e o CAC
retomardo adialogocom a Prefeitura Mnicipal de Jodo Pessoa para tentar articular uma

parceria junto adProgramaMunicipal de Apoio aos Pequenos Negdcios de Jodo Pessoa
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(EmpreendedP) para que o microcrédito seja disponibilizado para moradamesntlinidade
Séo Rafaelatravés do BCDJBOQutras possibilidades de ajuda etnte governamental
também serdo sondadas.

Segundo a metodologieitada pelolnstituto Palmas (2011) por Costa (2018), a
Ultima etapa inclui aealizacdo de um mapeamento simplificado da producdo e do consumo
locais para artear quais atividadeso banco desenvolver&egundo a realidade locah
iniciativa de executar 0 mapeamento contou com a participacdo de membros da INCUBES e
da comunidade em 2012.

Por causa do periodo eleitgralmapeamentfoi interrompido temporamente, pois 0
grupo responsavel pela pesquisa entendeu aguenoradores da comunidade poderiam
interpretar a atividade como uma iniciatiymlitica partidariae que os pesquisadores
poderiam receber pedidos de favores por parte dos moradores.

Entre jan&o e fevereiro de 2013 realizarssa trés reunides comimtuito de fazer um
balanco acerca do que ja tinha sido pesquisado e do que faltava pesquisar, de revisar o perfil
das iniciativas e das pessoas que seriam abordadas, de refazer o mapa dosseoetos a
abordados, de recompor e capacitar a equipe para o0 preenchimento do questionario
Mapeamento Socioecondmi¢o

Nas reunides detecteae que o material produzido em 2012 tinha sido extrayv@adae
configurou um prejuizo em rel@dg a mobilizacdo eao trabalho grupalda pesquisa ja
realizado Em marco de 2012 estratégia de pesquisa foi repensada e defengue a equipe
passara a ter membros do conselho gestor e do CAC, a fim de fortalecer a identidade do grupo
gue esta conduzindo o banco e pardifaca entrada dos pesquisadores da INCUBES nas
casas e estabelecimentos comerciais. Até a inauguracdo do banco a pesquisa nao tinha sidc

reiniciada.
5.2.10. A identidade do banco
O Instituto Palmas (2011) assevera que 0s processos de definicdo éssdodnanco e

da moeda social fazem emergir os aspectos que caracterizam a comunidade, que destacam &

especificidade do territorio e impulsiona a constru¢cdo da memoria e da identidade coletivas.

™ O modelo do questionario do Mapeamento Socioecordfoi@ntregue para o conselho gestor pela ITES. Tal
modelo foi adaptado pela comunidade Matarandiba, na Bahia. Porque as realidades dos territihieosreas,
cada comunidade agéa as questdes as suas especificidades. O material coAstexa®.
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No caso d comunidade Sao Rafaedsse processo foi longo eve a participacdo da
comunidade.

Houve um concurso para definicdo do nome do bancm qual a populacéo da
comunidade escreveu as sugestoes. O conselho gestor e 0 CAC escolheram trés nomes dentre
as sugestdes e esses trés nomes foram submetidos & wstaigimunidade, que implicou na
eleicdo do nomé@Jardim Botanico. O simbolo do Banco Comunitario de Desenvolvimento
Jardim Botanico (BCDJB) ¢ a chamada Arvore do Abracosgueatade uma juncdo de duas
arvores, uma Gameleira e uma Dendezeira, as quais ifabr a- amo, for man
uma so arvore.

A Arvore do Abraco localizae no Jardim Botanico, popularmente conhecido como
Mata do Buraquiho, que € uma reserva de Mati#fAtica ao lado @ comunidade Sao Rafael
Esta arvoreconta comum forte apreo por parte dos moradores da comunidade e, por este
fato, foi eleita como o simbolo do banco. Apés a eleicao do simbolo pelo conselho, Flavio
Gomes desenhou a logomarca do b&hdacorporando sugestdes do conselho e do CAC para
a melhoria dos tracos desknho.

Quanto a definicdo do nome e das imagens da moeda social, foi feito um concurso na
Escola Estadual de Ensino Fundamental Sdo Rafael, localizada na prépria comunidade.
Alguns nomes e desenhos foram apresentados para o conselho e o CAC, osajharamsc
o nome Orquideagra a moeda social e o desenho uma casa da comunidade faltogor
crianga para fazer parte da imagem da arte visual de uma das notas.

Reunides do conselho com o CAC foram realizadas para a eleicdo das imagens das
outras nota$. O resultado da escolha foi: 1) Um dos primeiros moradores da comunidade, ja
falecido, chamado Anténio Domingos, cuja foto foi retirada da cédula de identidade dele; a
sugestdo foi feita por Sr. José Marcos de Souza Vieira (Seu Zé WMa230® Poco
Amazona, localizado na Mata do Buraquinho, e que serve de abastecimento para a
comunidade desde sua fundacao; a foto do poco foi tirada por Daniel Pereira dos Santos; 3) A
vista aérea da comunidade; foto tirada por Cicero Pedroza; 4) O jardim comunitarid, que fo
construido por moradores e que foi premiado pela Prefeitura Municipal como jardim mais

bonito da cidade de Jo&do Pessoa; nesse caso ndo se sabe quem tirou a foto.

"2 Fotos relacionadas ao processo de &teip nome do banco constam nueRoP.

3 A foto daArvore do Abraco e a imagem da logomarca do Banco Comunitario de Desenvolvimento Jardim
Botéanico constamo AnexoQ.

™ As imagens que compuseramlagoutsdas noas da moeda Orquidea se encantreo AnexoR.
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A moeda social Orquidea teve ddayouts Os primeiros modelosdas primeiras
moeda& foram produzidos por DaniePereira integrante do banca;om sugestdes dos
membros do conselho e dBAC e foram apresentados para um publico de fora da
comunidadeem 17 de maio de 2018urante a Plenéria Preparatoria da Zona da Mata
Rumo a V Plenéria Naciah de Economia Solidaria, promovida pelo Férum Estadual de
Economia Solidaria da Paraiba.

O lancamento simbdlico da moeda social Orquidea foi realizado no dia 09 de outubro de
2012, cono atividade integrante dd Encontro Nordestino de Incubadoras de Exoma
SolidariaT 1l ENIES, realizado pela INCUBES. A inclusdo do langamento no Il ENIES
permitiu que pessoas de reconhecimento nacional no apoio a implantacdo de bancos
comunitarios estivessem presentes na programatserindo um prestigio a mobilizacéa
comunidade S&o Rafael.

Compbs a mesa de abertura do lancameRgul Singeri Secretario Nacional de
Economia Solidaria; Mauricio Sard@&oordenador da INCUBES; Enoque Raulino da Silva
Representante da Assembleia de Deus Misséo no conselho geB@DAB; Katiucha Maria
da Cunha- Coordenadora do CPCC; Genauto Franca Filh&€oordenador da ITES.
Percebemos que @resencados especialistas, reconhecidos socialmente na area de bancos
comunitarios e de economia solidamanstruiu na subjetividade dosoradoresnvolvidos
com o banco e de outros moradonesa compreensao acerca da importancia da comunidade
local, a ponto de receber estes especialistas

O evento foi flmado por jovens da comunidade S&o R&fgsrticipantes do Projeto
Copa Solidéaria, esenvolvilo pela Association de Solidarité Internationale (ESSOR}0
mostra a integracao dos projetos desenvolvidos na comunidade, a disposi¢cdo de jovens para
trabalharem voluntariamente no registro da memoria e da historia (K&IL, 2005;
HALBWACHS , 2006; SOUZA, 1987).

O secretario nacional de economia solidarBaul Singer verbalizou que tem
participado de v8rias inaugura-»es de bancc
aut °nticao nas comuni dades g U ®|ger ipronanciguua a m
reconhecimento wanto ao avanco qua comunidade S&o Rafasdve em promover o
lancamentodsuamnoeda soci al : ARA comunidade est§8 da

vai se orgul har sempre. Porgue o banco c¢omu

> Os modelos das primeiras notas da moeda social Orquidea constarexus.
" Video fiLancamento da Moeda Social Orquilea e n ese rdisporivel no endereco eletronico:
<https://lwww.youtube.com/watch?featupayer_embedded&v=TcU4DfiRECw#!
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Por sua vez, @oordenador da INCUBESMauricio Sardadestacou que o d@hco
Comunitario Jardim Botéanico € fruto de uma luta comunitérig...] € um pouco fruto da
historia de luta d comunidade Sdo Rafaehé. Luta pra sua cidadania, por melhores
condicbs de vida, trabalho [...] E o banco |

O coordenador da ITES(Genauto Franca Filho, diante da sua experiéncia no
acompanhamento a implantacdo de bancos comunitarios e na pesquisa sobre o tema,
explicitou a singuladade @ comunidade S&o Rafaetomparanda com as outras
experiéncias que ele tem conhecime®egundo este professor a comunidade S&o Rafael tem
um aspecto especial que é a atuacamadm comunitariana promoc¢ado do desenvolvimento
comunitario

O depoimento do integrante do bandtnoque Raulino da Silyasclarecew trabalho
social que a Igreja Assembleia de Deus Misséo tem realizadomunidade S&o Rafa€l
discurso dele revelou a satisfacdo de pertencemgrapo do conselho gestor para a
trandormacao da realidade da comunidade.

O relatoda lideranca comunitari&atiucha Maria da Cunh#pi permeado por emocao
quando relembrou a histéria local e seu envolvimerim a construgdo da mesmaa
realizacdo de diversaa¢cdes na comunidade Séao Rhaf&la relembrow esforgo coletivo ao
longo de anospara a melhoria da comunidade S&o Rafael, ecom forte apoio da
AMAZONA.

filsso ndo érabalho de dois ode trés, € um trabalho de todos Hdje a gente vé o

guanto a gente evoluiu. [..] O sonho fédto t4 se tornando realidade. [Is$o pra
comunidade também é de suma importancia, vendo o valor do suor, de acordar cedo
de se estressar, de gritar, chorar muitas das vezes, bater na porta e muitas das vezes
nao ser bem atendido. E hoje a gente ta, agu..simbolicamente..a nossa moeda.

[...] Acho que agradecimento pra Amazona a gente nao tem palavras, né. Porque foi
uma associacdo que acreditou na juventude e luta em prol da juventude, em prol do
futuro...[...] E eles investiram e colocaramisse nt r o da gent eo.

Apos a cerimdnia de&ancamento da moeda, autores tiverawpartunidade de lancar
seus livros e a equipe de audiovisual, da qual a pesquisadora fez parte, realizou entrevistas
com Paul Singer, Genauto Franca Filho e Sarah Araudjo de &smdne a atividade quee
realizarana comunidade S&o Raféel

A entrevista do profess@enauto Frangpara a equipe de audiovisual revelementos

importantes sobre o trabalho de implantacdo de B@RAsmedida em que incubadoras

" Video fiEntrevistas na S&o Rafael durante o Il ENIES e n ese dipaniaelno endereco eletrénico
<https://lwww.youtube.com/watch?v=clm6XLelQ
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universitarias se molidam para apoiar @romoc¢do do desenvolvimento de comunidades
pobrese do processo de autwrganizacdo das comunidades. Ademais, segundo a percepcao
deste professog comunidade S&o Rafael d4 mostras acerca da capacidade de se arganizar
de entrelaca parceriastanto no nivel da comunidade, como também das universidades,
atraves das incubadoras ITES e INCUBES.

Os primeiroslayoutsforam modificados a partir datividade do projeto da ITESde
ACria-«o da identidade vi s emdlvimdntogor Bleimdnos C
desenvolvimento e produ«co de materi al de comunica-«00
designer quefavoreceu caprimoramentala arte visual da moeda so&fak percebemos o
reconhecimento unanime entre todos os atores envolvidosagao do banco de que a arte
final das moedas adquiriu uma beleza peculiar. Os objetivos para a alteracdo das artes das
moedadoram:

1) Facilitar a distingdo das notas para a comunidade diferenciando as cores;

2) Inserir mecanismos de seguranca, compressao em alto relevo, numeracao de
cada nota, codigo de barras.

Tal como consta na proposta de Costa (ADDdmprida a exigéncia documental e

impressa a moeda social aba pode, entdo, ser inaugurabtla praticafoi o que aconteceu.
5.2.11. Amobilizacao de recursos

Até o0 ano de 2013 o CPCC, a Radio Comunitaria Voz Popular e o grupo de producéo da
Padaria funcionavam em espacos que nao eram préprios e fizeram investimentos para a
construcao e reforma de tais lugares a fim de garantir a realdecias atividades. Ja era de
interesse do grupo que faz parte do CPCC adquirir um espaco pi@prforme o relato
abaixo do integrante do banco IBA gente ndo tem sede prépria e ndo quer arriscar alugar
um espaco, fazer areforma e depois sair, ngggant e quer comprar uma ¢

A mobilizacdo do grupo local foi intensa para a captacédo de recursos e teve apoio de
parceiros externos, a exemplo da Amazanze doou R$ 10.000,00 (dez mil reais), da
ESSOR que repassou R$ 5.000,00 (cinco neihis), da INCUBEScom a mobilizacdo de
recursos pela venda de rifa e de bebida em uma calourada universitaria e dgudES

entregou R$ 600,00 (seiscentos reais) para reforma.

"8 Os modelos das notas da moeda social Orquidea circuladasetteahacomunidade constam nanAxoT.
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O CPCC, que no inicio do ano de 2012 tinha R$ 300,00 (trezentos reaig),dwmdno
ja possuia R$ 20.000,00 (vinte mil reais). Um avanco grande reconhecido por todos os atores
sociais da comunidade e das entidgmieseiras ligadas diretamente as atividades

Houve a negociagao para a compra de uma casaiminéncia de fechar contrato, o
proprietario desistiu da venda. O grupo procusutro espaco e, por fim, adquiriu urcasa
localizadana metade da principal rua da comunidad@o valor total de R$ 25.000,00 (vinte
cinco mil reais), ja foi pago R$ 17.000,00 (dezesseteaaik) e o restante, R$ 8.000,00 foi
dividido em parcelas mensais de R$ 500,00 (quinhentos reais).

O esforgo coletivo e a responsabilidade do grupo local causam admiracdo em membros
de entidades parceiras. E, confordoés membrs de assessoria da comuadttt AC 2 e AC
3), cinco membre de assessoria do bancaAB( 1, AB 2, AB 3, AB 4, AB 6) e dois
integrantes do bancéB( 2 e IB 1), um dos diferenciaissdcomunidade Sao Rafaeh relacéo
a outros territérios é que ela consegue mobilizar uma rede de amoisegue artular
diferentes projetos quentatuacdo na comunidade.

Vale ressaltar que h8 certo fAirecei o0 qua
conjunto de pessoas da comunidade, CPCC, conselho gestor, CAC, padaria, radio
comunitaria, demonstm satisfacdo pela concretizacdo do sonho da sede propria e estédo
decididos a continuarem a mobilizacdo de recursos para o0 cumprimento do compromisso
financeiro.

Diversas estratégias foram utilizadas para mobilizacdo de recursos a serem destinados
para amplantacdo do banco comunitario, para a reforma da sala onde esté instalado o banco,
para a criacdo do fundo e para pagamento de sEspigadas ao empreendimentmgos,
brechds, remanejamentos de projetos de instituicdes parceiras, doacfes de sneradore
organizacdes locais em especial dos que estavam diretamente ligados a implantacdo do
bancoi e de pessoas e organizacdes parceiras, doacdes de produtos para sorteios, incluindo
eletrdnicos e alimentos, venda de bebida em calourada universitaria,deerifh.

Por causa dos gastos ocorridos para a viabilizacdo da reforma do espaco, da compra da
sede, do registro em cartorioe vale destacar que reunibes e atas foram feitas sobre o
processo de criacdo do banco e sobre mudanca de estatuto do CP@Cgppoaacao do
empreendimento, mas que néo foram todas registradas para evitar desfzepasducao de
materiais ligados ao banco o fundo foi reduzido a R$ 200,00 (duzentos reais) antes da

inauguragdo do banco, e, porque o limite do fundo era pequenonselho e o CAC

" Essa localizagéo favorece o acesso dos moradores da parte de cima e da parte de baixo da comunidade.
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decidiram ndo disponibilizar no ato da inauguracdo recurso para empréstimo em Real, e
colocar a disposicdo da populacédo apenas o servico de troca de Real por Orquidea, a fim de
garantir a entrada de recurso para o fundo.

Ficou encaminhag) no dia 26 de abril de 2018ue na semana posterior a inauguracao,
apos o balanco do que foi arrecadado com a troca de Orquideas por Real e com a venda das
cartelas de bingo no dia da inauguracdo do banco, 27 de abril deqgp@t3conselho e o
CAC sereunirdo e decidirdo sobre as pendéncias quanto ao servico de empréstimo para a
populacado, tais como valor e periodicidade de liberacdo dos empréstimos. As atividades de
mobilizagcdo de recursos para o banco no dia da inauguracao fizeram o fundo auniR$tar de
200,00 (duzentos reais) para R$ 585,30 (quinhentos e oitenta e cinco reais e trinta centavos).
Na semana seguinte, segundo o balanco feito pelo primeiro agente de crédito, esastatou
que estdao em circulacdo 148,50 orquideas (cento e quarenta eqoiftteas e cinquenta

centavos).

5.2.12. A inauguracédo do BncoComunitario de Desenvolvimentalardim Botanico

Na etapa da Oficina de Planejamento, constante na metodologia de criacdo de bancos
comunitarios (INSTITUTO PALMAS, 2011), um dos cuidados € geeboa parte dos
servigcosi por exemplogcrédito produtivo, moeda social, correspondente bancario e déutros
ndo forem possiveis do banco executar, eéeveer cautela no que tange a data de
inauguracgao.

Em agosto de 2012, no encontro de formacdo entngbadoras e comunidade, um
membro da assessoridB 1, verbalizou que pela metodologia do banco, em dois neeses
comunidade S&o Rafa@ poderia inaugurar o banco e geziasuficiente mais duas vindas
da ITES para encaminhamentos de questdes e depmaswvinda para acompanhar a
inauguragao.

Apos essa formacgédo, membros do grupo local refletiram sobre a inauguragdo no prazo
de dois meses @s integrantes do bandB 1, IB 2, IB 8, IB 5 verbalizaramcom clareza o
receio sobre a questdo, mencionaram assgdade de estarem mais seguros, de receberem
maior apoio, de terem melhores condi¢des para a abertura do empreendimento.

Destacamos a reflexao feita por uma componente de assessoria da comunidade (AC 2),
técnica que acompanha a comunidade Sao Rafaet A888 e que nesse tempo ja fez parte

de trés instituicbes de apoio externas a comunid&dta entrevistadasseverou em sua
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entrevista quepor vezesmembros de entidades de assessoria almejam que a comunidade
tenha uma maior velocidade para execucaatigelades, para a sua organizacao.

Contudo, AC 2 alega que nesses anos de acompanhamento a comunidade Sao Rafael e ¢
outras comunidades permitiraque ela entendesse que a organizagdo comuni€nsm
processo lento gudalvez quem ndo pertence a comdade e que acompanha as acgfes
comunitarias possa acreditar que a organizacdo comunitaria demora muito para acontecer.

AC 2 explicou que durante o tempo que acompanhou a Sdo Rafael pequebes
membros de entidades de assesdtréan ansiosos para guse estbeleca organizacdo e o
desenvolvimento comunitariosofém segundo a entrevistd,preciso entender que quem se
propde a viver a economia solidakeve um conflito porque esta envolvidaa economia
capitalista, cujos pressupostos contrapdem eaalidiaqueles que querem garantir a sua
sobrevivéncia sob a égide da economia solidaria.

Semelhantemente ao langamento simbdlico da moeda Orquiidsta de inauguracao
do Banco Comunitario Jardim Botanico contou com a presenpass®as da comunidade e
de representantes de entidades externas, como gestores publicos e componentes de
organizacdes socidfs

Convidar os 6rgéos publiddsfoi uma estratégia para dar visibilidade & concretizacdo
da tecnologia social e para explicitar publicamente a import@ltciapoio governamental
para o fortalecimento das iniciativas comunitarias e para reforcar o papel dos entes
governamentais na promocao do bem estar social da populacéo.

A programacao do evento contou com a fala de abertura do agente de crédito do Banco
Conunitario de Desenvolvimento Jardim Botéanico, Flavio Gomes de Pontesermbro do
conselho gestor do Banco Comunitide DesenvolvimentoJardim Botanico, Enoque
Raulino da Silva, do Secretario Executivo do Orcamento Participativo da Prefeitura
Municipal de Jodo Pessoa, Hidéwo Macedo, da representante da Secretaria de
Desenvolvimento Humano do estado da Paraiba, do técnico da Incubadora de

Empreendimentos Solidarios da Universidade Federal da Paraiba, Edinaldo Rosendo Barbosa,

8 Na inauguracéo estiveram presente mais de 50 pessoas, incluindo membros do Conselho Gestor, do CAC, de
entidades parceis internas e externas a comunidade, de comerciantes adeptos ao recebimento das Orquideas, de
outros moradores da comunidade, de gestores publicos do poder executivo municipal e estadual, ou seja,
prefeitura municipal e governo estadual, do poder legislatiunicipal, isto €, da Camara de Vereadores, de
representantes de territérios e de entidades interessadas em criarem bancos comunitarios em suas localidades.

8 Foram distribuidos dois modelos de convites: um colorido, impresso e entregue para pargetesgiais

parceiros externos, como também enviado por email para a lista de contatos do CPCC; e um preto e branco,
impresso e entregue para atores sociais internos a comunidade e parceiros mais préximos do grupo gestor.
programacéo do evento foi digalda, junto com o convite, pelo CPCC por meio virtual. Estes materiais visuais
constam no AexoU.
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do técnico ddncubadora €cnoldgica de Economia Solidaria e Gestdo do Desenvolvimento
Territorial da Universidade Federal da Bal@&go Ferreira de Almeida Rego.

Em seguida foram pronunciadas dRamaiba,pal e
ministrada por Edinaldo Rosendo Bash@ein Bancos Comuni t 8ri o de I
Brasil 6, por Diogo Ferreira de Al meida Rego

Apoés as apresentacoes, foram assinados publicamente os contratos de aceitacdo da
moeda social Orquid&a As iniciativas comerciais quse comprometeram emceber a
moedaOrquidea s&auma farmécia localizada no bairro onde est&iida a comunidade S&o
Rafael;, umpontode enda de bebi das, admi ni strada poi
comerciantes no conselho gestor. Depois da inauguracdo mais quatro estabtdsc
comerciais da comunidade assinaram o0 contrato para recebimento de Orquideas: um
armarinho, um saléo de beleza, uma lanchonete e uma mertssrimostra 0 movimento
para o inicio da constituicio da rede local despmmidores (MELO NETO &
MAGALHA ES, 2008;MELO NETO & MAGALHAES, 2006; INSTITUTO PALMAS,

2011)

Na organizagdo do evento, varias pessoas da comunidade se engajaram para, como disse
Katiucha, tornar o sonho em realidade. O lanche oferecido na inauguracao foi produzido por
componentes dorgpo de producdo, Padaria comunitadasaberKatiucha e Wanessa. O
evento foi filmado por dois jovens da comunidade, Joanderson Gomes e Niraulo Felipe, que
participaram da formacdo em audiovisual no Projeto Copa Solidaria, com o apoio da
pesquisadora. ©Oregistros fotogréaficos tiveram o apoio da pesquisadora e de membros da
comunidade, como também das incubaddviss uma vez se percebe o envolvimento com
as a-»es comunit8rias maqg\Vval s ji mendiooamdsccemmp r
exemplos anterioseao longo da seca@mn que refletimos sobre os dados coletados

Entrevistas foram gravadas, pelos dois jovap®iados pela pesquisadodeste
trabalhg com representantes do poder publico, das incubadoras, de entidades de apoio e do
coletivo comunitarioesponsavel pela conducdo da implantagdo do banco, cujo resultado sera
a producdo de um pequeno documentario sobre a experiéncia de organizacdo do Banco
Comunitario Jardim Botanico a ser exibido na comunidade e disponibilizado no site
institucional do CPCCAs filmagens da inauguragdo e das entrevistas serdo editadas e

disponibilizadas para o publico goutube

8 Duasestratégias para dar visibilidade ao BCD Jardim Botaniemnfa producéo e distribuicéo do folder de
divulgacdo do bancdAnexo V), do cartaz ge indica que o estabelecimento € conveniado ao Banco
Comunitario de Desenvolvimento Jardim Botanico, material entregue para cada comerciante que assina o
contrato de aceitagdo da moeda social Orquitirexo X).
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5.2.13. As condi¢Bes minimas para criacdo daBcoComunitario de Desenvolvimento

O Instituto Palmas (2011) elencandigbes minimas para que sejéado um BCD.
Comparando a proposta com a realidaale@munidade S&o Rafaelucidase que:

1) A comunidade Sao Rafael tem um histérico de organizacdo comunitaria, de contato
com o tema economia solidaria e vivencia desta a partir do grupo de prodigcédo
participagdo em movimento social como democratizagdo da comunicagao, de participacdo em
mecanismos de controle social como o Orgamento Participativo, de mobilizag&o local para
realizacdo de atividades comunitarias, de articulacdo politica, de latevagior melhorias
para a comunidade;

2) A EntidadeBeneficente Evangélica (EBEJurante anqgdoi referéncia e base para a
realizacdo de inUmeras atividades comunitarias, congregando diversos organizagdes internas e
externas a comunidade, dando supgrtga a concretizacdo de projetos em diferentes
vertentesOutra entidade de destaque é o CPCC, que agrega outras entidades voltadas para o
desenvolvimento local, que € a responsavel institucional pelo banco, que estimula a realizacdo
de projetos e atividkes na comunidade e que se envolve na luta politica sem assumir um
posicionamento partidario;

3) O espaco fisico do banco comunitario pertence ao CPCC, que € a entidade juridica
responséavel pelo empreendimento;

4) Os equipamentos e moveis disponiveidanco foram adquiridos a partir da doacdo
do Instituto Soma Brasil, do repasse de objetos por parte do CPCC,;

5) Os dois agentes de crédito dividem as tarefas e a remuneracdo no desejo de
potencializarem o funcionamento do Jardim Botanico;

6) O valor do findo esta bem inferior ao que é sugerido pelo Instituto Palmas (2011), o
valor atual € de R$ 585,30 e é usado apenas como lastro para a Orquidea; a intencdo do
conselho gestor e do CAC é aumentar o recurso do fundm@araximo més possibilitar o
servi@ de crédito para consumo em moeda social;

7) A sensibilizacdo dos atores econdmicos e sociais locais para a adesdo a moeda social
iniciou-seantes da inauguracgéo e tera maior empenho dos agente&dito para promover a
adesdao a iniciativa

8) O mateial de divulgagéo foi produzido com o fundo do bancomaginanos que

em dois meses sera preciso confeccionar mais materiais.
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No tempo que acompanhamos a experiémmacebemos quesacondicdes minimas
enunciadas no referencial, para a instalacacaticdn&o foram cumpridas pela comunidade
Sdo Rafaelno entantp estas condicbes ndo foram impeditivas para a implantacdo desta
tecnologia social. O coletivo de liderancas locais conseguiu criar e cumprir as suas proprias
condigdes, resultando na abertdoceBCD Jardim Botéanico

Da mesma forma quelementos da experiéncia @ancoPalmas poda ser utilizads
paa compreender a experiéncia do BCD Jardim Botana®,condicbes presentes na
comunidade Sao Rafael tanmbbépodem ser consideradas como @&feias paa outras
experiéncias.A tecnologia do banco comunitario de desenvolvimetetmn flexibilidade

suficiente para se conformar de acordo com as cardic&sique a comunidade detiver.

5.2.14 A perspectiva de futuro do BCD Jardim Botanico e da comunidad8&o Rafael

Discutir sobre o futuro € ousado, jA& que o tempo contém um conjunto de fatores
imprevisiveis. No entanto, a pesquisa de campo permitiu a coleta de percepcbes de
componentes dos quatro grupos de participantes desta pesquisa sobre o difgeencial
comunidade, os entraves, as potencialidades que circunscrevem a realidade da comunidade.

Quanto aos desafios, um membro de assessoria do banco (AB 4) esclarece que a falta de
apoio externo adequado as necessidades de recursos financeiros dos B@Ds, @pats, €
um obstaculo para o funcionamento dos empreendimentos. Segundo este participante da
pesquisa, o poder publico enfrenta limites quanto ao repasse de recursos para 0os BCDs.

Ademais, AB 4 salienta que, semelhantemente a outras experiéncestatedg BCDs
no Brasil, a comunidade Sdo Rafael tem o desafio de conseguir estruturar o seu fundo de
crédito, definir uma metodologia que seja adequada a sua realidade.

O dialogo com o poder publico é outro desafio porque a comunidade tem problemas
cuja esolucédo é responsabilidade dos entes governamentais. Um membro de assessoria da
comuni dade (AC 3) destacou que a comuni dac
urbanizacao para que seu desenvolvimento possa ser efetivado.

No que se refere ao banconaunitario, a desconfiangca dos moradores da comunidade €
um entrave circunstancial que preocupa integrantes da comunidade (IC 4, IC 2) e integrantes
do banco (IB 5, IB 6, IB 8). Percebemos a rejeicdo de comerciantes, em conversas que
participamos, e obseamos que o conselho gestor e o CAC tém clareza do empenho

necessario a fim de conquistar a confianca das pessoas. Conforme IB 1, a adesdo dos



147

comerciantes e da comunidade ao uso da moeda Orquidea é s6 uma questdo de tempo, pois a
pessoas envolvidas na tsdo banco sao reconhecidas pela comunidade como idéneas.

Sobre o0s aspectos de destaque positivo da comunidade, enunciamos alguns.
Semelhantemente ao que acontece no conjunto Palmeira, na comunidade S&o Rafael ha
interacdo entre geragfes, cujo resultédo somatorio de caracteristicas naturais de cada
geracao (sabedoria, disposicéo para acao, capacidade analitica da situacao, rapidez para acéo
outras).

A relevancia dessa integracao foi observada nas falas de quatro participantes da
pesquisa- dois menbros de assessoria do banco (AB le AB 4), de um integrante de
assessoria da comunidade (AC 2) e de um integrante do banco (IB 2). Segundo estes
participantes, a confluéncia de esforcos de pessoas de idades distintas enriquece o trabalho
coletivo e constiiduma admira¢@o no imaginario da comunidade.

E notorio o reconhecimento social da atwadas instituicdes locais, EBEPCG e,
ganhando notoriedade, Assembleia de Deus MissZ&rcebemosos beneficios das
capacidades das mesntaserem redes de apoio gi@ulacdo, mobilizarem conexdes entre
projetos na comunidade, lutarem para a concretizacdo de acdes que suprissem as necessidade
locais.

Esse processo empoderou liderancas comunitarias, cujas posturas séo identificadas
como diferenciais da comunidade eatacdo a outros territorios, segundo quatro integrantes
do banco (IB 2, IB 3, IB 5, IB 6), trés integrantes da comunidade (IC 1, IC 2, IC 4), seis
membros de assessoria do banco (AB 1, AB 2, AB 3, AB 4, AB 5, AB 6), trés integrantes de
assessoria da comidade (AC 1, AC 2, AC 3). Para a continuidade do processo organizativo
comunitario esse diferencial é crucial.

Ja discorremqgsanteriormentesobre 0os argumentagie nos autorizam a dizer que o
Banco Comunit8rio de Desenvarl vd ewetnd ®. tlém dm
de entidade de assessoria do banco (AB 1)
banco dar certo € quanto mais a comunidade abracar essa causa. Eu acho que com Sao Rafae
se € uma comunidade que ja tem uma... integrgg&m uma cultura comunitaria. Isso deve
facilitar bastanteo.

Na comunidade sao nitidos o acumulo de conhecimentos e experiéncias e a capacidade
de organizacdo politica, a qual fortalece a articulagdo de parcerias. O envolvimento de
diferentes participags sociais promove a confluéncia de recursos e competéncias para

melhoria da qualidade de vida da comunidade Sao Rafael.
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Inferimos que, na medida em que os gestores do BCD adquirirem mais conhecimento
técnico sobre as acdes do banco comunitario e criastratégias para fortalecimento do
empreendimento, o desenvolvimento local tomara propor¢cées mais amplas nos ambitos
econdmico e social.

Com base no que discorremos ao longo da reflexdo sobre a experiéncia da comunidade,
percebemos uma multiplicidade demportamentos na relacdo com as instituicdes externas:
ha situacdes em que a comunidade demonstra uma necessidade de acompanhamento extern
para a execucao de acdes no territorio; hA momentos em que o coletivo, na dependéncia do
apoio, se submete as déms das instituicdes externas, mesmo o grupo local discordando; ha
circunstancias em que moradores ndo esperam pela acdo das organizacfes externas e, dt
forma autogestionaria, providenciam os encaminhamentos necessarios para cumprirem 0s
objetivos comunitdos.

A maturidade do coletivo local engajado no Banco Comunitario de Desenvolvimento
Jardim Botanico se destacou para as duas incubadoras. E, seguindo a decisdo da Rede
Brasileira de Bancos Comunitarios de descentralizar a responsabilidade pelo
acompanhamento aos bancos instalados e a serem criadog vez que o0 banco existente da
testemunho sobre seu funcionamengoINCUBES e a ITES ja dialogaram com membros do
BCD Jardim Botanico para que a comunidade Sao Rafael ajude a criar outros bancos na
Paraiba

Os membros do conselho gestor e do CAC compreendem que o BCD Jardim Botanico
pode se tornar uma referéncia para o estado. Alem do mais, o grupo entende que poderé e
devera instigar uma luta politica que pressione o poder publico, nos niveis estadual e
municipal, a cumprir o papel de apoiar os BCDs da Paraiba.

Sobre essa questéo, o integrante do banco, IB 5, em uma reunido do grupo gestor,
verbalizouos egui nt e: AA gente tem que fazer flu
grupo da Sao Rafael é agedeetransformacdo ndo apenas na comunidade, mas no estado da

Paraiba e, portanto, precisa se mobilizar para isso.
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6. CONSIDERACOESFINAIS

No contexto em que vivemos € notoério o culto ao individualismo, a competicdo, ao
consumismo, a interacao virtualyalorizacao do poder aquisitivopmo também é corolario
a alienacédo politica a conformidade com as politicas assistencialistas. Assim, a ambiéncia
atual tornowse complexa demais e, para que acontecam mudancas estruturais realmente
efetivas, as intervgides para a melhoria da qualidade de vida da populacdo demandam
esforgcos multiplos da sociedade como um todo, dirigidos pelo real interesse de beneficiar os
seres humanaam perspectiva universalista

Durante todo o periodo de observacdo, nas diferenigsc@es em que estivemos
presentes, inclusive no aniversario do Banco Palmas, uma questéo foi recorrente: a cultura de
participacdo social, de intedg coletiva, de ajuda muitua ndo tém tanta expressdo na
dimenséo generalizada

No casopor nésestudadouma i ¢ 0 n t apasede a-caexisténcia de dois discursos
enunciados pelos participantes da pesquisa: a comunidade Sdo Rafael € uma comunidade forte
i e esta ideia pode suscitar a compreensao desggefortese refere a todo o aglomerado de
pessoas fixaak na area geografica da comunidgmte; outro lado, aparece também nas falas
gueas pessoas da comunidade nao participam, ndo contribuem para a constru¢do das acoes
comunitérias.

Assim, percebemos que os limites de uma comunidade estdo no grau de s@percus
participativa de seus moradores, que nem sempre se reconhecem nos interesses e
preocupacdes elencados por um ou mais grupos dentro do territério. No entanto, esses limites
nao sao impeditivode que liderancas da comunidade S&o Rafael se mobikzemtivadas
pel o fAcompromi ssoo, congui stem outras pess:/
provocar mudancas e melhorias na comunidade, mesmo discernindo que muitbsresora
nao se engajardo na lutasse processde mobilizacdo pelo engajamento iapulacdo em
projetos comunitarios ja existia ha Sdo Rafael quando do surgimento da proposta de criagéo
de um BCD.

A criagcdo do BCD Jardim Botanico na comunidade S&o Rafael surge num periodo em
que a Rede Brasileira de Bancos Comunitarios, as acdes gmetais, 0S apoios ndo
governamentais para esta tecnologia social se ampliam. Sendo asdertusado BCD
Jardim Botanico se deve a organizacao social local na conducédo do processo de implantacao,
mas tambéné produto ds apoios diretos das incubadouasversitarias e do governo federal

e dos apoios indiretos das instituicdes ndo governamentais, internas egde@wmunidade,
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que tém atuadoa comunidade desde a década de 18i88eminando os valores da economia
solidaria

O Banco Comunitario deDesenvolvimentaJardim Botanico pode se configurar, no
futuro, como um empreendimento de ampla atuagcdo na comunidade porque tem um coletivo
de liderancas obstinadas e duas instituigiesunitariaggue trabalham para a promocéao do
desenvolvimentdocal, susentavel e solidario.

O BCD, no contexto da economia solidaria, € o empreendimento mais complexo dentre
todos os outros. Dai o préquisito decisivba existéncia de um processo de organizacao
social local anterior a implantacdo do ban&@&m do mais,sdo crucids aspectos como: a
comunidade ndo ser dependente de apoios externos para realizar acdes que ela mesma ten
condicbes de desenvolveg, legitimidadeda gestdocomunitariado BCD; a confianca
depositada no funcionamento do BCD e o empenho de lidgasapara que os moradores do
territério acreditem no empreendimento e na possibilidade deles mesmos protagonizarem seu
desenvolvimento local

Com base nos achados depsaquisa, pensamagle em territoriosonde ndo ha um
engajamento de liderancas comarids legitimamente reconhecidas, pelo menos uma
instituicdo local com atuacdambénmreconhecidaa experiéncia de criacdo e consolidacao de
um BCD néoé sustentavehas dimensdesocial, politi@e cultura) conformediscorridas por
Franca Filho e Saana JuniorZ007)

Na comunidade S&o Rafael séo realizadas atividades que congregam os moradores: 0
projeto APor um Nat al felizo, o caf® da ma
dia das mées, a festa do dia das criancas, o0 aniversario da(Radimitaria Voz Popular.

Essas préaticas sdo importantes estimulos a construcdo de lacos sociais e de conhecimenta
mutug na medida em que possibilitam a interacdo humana, mesmo em momentos pontuais,
mas que incitam os vinculos, ja que a comunidade épezjuee At odo mundo se

A praca/quadra tem sido utilizada por moradores como espaco de lazer. Mesmo fora dos
padrdes esportivos e sem salo contemplado urpedido da populagéo local prefeiturd®,

conforme depoimentos de participantes da pesqaisaadra pode ser usada para estimular

8 Inicialmente havia uma solicitacdda conunidade para que cequpamentopossibilitasse a realizacdo de
atividadede lazer, de integracéo social, esportivas@dmicas, beneficiandmmerciantes locaisomavenda

de alimentos No entantosegundo cinco entrevistadospeefeiturando @endes a todos os requisitos fez

acordo com poucos moradores, ligados a associacdo comunitdria, mas que ndo representaram o interesse da
maioria da populagéo locahpesar disso, moradores tém usado a praca para brincar, para jogar, para conversar,
para ingeritbebida alcodlica, para consumir alguns alimenit@de explicar que os comerciantes se instalam na
calcada da praca e na rua, ja que nao ha espaco suficiente para o comércio.
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um pouco mais a interacdo humana e o estabelecimento de lagos afeiivoseio de
praticas esportivas, adaptadas ao limitado espaco fisico.

O saciamento da fomena comunidade S&o Rafaelbarca outras dimensdesa n
perspectiva de construcdo do desenvolvimento humano e sAciame ndo é apenas
material, mas de saberes, de discernimento politico, de mudanca de valores, de capacidade de
organizacao coletiva.

No que tange ao ambito politicggorém, ainda ndo é posgl contar com o
discernimento populasobreo papel do Estadoda politica partidaria dos governe®breas
disputas dentro da associacdo comunitéie recebem mterferéncia de gestores do poder
publico municipal(tanto da instancia executiva conda legislativg da manipulacdo dos
interesses pessoais e, por conseguinte, de pequenos grdpatependéncia, pareertas
acbes no territériode intervencdes governamentajg exemplo do que aconteceu ho
mapeamento da producdo na comunidafisjesaspectosconfundem oude certa forma,
direcionam a percepcao populpara um entendimento equivocado sobre a politica na
localidade Portanto, asuperacdo da dependéncia de acfes assistencialistas e do comodismo é
aindaum desafig pas$ével, dependendo doontexto,de ser superado por meio do proprio
processo de aprendizagem inerente as praticas comunitarias e participativas.

Na estrutura da sociedade ha um conjunto de elementos complexos do sistema politico,
econbmico, cultural e educacional que complicarsuperacdo da pobreza em seu sentido
ampla material e culturalNa dimenséo cultural, podemos citar o exemplo da destruicdo do
jardim, construido e mantido por moradores da comunidade, que recebeu o premio de jardim
coletivo mais bonito da cidade de dd@essoa. A arolicdoaconteceu por iniciativa de um
morador que, ao adquirir um carro, destruiu o jardifim degarantir um espaco para guardar
0 seu automovel, ja que na sua casa nao havia espaco de garagem.

A experiéncia de construcdo comunitaria dodim e de destruicdo do mesnpmr
interesse individual de um moradaevela para n6s a énfase de Souza (1987) sobre o
pesqui sador n«o se restringir aos dados faj
da aparéncia € uma condicdo necessaria @pa@ a populacdo compreenda, concretamente, a
sua realidade e os seus meios de enfrentamento, que incluem a comunicagdo enguanto
facilitadora de articulagao e organizacéo social.

Percebemos que é importamee a comunidade reflita mais sobre esta expei&
sobre a desisténcia de lutar pela manutencdo de uma construgao coletiva, que foi o jardim.
Destacamos esse ponto porglugante o processo de dadosnouse notériaa importancia

do recebimento deste prémio nas falasateos participantes da pessa. A vitdriamarcou o
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imaginario social a ponto daté hoje moradores explicitarem que o recebimento destes
prémios foi uma conquistaletivasignificativa.

Quando nos debrucamos sobre os relatos acerca do comportamento das pessoas quandc
um morador dstruiu o jardim, identificamosia subjetividade ak individuos,a raiva, a
revolta, a tristeza com o comportamento individualista do moralitas, ambém
percebemaqgsalém dadecepcée da tristeza, o conformismo dos moradores com a atitude de
importanes liderancas comunitarias emtifecar a destruicdo. Mesmo assim, p@ssivel
considerar a afirmacédo de Souza (1987, p. 85) como uma explicacdo para a experiéncia do

jardim:

"Em outras situacbes em que a populacdo ndo consegue ter o mesmo grau de
reflexdo e a apatia, a auséncia, a indiferenca, 0 mutismo se apresentam como
caracteristicas maiores, estes elementos, aparentemente pirtidpacao, podem

ser indicadores de participagéo. Por vezes, estas situacdes se apresentais como o
Unicos caminhos de quee populacéo dispbe para dizer ndo a uma realidade néo
aceita".

De todo modo, é de suma importancia que a comunidade reflita sobre esse
acontecimento, dada a sua relevancia sobre a participacdo coletiva e porque experiéncia
semelhante pode acontecer nafate o coletivo precisa estar consciente das consequéncias.

Detectamos queem certos momentpba dificuldades para o trabalho em equipe entre
os diferentes atores sociais ligados a experiéncia da comunidade Sao Rafael. Numa visdo mais
abrangente, entdemos que o trabalho em equipe pode e devessienuladonos diferentes
espacos de aprendizagem, especialmente na esoola todos 0s seus elementos
constitutivos, haja vista que € neste lugar que a estruturacado da personalidade recebe, mais
intensamentea influencia das regras de convivénsiacial

Na nossa visdo, o0 exercicio da cooperacdo e da autogestdo no trabalho em equipe
contempla quatro dimensdes interdependentes: reflexdo, decisdo, deliberacdo e acédo. Se
alguma destas dimensdes néo é traballwdetivamente, entendemos que iSso provoca um
desequilibrio no processo de construcéo grupal, que reflete a identidade do coletivo.

Retomando o aspecto da comunicag@mrecorrents os problemas de relacionamento
e 0s entraves para o trabalho em grppmvocados por ruidos e falhas de comunicacéo. A
experiéncia da comunidade mostrou a necessidade de exercitar o dialogo e a acdo em equipe,
nao apenas entre 0s membros da comunidade, mas também entre os integrantes das diferente
entidades parcerias extampara que a extensdo e a eficacia das coalizbes entre estes atores
sociais potencializem os efeitos e a satisfagéo do trabalho coletivo.
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Ficou evidente aelevanciado processo educativo/formativo para a formacao de
liderancas comunitarias, para a mudade valores, para o estimulo a realizac&o de iniciativas
comunitariase ao estabelecimento garceriascom pessoas e organizac@gse acolham as
demandas comunitérias.

Os processos educativos desenvolvidos por instituicdes locais e externas a comunidade
incitaram, no grupo de liderancas com quem convivemos, a confianca em seus objetivos e
ideais, o fortalecimento do vinculo com a comunidade. Foi perceptivel, no discurso e nas
praticas observadas, que estas liderancas tém um forte sentimento de pertprajaps
mobiliza a lutarem por melhorias para a comunidade.

Apesar de nédo ser foco do nosso trabalho, consideramos importante mencionar alguns
aspectos, de nivel macrossistémico, pois a experiéncia deste caso esta inserida nhum contexto
propenso a multiptacdo de BCDs pelo Brasil, haja vista o envolvimento de organizacdes
sociais e do poder publico para essa disseminacao.

No que tange aos apoi@® entes governamentais para 0S bancos comunitarios no
Brasil, algumas questbes despontam: 1) Sera que podeorssderar que O apoio
governamental, em seus diferentes niveis, sdo efetivos e eficientes para uma mudanca
estrutural?; 2) Se a economia solidaria e os BCDs lutam contra a acumulacdo do capital, a
alianca com bancos privados ndo seria contraditidié@logicamente?; 3) Considerando a
divergéncia entre a natureza dos bancos privados (voltada para a concentracdo de lucro nas
maos dos banqueiros, para 0 investimento atrelado ao retorno financeiro, para uma
responsabilidade social como estratégia para aameatis lucros) e a natureza dos BCDs,
portanto, qual sera o resultado no médio e longo prazos da relacdo entre estes dois tipos de
empreendimentos econdmicos?

Ressaltamos que houve dois encontros emegteetrabalho cientifico fapresentado
paraintegrantes do BCD Jardim Botanico (IB) e integrantes da comunidaden@GJia da
defesa para apreciacdo da banca de avaliagdo docente, que aconteceu no dia 17 de julho de
2013, na UFPBg no dia da devolugdo e debaenquantoponto de pauta da reunido do
corselhogestore do comit&le avaliacdo de credjtem18 de julho de 2013, na sede do BCD
Jardim Botanic¥"

Na reunido do dia 18 n6s debatemos com o grupo gestor do banconeocadiores da

comunidade S&o Rafael soloelas as sec¢oes desta dissertacatsive sobre a metodologia

8 |Integrantes do ban@da comunidade que participaram dimés encontros s&o rswados nas fotos dmexo
Y.
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da pesquisa. Também refletimos sobre sugestdes para superac¢do de alguns desafios que ten
se apresentado durante este periodo de implantaci@&ofencionamento do BCD Jardim
Botanico.

Como ultimas considerac¢fes deste trabalh@mssm estudo de caso qualitativo ndo pode
ser generalizavel, uma vez que o objetivo foi compreender a experiéncia da comunidade S&o
Rafael com suas particularidades (SAMPIERE, COLLADO e LUCIO, 1998). Todawia,
medida em que acompanhamos a fase de orgdioizéa comunidade para a implantacéo de
seu BCD Jardim Botanic@onstatamosjue ha experiéncias pelo pais que tém semelhancas
com a realidade da comunidade estudada.

Sendo assim, sugerimos que pesquisas posteriorasarpocomplementar a
compreensaale experiéncias de implantacdo de BCDs, focando, por exemplo: o papel e a
postura das incubadoras no acompanhamento aos ,B@Dsfase de criacdo e em
funcionamento; as estratégias para a criagcdo e fortalecimento de uma cultura de acédo
comunitaria; os aspectostgetivos que permeiam os servicos dos BCDs, como a confianca
na moeda e no banco, as implicacbes do aval da vizinhanca; os aspectos facilitadores para a
implantacdo de BCD em outros territorios; o avango da atuacdo do BCD Jardim Botéanico na
comunidade S&oRafae) incluindo a contribuicdo quea radio comunitaria concede,
informandoe mobilizando os moradoregasoutras entidades locais

As pesquisas sobre estes e outros temas ampliardo a compreensao sobre a realidade do:
bancos comunitarios de desenvolvittte no pais e, por conseguinteubsidiardo o
aprimoramento ess tecnologia social.
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Anexo A

Anexo A: Registro da concesséo da sesmaria e do dimensionamento do terreno doado em
favor deFrancisco Goncalves Serralheiro. Forftavares (1982, p. 31).

e B e

N.o 2 Em 8 pE FEVEREIRD D= 1587

Joam Tavares Capp. M. e Governador nesta Cidade de N.
S.ra das Neves Capitania da Parayba por El Rey nosso Sr. fago
saber aos que esta minha Carta de Data e Sismaria virem, que
no anno do Nascimento de nosso Senhor Jesus Christo de Mil
e Quinhentos e Oytenta e Sette annos, aos oyto dias do mez de
Fevereiro do dito anno nas pouzadas de mim escrivio pareceu
Francisco Giz Morador nesta Cidade, e por elle me foi dado
huma peticio com hum despacho do Sr. loam Tavares Capitao
e Governador, a qual peti¢dio ¢ despacho hé o seguinte, Sr Diz Fran-
cisco Gongalves Serralheiro assistente nesta povacio da Parayba, em
a qual estd em servico de Sua Majestade que a eclle Ihe hé ne-
cessario Mil bracas de terra em Joguaribe em coadra alem do
Ryo da banda do Sul e assim inais a varge da banda do Vara-
douro com as agoas vertentes da parte e junctamente com a ilha
aonde hé Aldea do brago do DPeixe, contestando com agoa sal-
gada. O que se achar para nella dita terra fazer bemfeytorias,
peio que pede a vossa mercé lhe mande passar sua Carta de data
e receberd mercé. Passe Carta ao Supilicante de mil bragas de terra
em coadra na parte que pede, de Cincoenta bragas da banda dos
Manguez no- Varadouro para casas e quintal, ndo prejudicando
aos Caminhos e Serventias desta Povoag¢do «Joam Tavaress». Por
bem do qual despacho lhe dou em nome de Sua Majestade para
elle e para todos os que apés delle vierem com todas as entra-
das e sahidas logradouros e que faca nella como cousa sua que
ja hé deste dia para todo o sempre. O qual serd mettido de posse
real e autual e corporal e com estas condigdes lhe ouverdo por
dada: a qual serd registada no Livro da Fazenda do dito Sr. Em
fé e testemunho de verdade mandaram ser feita dita Carta de data
Sismaria e que desta lhe sejao dado os treslados que lhe com-
prirem. E eu Bentto Roiz, escrivio das dadas e demarcac¢des nes-
ta Capitania o escrevy. «Joam Tavares» e eu Antonio da Costa
escrivio da Fazenda a registei bem e fielmente, da propria que
tornei a p.te hoje vinte e sete de Fevereiro de Oytenta e Sette
annos <«Antonio da Costa» E eu Mathias Leytam escrivio da Fa-
zenda de Sua Majestade, Alfandiga e Almoxarifado nesta Capita-
nia da Parayba por El Rey nosso Sr. tirei este treslado do Livro

— B0 e

dos Registos a que me reporto em todo e por todo. O qual
treslado o titei por mandado do Pro.or da Fazenda do dito Sr.
E me assigno hoje dez de Julho de mil e seiscentos e seis an-
nos «Mathias Leytam-» Concertado por mim escrivdo da Fazenda
~Mathias Leytam>»,
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Japoneses

Figura 1 - Reportagem publicada em 30 de setembro de 1938, notificando a chegada dos colonos
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Anexo C

Anexo C: Not2cia publicada no Jornal A Uni
o0s Colonos Japoneses da Granja S«o aBaAf ael 0
Unido Agricola, p.3. Fontédyotoku (2009, p. 994).
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Figura 2 - Reportagem publicada em 13 de marco de 1942,
Fonte: Jornal do Estado A Uniio.
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Anexo D

Anexo D: Planta de Jodo Pessoa no ano de 1963, que contem o mapa de ocupacao e eixos
viarios da cidadeFonte: Lavieri e Lavieri (1999, p. 58). Imagem foi adaptada pela autora
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Anexo E

Anexo E: A primeira foto mostra a disposicdo geografica da comunidade Sdo Rafael em
relacédo ao restante do bairro Castelo Branco. A BR 230 faz separacéo entre a comunidade e o
bairro, ou seja, entre a populacdo mais pobre, na partbaixo, e a populacdo de melhor
poder aquisitivo, na parte de cima. A segunda foto mostra o rio Jaguaribe, que limita uma das

laterais da comunidad@ terceira imagem exibe o tracado das ruas da comunidade Sao
Rafael.Fonte: Acervo do CPCC.
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Anexo F

Anexo F: Praca Sao Rafael, construida pela Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa. Fonte:

Acervo do CPCC.
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Anexo G

Anexo G: A primeira foto mostra a realizacdo de um programa na Radio Comunitaria Voz

Popular. A segunda exibe um painel quepresenta, em forma de desenho, a radio
comunitaria. Fonte: Acervo do CPCC.




174

Anexo H

Anexo H: LeiN° 10.464, de 1° de junho de 2005, que denomina as artérias publicas existentes
na comunidade Sao Rafael.

PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO PESSOA
(Gabinete do Prefeito

LEI N* 10454, DE 1° DE JUNHO DE 2005.

DA DENOMINACAO A ARTERIAS PUBLICAS
EXISTENTES NA COMUNIDADE SAQ RAFAEL,
BAIRRO_CASTELO BRANCO E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.

A CAMARA MUNICIPAL DE JOAQ PESSOA DECRETA E EU SANCIONO A SEGUINTE
LEL

Art. 1° Fica denominada de rua BELTA FLLOR, a via localizada entre os nimeros 100 a 155, na
Comumidade Sio Fafael no Bairro do Castelo Branco, nesta Cidade, ainda sem denominacio oficial

Art. 2° Fica denominada de rua RTQO AMAZONAS, a via localizada entre os mimeros 300 a
322, na Conmmidade 530 Rafael, no Baimo do Castelo Branco, nesta Cidade, ainda sem denominagio
oficial.

Art. 3* Fica denominada de rua DAS FLORES, a via localizada entre os mimeros 400 a 450, na
Comumidade Sio Fafael, no Bairro do Castelo Branco, nesta Cidade, ainda sem denominacio oficial.

Art. l-'ii:adﬁnpminadademaRlDPARAMaﬁalocalizaﬂaenhemnﬂmﬂrmﬁﬂﬂaﬂlﬁ,
na Comumdade Sio Rafael, no Banro do Castelo Branco, nesta Cidade, amnda sem denomunagio oficial

Art. 5° Fica denomunada de mua RIO JAGUARIBE, a via localizada entre o3 numeros 5 a 19,
na Comnmidade Sio Fafael, no Bairo do Castelo Branco, nesta Cidade, ainda sem denominacio oficial.

Art. 67 FicadmnmjmdadenuﬂlﬂSﬁ.DIRANCISCG,atdalomlizadaeﬂhemmimems
701 a 732 , na Coommidade S&o0 Fafael, no Bairmo do Castelo Bramco, nesta Cidade, ainda sem
denominacio oficial.

Art. 7 Fica denominada de rua CASAS NOVAS, a via localizada entre os nimeros 501 a 530,
na Comumdade Sdo Rafael, no Bamro do Castelo Branco, nesta Cidade, ainda sem denonunagio oficial

Art. 8° Esta Lei entra em wigor na data de sua publicacio.
Art. 9° Revogam-se as disposicSes em confrario.
PACO DA PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO PESSOA, em 1° de junho de 2005

RICARDO VIEIRA COUTINHO
PREFEITO
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Anexo |

Anexo I: As trés revelam a situacdo de alagamento provocada pelo excesso de chuva na
comunidade Sao Rafael. Fonte: Acervo do CPCC.
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Anexo J

Anexo J: As duas primeiras fotos da escola revelam a situacao da escola publica, onde foram
alocadas as familias retiradas de suas casas por causa da forte chuva. A terceira mostra o
trabalho voluntario de moradores da comunidade no fornecimento de alimentos para as
familias alojadas na escola. Fonte: Acervo do CPCC.
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Anexo K

Anexo K: Rotesto da comunidade, com interdicdo da av. Pedro Il, por causa dos estragos
causados pela forte chuva. Fonte: Acervo do CPCC.
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Anexo L

Anexo L: A primeira foto mostra a organizacdo da festa de Natal. A segunda exibe a
distribuicdo de prEentes para as criancas da comunidade Sao Rafael e a terceira a distribuicédo
para as criangas da comunidade Padre Hildo Bandeira. Fonte: Acervo do CPCC.
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Anexo M
Anexo M: | magem diSAIBA guand sdo @B anovas didefes doatrafiéo
dedr ogaso. F o nt e<httpsp/aratohotclas.wordpress.eom/R011/09/04/saiba

quemsacosnovoslideresdo-trafico-de-drogas/>.
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Anexo N

Anexo N:Convitedo Seminario de Sensibilizag&aborado pel&€entro Popular de Cultura
e ComunicacdodPCC)e distribuido na comunidade para divulgacdo da atividaolete:
Acervo do CPCC.

BANCO COMUNITARIO

O Centro Popular de Cultura e Comunicagao,
Radio Comunitaria Voz Popular em parceria com a
Incubadora de Empreendimentos Solidarios da
Universidade Federal da Paraiba (INCUBES/UFPB)
vem convidar a todos(as) moradores da Comunidade
Sao Rafael e interessados no PROJETO DO BANCO
COMUNITARIO, em nossa comunidade para que no
dia 26 de Janeiro (quinta-feira) apartir das 18:30min
na Rua Arquivista Jonathas Carécas, assistir o
documentario (BANCO PALMAS) que conta como
surgiu o primeiro banco comunitario do Brasil.

BR—— 55 ‘im
QUINTA-FEIRA

. 26 de Janeiro
18:30h ‘ k
Rua Arquivista Jonathas Carecas

e

CONTAMOS COM SUA PARTICIPACAO!

APOIO: .
6RUPO DO ASSEMBLEIA

AMCSR EBE INCUBES/UFPB A A. 1G. NAZARENO DE DEUS
Séo Rafael MISSOES

Rua Arquivista Jonathas Carécas, Comunidade Sédo Rafael, Castelo Branco lll, Jodo Pessoa, Paraiba
Contato: (83) 8873-9289 / 8854-8148 ou www.cpcc.webnode.com.br
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AnexoO

Anexo O: Modelo do questiondrio do Mapeamento Socioecongmatregue pela
ITES/UFBA, para o conselho gestero comité de avaliacdo de crédito (CATal modelo foi
adaptado pela comunidade Matarandiba, na Bahia. Porque as realidades dos territorios sao
diferentes, cada comunidade qda as questdes as suas espedddes. Fonte: Acervo do
CPCC.

PROJETO ECOSMAR
PESQUISA DE MAPEAMENTO SOCIO -ECONOMICO DE MATARANDIBA

MAPA DA PRODUCAO

Questiondrion. ]

Nome do pesquisador:

Data: / /

CADASTRO DE NEGOCIO

Nome do Empreendimento:
Formalizado: ( ) Sim ( ) Néao
Nome do Entrevistado:

Endereco do Empreendimento:
Referéncia: Telefone:

1- Setor:
a) ( ) Producdo b)( ) Servico c) ( ) Comércio

2- Tipo de sociedade:
a) () Individual b) ( ) Associado. Quantos?

3- Sua fanilia é proprietaria dos equipamentos de producéo?
a)( ) Sim b) ( ) Nao

4- Onde vocé vende seu produto/servico?
( )em casa

( ) em ponto comercial no bairro

( ) em outro municipio/cidade

( ) em outros ilhas/comunidade

( ) na praia

( ) Ouros . Qual?

5- Quanto vocé ganha por m&salor bruto)




|. PRODUCAO

IA. Qual(is) o(s) tipo(s) de producao?

182

Quanto produz pa
mes?
(n&o esquecer a unidade

Principais produtos

Por quanto vocé
vende?
(preco unitario)

6- Quais meses do ano vocé prod(zérgunta de multipla escolha)

a) ( ) Janeiro
b) ( ) Fevereiro

g) ( )Julho

h) ( ) Agosto
() Setembro

n) ( ) O ano inteiro.

c) ( ) Marco i)

d) ( ) Abril j) () Outubro
e) ( ) Maio ) ( )Novembro
f) ( )Junho m) ( ) Dezembro

IB. Insumos/ matérigprima

Quanto consome
por més? (ndo
esquecer a
unidade)

Insumos / Matérias
Primas

De quem vocé
compra?

Quanto paga por
cada insumo?
(preco unitario)

7- Qual a forma de pagamento normalmente utilizada na aquisi¢do de insumos /matérias

primas de pvducaod{multipla escolha)
a) ( ) Dinheiro
b) ( ) Cheque
c) ( ) Cartdo de crédito
d) ( ) Fiado
e) ( ) Crediéario
f) ( ) Outra. Qual?




Il. SERVICO

IIA. Qual(is) o(s) tipo(s) de servi¢co?
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Principais servicos

Quanto produz por
més? (ndo esquecer a
unidade)

Por quanto vocé
vende? (preco
unitario)

8- Quais meses do ano vocé presta o(s) servigfgejgunta de multipla escolha)

a) ( ) Janeiro
b) ( ) Fevereiro
c) ( ) Marco
d) ( ) Abril

e) ( ) Maio

f) ( )Junho

[IB. Insumos / matériaprimas

g) ( )Julho

h) ( ) Agosto

)

() Setembro

}) () Outubro
) ( )Novembro
m) ( ) Dezembro

n) ( ) O ano inteiro

Quanto consome

Quanto paga por

Insumos/ Matéria-Prima por més? (ndo De quem vocé _ cada
esquecer a compra? insumo?(preco
unidade) unitério)

9- Qual a forma de pagamento normalmente utilizada na aquisi¢cdo de insuatésids
primas do(s) servico(stultipla escolha)

a) ( ) Dinheiro
b) ( ) Cheque
c) ( ) Cartdo de crédito
d) ( ) Fiado

e) ( ) Crediario

f) ( ) Outra. Qual?
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I1l. COMERCIO

A, Qual(is) o(s) tipo(s) de comércio?

Qual Quanto vocé
Principais Mercadorias| Quanto Vende quantidade De quem vocé paga pel_a
(tipo) or Més (R$)? vende por compra? mercadoria
P P ' meés? pra: (preco
unitario)?

10- Qual a forna de pagamento normalmente utilizada na aquisi¢cdo de insumos / matérias
primas que vocé comercializgfultipla escolha)

a) () Dinheiro

b) ( ) Cheque

c) ( ) Cartdo de crédito

d) ( ) Fiado

e) ( ) Crediario

f) ( ) Outra. Qual?

11- Quais meses do anocé realiza a comercializacagsergunta de maltipla escolha)

a) ( ) Janeiro g) ( )Julho n) ( ) O Ano inteiro.
b) ( ) Fevereiro h) ( ) Agosto

c) ( ) Marco i) ( ) Setembro

d) () Abril j) () Outubro

e) ( ) Maio ) ( )Nowembro

f) ( )Junho m) ( ) Dezembro

[11.B. Estrutura Financeira do empreendimento (mensal):

ITEM VALOR (R$)
. Faturamento total
. Custo com compras de produtos
. Despesa com agua
. Despesa com luz
. Despesa com aluguel
. Despesa coffuncionarios
. Despesa com impostos
. Outras despesas

ONO|ODWIN -
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AnexoP

Anexo P: A primeira foto mostra a urna utilizada pmcesso de eleicdo do nome do banco. A
segunda revela o ponto fixo onde a urna ficou disponibilizada. A terceira exibe a @dotagho.
Fonte: Acervo do CPCC.
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AnexoQ

Anexo Q: Aprimeirafoto referese aArvore do Abraco A segunda dogomarca do Banco
Comunitario de Desenvolvimento Jardim Botankonte: Acervo do CPCC.
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Anexo R

Anexo R: As anco imagens que compuseramayoutsdas notas da moeda Orquidea séo: 1)
O desenho de uma crianca, refletindo sua visdo sobre uma casa da comunidade; 2) A foto de
Antbnio Domingos, um dos primeiros moradores da comunidade; 3) A foto do Poco

Amazonas; 4) Rista aérea da comunidade; 5) A foto do jardim comunit&aote: Acervo
do CPCC.
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AnexoS

Anexo S:Modelos das primeiras notas da moeda social Orqufdete: Acervo do CPCC.
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AnexoT

Anexo T:Modelos das nas da moeda social Orquideaculadas atuahente na comunidade
Séao RafaelFonte: Acervo do CPCC.
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AnexoU

Anexo U:Os materiais visuais sobre a inauguracdo do banco foram os seguintes. O primeiro
convitefoi distribuido impresso para mamores e parceiros mais préximos do coletivo gestor
do banco. O segundo convite foi distribuido de forma impressa e \idualparceiros e

potenciais parceiros externo& programacao foi enviada virtualmenjentamente com o
convite virtual.Fonte: Acevo do CPCC.

CONVITE

O Centro Popular de Cultura e Comunicagéo (CPCC), vem por meio deste, convidar

Vossa Senhoria , para a

inauguracdo do Banco Comunitario Jardim Botanico, no dia 27 de Abril de 2013 dpBabad

apartir das 14h00min e na sede do CPCC e na Associacdo de Moradores da comunidade Sao

Rafael. O evento contara com a participacdo de todas as parcerias do CPCC além da
Comunidade.

Sua presenca sera muito importante em mais esta conquista!

Sem mais pa 0 momento agradecemos a atencdo e reiteramos votos de elevada
estima e consideracao!

Atenciosamente a direcéo.

Yy s 3 | /7 § i)
: ; / / / s ~ ( Vb )R T
QAo \JJ’VP/&» A SOMAT

Daniel Pereira dos Santos

Diretor Geral
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i

Inauguracao
do BCD Jardim Botanico

O (CPCC) Centro Popular de Cultura e Comunicacido, convida vossa
senhoria para a inauguragcédo do Banco Comunitario Jardim Botanico na
comunidade Sao Rafael. O evento contara com a participagao de todas
as parcerias do CPCC alem da comunidade.

Sua presenca sera muito importante em mais esta conquista!

e

E PROGRAMACAO E SABADO
E 14:00 MESA DE ABERTURA ! (27 DE ABR"—)
E 15:30 BCDS E SEUS BENEFICOS NAS COMUNIDADES E Reallzagao

i 16:00 ECONOMIA SOLIDARIA NA PARAIBA E

: | «‘_o Pon,, comurmTaRIa

1 16:30 INAUGURAGAO DO BCD JARDIM BOTANICO | g ’Cﬂ:ﬁ 3

] ‘ P g ot etz

1 17:00 LANCHE ! -

E 17:30 BINGO COMUNITARIO E A

: . mw lnous S ﬁ

1 18:00 APRESENTAGOES CULTURAIS (NA PRAGA) |

: : X
———————————————————————————————————————————————— Q%zu“‘ﬁ'

LOCAL: RUA ARQUIVISTA JONATHAS CARECAS, COMUNIDADE SAO RAFAEL, N° 110, CASTELO BRANCO I,
JOAO PESSOA, PARAIBA.
CONTATOS: (83) 8873-9289 / 8854-8148 OU www.cpcc.webnode.com.br
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AnexoV

Anexo V: Folder de divulgacdo do Ban@omunitario de Desenvolvimento Comunitério,
produzido por dois integrantes do banco, Enoque Raulino da Silva e Daniel Pereira dos
Santos. Fonte: Acervo do CPCC.



