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AVANT-PROPOS

FOYERS D’ACTION, FOYERS D’INNOVATION

Nous assistons depuis quelques années a un foisonnement
d’initiatives citoyennes qui concernent tous les grands enjeux
auxquels notre société est confrontée. Transition énergétique,
agriculture urbaine, mobilités actives, économie sotiale et'solidaire,
logement participatif, préservation de la biodiversité, locavorisme,
tourisme autrement... Partout dans notre paysget Tlé=de-France en
est un exemple, des citoyens s'engagent au plus prés desterritoires
et veulent prendre une part active a ces transitions quitbousculent le
quotidiende chacun d’entre nous.

Qu’ils soient motivés par une passiofl, uneprise de conscience ou le
sens du devoir, ces citoyens veulent'segprendre en main, apporter leur
pierre a l'édifice, ne pas attendre gue des solutions viennent d’en haut.
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Lesélusauraient tort de s'inquiéter de ce foisonnementll faut plutoty voir le signe d’'une grande
vitalité démocratique, l'expression d’une évolution inéluctable vers une gouvernance bien plus
participative de nos territoires. D’autant qu’il faut reconnaitre'd.ces mouvements leur grande
capacité aidentifier les besoins au plus prés du terrain et a initier de véritables démonstrateurs
d’innovations techniques, organisationnelles gu sociales, qui devraient tous nous intéresser.

Lesinstitutions publiques sont de plus en plusinombreuses a engager le dialogue avec
ces porteurs d’initiatives et de projets. Elles les soutiennent et leur ouvrent leurs budgets.

Certes,dans ce nouveau rapport entre des élus légitimés par les urnes et des citoyens engagés
au service d’'une cause, le dialoguei’est pasitoujours aisé et peut tourner a des confrontations,
parfois musclées. Dans ce type de situation, seuls le respect mutuel et la recherche du bien
commun permettent, par le didlogue et dans le respect de la loi, de trouver les bonnes solutions.

Les initiatives citoyennes interpellentaussiles professionnels de laménagement et de
lenvironnement, qui devraientyiporter davantage d’intérét, car elles concernent lensemble
de leursdomaines d’étudeset sontnombreuses a toucher lespace, son partage et ses usages.
Réciproquement, les porteursd’initiatives gagneraient a se servir des ressources mises a
disposition de touspar cesiprofessionnels — et en premier lieu par les agences d’urbanisme

et de lenvironnement=, pour s'en servir dans leur propre action comme pour la maitrise

d’'un langage commun avec les élus.

Ce 178 numéro des Cahiers de LInstitut Paris Region veut contribuer a faire avancer
ces interactionsyen donnant a voir et a comprendre ces nombreuses innovations qui font
larichesse de nos territoires.

Fouad Awada
Directeur général
de LlInstitut Paris Region
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INTRODUCTION

AUX ACTES CITOYENS!!

Lucile Mettetal, Anne-Claire Davy, Nicolas Laruelle, LInstitut Paris Region

Limplication des citoyens dans lavie locale ou dans des actions collectives n'a jamais
été aussi forte. Leurs envies d’agir, de se mobiliser, sétoffentysetransforment,
se diversifient. A la fois en quéte d’autonomie et d’efficacité face auxerises sociales
ou écologiques, les expériences citoyennes portent en germe uneréelle capacité
d’innovation sociale. Exprimant une forme d'impatiefce, elles interrogent

action publique, la bousculent dans ses manieres defaire, de décider.

Ulnstitut Paris Region a souhaité éclairer leur paysage et lesivoies d’un dialogue
constructif entre ces citoyens en actes et action publique territoriale.

Uy a-t-ildecommunentre des bénévoles d’associations caritatives, des citoyens quiorga-

nisent des repas de quartier, végétalisent.collectivement leur pied d'immeuble, adhérent

a des systemes d’échanges locaux 2Et qu’est-ce qui relie des associations qui se mobi-
lisent pour promouvoir des solutions alternatives sur les enjeux de sécurité, d’énergie, d’alimen-
tation, de partage de la voirie, des collectifs quieréent des tiers lieux productifs ou s’engagent
dans des projets d’habitat participatif,des associations qui contestent des projets de construc-
tion oud’aménagement?
Enlienavec leffritement des identitéscollectives basées sur lappartenance a une classe sociale’,
on assiste, comme le signifie Koic Blondiaux, & un renouvellement de la participation politique et
associative, tant dans ses formes que dans ses sujets de mobilisation. Envie d’agir concretement,
ici et maintenant, volonté/de ne plus attendre la solution «d’en haut », recherche d’'une expérience
de lacitoyenneté hors desicadresiet des partis, peur de lisolement et des effets d’une société com-
pétitive, autant de moteurs qui expliquent le besoin de trouver des solutions pratiques qui se tra-
duisent par des changements concrets.
Ces nouvelles formes de mobilisation modifient la relation des citoyens avec leurs représentants
et les institutions«Saisissons le paysage de ces initiatives et tentons de comprendre les aspira-
tionsde leurs,porteurspour cerner les diverses voies possibles du dialogue entre cette envie d’agir
et les acteurs publics.

FACE'A L'URGENCE, AGIR ICI ET MAINTENANT

Nourries parla prise de conscience de plus en plus forte de lurgence environnementale et des
inégalités sociales et territoriales, nombre de ces initiatives citoyennes illustrent d’abord un
besoin d’agir concrétement, positivement, ici et maintenant, pour reprendre le titre de louvrage
de RobHopkin,initiateur a Totnes,dans le sud de lAngleterre,d’une expérience locale de « Ville en
transition »?. 1l s'agit de fabriquer ensemble, a léchelle du territoire vécu, des réponses concretes
aux besoins quotidiens, mais aussi d’expérimenter des solutions aux problémes plus vastes de
la transition socio-écologique. Comme le dit Pierre Veltz?, le territoire est une machine a créer
de laressource relationnelle, et en particulier de la confiance, vecteur d’apprentissages collec-
tifs et de créations.

7 LES CAHIERS n° 178



AUX ACTES CITOYENS!

La force de ces initiatives est de proposer du sur-mesure, en mobilisant les compétences, les savoir=
faireetlesressourcesterritoriales. Elles font le paride la proximité, avec lidée que l'on peut changer le
monde en agissant a petite échelle, «faire sa part»,localement, avec le sentiment que son engagement
setraduit pardesrésultats concrets.Un moyen aussid’échapper au sentimentd’impuissance eta l‘état
de sidération que peuvent produire les constats du déreglement climatique ou de la mondialisation.
Ainsi, le xx¢© siecle, aprés un siecle d’expansion des flux et des échanges internationaux, de valori-
sation du lointain, pourrait étre marqué par une inversion de valeur, avec le développement d’une
pensée faisant «du local» l'échelle et le levier pour construire une alternative possible. Il ne s'agit
pasdereveniralillusoire protection de la proximité par des « frontieres » qmais dedépasser loppo-
sitionentre le local, trop petit face aux enjeux, et le global, trop grand pour agir*. La diffusion quasi
immédiate par les réseaux sociaux des expériences,des plaidoyers et desisavoir-faire, accélére les
dynamiques de mobilisation et le renouvellement de linvestissement assoeiatif et citoyen local.
Elle permet de créer « autant d’oasis, tous reliés, ot puiser dessolutions »°.

Alafoisinscrites au plus prés des réalités des citoyens et des territoifes, tout en bénéficiant des res-
sources de leurs mises en réseaux, les mobilisations collectives revendiquent une forme de créati-
vité etd’adaptabilité de plus en plusimpérative face aux€hocs attendus et pour larésilience de nos
modes de vie, de production et de consommation. Unesouplesse,dont ne seraient peut-étre plus
capableslesinstitutions, pensent-elles, ce quientraine limpatience des citoyens vis-a-vis d’un pro-
cessus classique de prise de décision percu commetroplent. Loin de se désintéresser de la «chose
publique »,des citoyens tenteraient alors de sSemsaisitpar d’autresvoies,en fabriquant eux-mémes
les solutions a leurs besoins immédiats et alx enjeux globaux, interpellant en cela leurs représen-
tants et les techniciens qui les conseillent.

UN BESOIN D’AUTONOMIE ET DE SENS: TRADUIRE SES VALEURS EN ACTES

En paralléle, ces nouvelles formes de mabilisation collective et de coopérations révelent un fort
désir d’autonomie et d’épanouissement individuel. Mettre en cohérence ses valeurs et ses actes,
faire de chaque geste quotidien un geste politique (sa consommation, sa maniére de s’habiller, de
se déplacer...) sont autant'de maniére/d’alimenter une quéte de sens personnelle. Selon lexpres-
siondeJacques lon, nos« sogiétés d’individus »® transforment lengagement, avec des formes plus
distanciées,caractérisées par leur caractere plus ponctuel, révocable, par une méfiance envers les
mécanismes de délégation'et une mise en jeu de la personne singuliere, de son identité.
Jean-Michel Peter et Roger Sue’ ont démontré comment lengagement bénévole est passé du devoir,
sous couvert d’altruisme, &une forme privilégiée de réalisation de soi, en lien avec lavénement de
lUindividu relationnel, pour qui les notions de plaisir et d’acquisition de compétences deviennent
dominantes.On aurait glissé de lengagement militant a une logique d’épanouissement personnel
et derelationtransactionnelle entre lindividu et le collectif, portant essentiellement sur lacquisi-
tiongl'expressionet la reconnaissance de compétences.

Commeen témoigne ce numéro des Cahiers, pour les associations, cela se traduit par une évolution
du bénévolat, plus ponctuel, plus volage et plus exigeant: on s'engage de plus en plus avec le senti-
ment qu’on esten capacité de changer le monde, onva a la recherche d’'une expérience concrete de la
citoyenneté,enlienaveclapeurdelisolement,etenréaction aune société jugée élitiste et compétitive.

UNE MISE EN DOUTE DE L’AUTORITE ET DE L'EXPERTISE PUBLIQUES

Lavolonté de trouver et de fabriquer soi-méme ses solutions, d’agir directement, procéde aussien
partie de la démonétisation du discours,d’une mise en doute de la fiabilité de la parole publique et
de lefficacité de notre systéme politique, organisé autour de largumentation, excluant une partie
de la population, plus a laise avec l'action concréte qu'avec le discours.

LES CAHIERS n° 178 8



Loic Blondiaux le souligne, un phénomeéne de défiance croissante a l'égard de structures politico-
administratives, percues comme inefficaces ou indifférentes aux idées portées par les citoyens et
aleurs besoins,vient nourrir le succés d’'unevie civique par le « faire » et conforter le sentimentque
lon n’est jamais mieux serviqu’en agissant par soi-méme, jusqu’a chercher a se substituera lapuis-
sance publique pour compenser ses défaillances®.

Cette perte d’autorité de la parole publique et de lexpertise refléte un nouveau rapport social au
savoir, quiveut en finir avec le monopole du « savoir légitime ». A la faveur des te€hnologiessumé-
riques, de nouvelles formes de connaissances sont estimées légitimes sanspasser par le filtre
d’instances qui sélectionnent le vrai savoir du faux, négligeant la parole desiexperts,au profit de
messages, parfois clivants, relayés par les réseaux sociaux.

UN RISQUE DE DESAFFECTION...

Sicesnouveauxressortsde lengagement et ce besoin d'implication sontunerichesse et portenten
germe une vraie capacité d'innovation sociale et d’adaptation aux.chocs,ils comportent un risque,
celuid’unlienrompu avec l'action publique, celui d’'un fossé qui'se creuseentre des citoyens éman-
cipés,autonomes et investis, et des institutions jugées trop lointaines, dont la légitimité, on la vu,
est mise en doute. Ce besoin peut traduire des aspirations a/lautesuffisance et des tentations de
sécessionvis-a-visdesregles de la République, au risque defragiliser la cohésion nationale.Alin-
verse,du coté de la puissance publique, il peutimpliqueruneforme de transfert de chargesvers les
individus,de responsabilisation des habitants etide leurs communautés dans leur capacités a pro-
duire des services,animer lavie et léconomigilocalge... Unrenvoi a leurs capacités propres qui peut
infine lesisoler et les affaiblir et, surtout, affaiblirles franges les plus fragiles de la population, qui
n'ont pas acces a ces nouveaux espaces@d’expression et d’action, au risque de reproduire des frus-
trations et des formes de coléres sociales.

Comment se saisir alors de ces initiativesipour faire société? Comment faire pour que leur multi-
plicité contribue a un projet commun2Ces dynamiques citoyennes nous amenent a nous interro-
ger sur le fonctionnement de laldémocratie, sur la notion d’universalité, d’'intérét général, d’équité
territoriale,de service publig,;ou encore d’espace public.On parle aujourd’hui de démocratie contri-
butive,d’une démocratie d’'initiatives partagées, portée par une pluralité d’acteurs... Comment faire
de ces initiatives les leviers d’'une pratique démocratique renouvelée a 'échelle locale comme a
léchelle métropolitaine ? Et camment articuler cette pratique avec la démocratie représentative ?

... OU UNE OPPORTUNITE DE RENOUVELER L'ACTION PUBLIQUE ?

Ces formes d’intelligence collective sont aussi une opportunité, si laction publique parvient a les
englober sans les étouffer, lesaccompagner en consentantalacher prise, les connecterentreelles,
seninspirer enacceptantqu’elles entrainentdes changements dans les cadres institutionnels, les
pérenniser parce qu’elles assurent des missions de service public, ou parfois juste en évitant de
s'en méler... Bref, si laction publique parvient a se saisir de ces initiatives citoyennes dans un dia-
logue produetif entre «des institutions fortes et une société civile active », pour reprendre les pro-
pos de Bruno Latour®.

Enréponse aladéfiance etau sentimentd’abandon,dont le mouvement des Gilets jaunes estemblé-
matique, en réponse a lurgence des enjeux et au désir d’action exprimé par un nombre croissant
d’habitants, en réponse a la quéte d’identité des territoires, ce dialogue peut faire évoluer laction
publique. En réponse aussi a la crise des vocations des élus locaux'®, qui peuvent trouver la locca-
sion d’un nouveau souffle en renouvelant leur posture et en devenant les chefs d’orchestre de ces
dynamiques citoyennes. Pour reprendre la formule de Pierre Veltz" : « [l faut que loptimisme des uns
trouve des points de contact avec le pessimisme des autres !».

9 LES CAHIERS n° 178
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Cette énergie ascendante, cétte envie de contribution, peut étre une opportunité pour les terri-
toires et leurs élus, particulierement dans les espaces périurbains et ruraux, et partout ou l'action
publique estarenouvelerouaconsolider. Une action publique qui miserait sur lanimation des éner-
gies citoyennes, aveciunélu local et des services publics qui seraient garants de laccés a linfor-
mation et de la compréhension des enjeux, capables d’accepter une part de conflit comme vecteur
d’innovation, de renoncer a une posture de sachant pour co-construire avec les habitants et d’ac-
cepter le temps de l'expérimentation, pour que ladémocratie vive entre les élections.

«AUX ACTES CITOYENS»: CLES DE LECTURE

Le foisonnement des initiatives citoyennes dans les territoires franciliens croise les missions de
UlnstitutParisRegion a plus d’'un titre. Qu'elles touchent a la définition de lespace (son partage, sa
transformation, sa gestion...) ou sattaquent a de grands enjeux (transition, eau, énergie), elles s'in-
vitent dans,le dialogue avec laction publique territoriale, tant au niveau local que par les réseaux
gu’elles tissent entre elles au niveau régional. Un dialogue que Llnstitut souhaite ici éclairer et
accoempagner.

Cetouvrage vise pour cela arévéler linvestissement et le pouvoir d’agir de ces collectifs citoyens, a
décrypteretaanalyser cesfabriques collaboratives, leur capacité a mobiliser les compétences, les
savoir-faire et lesressources territoriales. Il choisit de montrer des initiatives qui révélent un besoin
de co-construire et de faire ensemble, des initiatives quinécessitent de renouveler notre approche
professionnelle de lexpertise et du projet,de moderniser laction publique en laidant a se saisir de
linnovation citoyenne au profit d’'un dialogue productif.

LES CAHIERS n° 178 10



Ce numéro des Cahiers comporte quatre parties. S'emparer des grands enjeux décrit des initia-
tives citoyennes qui cherchent a se réapproprier des sujets globaux en partageant la connais-
sance et en construisant des visions partagées : la transition énergétique, l'eau, la sécuritg, la
transformation des modes de consommation et de production, la biodiversité, etc. Autant dini=
tiatives quiillustrent un besoin de compréhension de sujets complexes, parfois techniques,;mais
aussi lavolonté de ne pas laisser les rénes aux seuls acteurs privés ou a des opérateurs aux com-
pétences hyper-centralisées.

Poursuivant cette plongée dans la diversité du paysage des mobilisations citoyennes, le volet sui-
vant explore les actions collectives visant a Partager 'espace, le temps etilles.compétences. Sys-
témes d’échanges locaux, lieux de fabrication collectifs, végétalisation participative, revendication
d’adaptation de lespace public a ladiversité des pratiques... Diverses expressions d’une expertise
d’usage revendiquée, mais aussi du besoin de tisser des liens, de partager etide transmettre ses
savoir-faire,de se connaitre et de se reconnaitre.

S’inviter dans la vie démocratique cherche a nourrir unregard critique surles impacts politiques de
ces nouvelles manieres de s'impliquer dans le débat public, autkement gu’en votant. Reflétant des
formes d'impatience de citoyens, parfois méme de défiance, vis-a-vis de l'action publique, elles ne
sont pas sansrisques pour lesvoies traditionnelles de ladécisionmetdu consensus local. Mais elles
peuventaussiétre uneinvitation a accepter le temps,du dialogue, a transformer la protestation en
contribution, en associant toutes les parties prenantes alla,fabrication des projets, au profit d'un
débat local renforcé, et d’un role central réaffirmé pourdes élus locaux, basé sur la confiance et la
recherche de réciprocité. Il s'agirait de « casserles écransinstitutionnels entre lélu, trop coincé dans
—et par - linstitution et le terrain »'2,

Comment se saisir de cette volonté d’implication loeale et d'innovation sociale des citoyens au pro-
fit d’'un projet local enrichi, appropriépar les habitants, et peut-étre plus adapté a la réalité des
besoins? Face a cette question, le.dernienvolet, Faire évoluer l'action publique, se veut un «car-
net d’inspiration» sur les collaborations a construire avec ces initiatives, sur la maniere de «faire
avec» et de renouveler laction‘publique par limpulsion ou le soutien a « lexpertise citoyenne », la
co-construction ou l'expérimentation. m

1. Duset Francois, Le tenips des passions tristes, Editions Seuil, coll. La république des idées, mars 2019, 112 p.

2. Horxins Rob, AsTrucdsionel, Cougranowr Corinne, Le pouvoir d'agir ensemble, ici et maintenant, Entretiens, Acte Sud,
coll. Domaine du possible, novembre 2015, 160 p.

3. https:/www.fonda.asso.fr/ressources/comment-faire-ensemble-dans-les-territoires

4. Latour Brun@,Ou atterrir? Comment s'orienter en politique, Editions La Découverte, octobre 2017, 160 p.

5. Id. Ibid.

6. «Le nouveaupaysage militant» Rencontre avec Jean lon, in L'Individu contemporain Regards sociologiques,
Editiens Seiences humaines, 2014, 248 p., p. 153-164. cairn.info/l-individu-contemporain--9782361060480-page-153.htm

7. SueRoger et Perer Jean-Michel, Intéréts d’étre bénévoles, 2011, p. 25.

8. Voir linterview de Loic BLonbiaux page 100 de ces Cahiers.

9y, Les invisibles de l'action publique, Horizons publics n°®4, juillet/aott 2018, Grand entretien avec Bruno LATour.
https:/wiww.horizonspublics.fr/territoires/bruno-latour-sans-institutions-fortes-et-une-societe-civile-active-impossible-de

10. «Elullécal : mission impossible ou métier & repenser?» Nicola Rio et Manon LoiseL, in Le printemps des maires, Horizons publics
n°8, mars/avril 2019. https://www.horizonspublics.fr/vie-citoyenne/elu-local-mission-impossible-ou-metier-repenser

1. Que reste-t-il des Gilets jaunes ?, Le 1,n° 262, septembre 2019, Grand entretien avec Pierre VeLTz.
https:/leThebdo.fr/journal/que-reste-t-il-des-gilets-jaunes/262/article/il-n-existe-pas-d-opposition-binaire-entre-les-
mtropoles-et-les-priphries-3458.html

12.«L’élu de demain doit réinventer la proximité et la participation citoyenne », Charles FourNier, vice-président a la transition
de la région Centre-Val de Loire, in Le printemps des maires, Horizons publics n®8, mars/avril 2019.
https:/www.horizonspublics.fr/charles-fournier-lelu-de-demain-doit-reinventer-la-proximite-et-la-participation-citoyenne
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INTRODUCTION

LA CITOYENNETE,
ENTRE ENGAGEMENT
ET INCLUSION

Yannick Blanc, président de Futuribles International et vice-président de la Fonda

Lengagement est devenu un des principaux moteurs quinous permet de faire
société dans un contexte paradoxal. D’un c6té, nouspercevons un risque de repli
sur soi et de fragmentation individualiste, et de lautrelaceroissance d’'une certaine
volonté d’engagement pour la collectivité. Quelles lecons en tirer?

s'engage moins sous une banniere oddans uneorganisation, on préfere s'engager pour une

action ou une série d’actions. Lengagement est souvent ponctuel, ce qui ne lempéche pas
d’étretresintense. Lessentiel est que limpact deicet engagement soit perceptible.On est préta se
mobiliser pour une cause, du momentgu’elle se traduit par une action concrete ou des gestes de
solidarité. Il faut interpréter cette mutation des formes de lengagement comme une transforma-
tion de lappartenance a la société, donc de la citoyenneté.
En France,lidée de citoyennetéest profondément ancrée dans limagerie révolutionnaire. Elle évoque le
SermentduJeude Paume,laNuitdu4 aolit ou encore latypographietricolore de cette affichette placar-
déealaporteduclubdesdacobins:«ici,onshonoredutitre de Citoyen» ! Le désenchantement contempo-
rainvientde cetenchantement initial. Nous avons le sentiment de vivre un état dégradé de la citoyenneté,
nous revoyons nos ambitionsa la baisse, nous nous contenterions bien du «vivre ensemble ».
Cestque laconstructionhistorique de la citoyenneté est travaillée par une contradiction plus profonde
encore. Dans PAntiquité grecque, étre citoyen cest, en grossissant le trait, appartenir a un club aris-
tocratique. ARomé, cest une qualité, mais une qualité exclusive : cest se distinguer de la masse par
son appartenance a une communauté,auncorps,aune classe.Cest se définir,d’abord, par des droits
que les,autresimont pas et qui vous protégent. C'est payer limpdt et se soumettre a la conscription :
ilnedfautjamaisoublier cette dimension contributive. Cette définition senrichit a lépoque moderne,
avee|lestraités de Westphalie de 1648, de deux notions : celle de souveraineté pour un Etat, et celle de
subordination pour un peuple a son souverain,dontil est contraint d’'embrasser la religion.
La citoyenneté se reconfigure aujourd’hui autour de deux grands postulats: accueillir lindividu tel
gu'ikest, puis évaluer ce que peut étre sa contribution au bien commun, ce gu’on appelle « l'engage-
ment». Au xix® siécle, celui-ci se confondait avec la subordination. Si je m'engageais dans larmée,
enreligion ou dans le mouvement ouvrier, jacceptais un rapport de subordination a linstitution et
un effacement de monidentité.Enreligion, je changeais de nom,alarmée je devenais un matricule
et,dansle mouvementouvrier, je prenais facilement un pseudonyme. Le capitalisme contemporain
apoursuivi le projet d’'une société intégralement contractuelle, méme sile contrat de travail est un
mélange entre contrat et subordination. lengagement contemporain est une forme de rapport social

T outes les enquétes’ aupres des Francais,révelent une intensification de lengagement. On
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contractualisation, cest-a-dire de lobli-
1auté touten gardant sa liberté d’individu.
une contrepartieindividuelle, qui est de se voir
inclusion sont l'avers et le revers de la citoyen-

Danslengagement,ily aune promesse collec
reconnaitre un réle dans la société. En
neté:lareconnaissancedelacontrib

lective.Encomparantce qu'ilest cap en s'engageantdans laction bénévole alafacondont
lesgouvernantsrenoncentaleu gagements au nom d’impératifs multiples, le citoyenva avoir
tendance a chercher loind i lefficacité de laction. Le

rapport entre l'horizontali

LA SOCIETE INCLUSIVE EST
propre au politique §’e g . formé. Dans la société d’'ou UNE SOC|ETE OU TOUT INDIVIDU

our nom souveraineté, cest-a-

intunique de lacapacité de décision, TROUVE ET SE VOIT RECONNAITRE
tre symbolique. Le monarque. le - UNE CAPACITE CONTRIBUTIVE

ient les figures de déclenchement de
lactionete delaconservationde lordre symbolique. Chorizontalité progresse aujourd’hui

a uxconnaissances.La société continue a avoir besoin de verticalité pour symboliser
&N nunité, mais laxe de verticalité s'est déplacé de la souveraineté vers la justice,entendue
comme impartialité, honnéteté, éthique, mais aussi comme institution de la reconnaissance.

multiplicité de ses formes et de ses acceptions, lengagement désigne aujourd’hui la

cet engagement, une société ou tout individu trouve et se voit reconnaitre une place, une capacité
ntributive. Comprendre cette dialectique est sans doute un préalable pour retrouver le chemin
e lavitalité démocratique dans une société d’individus. m

1. « Les Francais et l'engagement citoyen pour les élections municipales, Cap Collectif, juin 2019.
« Engagements citoyens des lycéens, enquéte nationale réalisée par le Cnesco, 2018.
« La situation du bénévolat en France, France Bénévolat, 2013, 18 p.
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S’EMPARER
DES GRANDS ENJEUX

*kkkkkk

Soucieux des évolutions écologigues, économiques
et sociales de la société, des'eollectifs de citoyens, aidés
par les facilités d’acces ala.connaissance, lexpérience
du terrain et la mise en réseau,que permet le numérique,
cherchent a batirleurs propres solutions en faveur
du «bien communy et de,la solidarité. lls décident qu’ils
sont capablesd’agir concretement et de reprendre la main
sur de grands enjeux, tels que la transition énergétique,
la gestionide leau, la sécurité, la transformation
de no§. modes de consommation, de production de biens
et desservices... Tour d’horizon de ces initiatives.
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QUAND LES CITOYENS *
SE SAISISSENT g
DE LA TRANSITION
ENERGETIQUE -

Communauté énergétique, projet partimpf
autoconsommation collective... Autant d’initiatives

qui traduisent la tendance des citoyens a sengager comme
acteurs de la transition énergétique, avec la volonté d’y inclure
la notion d’intérét commun. Zoom sur les demarches en cours.
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S’EMPARER DES GRANDS ENJEUX

es collectifs citoyens, souvent soutenus
D par les collectivités locales, sorganisent

pour participer a la transition énergé-
tigue,enreprenant aleur compte le mot d’ordre
«unetransition pour tous et par tous ».Silenga-
gementde la société civile,marqué par le finan-
cement participatif, est dans ce domaine sans
commune mesure avec ce qu'on observe enAlle-
magne, en Belgique ou aux Pays-Bas, lappro-
priation collective de l'énergie commence a
prendre ses marques en France.

LA MONTEE EN PUISSANCE DES MOUVEMENTS
CITOYENS DANS LE PAYSAGE ENERGETIQUE

Le paysage énergétique est en pleine muta-
tion. Le renchérissement des énergies fossiles
et fissiles, la baisse programmeée du nucléaire,
la pénétration croissante des énergies renou-
velables décentralisées, la gestion des intem-
péries et les nouveaux usages énergétiques
(mobilité, numérique, climatisation), négées-
sitent d’adapter les modeéles de production‘et
de distribution francais. Ces contraintes ont
pour effet de faire évoluer le systemg'électrique
actuel, au sein duquel l'équilibre est assuré en
adaptant la production a la consommation’ou
en mobilisant le réseau éleétrique européen,
vers un systéme ou l'ajustementise fera par la
demande et en fonctiondesspécificités locales.
Lobjectif est de s'adapter a ces,changements
en évitant des investissements massifs desti-
nésaremplacer et renforcer lesréseauxde dis-
tribution. La miotivation citoyenne,assortied’'un
contexte technigue favorable, permettent aux
habitantsetauxcollectivités de sancrercomme
acteursde la production et de laconsommation
d’énergie des territoires.

Les projetswarticipatifs

Ils tendent & se généraliser, a linitiative de por-
teurs de projets publics ou privés. Relativement
simples a mettre en ceuvre, car sans nécessité
d’'impliquer la société civile dans la gouvernance,
ils permettent aux citoyens d’étre consultés et
d’accéder a une part (minoritaire) du capital. Le
financement participatif des projets de transition
énergétique connait une progression constante
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Evolution des montants levés par le financement participatif
pour les projets d’énergie renouvelable en France

(en million d’euros)

L 67,200,

2016

2017 2018 2019

© LINSTITUT PARIS REGION, AREC 2020

Sources : barométre 2019 du financement participatif [JEINETT

des énergies renouvelables en France. JE%H
GreenUnivers / Financement Participatif France. g

depuis quelques années, comme en témoignent
les chiffres donnés par le barometre.

Les projets citoyens

Ils relévent d’une recherche d’appropriation par
leshabitants et lesacteurs locauxdes moyens de
production d’énergie renouvelable, directement
et sans intermédiation, pour des raisons ala fois
environnementales, économiques et sociétales.
Ils associent les outils de la finance participative
a des principes de gouvernance démocratique
localisée, et a des démarches de concertation
poussée. Le processus d’élaboration est colla-
boratif. Il favorise la mutualisation des forces et
descompétences surdes projets quinécessitent
souventunengagementde longterme.lancrage
local des projets et des acteurs qui les pilotent
permet de rester en phase avec les spécificités
duterritoire concerné,qu’ils'agisse du patrimoine
baticomme du patrimoine naturel,etd’améliorer
leur acceptation sociale, limitant ainsi les oppo-
sitionsades projets éoliens ou de méthanisation.

LE SOUTIEN DES POLITIQUES PUBLIQUES

En soutien a cette mobilisation citoyenne, un
cadre réglementaire se dessine,dans un premier
temps relatif au financement participatif, destiné



aprotéger lesinvestisseursen cadrant les plate-
formes de financement'. Dans un second temps,
laloide transition énergétique pour la croissance
verterenforce le réle des collectivités et des auto-
rités organisatrices de la distribution d’énergie
surlessujetsde planification,de programmation
etdedéveloppementde projets (cf.encadrép. 21).
Cette loi revient aussi sur le role des plateformes
numeériques et sur les plafonds de financement
des projets d’EnR&R?, revus a la hausse récem-
ment par la loi PACTE?, passant de 2,5 millions
d’euros par projet sur douze mois a 8 millions
d’euros.Le développement des projets participa-
tifsetcitoyens s'inscritdoncen complémentarité
de la montée en compétences des collectivités
locales en matiere de transition énergétique. Les
projets participatifs disposent également d’'une
bonification des tarifs d’achat dans les appels
d’offre publiés par la Commission de Régulation
de lEnergie, ce qui permet de couvrir les surcolits
nécessaires alamobilisation des citoyens et dés
collectivités (bonus de 2 & 3 €/MWh).

LES COLLECTIVITES LOCALES FAVORISENT

LES PROJETS D’ENERGIE RENOUVELABLE
Au-dela de la logique de subvention;la loi per-
met la participation directe des collectivités
locales dans les projets d’ENR&R'de leur terri-
toire,en capitaleten compte courantd’associés.
Elle offre la possibilitéauxsocietés par actions
etauxsociétés coopératives,constituéesenvue
de porter un projet de proeduction d’EnR&R, de
proposer aux habitants et aux collectivités de
prendre une part dé leur capital, ou de partici-
per au finaneement duforojet.

Les mouvements participatifs et citoyens
tracent layroute'd’une dynamique territoriale
de 'énergie ou les collectivités, coordinatrices
de la transition énergétique de leur territoire,
ahiment un ensemble d’acteurs de plus en
pluslarge. Ce réle d’'animation doit prendre en
compte les facteurs de réussite, mais aussi
d’échec, des projets de transition énergétique
du fait de la dimension multi-acteurs de ceux-
ci. A ce sujet, lAgence régionale énergie climat
(Arec) aréalisé une étude sur les facteurs socio-
logiques des projets de transition énergétique?,

qui a montré que, si les mouvements citoyens
pouvaient en faciliter lémergence, a linverse,
d’autres mouvements de type NIMBY® peuvaient
les ralentir ou les empécher. Les Plans climat
air énergie territoriaux (Pcaet), démarches de
planification concourant a la transition éner-
gétique, inscrivent bien souvent l'implication
citoyenne comme un axe Stratégique. Ainsi, le
Pcaetde l'établissementpublicterritorial (EPT)
EstEnsemble dédie spécifiqguementune de ses
orientations a la promotion de l'implication des
citoyens dans la transitioniénergétique du ter-
ritoire. LEPT asoutenu la coopérative Electrons
Solaires 93 enmettant a sa disposition, avec la
mairie des Lilas, la toiture d’'une école pour déve-
lopperune centrale solaire, inaugurée en 2019.

DES MOUVEMENTS CITOYENS

AUX COMMUNAUTES D’ENERGIE

La reglementation européenne pose les bases
d’un'soutien aux communautés énergétiques a
travers sa directive relative aux énergies renou-
velables, qui définit la notion de «communauté
d’énergierenouvelable », et cellerelative au mar-
ché de l'électricité, qui définit la notion de « com-
munauté énergétique citoyenne ».Ces directives
reconnaissent dans un premier temps le réle de
catalyseur de cet élan pour la transition énergé-
tique.Parailleurs,laréglementation européenne
ouvre lavoieversune plusgrande équité dans les
procédures reglementairesetencourage les stra-
tégies nationales a favoriser le développement
des communautés d’énergies renouvelables et
descommunautés énergétiques citoyennes.

En France, la récente loi relative a Uénergie et
au climat du 8 novembre 2019, consolidée le
24 juin 2020, transpose la reglementation euro-
péenne en introduisant la notion de «commu-
nautésd’énergiesrenouvelables».Celles-cisont
autorisées a produire, consommer, stocker et
vendre de l'énergie renouvelable, partager cette
énergie et accéder a tous les marchés de l'éner-
gie pertinents.Ainsi,lareglementation définie a
léchelle européenne s'applique désormais dans
ledroit francais. Cette transposition souléve des
questions, carelle pourrait remettre en cause le
principe de monopole de la distribution.
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En effet, les communautés d’énergies renou-
velables pourraient étre autorisées a devenir
gestionnaires de réseau de distribution, soit
dans le cadre du régime général, soit en qua-
lité de « gestionnaires de réseau fermé de dis-
tribution ». Elles devraient alors étre soumises
auxmémesobligations que les gestionnaires de
réseau dedistribution,avec unaccésauréseau
défini selon des conditions équitables et reflé-
tant les colts. Par exemple, pour le réseau de
distribution fermé d’Aéroports de Paris (ADP),
la Commission de régulation de 'énergie (CRE)
pourraitthéoriguement émettre untarifde dis-
tribution différent.

Le développement des communautés énergé-
tiques ouvre des perspectives en matiére de
solidarité énergétique, notamment a travers
lautoconsommation collective, qui contribue a
lutter contre la précarité énergétique en rédui-
sant la consommation et en faisant baisser
les tarifs de fourniture. On observe également
d’autres actions de la part des mouvements
citoyens,comme des actions de sensibilisation
ala maitrise de la demande en énergie aupres
du grand public, ou des actions d’achat groupé
(électricité, bois de chauffage, gaz).

Ces évolutions participent a lastructuration de
nouveaux acteurs dans lepaysage énergétique
etaune meilleure redistfibution desretombées
économiques sur lesterritoires. Une récente
étude d’Energie Paftagée Sur un panel de pro-
jets citoyens® démontreique ceux-ci sontécono-
miquement plUs rentablespour le territoire que
les projets privésyles deux tiers des retombées
locales étant composés de revenus d’investis-
sementetderecours ades prestataires locaux.
Le développement des sociétés d’économie
mixte et des,coopératives d’énergie citoyennes
montrentles prémices d’'unchangementimpor-
tantdans la gouvernance de lénergie en France.
Lesicobpératives cherchent a maximiser les
retombées économiques locales en exploitant
ungisementd’énergie renouvelable etenredis-
tribuant les bénéfices collectivement. Le taux
moyen de rentabilité des projets de transition
énergétique (de 4 %, pour les projets d’énergie
renouvelable a 6,5 % pour les projets d’effica-
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cité énergétique, selon le barometre du finan=
cement participatif) est d’ailleurs plus attractif
pour les ménages francais sur le planfinancier
que les livrets réglementés, mémessi lessmon-
tants investis ne sont pas assurés. Les projets
d’énergie renouvelable cherchent également a
soutenir, voire a créer, des filieres locales.

DES CIRCUITS COURTS ENERGETIQUES

AUX SMART GRIDS

La dynamique d’efficacité energétique, l'uti-
lisation des énergies renouvelables et de
récupératiof, et le déploiement de nouvelles
technologies, permettent de s'adapter aux spé-
cificités etaux oppoftunités desterritoiresetde
créeruneformede circuitcourt énergétique. Les
smart gridswsparticipent a l'échelle d’un quar-
tier,d’'uneville ou d'un département.lls facilitent
les échanges d’information entre les différents
acteurs. Linformation collectée permet de
mettre en place des solutions décentralisées
de production, d’effacement des consomma-
tions, de stockage, d’ilotage des réseaux ou
d’autoconsommation. Précisons, par ailleurs,
gu’au dynamisme des collectifs citoyens pour
la transition énergétique s'ajoute de nombreux
mouvements locaux ou nationaux en opposi-
tionaux systemes d’information permettant ces
smart grids, comme les compteurs communi-
cants Linky ou Gaspar.

Les mutations engagées devront néanmoins
faire en sorte de maintenir certaines bases,
comme la solidarité énergétique entre les ter-
ritoires, ainsi que la péréquation tarifaire et le
principe du timbre-poste (quiveut que le prixdu
transport soit indépendant de la distance par-
courue) pour le transport et la distribution de
lélectricité. m

1. Ordonnance n®2014-559 du 30 mai 2014 relative
au financement participatif.

2. Energies renouvelables et de récupération.

3. Laloi Plan d’action pour la croissance et la transformation
des entreprises dite loi PACTE, promulguée en mai 2019.

4. https://www.arec-idf.fr/nos-travaux/publications/les-
facteurs-sociologiques-de-reussite-des-projets-de-
transition-energetique.html

5. NIMBY:«Notin my backyard»: «Pas dans mon jardin ».

6. https:/energie-partagee.org/etude-retombees-eco
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UNE iLE-DE-FRANCELUMINEUSE
Lile-de-France compte aujourd’hui des collectifs
citoyens fortement mobilisés en faveur des centrales
solaires photovoltaiques. De nouveaux projets
participatifs apparaissent,notamment sur la chaleur
renouvelable, permettant de remplacer des énergies
fossiles commelle gaz. Le récent succés du projet
participatif derénovation et de verdissement
duréseau de chaleur et de froid de Courbevoie
témoignede l'élargissement au mix énergétique global.
L'objectif initial de collecte de 500 000 euros

en 60 jours a été dépassé pour atteindre 700000 euros*.

Le verdissement du projet vise un taux ’EnR&R dans
le réseau de 55 %, avec une pompe a chaleur utilisant
les eaux de la Seine,une centrale biomasse
etlarécupération de chaleur des eaux usées.
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LaRégionile-de-France, consciente de limportance
de ladynamique,a dédié une partie de son budget

au soutien des initiatives citoyennes a travers un appel
aprojets citoyens d’énergies renouvelables. Cet appel
aprojet permet aux lauréats de bénéficier d’'une aide
financiére pour les études (juridiques, économiques
ou techniques) et/ou d’une aide a linvestissement.
L’aide au financement des études permet de soutenir
émergence de projets participatifs et citoyens
enamontde leur réalisation, en offrant aux porteurs

le recours a des prestataires qui contribueront a définir
et sécuriser leurs projets. B

* https:/www.lendosphere.com/les-projets/reseau-de-chaleur-et-
de-froid-seinergie-de-la-ville
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S’EMPARER DES GRANDS ENJEUX

INTERVIEW

«UNE PRISE EN COMPTE GRANDISSANTE
DE LA NECESSITE D’ ASSOCIER LES CITOYENS»

Alexandra Lafont,

Animatrice régionale fle-de-France a lassociation Energie Partagée

PHOTO:D.R.

Pouvez-vous nous expliquer le role

de votre association ?

Alexandra Lafont Fnergie Partagée a été créée

en 2010 sur la base d’'une charte pour des projets
d’énergies renouvelables appropriés localement,
s'appuyant sur les compétences et les envies
locales, pour des projets d’intérét général

avec une forte valeur écologique, économique,
sociale et démocratique. Ses acteurs fondateurs
se sont réunis pour répondre a un besoin
d’accompagnement des premiers projets portés
par des collectifs citoyens, capitaliser les outils

et collecter des financements citoyens pour la
transition énergétique des territoires. S'inspirant
des principes de lentreprenariat coopératif;
Energie Partagée soutient 'émergence.de projets
d’énergies renouvelables qui privilégientune
gouvernance locale, collective etdémocratique.
Plusieurs outils sont au service de cette ambition:
Energie Partagée Association etEnergie Partagée
Investissement. LAssociation accompagne les
porteurs de projet en l€s mettant enréseau eten
assurant la capitalisationd’outilseet de ressources
mis a dispositionduréseau. Elle apporte un
accompagnement auniveau du réseau régional
(cadrage, cahierdes charges, montage technico-
économique,appui juridique, etc.). En paralléle,
EnergiePartagéeinvestissement investit dans des
projets d'énergie citoyenne si et seulement sices
projets correspondent aux criteres de la charte
d’Energie Partagée, dont la commission de validation
du mouvement est la gardienne.

Comment percevez-vous la montée en puissance
des citoyens dans 'énergie ?

A.L.Nous percevons de la part des acteurs
historiques de l'énergie et des collectivités une prise
en compte grandissante de la nécessité d’associer
les citoyens. Cela s'inscrit dans un contexte global
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ou lon questionne lacceptabilité des politiques
publiques et desprojets, avec des dispositifs

de concertation, comme les enquétes publiques.

Le mouvementdes Gilets jaunes a également
montréune velonté de citoyens d’étre associés a la
gouvernance de'leur territoire. Par ailleurs, il n'est
plusacceptablespour une entreprise d’arriver sur
un territaire, de s'accaparer et de monétiser ses
ressources sans associer les acteurs locaux, tant
auniveau du montage qu’en matiére de retombées
économiques. En paralléle, les mouvements citoyens
danslénergie s'inscrivent dans un contexte de lutte
contre la prédominance des énergies fossiles en
France et contre la centralisation de la production
électrique, quirend nos territoires dépendants
etnon résilients.

Cette montée en puissance des mouvements citoyens
setraduit notamment par le développement du
financement participatif, mais nous souhaitons aller
plus loin,en encourageant plutét linvestissement
citoyen. Les coopératives citoyennes d’énergies
renouvelables permettent la montée en compétences
des citoyens, qui prennent des parts de capital et
accédentala gouvernance des projets. Ainsi, ils
sapproprient latransition énergétique dans toute

sa complexité et participent a lamélioration de
lacceptabilité des projets au sein des territoires. Le
territoire francilien fait preuve d'un fort dynamisme, avec
unevingtaine de collectifs structurés ou en cours de
structuration.La COP21 et latenue de plusieurs villages
Alternatiba’ ont poussé a la création d'une dizaine

de collectifs, quien sont aujourd’hui au méme stade
d’avancement. Le réseau régional d’Energie Partagée
enlle-de-France les accompagne et leur permet de
mutualiser leursinformations et leurs travaux.

Comment les projets citoyens se construisent-ils ?
A.L. Les projets se construisent de différentes
maniéres. De nombreux projets émanent



directement de collectifs citoyens, qui vont ensuite
mobiliser les collectivités. A linverse, sur d’autres
territoires, ce sont les collectivités, les Agences
locales de l'énergie et du climat (ALEC) ou les Parcs
naturels régionaux (PNR) qui ont lancé des initiatives
pour mobiliser les citoyens sur les sujets de 'énergie
etdu climat (ateliers de concertation des politiques
énergie-climat locales, réunions publiques sur
'énergie citoyenne, mise a disposition de toitures,
etc.), et ainsi faciliter la constitution de projets
citoyens d’énergies renouvelables. Dans la plupart
des cas, la présence d’ALEC sur les territoires permet
d’assurer le role de tiers de confiance entre collectifs
citoyens et collectivités, et égalementde toucher un
plus large public.

On associe souvent les notions de communauté
énergétique et d’autoconsommation collective,
fondées sur une valeur commune de solidarité
énergétique : qu’en est-il des projets citoyens?
A.L. Lesprojets citoyens souhaitent créer un
systeme énergétique solidaire et, pour la plupart,
favorisent des boucles vertueuses eninjectant dans
le réseau d’électricité leur production d’électricité
renouvelable. Enle-de-France, les collectifs ne
visent pas forcément lautoconsommation, et

ce pour deux raisons:ils ne cherchent pas'a se
déconnecter du réseau, mais plutét a lelverdir,
pour faire bénéficier chacun d’une énergie propre
et locale. Par ailleurs, lautoconsommation reléve
d’'un dispositif de soutien complexe, quiimet amal
léquilibre économique des projets, déja fragile en
Tle-de-France.
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Quelles seraient les préconisations d’Energie
Partagée pour développer les projets citoyens,

au niveau national et local ?

A.L. Energie Partagée porte plusieurs mesures de
plaidoyer au niveau national, notammentapropos
des dispositifs de soutien,comme le seuil des
appels d'offres de la Commission de régulation de
lénergie (CRE), la modularité destarifs d’achat par
région pour le solaire photovoltaique, etc., pour
faire émerger des projets partouten France. Au
niveau régional et local,nous travaillons avec les
régions pour favoriser la ¢réationdefilieres locales
autour des énergies renouvelables afin de disposer
de compétencesdocales et faire baisser les colts
d’investissement. Léquilibre économique actuel
des projetsdes rend dépendants des subventions.
Au niveaudecalynous appelons les collectivités a
aider allidentification des gisements et a mettre a
dispositiondetrpatrimoine bati. Certes, la location
d’un toit rapporte peu ala collectivité, mais il sagit de
projetsd’intérét général, et le symbolisme des lieux
(desiécoles généralement) permet d’avoir une forte
visibilité, et ainsi de sensibiliser dans le méme temps
un large public.m

Propos recueillis par
Thomas Hemmerdinger et Narjis Mimouni

1. https://alternatiba.eu/
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DERRIERE ' ECOLOGIE,
A QUETE DE LIEN SOCIAL

Alors que les stratégies publiques globales en faveurde la
transition énergétique peinent a se structurer, de'hembredses
initiatives citoyennes émergent autour des enjedx.de'selidarité et
d’environnement. En lle-de-France, comme ailleurs, elles.sont marquées
par une grande diversité, mais elles partagent un point commun:
celui d’envisager le changement a partirdes’pratiques sociales.

*kkkkkk

Caroline Gallez, Université Gustave-Eiffel, Laboratoire Ville Mobilité Transport

omment dresser linventaire des initia=
C tives citoyennes contribuant a la transi-

tion énergétique ? Simple enapparence,
cette question souleve plusieurs difficultés. Le
repérage des collectifs n'est pas aisg, en rai-
son de la diversité des formes existantes, cer-
tains ont un statut juridique formel, d’autres
non. La publicisation de l'activité des\collec-
tifs est aussi variable: toutes les)associations
n'ont pas un site Internét, et, s'il existe, il nN'est
pas toujours mis a jour ;certaines associations
subventionnées sontidentifiées par les acteurs
publics, et d’autres ne'le sont pas; quelques-
unesadhérenta unréseaurégional,nationalou
international,quitienta jourdes listes,d’autres
pas. A ces problémes/sajoutent des questions
d’ordre éthique et politique. Le recensement
peut étre ressenti par les membres des asso-
ciations,comme une tentative de récupération
politique ou de prise de controle.
Rar ailleurs, la difficulté du décompte tient a
la natdre méme de la question énergétique et
a son caractere transversal. Quelques initia-
tives sontexplicitement centrées surlénergie:
elles créent et financent des projets d’énergie
renouvelable (EnR), en organisent la gestion
collective ou accompagnent des personnes
dans la rénovation thermique de leur loge-
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ment. D’autres initiatives n‘ont pour objet ni
la production d’énergie renouvelable ni leffi-
cacité énergétique. Pourtant, leur activité est
porteuse, potentiellement, d’une plus grande
sobriété énergétique. En contribuant a lal-
longement de la durée de vie des objets, au
recyclage des matériaux, ou encore a la relo-
calisation de la production alimentaire, elles
participent en effet, a priori, d’'une réorganisa-
tion des consommations en faveur de produits
ou d’usages moins énergivores.

Un inventaire réalisé sur le territoire de l'éta-
blissement public territorial d’Est Ensemble,
en 2017,a permis de décompter 66 associations
dont l'activité concerne directement ou indi-
rectement la transition énergétique ou écolo-
gique. Environ lamoitié d’entre elles portent sur
lalimentation, les jardins partagés ou le recy-
clage, le ré-emploi et la réparation d’objets. Les
autres portent sur les échanges de biens et de
services, la sensibilisation a l'écologie, le loge-
ment écologique partagé ou les échanges, dons
ou partages pour des personnes défavorisées.
Quatre associations se concentrent explici-
tement sur les enjeux énergétiques (lAgence
locale de l'énergie et du climat — Maitrisez votre
énergie — ALEC-MVE, Electrons Solaires, le
Réseau Action Climat et Montreuil en Transition).



Le mariage de deux objectifs, social et environnemental, fait la'spécificité des visions politiques portées par les collectifs.
Transhumances urbaines de I'association Clinamen, basée @ Saint-Denis.

Cesassociations se positionnentalintersection

detrois objectifs principaux :

« Diminuer lempreinte carbone en proposant
des services,unaccompagnement,des actions
incitatives visant Uefficacitéénergétique, le
développement d’énergiés renouvelables,
la consommation de produits de moindre
contenu carboné;

- Partager,échangerénagissantencommun,en
favorisant la mutualisation des biens et ser-
vices,en menant des actions qui renforcent le
lien social ;

« Sensibiliseréduquer en menantdes actions de
sensibilisation,en transmettant des savoir-faire.

Ces pesitionhements varient d’une association
alautre,enfenctiondesvisions politiques et du
publicvisé. Une enquéte réalisée auprés de per-
sonnesengagées dans le fonctionnementd’une
dizaine d’associations franciliennes apporte
des éclairages complémentaires sur les moda-
lités d’émergence,de fonctionnement, et sur les
visions du changement portées par ces initia-
tives'. Il en ressort que chaque initiative parti-
culiére s'inscritdans un projet social et politique

de transformation des pratiques sociales et de
réappropriation d’une capacité a agir.

UN ENGAGEMENT AVANT TOUT SOCIAL

Hormis pour les associations quiagissentdansle
domaine de lenvironnement, l'enjeu écologique
et, a fortiori, la question de l'énergie, ne sont pas
cités comme des motivations premiéres. Lana-
lysedes parcoursindividuels des porteurs de pro-
jet montre que leur engagement écologique est
avanttoutunengagementdansledomaine social.
Le point commun de ces collectifs tres divers est
de proposer une activité destinée aux habitants
d’un quartier,d’'une commune, ou des territoires
proches, activité qui s’inscrit, par ailleurs, dans
une perspective de réduction des impacts envi-
ronnementaux. C'est donc bien lagencement de
ces deux objectifs —social et environnemental -
qui fait la spécificité des visions politiques por-
tées par ces collectifs.
Lacréationdeliensocial,oula socialisation des
personnes, sont presque toujours cités comme
un objectif primordial. Pour les personnes
impliquées dans lorganisation des systémes
d’échanges locaux (SEL) ou celles qui gérent
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des ateliers « d’auto-réparation » de vélos, elle
constitue la principale raison d’étre de lassocia-
tion. Au point que lobjet méme de leur activité
estprésenté comme le supportde ce lien plutdt
que comme une finen soi.

«L'idée, c’est de faire en sorte que les gens se
croisent et échangent autour d’un objet, quiest
le vélo, mais cest plus un support. En fait lidée,
cest¢ca, c'est que ce soit un'support éducatif, un
supportde partage, d'échange, plus que le maté-
riel en lui-méme. » (Entretien’Association Oh
Cyclo,mars 2017).

Lambition partagée est.de se démarquer par
rapport a unefdynamique sociétale aux effets
déléteres d’un point devue environnemental et
social (société de consommation,individualisa-
tion,dégradation de lenvironnement). Selon les
collectifs, cettevision est plus ou moins consti-
tuée,enwuniprojet politique alternatif. Les SEL
sont probablement les mouvements les moins
wpolitisés », au sens de l'affichage d’'un mes-
sage politiqgue commun etexplicite en lien avec
leur activité. Cette volonté de neutralité,de pos-
ture «cecumeénique », N"'empéche pas ces col-
lectifs de se situer explicitement en marge de
lasphére marchande et du « modéle financier».
D’autres associations,comme Vivre Autrement
Val Maubuée et Montreuil en Transition, se
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Ce workshop fut un prétexte pour impliquer les jeunes habitants a la vie de la.dalle Maurice Thorez, et les sensibiliser @ la notion
d’espaces partagés, YA+K, collectif de jeunes créatifs, Bagnolet (93).

pasitionnent plus activement dans le champ
politique, en affichant lambition de contri-
buer a latransition,entendue au sens de tran-
sition écologique et sociale au sens large du
terme. En référence au mouvement des Villes
en Transition (Transition Towns), fondé par Rob
Hopkins en 2006, elles ont pour but de parti-
ciper a 'émergence et a lautonomisation de
projets citoyens visant «des pratiques et des
modes de vie plus solidaires, plus collectifs, plus
conviviaux, favorisant lappropriation et la trans-
formation écologique du territoire »?,ou voulant
«rendre notre ville plus solidaire, plus respec-
tueuse des Hommes et de la Planéte, la prépa-
rerau déreglement climatique et au pic pétrolier,
renforcer notre résilience »°.

DES PROPOSITIONS POUR RESTAURER

UNE CAPACITE A AGIR

Plusieurs porteurs d’initiatives insistent par
ailleurs sur la nécessité de renforcer la capa-
cité d’action des citoyens et des «territoires »,
entendus au sens de communautés de per-
sonnes habitant et partageant les ressources
d’espaces particuliers.

Dans le cas des associations qui agissent dans
le domaine énergétique, cet objectif renvoie a
la volonté de doter les citoyens d’une capacité



L'objectif primordial des associations est de renforcer la socialisation des personnes. La'Semeuse @ Aubervilliers (93),
plateforme de recherche et d’échanges pour une biodiversité urbaine; initiée parl'artiste Marjetica Potrc.

de contréle de laproduction etde la gestiondes
énergies renouvelables grace a lappui d’orga-
nisationstelles qu’Energie Partagée, qui jouent
un réle de médiation avec le pouvoir politique.
Pour les associations qui se positionnent en
dehors du strict domaine énergétique, l'enjeu
est de doter chaque personne d’'uneicapacité
a agir au sein d’'un projet colle€tif, ou en faveur
d’un objectif commun.
Lanotiond’«autonomie »,

MAMBITION ETAIT DE REDONNER

des pouvoirs publics. Les objectifs de lassocia-
tion LaSemeuse,aAubervilliers, ne sont pas seu-
lementde militer en faveur de laréintégrationde
ta Nature dans les politiques publiques locales,
mais aussi de développer une capacité d’inter-
vention propre aux citoyens, dans le cadre d’'un
projet globalde promotion de lagriculture urbaine
etdecréation de «commun ».

«La problématique qui
m’intéresse est com-

sous des acceptions - ment créer du commun,
diverses, est évogquée ABX CITOYENS LA CAPACFE et je trouve que la meil-
comme une dimension DE REPRENDRE LE CONTROLE leure maniere de le faire
importante defcertains SUR LEURS PRATIQUES cest de [...] travailler la

projets. Pour lesinitiatives

tournées vers la transmission d’'un savoir-faire,
lobjectifest derendre les personnes autonomes
relativement a une pratique spécifique, cest-a-
direcapableside réaliser cette pratique sans aide
ni besoin d’tn savoir-faire extérieur. C'est lune
des raisons d’étre des ateliers «d’auto-répara-
tion»develos,quivisenta permettre aux cyclistes
de réparer eux-mémes leur véhicule. Lautono-
mie des individus s'entend également dans leur
capacitéaseréapproprier leur environnementde
proximité,a produire un espace commun,entendu
au sens d’un espace géré collectivement par les
habitants, sans attendre tout de l'intervention

terre, cest quelque chose
qui peut créer de ['échange. Parce qu’en fin de
compte, méme si on privatise de plus en plus la
nature [...], tu ne peux pas empécher quelqu’un
de planter une graine [...]. » (Entretien Associa-
tion La Semeuse, mars 2017).
Alautonomie s'ajoute parfois la question de lau-
tosuffisance du projet ou des personnes. Lauto-
suffisance renvoie a ladimension matérielledes
pratiques de production ou de consommation
qui se trouvent au coeur des projets citoyens,
Uambition ici étant de redonner aux citoyens
la capacité de subvenir a leurs besoins et de
reprendre le contréle sur leurs pratiques. Ainsi,
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L'enjeu est de doter chaque personne d’une capacité & agir au sein d’un projet collectif;ou en faveur d’un objectif commun.

La Réserve des Aris @ Pantin (93).

lune des cofondatrices de l'association Clina=
men mentionne un objectif d’autosuffisanceali-
mentaire, aussi bien pour les consommateurs
(savoir ce que l'on mange et commentla nour-
riture a été produite) que pour les producteurs
(ne pasdépendre de lindustrie agroalimentaire
pour nourrir le bétail par exemple).

UN CHANGEMENT ANCRE DANS

DES PRATIQUES TERRITORIALISEES

C’est moins lampleur des effets sur Uenviron-
nement ou les pratiques individuelles qui sont
visées que le développement d’'un support au
changement des mentalités et des pratiques.
Chaque initiativepropose une réponse partielle
et spécifique a ces enjeux, touten contribuanta
une approcheglobale des problemes etdu chan-
gementika fondatrice de l'association le Rucher
des'Lilas est.consciente que le changement ne
viendra pas de la gestion de quelques ruches
urbaines, mais elle revendique un réle de sensi-
bilisation, qui peut contribuer a faire évoluer les
mentalitésvis-a-visdesimpacts environnemen-
taux, et peut-étre certains usages.De son coté, la
directrice de la Réserve des Arts affirme qu’'une
des ambitions de l'association est de changer
le processus de création des artistes, en leur
proposant de partir des matériaux disponibles
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podr réfléchir au projet, plutdt que linverse.
«Ilyia unvraibesoin de partage de compétences
entre les membres. Nous avons le projet de faire
se rencontrer les gens de maniere efficace pro-
fessionnellement|...]en aidant les structures de
formations initiales & intégrer davantage ‘éco-
conception dans leurs programmes. »

Ainsi, la plupart des collectifs privilégient les
formes d’investissement de lespace local plutot
qgu’une action militante a U'échelle nationale ou
internationale. |l s'agit moins de lutter contre les
institutionsen place que de rendre possibles des
pratiques alternatives, grace a la socialisation,
lagestion collective de lieuxou deressources, la
transmission de savoir-faire,ou encore lamise a
disposition de biens partagés. m

1. Liste des associations enquétées: Oh Cyclo et Optivelo

(ateliers d'auto-réparation de vélos), Réserve
des Arts (ressourcerie), Salut les co-pains (formation
a la fabrique du pain autour d'un four partagé), Rucher
des Lilas (gestion de ruches), Clinamen (élevage
urbain), La Semeuse (Jardin partagé, permaculture,
grainotheque), SEL de la Gondoire et SEL Est Montreuil
(systémes d'échanges locaux de biens et services),
Vivre Autrement Val Maubuée et Montreuil en Transition
(fédération des initiatives locales pour la transition).

2. https://www.facebook.com/vivreautrement.valmaubuee

3. https:/montreuilentransition.fr/

https://fr-fr.facebook.com/montreuil.en.transition/.



A SECURITE
EST-EIL EVRAIMENT

CARRAIRE

DE TOUS?

Dans le domaine de la sécurité, la participation citoyenne revét
différentesformes. Les initiatives les plus visibles sont des contributions
directes alagestion de lordre local, en appui des forces policieres. Mais
dans les instances de gouvernance des politiques de sécurité, la place
accordéeaux citoyens reste trés marginale, ce qui pose la question de
savoircomment réellement faire de la sécurité un bien commun.

*kkkkkk

Virginie Malochet, sociologue, L'Institut Paris Region

lesappelsalavigilance se sont multipliés,
confortantlidée que la sécurité est laffaire
detous,ycomprisde la population.Vula primauté

E n France, sur fond de lutte anti-terroriste,

delEtatdans notre modéle d'organisation sociale,
la participation des citoyens est cependant
moindre en ce domaine que dans bien d’autres
pays comparables, et d’autant plus suspecte que
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S’EMPARER DES GRANDS ENJEUX

letraumatisme de la Seconde Guerre mondiale et
de la Collaboration est profond. Mais elle existe
sous différentes facettes, qu'une étude de LIns-
titut Paris Region arécemment permis d’explorer’.

DES CITOYENS MOBILISES DANS LA
COPRODUCTION DE L'ORDRE LOCAL...
Outre les comportements relevant de la civi-
lité ordinaire, souvent peu visibles mais déter-
minants pour le maintien d’un ordre social sans
cesse négocié dans linteraction?, le premier
mode de participation classiquement identifié
concerne les démarches individuelles de signa-
lement d’une situation problématique aux auto-
rités. Par-dela les canaux traditionnels (appelau
17 pour les services policiers,numéros d'urgence
desopérateursdetransport,etc),ces démarches
prennentune nouvelle dimensionavec lessor des
réseaux sociaux et le développement d’applica-
tions servantd’interfaces entre lescitoyenset les
services publics : la Safe City constitue lunedes
dimensions de la Smart City®.

A léchelle de leur quartier, des habitants s'im-

pliguent plus collectivement, a traversla consti-

tution de réseaux généralementconnus,sous
lappellation de « voisins vigilants »;dont il faut
distinguer deux modalités:

- un dispositif officiel dit de «participation
citoyenne », labellisé gomme tel par le minis-
tere de lIntérieur, localementsupervisé par le
maire et le représentant des forces de lordre,
mis en place dans 5 600 communes environ*;

- des groupegide résidents'fédérés par lentre-
mise d’'une plateformeweb gérée par une entre-
prise privée (Voising vigilants et solidaires®),
quirevendiquait, fin 2018, plus de 10000 com-
munautés en“France et en Belgique, soit
300000 foyers inscrits, ainsi que 600 «mairies
vigilantesw (pour reprendre le libellé du service
commercialisé auprés des collectivités).

Quantalimpactréelde cesréseauxsurle niveau

de délinquance et le volume de cambriolages, il

est difficile d’en juger, faute d’évaluation systé-

matique etrigoureuse. Les témoignages recueillis
font néanmoinsressortir d’autres types d’effets,

a la fois sur le sentiment d’insécurité («Ca ras-

sure») et sur le niveau de cohésion sociale («Ca
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crée des liens»). Les ressorts de cette cohé-
sion interrogent cependant, puisqu’elle s'éta-
blit d’abord sur le mode de lentre-soi, dans une
logique défensive de protectiondu quartieretde
détection de lintrus(ion).

Lengagementaservircomme réserviste opération-
nel dans les forces militaires et policiéres corres-
pond a un stade supérieur d'implication pour les
citoyens : ces réservistes assurent des vacations
rémunérées,entenueetarmés,enrenfortdesser-
vices de défense et de sécurité de [Etat. Fin 2016,
enplein étatd’'urgence, la garde nationale souhai-
téeparle président Francois Hollande estinstituée
pour encourager le développement de ce vivier de
citoyens volontaires. En 2018, elle représente un
volume global de prés de 76 000 réservistes opé-
rationnels: 39 000 dans les trois armées, 30000
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en gendarmerie et 7 000 dans'a police nationale.
Dans le domaine de la sécurité, une offre par-
ticipative s'estddonc développée au travers de
différents dispesitifs, qui relevent de la contri-
bution directe a lordreflocal, encourageant les
citoyens.a se maobiliser dans ce qu’il est désor-
mais<convenu dappeler la « coproduction de
sécuritem,

..AMAIS PEU LEGITIMES DANS

LA GOUVERNANCE DE LA SECURITE

Dansle sens pluscommunément entendu de la
démocratie participative,on peut parallelement
glinterroger sur la place des citoyens dans la
gouvernance des politiques de sécurité. Or, sur
ce plan,nonobstant les velléités de réforme pour
rapprocher la police de la population, le mode de
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gestionrestetrésinstitutionnel®. Dans ce champ
d’action supposément régalien, lidée méme de
la participation citoyenne n'a donc rien d’ac-
quis. Loin d’étre primordiale pour les pouvoirs
publics, elle semble pourtant émerger, non pas
tantdu coté de [Etat central, mais plutot du coté
desacteurs locaux.Aces échelons de proximité,
des initiatives sont parfois prises pour recueil-
lirlaparole des «citoyensordinaires » :enquétes
en population générale surlesvictimationsetle
sentimentd’insécurité, référendums ou consul-
tations locales portant sur lopportunité de
créer une police municipale,de larmeroude se
doter de vidéosurveillance, réunions publiques
dédiées aux questions de sécurité, diagnostics
en marchant pour mieux saisir ce qui crée l'in-
sécurité pour les usageres et les usagers, etc.

LES CAHIERS n° 178
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Cesdifférentes démarches témoignentd’un souci
de faire valoir le(s) point(s) de vue des citoyens.
Mais elles ne leur permettent pas pour autant
d’intervenir dans la gouvernance des politiques
desécurité.Danslesinstances dédiées,saufrares
exceptions,aucune place ne leur estaccordée pour
leur permettre de peser sur lesdécisions et d’exer-
ceruncontrole surlaction.Le sujetestréputétrop
sensible et trop expert par les acteurs institution-
nels qui, majoritairement, rejettent l'éventualité
d’une association directe des citoyens.
Quantauxconseils de quartier,conseils citoyens
et autres lieux institués de démocratie partici-
pative, ils ouvrent des espaces potentiels pour
discuter collectivement des questions de sécu-
rité, mais leur articulation avec lesinstances de
pilotage des politiques de sécurité et de pré-
vention de la délinquance fait souvent défaut.
Il importe donc de renforcer les connexions
et de réfléchir a la fagon dont les assemblées
citoyennes peuvent semparer de ces questions
pour permettre un travail en profondeur, pat-
delalaremontéed’informationsentempsréel et
letraitementréactif des doléances,sans parler
desenjeuxdereprésentativité et de la capacité
afaire échoauxvoix de toutes les composantes
de la population,y compris leSivoix minaritaires,
ou celles quine portent pas publiguement.

DES MOBILISATIONS AUTONOMES D’ABORD
TOURNEES VERS LES' POUVOIRS PUBLICS
Parfois,ilarrive néanmoins que les citoyens s'ex-
priment hors des canaux institutionnels, au tra-
vers de mobilisations'qui partent d’en bas et
soulévent' dlautres catégories de personnes que
les publics habitués des scenes officielles. Mais
les pouvairs publies ne sont pas toujours en capa-
citéd’entendre etde répondre a ces mobilisations
autonomesya fortiorilorsqu’elles sinscrivent dans
une logique ouvertement contestataire. Pourtant,
cestvers eux qu’elles sont d’abord tournées. On
peutacetitre citer les manifestations et collectifs
citoyens de lutte contre les violences policiéeres.
Les autorités tendent a n'y voir qu’'un fort poten-
tiel subversif, des mouvements de contestation
delordre établi guelles cherchent a domestiquer
sinon disqualifier, sans forcément percevoir que
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ce sont aussi des contributions au débat publie
surlabonne gestion des forces de sécurité.

On peut également évoquer les mobilisations
sporadiques d’habitants qui se sententindd=
ment dépossédés de certains gspaces eollec-
tifs, voire insécurisés par les trafics de drogue ou
les phénomenes de prostitution, et quitentent de
se réapproprier les lieux pacifiguement, souvent
surun mode convivial (thé/café,parties de cartes,
etc.), pour signifier aux usagers indésirables qu'ils
refusent de les leur abandonner. Dans certains
cas, des élus locaux et des bailleurs viennent
soutenir lesfiverains pour peser davantage face
alEtatetexigerplus de présence policiére. Entout
état de cause, dans ge type de mobilisations,len-
jeu pour les citeyens n'est pas tant de parvenir a
durablementehasser pareux-mémes lesfauteurs
de trouble que d’interpeller les autorités, les rap-
pelerialeurs responsabilités et trouver des relais
pourapporterdesréponses ades problémes qu’ils
ne sauraient a lévidence résoudre a eux seuls.

Loin de satisfaire les ambitions de démocratie
participative,la conduite des politiques de sécu-
rité laisse encore bien peu de place a la popula-
tion. En pratique, et malgré l'affichage d’'un souci
croissantde concertation enamont, les citoyens
ne sont pas considérés comme des interlocu-
teurs légitimes a quirendre des comptes et avec
qui débattre des priorités d’action. C’est pour-
tantacetitregu’ilsdevraientaussiavoirunrdle a
jouer pour faire de la sécurité un biencommun. m

MaLocHET V., La participation des citoyens en matiéere
de sécurité locale. Diversité des regards et des modes
d’implication, Paris, L'Institut Paris Region, 2017.

2. Voir Borzeix A., CoLLarD D., RauLeT-CroseT N., « Participation,
insécurité, civilité : quand les habitants s'en mélent»,
Les Cahiers de la sécurité, 61,2006, p.55-84.

3. Voir GosseLiN C., MaLocHeT V., PeLLoN E., « Les données
numériques au service de la sécurité », Les Cahiers
n°174,2017,1AU ile-de-France.

4. D'apres les chiffres officiels communiqués en 2019.

5. Voir notamment : Donzerot J., MeveL C., Wyvekens A.,

Faire société. La politique de la ville en France et aux

Etats-Unis, Paris, Seuil, 2003 ; Ocaueteau ., 2005,

« La sécurité publique est-elle l'affaire de tous ?

Sur la fiction de la participation des citoyens dans

la gouvernance de sécurité frangaise »,in La police

et les citoyens, Actes du colloque de Nicolet (Canada).



_ LESS, UNE AUTRE
ECHELLE DE VALEURS

Née au xix® siecle, ce que on appelle aujourd’hui léconémie sociale
et solidaire vient de la volonté de citoyens de fournirau plusgrand
nombre des biens et des services. Elle sSest adaptée auxsmultiples
évolutions économiques, environnementales et sociales que notre
société francaise a connues depuis deux giecles... Comment
répond-elle aujourd’hui a de nouveatx enjeux?

*kkkkkk

Cristina Lopez, économiste, L'Institut Paris Region et Léo Voisin, CRESS
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A la recherche de solutions pour sentrai-
A der face a la maladie, au chémage ou
a la vieillesse, pour créer ou reprendre
des entreprises en faillite, obtenir des crédits,
se former ou permettre auxenfants de partiren
vacances,des groupes de citoyens ont entendu
lappel de réformateurs sociaux et de penseurs
utopistes et créé des coopératives, puis des
associations, qui se définissent comme des
sociétés de « personnes» et non de «capitaux»'.
Loin d’étre un modeéle du passé, les structures
n'ont cessé de se réinventer, suivant les évolu-
tions du contexte socio-économique etdes aspi-
rations sociales. Poursuivant lobjectif de rendre
accessibles biens et services a tous, elles se
sont adaptées a la nature des besoins sociaux
(alimentation, habitat, santé, énergie...) et évo-
luent vers des processus de gouvernance plus
contributifs, plus démocra-
tiques. Les enjeux actuels,
a la fois environnementaux
et sociaux, nécessitent des
formes de mutualisation et
de gestion concertée.
Aujourd’hui, de nombreux acteurs désireux de
donner du sens a leur travail, a leur.consom-
mation, avec la volonté d’expérimenter et de
«reprendre la main», choisissent ce'type de
structure. Ces initiativesinaissent a la fois d’im-
pulsions de collectifsscitoyens, mais aussi
d’entrepreneurs sociaux, deréseaux associatifs,
de rencontres entre collectivités et entrepre-
neurs. A la fois'dans ses objets et dans ses pro-
cessus, la longue@xpérience de ces acteurs est
riche d’enseignements pour la transition socio-
écologique et'ee qu'elle induit dans l'évolution
desrapperts deproduction et de consommation.

UN BUT COMMUN

Linnovation au cceur de 'ESS est un renver-
sement du lien entre l'objet social (ce que va
produire la structure) et son capital. Dans ['éco-
nomie classique, lobjet social d’une entreprise
vise a faire fructifier le capital engagé. Dans
UESS, c’est lidentification de besoins, d’en-
jeux sociaux ou environnementaux, pas ou mal
satisfaits par les politiques publiques ou les
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LES ENJEWX ACTUELS
NECESSITRNT/DES FORMES
DE GESTIONNCONCERTEE

entreprises privées, qui motive la créationdes
structures.

En 1844,a Manchester,des ouvriers tisserands
sunissent au sein de « La SociétédesEqui=
tables Pionniers de Rochdale » et posent'les
bases de ce qui deviendra 'ESS. Ils réclament
des hausses de salaires, car ils constatent que
leur niveau de vie se dégrade, ouvrent un maga-
sin coopératif pour mutualiser s achats et
permettent a leurs‘fmembres d'accéder a des
produits de qualité aunfprix raisonnable. Outre
lacces aux produits, ils concoivent un mode de
redistribution équitable du profit des ventes
aux coopérateurs, etun mode de gouvernance
démocratique,danslequel chaque coopérateur
dispose d'unewoix.
Plusrrécemment, les Associations pour le main-
tien d’'une agriculture paysanne (Amap) se sont
formées, notamment en
réaction a la pression exer-
cée sur les prix d’achat aux
producteurs par la grande
distribution. Ces associa-
tions inventent un mode de
contractualisationinéditentre un paysanetdes
consommateurs. Le consommateur s'engage a
préfinancer la récolte et le producteur alivrer a
prix fixe un panier de légumes de saison et bio
(ou en conversion). Ils partagent ainsi le risque
sur la production (intempérie, variabilité sai-
sonniére). Dans certains cas, le consommateur
va méme participer au capital de lexploitation
agricole, voire donner de son temps pour l'en-
tretien et la récolte. Le systeme est bénéfique
pour lagriculteur, car la disparition des inter-
médiaires de la grande distribution lui assure
un revenu meilleur et garanti. Les avantages
pour les consommateurs relévent davantage
du domaine éthique. Ils n‘exercent pas seule-
ment leur choix sur le produit, mais aussi sur le
systeme de production et de distribution.

Ces expériences redéfinissent les relations
entre producteurs et consommateurs. Elles
créent des valeurs d’'usages et d’utilité qui
dépassent la seule valeur monétaire. Leur
impact social et environnemental reste encore
peu évalué et peu considéré.
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EDOUARD RICHARD/MAIF

Les structures se réinventent suivantles contextes socio-économiques et les aspirations. En haut, atelier famille au MAIF Social
Club, Paris 3¢ arondissement. En bas, I'espace « Casaco » dans le centre-ville de Malakoff (92).

DES MODELES ECONOMIQUES VARIES

QUI CONTINUENT D’EVOLUER

Les organisations de PESS ont développé des
modeles économiques de plus en plus variés,
diversifiant leurs'ressources et innovant dans
leurs'modesde fonctionnement. Elles évoluent
aujourd’huiyde fait, dans des champs d’action
tres différents.

Laplupartdesstructuresde 'lESSsontabutnon
lucratif. Leur financement est assuré par des
partenaires trés largement publics (Etat et col-
lectivités locales),viades subventions,des dons,
des préts de locaux ou de matériel, quileur per-
mettent de ne pas faire reposer les colts sur les
bénéficiaires. Elles fonctionnent souvent grace

a de larges réseaux de bénévoles impliqués.
Elles exercent des missions d’intérét général,
souvent structurellement non rentables, dans
Uaction sociale par exemple, ou 'éducation a
lenvironnement.

Mais U'ESS compte également dans ses rangs
des sociétés commerciales, totalement insérées
dans le marché, en concurrence avec des socié-
tésde capitaux.Cestle cas pour les banques coo-
pératives ou les assurances mutualistes. Sileurs
modeles économiques sont proches des modeles
classiques, leurs gouvernances se veulent plus
démocratiques et leurs activités marquées par
une intention de solidarité. Dans le cas des coo-
pératives, la propriété de Uentreprise n'est pas

LES CAHIERS n°178



S’EMPARER DES GRANDS ENJEUX

détenue par des actionnaires ou par un proprié-
taire,mais par les salariés et les bénéficiaires. De
plus, chacun peut s'exprimer sur la stratégie de
la structure.

Quant a la participation des collectivités, elle a
évolué ces derniéres années, passant de la sub-
vention a des financements de type « appels a
projet ». Ce mode de fonctionnement est moins
pérenne et suppose de dédier plus de temps a
la recherche de partenaires, de financements,
avec des moyens de fonctionnement souvent
beaucoup plus contraints, du fait de la suppres-
sion des contrats aidés et de la baisse des dons
consécutivealasuppressiondelimpétde solida-
rité sur lafortune (ISF).Enoutre,en lle-de-France,
ces entreprises se déploient dans des secteurs
géographiques ou les ressources sont trés sou-
vent en tension?: prix du foncier élevé, concur-
rence des usages, densité d’habitants, etc.

Les petites structures qui ne disposaient pas
de marges de manceuvre suffisantes ont€té
fragilisées par ce nouveau contexte. D’autres
structures, de plus en plus nombreuses, ont
développé des modéles hybridessfqui asso-
cient prestations et subventions. C’estile cas
d’associations ceuvrant dans le champ culturel
ou l'éducation populaire. Cestmodéles hybrides

La Ferme des possibles a Stains (93).
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permettent de diversifier les sources de finan=
cementetde pérenniser lactivité. Leursactions
s'adressent majoritairement aux publics les
plus précaires.

DES STRUCTURES SOCIALES PARTENAIRES

DES ACTEURS PUBLICS LOCAUX : EXEMPLE
DES SCIC

Les besoins et les partenariats identifiés par
ces structures etles réseaux de bénévoles
qui s’y engagent s’'inserivent tres souvent au
niveau local, voire revendiquent cet ancrage.
A lextensior'de leur périmétre elles préféerent
la constructionde coopérations avec d’autres
organisatiens ou laccompagnement de nou-
velles créations dans d’autres territoires.
Les'Sociétésscoopératives d’intérét collectif
(SCIC), eréées en 2001, permettent de renforcer
lancrage territorial de 'ESS. Avec les SCIC, il ne
s'agit pas seulement de la propriété collective
d’'unoutil de production, mais aussi de la pour-
suite par plusieurs parties prenantes d’un objectif
partagé: salarié(e)s, bénéficiaires, collectivités,
usagers, partenaires... Elles doivent associer
trois types d’acteurs, dont obligatoirement les
salarié(e)s et les bénéficiaires. Aucun d’entre eux
ne peutdétenirplus de 50 % du capital, y compris

JULIEN BESNARD



lescollectivités.C'est le seultype d’entreprise pri-
vée dans lequelune collectivité peut prendre des
participations sans avis du Conseil d’Etat.

En 2018,0on dénombre plus de mille SCIC, dont
une centaine en fle-de-France?, rassemblant
2300 emplois (+ 15 % par an). Elles se déve-
loppentdans des secteurs d’activité trés variés
(culture, tiers-lieux, habitat...).

La Seine-Saint-Denis, premier départe-
ment a entrer au capital d’'une SCIC en 2018,
a aujourd’hui pris des parts dans cing de ces
structures: le Relais Pantin (restaurant d’in-
sertion), le Paysan Urbain (ferme urbaine a
Romainville), la Coopérative régionale Bio
d’fle-de-France (qui doit fournir les cantines
collectives en produits biologiques), et plus
récemment : Apij Bat (entreprise de construc-
tion écologique) et Novaedia (traiteur solidaire,
fondateur de la Ferme des possibles a Stains).
A Malakoff, la ville a décidé de devenir sociétaire
de la SCIC Casaco, un tiers-lieu qui rassemble
divers acteurs de la ville (élus, citoyens, entre=
preneurs,artisans,indépendants, associations,
coopératives).

En novembre 2018, a Paris, un centre de santé,
celuidesindustries électriques et gazieres, sest
transformé pour la premiere fais en SCIC. Géré
jusqualors par le comité d’éntreptise d’EdF et
GdF, ce centre connaissait des difficultés de
gestion et d’exploitationsle recours au statut
de SCIC a permis d’élargir lexcercle des parte-
naires de la structure et'de mieux associer les
usagers. Cettednitiative et cette gouvernance
nouvelle ont permisde nombreusesinnovations.
Ainsi,graceala présence, parmiles sociétaires,
de lassociation Parcours d’Exil » et de linsti-
tut deyictimologie de Paris, une maison médi-
cale'de garde aux horaires décalés a pu étre
ouverte, avee une attention particuliere portée
aux migrants et aux publics fragiles.

L’ESS, UN MODELE RESILIENT ET INNOVANT

Dans certains secteurs d’activités, jusque-la
trésstructurésaléchelle nationale,des formes
de décentralisation ouvrent le champ ade nou-
veaux acteurs, plus ancrés localement. Les
modes de gouvernance de 'ESS permettent a
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nombre d’entre eux de s'organiser entre par-

ties prenantes et d’arbitrer en amont un cer-

tain nombre de décisions.

Lasociété coopérative Mobicoop a misen place

une plateforme de covoiturage libre et gratuit,

créant ainsi une mobilité solidaire et plus gco-
logique, accessible a toutesfet tous,basée sur
le partage et la réduction‘des déplacements.

La Nef, coopérative fimanciere qui offre des

solutions d’épargne gt de crédit orientées vers

des projets ayant une utilité sociale, réinvente
lafinance éthique et transparente au service du
développement de projets écologiques, sociaux
et culturels. Enercoop, réseau de coopératives
qui couvre tout le territoire francais, a développé
un systemeénergétique décentralisé, géré par
les citoyens,fondé sur une consommation mai-
trisée d’énergies renouvelables. Ces structures
peuventapporter des réponses locales, facili-
terlacces au foncier et a limmobilier, favoriser
une production urbaine partagée, et promouvoir
une gestioncommune desressources a préser-
ver (foncier fertile, espaces de biodiversité, etc.).
Riche de presque deux siecles d’expérience, les
structures de lESS ontrésisté ade nombreuses
crises.Sansdoute parce que leurs activités sont
peudélocalisables, plus détachées des logiques
de marché, moins axées sur la rentabilité. Elles
ont développé au fil du temps des modeles de
gouvernance et de financement hybrides, qui
leur permettent d’asseoir leur pérennité sur
une plus grande diversité de parties prenantes.
Face ala montée en puissance des enjeux éco-
logiques et aux besoins d’identification et de
gestion de communs territoriaux, de nouvelles
structuresdevraientencore se déployer et deve-
nir un vecteur important de la transition socio-

écologique. m

TDans une société de capitaux, le pouvoir de chaque
associé (actionnaire) est fonction de la part du capital
de cette société qu'il détient sous forme d’actions. La
société de personnes, elle, fonctionne selon le principe
démocratigue « une personne, une voix ».

. Voir Note rapide LInstitut Paris Region, «Les communs
urbains, une notion pour repenser laménagement
territorial», juillet 2019.

. Club des collectivités du 13/06/2019, « Les SCIC, un outil
de développement local », CRESS Idf 2019.
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INTERVIEW

«L'ESS EST UNE REALITE PORTEUSE DE PROMESSES »

Hugues Sibille,

PHOTO : KATHLEEN RENGNET

Comment les structures de 'ESS ont-elles traversé
la crise pandémique ?

Hughes Sibille Les structures de 'Economie Sociale
et Solidaire (ESS) vivent la crise de la COVID-19 de
facon contrastée, etil est encore trop tot pour dresser
un bilan, notamment économique, des impacts de
la situation sur ces organisations. Une enquéte a
étéréalisée aupres de 13 000 associations:deux
tiers d’entre elles ont fonctionné a moins de 20 %

de leur activité normale. Les plus touchées sont

les petites associations du secteur culturel, sportif
ou d’éducation populaire. 30 % des associations
employeuses disent qu’elles ne pourront pas
maintenir leurs effectifs salariés. Les associations
attendent beaucoup des collectivités localés,
proches d’elles, mais celles-ci pourront-éllesles
soutenir budgétairement ? De son coté,lincubateur
lyonnais d’entreprises sociales Ronalpiaaréalisé
une enquéte qualitative aupres dune centaine
d’entreprises accompagnéeside nombreuses
jeunes entreprises socialegsontou seronten
difficultés, avec des dépotsde bilana prévoir.

Dans le méme temps,les assogiations, de solidarité
notamment, ont faitla preuve deleur absolue
nécessité en tempside crise?ypar exemple dans

les activités desoutien@d.domicile, la solidarité
alimentaire, le soutien scolaire, le handicap, etc

Comment se sont-elles adaptées a la période

de crise du confinement ?

H.S.lacrisea révélé des opportunités : les
entreprisesisociales innovent pour déployer leurs
actions, se numérisent a grande vitesse, renforcent
leurancrage territorial, développent de nouveaux
bénévolats et de nouvelles coopérations...Ila
parfois fallu se battre pour bénéficier du chdmage
partiel ou des préts garantis par Etat, ce qui montre
que lareconnaissance officielle de 'lESS reste un
combat. Enfin, la crise a montré la nécessité de
pouvoir sappuyer sur des réseaux de soutien et
d’accompagnement réactifs, en bon ordre de marche,
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ancien délégué interministériel, président du Labo de lESS

comme les Dispositifs locaux d'acecompagnement
(DLA) ou France Active.

Quels enseignements tirez-vous de cette période ?
H.S.Tirer desenseignements d’une crise sanitaire
mondiale.sans précédeéent, présentée comme une
«guefre»,implique un peu de temps pour 'ESS. Sa
motivation premiere, en effet, n'est pas de se précipiter
pour revenir au monde d’avant, mais de proposer une
transition vers un autre modéle. Nous nous méfions
desjugements a lemporte-piece et préconisons
écoute de la société et la co-construction des
solutions. Cette crise,dont nous ne sommes pas sortis,
doitconduire 'lESS a poser quelques bonnes questions
et a les faire partager avantdes affirmations
péremptoires. En voici des exemples :quel est le
lienentre lorigine et la diffusion de la pandémie et
notre rapport a lenvironnement, tel que U'exploitation
d’espaces primitifs ou la détérioration de la qualité de
lair? Est-il raisonnable que 90 % de la pénicilline soit
produite en Chine ? 'ESS ne doit-elle pas développer
des stratégies defiliéres pour relocaliser des activités
essentielles en France ? Comment est-il possible que
la France, quiaeu longtemps le meilleur systeme de
santé publigue du monde, ait aussi peu investi dans ce
secteur depuis plus de 10 ans, et quel pourrait étre le
relai pris par lESS?

Lacrise de la Covid-19 nest-elle pas un révélateur
terrible des inégalités sociales, qui doit renforcer
notre motivation a les combattre ? Le confinement
a-t-il le méme sens pour 6 personnes dans 40 m?
dansle 93, que dans une grande maison avec
jardin? Le méme sens pour celui qui a maintenu son
salaire grace a un télétravail maftrisé, que pour des
artisans ou commercants ? Le rapport a lespace
nest-il pas profondément mis en cause, certaines
entreprises de service démontrant que l'on peut faire
travailler lessentiel d'une communauté de travail
pratiquement sansyvenir ? Enfin, ne faut-il pas
regarder comme un énorme progres humain et une
premiére dans lhistoire de lhumanité que la plus
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Les associations ont montré leur capacité a s‘adapter a la crise. Mais les:collectivités locales pourront-elles les soutenir dans la durée?

grande partie des dirigeants du monde fasse passer
lavie humaine avant limpératif économique ? LESSy

quiest un humanisme, montre la voie en ce domaine:

Quelrdle peut avoir 'ESS a 'avenir ?
H.S. UESS estune réalité porteuse de promesses.
Réalité, car elle est présente sur tous les territoires
et qu’elle constitue un patrimoine de valeuts,
d’expériences, d’entrepreneurs, de‘statuts
considérable (230 000 entrepriges, 2,3'millions
de salariés, 15 millions de bénéveoles). Elle Sappuie
sur la loi® et innove sans ce8se :nouvelles formes
d’emploi,coopératives d'activité,circuits courts,
mobilité partagée, alimentation durable, transition
énergétique citoyenne, habitatparticipatif,
coopératives de distribution, finance solidaire, etc.
Pendant la crise sanitaire se sont créés de nouveaux
collectifs de solidarité, s'inspirant des valeurs
de lESSides entreprises d’'insertion ont été les
premiéresafabriquer des masques, des entreprises
sociales ont fourni des repas aux soignants, etc.
Certes, restons modestes et lucides, 'lESS ne pourra
pas étre lunique réponse a la transformation dont
nossociétés ont besoin, mais elle peut constituer
une nouvelle norme autour de trois points forts :
= une lucrativité limitée, dans laquelle le profit
n'est pas la finalité, pour en finir avec les retours
surinvestissementde 15 %.
- des produits et services d'utilité sociale
et écologique, pour en finir avec l'hyper-
consommation et lobsolescence programmeée.
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- desformes de gouvernance partagée entre parties
prenantes et participatives comme alternative au
pouvoir laissé au capital et la valeur a lactionnaire.

Latransition se jouera, pour une bonne partie,dans

des écosystémes coopératifs de transition sur les

territoires. Nuln'aura seul la solution dans lapres

Covid-19 et face aux menaces écologiques. Pas

méme ESS. Les Poles territoriaux de coopération

économique (PTCE) sont une belle référence. Ily en
ad’autres,comme les territoires zéro chémeur, les
territoires a énergie positive, les tiers-lieux...

IlLfaut maintenant faire systeme de toutes ces

initiatives.

«Ily aassurément un autre monde, mais il est dans

celui-ci“»: Eluard dit magnifiquement notre réle

d’ESS. Etre dans ce monde mais en préfigurer un
autre,composer avec le réel d’aujourd’hui, celui des
menaces d’effondrement, mais inventer celui de
demain, plus durable, plus juste, plus humain, plus
inclusif, plus démocratique.®

Propos recueillis par Anne-Claire Davy

1. «Entreprises sociales: quel diagnostic 3 mois aprés
le début de la crise sanitaire ?», Ronalpia, juin 2020, 6 p.,
disponible sur le site du Labo de l'ESS

2. Voir larticle de Jacques AtTaLl, « Coronavirus: le role
majeur du monde associatif», Les Echos, 17 avril 2020.

3. Loidu 17 mars 2014 relative a la consommation,
dite « Loi Hamon».

4. (Euvres compleétes, Bibliothéque de la Pléiade, volume 1,
1968, p.986.
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L[ES CONSOMM’ACTEURS
PIONNIERS D'UNE
NOUVELLE ALMENTAUON

Face a un systéme alimentaire mondialisé, des citeyens cherchent
a reprendre la main sur leur alimentation. Ilssprivilégient, lorsqu’ils
le peuvent, le bio, les circuits courts et la proximité. Pour avoir une
réelle plus-value, cette aspiration est maintenant en quéte de relais
dans laction publique a tous les échelons.

*kkkkkk

Laure de Biasi, ingénieure en agronomie, UInstitut Paris Region

et les consommateurs ont limpression

qgu’il leur échappe. Ils n’en maftrisent, ni
n'en connaissent, plus le fonctionnement:Mais
ilsont pris conscience des enjeux deitracabilité,
d’équité et de durabilité, qui suscitent ehez une
partcroissante d’entre eux, plusqu'uneinquié-
tude, une véritable défiance, les poussant a
s'impliquer, pour se rassurer, pour retrouver du
sens, pour « reprendre la main » en devenantdes
«consomm’acteurs ».

I e systeme alimentaire abeaucoup évoluég,

UNE DEFIANCE AUX MULTIPLES ORIGINES

Lesressortsde ladéfiance desconsommateurs
enversle systéme alimentaire sont multiples, a
commencer parune profonde déconnexion spa-
tialeentre des villes, qui ont considérablement
accru leurstayon d’approvisionnement, et une
agriculture qui n'a cessé de se mondialiser et
de'se spécialiser. Déconnexion sociale et éco-
nomique, aussi, entre des agriculteurs et des
consommateurs qui ne se connaissent plus,
et entre lesquels les multiples intermédiaires
nuisent a la compréhension du systéeme ali-
mentaire autant qu’a la fixation d’un juste prix.
Déconnexion politique enfin, les consomma-
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teurs se sentant dépossédés des décisions qui
régissent lacte, pourtant personnel, quotidien
etvital,de se nourrir.

Ces déconnexions interviennent sur fond de
crises mondiales (économiques, sociales, envi-
ronnementales, climatiques et sanitaires), qui
seconjuguententreelles etaffectent le systeme
alimentaire a toutes les échelles.

La mondialisation des flux et des crises, mais
aussi des habitudes alimentaires et des goUts
culinaires,saccompagne, paradoxalement,d’une
individualisation' des pratiques, en réponse a
des impératifs culturels, religieux ou sanitaires,
comme a des préoccupations environnemen-
tales ou éthiques. « Dis-moice que tu manges, je
tediraiquitues»,disaitdéjaauxix®siecle le gas-
tronome et écrivain Brillat-Savarin. Ce que lon
mange, la facon dont on le mange et donton en
parle permettent d’exprimer son individualité, et
ainside sedistinguer.

Résoudre toutes ces contradictions n'est pas
simple, d’autant que le rapport au temps a
changé : lalimentation pour les citadins n'est
plus qu’'une activité intercalaire a glisser
entre toujours plus d’activités, dans des agen-
das comprimés par les temps de transport et



Les initiatives sont vastes, entre changement des pratiques in

d’écrans. Le rapport au risque s'est égaleme
modifié : manger n'a jamais été aussi s@r dans

UNE VASTE PALETTE D’INITI
La palette de leurs initiati

ES
est vaste et ne
nt des pra-

ducteurs, visa
diaires? et facili

mation de viande, et pres
urquatredéclarenten 2019
s produits bio au moins une fois

et de proximité représentent 8 % de la consom-
ation alimentaire en valeur®. Si les pratiques
aditionnelles (vente a la ferme ou sur les mar-
chés forains) sont encore largement majori-
taires,de nouvelles formes se sont développées
ces dernieres années,comme la distribution de
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ell organisation de nouveaux circuits.

paniers,avec la création notamment d’associa-
ions pour le maintien d’une agriculture pay-
sanne (Amap) proposant des produits locaux et
desaison. llen existe ainsi 400 en lle-de-France.
Encouragées par les législations successives,
la restauration commerciale et la grande dis-
tribution ont compris cet intérét des consom-
mateurs pour les circuits courts et de proximité.
Mais,dans ce domaine également,des consom-
mateurs souhaitent reprendre la main,encréant
des supermarchés coopératifs alimentaires,
dans le sillage de La Louve, créée en 2018 dans
le 18¢ arrondissement de Paris, sur le modele
de la Park Slope Food Coop, fondée a New York
en 1973.
Au cours des dernieres années, ces initiatives
citoyennes ont progressivement intégré deux
préoccupations émergentes. D’'une part, agir
surlensemble du cycle des aliments, plus seu-
lement « du champ a l'assiette », mais aussi
«delassiette auchamp»: collecte des produits
invendus ou non-consommés, compostage des
déchets organiques, récupération des urines
a la source pour servir de fertilisant naturel...
D’autre part,développer desliens de convivialité
etdesolidarité,commeen atteste le succésdes
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plus de mille jardins collectifs franciliens, dont
lafonction sociale est tout aussiimportante que
lafonction productive®. Les chaines de solidarité
se sont particulierementdéveloppéeslorsdela
crise de la Covid-19: solidarité individuelle ou
associative (paniers solidaires), solidarité des
acteurs économiques (dons de stocks par les
restaurateurs...), solidarité institutionnelle.

Le profil des consommateurs impliqués s'est
également diversifié : il ne s'agit plus seule-
ment de personnes aisées habitant les centres
des grandes villes, sensibilisées aux questions
de santé et d’environnement et engagées dans
des démarches militantes,maisde plusen plus
d’étudiants,d’employés,d’ouvriersetd’hommes,
méme si les femmes, les retraités et les cadres
sontencore légérement surreprésentés.

DES AVANTAGES A CONCRETISER

Ces initiatives avant-gardistes sont encore
insuffisamment nombreuses et fédérées pour
peser dans le systeme alimentaire global : les
deux tiers des achats alimentairessse font
encore dans la grande distributionsDe plus, la
viabilité économique, tout comme.la plus=value
sociale et environnementale, sont complexes a
appréhender pour ces systéfmes alimentaires
alternatifs. En 2006, une étude,allemande®
montrait que, du fait dé saimassification par
bateau et par camionylétransport de la viande
d’agneau depuis laNouvelle-Zélande vers un
supermarché allemandiémettait moins de gaz
a effet de serre (GES) que celui de la viande
produite localement et acheminée en camion-
nette versiun marché&forain. Pour autant, si la
logistique présente d'importantes marges de
progression, l[es'émissions de GES liées a lali-
mentation'dépendent plus des modes de pro-
duction que du transport, et les circuits courts
et de proximité présentent bien d’autres avan-
tages.gue la réduction des émissions de GES”:
avantages environnementaux (restauration
des paysages, préservation des sols et de leau,
sensibilisation a lenvironnement...), mais aussi
sanitaires et sociaux.

Toutefois, pour que ces avantages potentiels
se concrétisent et bénéficient au plus grand
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nombre, les initiatives citoyennes doivent'étre
accompagnées, relayées et démultipliées par
les pouvoirs publics.

De plus en plus de collectivités territoriales s'eh-
gagent dans des actions pour upe aliméntation
plus durable, en associant les citoyens a leurs
démarches.Des actions emblématiquessontini-
tiées,comme «Ville comestibles a Arcueil (94) ou
«Boucle alimentaire » aStains(93). Ades échelles
plusimportantes,desprojets alimentairesterrito-
riaux sont élaborés (dé&jasix en fle-de-France?), et
des cadres régionaux sontproposés parlarégion
Tle-de-Frangé: mention dés 2013 d’un « Défi ali-
mentaire » 'dans le SDRIF, lancement en 2018
d’'un Pacterégionalagricoleet,en 2019,d’'unPlan
régional delalimentation,en coursdefinalisation.
LeS politiques nationales et européennes
contribuent a ce mouvement. Elles s’inspirent
des idées qui naissent dans les démarches
locales. Leur role sera déterminant pour faire
évoluer durablement le rapport du systeme ali-
mentaire aux citoyens, et pour fixer le rythme de
cette évolution. m

Ministére de 'Agriculture et de Alimentation, Centre
d’études et de prospective, « Les conduites alimentaires
comme reflets de la mondialisation: tendances d'ici
2030»,Analyse n® 108, juillet 2017.

2. On parle de circuit court quand il y a au plus un inter-
médiaire entre le producteur et le consommateur, méme
si ceux-ci sont éloignés l'un de lautre (Plan Barnier 2009).

3. Enquéte Credoc 2019 pour la Région fle-de-France. « Que
mangent les Franciliens en 2019 ?».

4. CESE,2016.

5. Christine Ausry, Laure Dt Biasi, Mélanie CoLLE,
Anne-Cécile DanieL, Antoine LagNeAu, « Lagriculture
urbaine au coeur des projets de ville : une diversité
de formes et de fonctions », Note rapide n®779,

LlInstitut Paris Region et AgroParisTech, 2017.

6. ScHuicH et al. « La consommation d’énergie finale
de différents produits alimentaires : un essai de
comparaison », Courrier de ['environnement de 'INRA
n°53, INRA, 2006.

7. Laure DEe Biasi, Corinne BranauarTt, Gwenaélle Raton,

« Des circuits courts durables ? De lutopie... a la réalité »,
Note rapide n°779, Llnstitut Paris Region et Iffstar, 2017.

8. Plateau de Saclay (Versailles Grand Parc, Saint-Quentin-

en-Yvelines et la communauté Paris-Saclay), Grand

Paris Sud Est Avenir, Parc naturel régional de Chevreuse,

Limours, Parc naturel Marne et Gondoire et Cergy-Parc

naturel régional du Vexin.



Une coopérative engagée dans son territoire

La coopérative « Saveurs du Vexin » n’est pas
un supermarché ordinaire : elle ne compte

ni clients ni vendeurs, mais réunit librement
plus de 300 coopératrices et coopérateurs

et leurs familles. Habitants de villages autour
de Villarceaux (Val-d’Oise), ou de villes

un peu plus éloignées (Magny-en-Vexin,
Cergy-Pontoise, Mantes-la-Jolie...), bien
décidés a étre acteurs de leur consommation
et par leur consommation.

La coopérative propose une large gamme de
produits alimentaires et non-alimentaires,
rigoureusement sélectionnés selon des
critéres de respect de 'environnement

et d’éthique de production.Vendus a des

prix abordables en raison de colts de
fonctionnement réduits, les produits frais sont
commandés en ligne. Leur retrait se fait dans
un batiment moderne de 'ancienne bergerié
de Villarceaux,chaque samedi pour les paniers
de légumes et la boulangerie, et une fois par
mois pour la boucherie et la crémerie, lors d’un
grand marché. Il faut devenir sociétaire de la
coopérative, en versant 76 euros, récupérables
si lon veut quitter la coopérative. Cette
derniére investit dans le financementde
projets, de la construction d’une cave voltée
pour laffinage des fromages d’un‘producteur
local a la participatiomau financement des
films documentaires « Grande-Synthe » de
Béatrice Camurat-daud (2018) et « Douce
France » de Geoffrey Couanon (2020), en
passant parune aide participative a la
librairie’coopérative La Nouvelle Réserve a
Limay,(Yvelines). Cet engagement révéle la
volonté de renforcer son ancrage territorial
tout en s’'insérant dans un réseau d’initiatives
citoyennes de transition socio-écologique
pluslarge.

’ancrage territorial de la coopérative passe
aussi par le cycle de repas-ciné-débats

«La Bergerie fait son cinéma!»,qu’elle a
initié en 2017, et qui réunit tous les deux mois

entre 50 et 70 personnes autour d’un film
documentaire sur la transition écologique,
’économie sociale et solidaire, 'alimentation,
ou encore 'énergie, dans une salle de
lancienne bergerie, entiérement rénovée. Ce
cycle est co-organisé par la coopérative et
plusieurs autres organisations, qui ont signé
une charte autour de valeurs partagées et de
projets communs (comme, tout récemment,
limplantation de deux jeunes maraichers),
pour faire de ce site hors du commun un petit
pole d’animation des confins ruraux du Val-
d’Oise, des Yvelines et de 'Eure. L'association
Ecosite, le centre d’éco-développement de
Villarceaux, la ferme du Chemin neuf, le GAEC
de la Comté et la librairie La Nouvelle Réserve
en sont les piliers.

Un signe qui ne trompe pas: plutét que d’étendre
son rayonnement sur de plus vastes contrées,
la coopérative voit s’accroitre la part de ses
sociétaires habitant les villages voisins, tout en
proposant son aide a de nouvelles structures
plus éloignées, fondées sur les mémes valeurs,
telles que la Coop de Santeuil (Val-d’Oise). m

Nicolas Laruelle, urbaniste,
L'Institut Paris Region

LES CAHIERS n° 178



S’EMPARER DES GRANDS ENJEUX

LEAU, UN
PATRIMOINE
COMMUN

A PRESERVER

Ressource vitale et vulnérable,
objet d’une convoitise liée

ala concurrence des usages,
leau inspire et anime de plus
en plus de communautés locale
et de collectifs citoyens.

Ils se mobilisent pour diffuser
une culture de l'eau, demander
davantage de transparehce
dans sa gestion, faire é
des contre-pouvoirs,
des concepts de
leau et de pa
des réalités
Deux initi
en exe

Davy, sociologue-urbaniste
tal, géographe-urbaniste,
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Ly a presque 30 ans, la loi de 1992 posait
I comme principe fort que «leau fait partie du

patrimoine commun de la nation». Elle fixait a
la puissance publique des objectifs de préserva-
tion des écosystémes aquatiques, de protection
delaqualité des eaux,de développement de res-
sources et, pour répondre a ces enjeux, de valo-
risation de leau comme ressource économique.
Mais son réle était aussi de garantir la trans-
parence des décisions vis-a-vis des citoyens.
Or, 15 ansplustard,dans son rapport d’évaluation
de la politique de l'eau en France, Michel Lesage’
déplorait un systeme de gestion lourd et com-
plexe, dans lequel les élus ne se retrouvent pas
et ol les usagers sont sous-représentés. Il écri-
vait:«La démocratie de l'eau reste a construire
[...]elle nest laffaire que de quelques-uns dans
les structures décisionnelles », prénant une meil-
leure territorialisation et la mise en ceuvre d’'une



croissante de la
laressource al’heure
e.Contestantlecarac-
umarchand de la gestion
énoncant certains usages
exc&s i.en sont faits, s'alarmant des
menaces qUi,pesent sur le cycle de leau et les

par une prise
raretéetdela

systemes, ces initiatives abordent les enjeux
de usdesanglesvariés:sanitaires, éco-
logiques, socio-économiques et patrimoniaux.

EAU POTABLE OU L'IMAGINAIRE

U BIEN COMMUN
Lorsque le consommateur utilise l'eau de son
robinet, il imagine difficilement la somme de

r - Tty

B

compétences, de technicité et de dépenses qui
ont permis un acte aussi simple. Il a fallu tout
d’abord prospecter et découvrir la ressource,
Uétudier, la protéger, puis la traiter afin d’éli-
miner des substances et micro-organismes a
risque pour la santé et, enfin, assurer une qua-
lité parfaite du transport sur des kilomeétres de
canalisations, et ce jusqu’au robinetdu consom-
mateur. Sensible aux pollutions, leau est deve-
nue en quelques années le produit alimentaire
et le service le plus surveillé.

Contrairement a la ressource, leau distribuée
apres captage et traitement peut difficilement
étre envisagée comme un biencommundés lors
qu’'elle est délivrée par un service dont on paye
le prix. Elle reste pourtant un symbole du bien
commun, en référence a son caractere vital et
en lien avec la peur d'une raréfaction de la res-
source.John R.Wagner parle d’'un «imaginaire
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La dimension symbolique du bien commun s’est imposée au profit.d’un projet éthique, mobilisant notre capacité collective
@ défendre une ressource vitale, I'eau.

social du bien commun», car si fargument de
«l'eau bien commun» est au coeur des revendi-
cations de passage a une gestion en régie, cette
corrélation, trés forte au niveau symboligue, n'est
pas établie et, selon Rémi Barbier, Bernard Bar-
raqué et Cécile Tindonynila théorie économique,
nile registre juridigle, ne layustifient.

Le bien commun appelle a ce qui est essentiel
et non substitéiable, a ce que nous avons en par-
tage,anos usageset anos responsabilités dans
la pérennité des ressources. En s’invitant dans
le langage politigue, le bien commun a pris l'as-
pectd’Une banniere, pour incarner les tensions
entre les intéréts particuliers et les droits fon-
damentaux. Ce faisant, la dimension symbo-
ligue du.bien commun s’est imposée au profit
d’'unprojet éthigque, mobilisant notre capacité
collective a défendre uneressource vitale, leau.

L’EAU, UN SUJET D'INQUIETUDE

ET DE MOBILISATIONS MULTIPLES

La reconnaissance du «droit a leau» par les
Nations unies en 2010, la menace des séche-
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resses et des pollutions, la remise en question
des pratiques de lagriculture intensive, etc.ont
renforcé les mouvements de défense de «l'eau
bien commun » et leurs revendications: usage
raisonné de laressource,qualité de l'eau, indis-
ponibilité au profit, égalité d’accés et démocra-
tisation de sa gouvernance.

Diverses mobilisations citoyennes s'attachent
aujourd’hui a promouvoir une nouvelle culture
deleau,atraverslappropriation desenjeuxliés
au risque climatique, aux effets de la pollution
surlasantéetlabiodiversité,ouencore aux per-
turbations du cycle de l'eau provoquées par les
activités humaines; une connaissance mutua-
lisée et diffusée par des sites comme « Partage
deseaux?»,quirassemble lesinformations pro-
duites par la société civile et les chercheurs.
Laremise en cause du «caractére marchand »
de l'eau est un des sujets phares de ces mobi-
lisations, et notamment d’'un militantisme en
faveur du retour a une gestion en régie, jugée
plus économe, patrimoniale et transversale.
Le service d’eau potable est un service public,

FRESQUE MURALE EXTERIEURE «LEGENDE DES GEANTS»IDE NATALIA RAK, COMMANBE, DE L'INSTITUT/

DE LA CULTURE DE PODLACHIE A BIALYSTOK (WWW.PIKPODLASKIE.PL)

- PHOTO : MARCIN ADAMSKT



mais la faible ingénierie des petites communes
etlasommedetechnicité nécessaire ontencou-
ragé pendant longtemps sa délégation via des
contrats de concession a des entreprises pri-
vées. Sous la pression de mobilisations d’'usa-
gers,d’environnementalistes et de militants,une
tendance au retour a la gestion publique s'en-
gage dans les années 2000, et s'accéléere a par-
tirde 2010%. De nombreux contrats de délégation
arrivantaterme sontrenégociés. Un mouvement
amplifié par la loi NOTre et la création de nou-
velles intercommunalités, mieux outillées pour
assumer cette compétence.

Parallelement, les grands producteurs d’eau
en bouteille sont pointés du doigt. On leur
reproche de S‘approprier une ressource bien
commun (sources, eaux profondes...). Si ce
type de combatest loin d’étre gagné surun plan
juridique, les associations alertent sur lindis-
ponibilité de la ressource pour les communes
présentes sur ce territoire, et sur la nécessité
deréduire laconsommation de plastique, tout
comme les kilométres parcourus poumtrans-
porter les bouteilles.

Allant plusloin, et s’inspirant de la voie emprun-
tée pardes pays comme la Nouvelle-Zélande ou
Equateur, des organisations éiviques, accom-
pagnées pardes juristes, revendiquent une réci-
procité dans linstaurationdun «droit de l'eau »
reconnaissant celui deswocéans;des rivieres
et des écosystemes..Une idée formulée dés
les années 1970 dans lelgadre du mouvement
environnementaliste américain®, et quia prisun
nouvel essor ¢ces.derniéres années. Lobjectif:
combler leslacunes du droit actuel, qui recon-
nait le préjudiceécologique mais ne permet pas
d’agirdefacon préventive pour que soient stop-
pés des projets qui menacent lintégrité des éco-
systemes, ehles considérantcomme des sujets
dedroits. m

Député de la 1% circonscription des Coétes-d’Armor

de 201242017

https://www.partagedeseaux.info/

3. Lapartde la population francaise desservie en régie
serait passée de 28 % en 2000 a 40 % aujourd’hui.

4. https:/www.partagedeseaux.info/Des-droits-pour-les-

rivieres-et-les-ecosystemes

h

Deux associations
franciliennes militant
en faveurde l'eau

« bien commun »,

«Défendre le droit de regarddes citoyens » :
Coordination EAU ile-de-France
Créée en 2008, l'association €eordination
EAU lle-de-France réunitun ensemble
d’associationsimilitantes, de collectifs
citoyens et de collectivités locales autour
de l'eau danstoutes ses dimensions:sociale,
environnementalegéconomique, juridique,
sanitaire, culturelle... Elle prone une gestion
de 'eauen régie. Elle est présente dans tous
les départements d'lle-de-France, soit de
facon directe, soit via les associations ou les
huit collectivités qui en sont membres: Limay
(78),Bagnolet, Bondy, Les Lilas, Montreuil,
Pantin (93), Arcueil, Fontenay-sous-Bois (94).
L'association est dirigée par le vice-président
encharge de 'eau d’Est Ensemble.
L'association entend « contribuer a de
nouvelles alliances en faveur d’une gestion
démocratique, sociale et écologique de l'eau »,
dontelle défend le caractére de bien universel
auquel tous les habitants de la planéte
doivent avoir accés. Ses actions visent a
sensibiliser les usagers-citoyens, les informer,
leur donner des outils pour intervenir et faire
entendre leur voix dans les débats.
Pour cela, l'association diversifie ses
actions et conjugue projets d’éducation
populaire, expression artistique, expertises
et plaidoyers, actions juridiques, jusqu’a des
actions de désobéissance civile. Parmi ces
actions, elle méne:
« des ateliers d’écologie populaire auprés
de publics défavorisés (« Ecolo cest
économe ») visant a sensibiliser les usagers
ala préservation de la ressource, a diffuser
des écogestes quotidiens,a améliorer la
perception de la qualité de 'eau du robinet et
afaire connaitre le role d’Eau de Paris. eee
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eee + Desactionsdesensibilisationetde
mobilisation des étudiants via le projet de
label « Universités bleues », qui vise a stopper
toute vente et distribution de bouteilles en
plastique au sein des campus grace a la
recherche de solutions alternatives (fontaines
et gourdes) avec les acteurs de l'Université.
Des actions de diffusion d’une culture
commune de l'eau « bien commun » a travers
lorganisation de cycles de conférences
(«Université populaire de 'eau») pour
sensibiliser le public autour de trois
thématiques:la participation des citoyens a
lavie politique (avec 'eau comme support),
le modéle économique de gestion des biens
publics et de laville durable, et les enjeux de la
transition écologique (cycle de l'eau et climat,
alternatives, expériences internationales...).
« Des actions de lobbying local avec

la participation a des débats locaux

contradictoires sur le choix d’un éventuel

retour en régie publique*.
Au-dela de ses actions locales, Coordination
EAU ile-de-France s'inscrit dans un'mouvement
de constitution d’'une « contre-expertise
citoyenne » autour des enjeux de l'eata
l'échelle nationale a travers 'engagement
d’actions judiciaires, la gontributiona'des
auditions parlementaires ou'la participation a
des campagnes nationales (contre les coupures
d’eau et les réductions de débit pour impayés
notamment). Elle revendique cette pluralité
d’actions, «/contestataires ou contributives,
spontanéesauinstitutionnelles, émergentes
ou traditionnelles»;qu’elle juge a limage de la
transversalité des enjeux autour de l'eau.

«Mutualiser les expertises pour défendre un
paysage commun »:La Seine n’est pas a vendre
Née enjuin 2018 en réponse a 'annonce faite par
laMairie de Paris d’'un appel a projets pour créer
trois passerelles habitées dans laville intramuros,
l'association «La Seine n'est pas & vendre » agit
sous l'angle de 'eau paysage commun a valoriser
et protéger durablement. Elle entend défendre

la construction d’une vision partagée de la Vallée
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de la Seine, et plus particuliérement a l'échelle
de laRégion-Métropole, avec 'ensemble des
acteurs institutionnels concernés mais aussi,

et surtout, avec les citoyens et les associations:
ILs’agit pour elle de voir adopter des principes
soutenables d’aménagement des berges de

la Seine, de préserver l'écosystemedu fleuve,
etd’en revaloriser les patrimoines matériels
etimmatériels au bénéfice des habitants et

non de la spéculationfonciéresPour cela, elle

se donne pour but d’identifier les capacités de
production et lesiressources propres du territoire,
en mobilisant les populations des territoires
concernéset leurs élus.
L'assogiationmilitepour que les projets
envisagés en bordure de Seine prennent en
compte lés enjeux environnementaux, avec
lobligationde contribuer a la requalification
écologique et paysagére des berges, a la
prévention et a ladaptation aux risques
d’inondation, et a la lutte contre les pollutions.
Pour «La Seine n'est pas a vendre », il s'agit
aussi de répondre au désir de nature et d’eau
des habitants, en garantissant un droit a larive
pour tous, en régulant la place du tourisme et la
privatisation des berges, en encourageant les
modes informels d’appropriation du fleuve, et
en soutenant le développement d’'un imaginaire
sensible autour de ses paysages.

Autant de considérations qui reposent sur

la conviction que 'écosystéme fluvial est un
patrimoine commun inaliénable, composé par
le fleuve lui-méme, son écrin végétal, ses rives
et leur continuité, le cadre bati de ses quais, les
ouvertures et les perspectives.

Eclairant les ressorts de cette mobilisation,
Marcel Rousset-Deschamps, secrétaire général
de «La Seine n’est pas a vendre» explique:

«Les enjeux de notre époque sont tellement
complexes que le politique ne peut pas tout faire.
Nous avons souhaité acquérir une expertise en
mutualisant les savoirs de la société civile, pour
accompagner l'action publique, par le dialogue,
lacompréhension et la pédagogie ». B

*Voir, & ce sujet, la votation citoyenne organisée par les villes
de Bagnolet, Bondy, Les Lilas et Montreuil.
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RECAONQUERIR
LA GESTION
DESINFRASTRUCTURES
NUMERIQUES

Silon.entend souvent parler d’initiatives citoyennes en matiere
d’énergiesrenouvelables ou d’habitat, rares sont celles qui touchent
a lapparemment complexe et inaccessible question
des infrastructures numériques. De quoi parle-t-on ?

*kkkkkk
Cécile Diguet, directrice du DUAT, LInstitut Paris Region
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esinfrastructures numériques se divisent
L entroiséléments:lesréseauxparlesquels

les données transitent (cables, fibres,
équipements télécoms), les centres de don-
nées, ou data centers, qui stockent et traitent
les données numériques, et, enfin, tous les ter-
minaux informatiques au plus pres des utilisa-
teurs (smartphones, ordinateurs, tablettes...).
Elles sont aujourd’hui le vecteur de quasiment
toutes nos communications (mails, téléphone,
applications), de notre accés & Internet, a la
radio et & la télévision (méme si d’autres modes
existent encore) et a de multiples connais-
sanceset possibilités d’organisation. Leur effica-
cité et leur rapidité se
placent également au
cceurdelaquasi-tota-
lité des activités éco-
nomiques: publicité,
finances, commerce
en ligne... Elles sont donc porteuses d’enjeux
majeurs, d’échelle internationale. Parler ici de
local et de citoyen pourrait donc paraitre ina-
dapté. Pourtant, des acteurs locauxétassocia-
tifs ou coopératifs se sont créés pour reprendre
la main sur le numérique, en particulier sur la
fourniture d’un Internet neutte, libre etoouvert,
via des réseaux de Wi-Fi citoyensyou des offres
plus classiques, sur ce que lon pourrait appeler
le «dernier kilometreg» Nous peuvons en citer
plusieurs dans des territoires différents: de
Brooklyn (Red Hook WiFi)aBerlin (Freifunk.net),de
la Bourgogng'rurale (SCANI) & la Catalogne

Le FAI franciliens.net aide ses membres @ installer leur «brique ».
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LES ACTEURS CITOYENS PARTICIRENT
D'UNE GOUVERNANCEARTAGEE
DU COMMUN QUESTHINTERNET

(guifi.net), du Grand Paris (franciliens,net) &
lAquitaine (Aquilenet) en passant par loutre-
mer, a Saint-Barthélemy (Igwan.net).
Encomplémentdes quatre fournisseurs d'accesa
internet (FAI) principaux (Bouygueés, Free,Qrange
et SFR),on trouve doncen France des FAl associa-
tifs et coopératifs. Il est intéfessantdenoter que
French Data Network, premier FAl associatif, créé
en 1992, a été la premiérestructure a donner un
acces aInternet au grand public,des le début du
Web, et ceavant Francefélécomen 1996. Il existe
encore aujourd’huiet couvretout le territoire fran-
cais,via notamment du VDSL".

Par exemple, lefFAI SCANI, dans 'Yonne, a per-
mis la connexion a
Internet d’'un Fablab
qui, sans cela, nau-
rait pas développé son
activité: la grange de
Beauvais?. De son coté,
franeiliens.netestun FAlassociatif ceuvrant sur
le territoire francilien. Il propose une fourniture
Internetvia TADSL (fibre et Wi-Fi encore en pro-
jet), mais propose aussi une Brique Internet
a brancher sur sa box, via un VPN?, qui permet
d’accéder a un Internet neutre et ouvert. Cette
Brique permet également de faire de l'auto-
hébergement pour stocker ses propres don-
nées et se constituer une adresse mail. Tous
ces FAl associatifs sont regroupés au sein de
la fédération FFDN“ Comme le souligne Benja-
min Bayart®, ancien président de la French Data
Network (FDN) : « Quelles compétences y a-t-il
sur les territoires en matiére de maintenance de
linfrastructure, du réseau ? Comment marche le
routage ? Comment fait-on de l'hébergement de
site web ? C’est tout un nuage de compétences
autour des questions du numérique qui se déve-
loppe, ou pas. On se retrouve avec un territoire
numeérique qui est structurellement périphé-
rique:ily a des gens qui développent des sites
web, des gens qui consultent les sites web, mais
c’est toujours hébergé ailleurs, un ailleurs tres
lointain. Les FAl associatifs apportent une diver-
sité économique, et donc une certaine richesse.
Cest ca qui fabrique de la résilience. Le fait de
s‘appuyer uniquement sur trois malheureux



opérateurs réseaux, ¢ca a comme effet une
hypercentralisation des compétences au sein de
quelques locaux parisiens. Ce n'est pas aussicari-
catural que ca, mais ce n'est vraiment pas loin®.»
Les FAl associatifs présentent en effet plusieurs
avantages:
- la couverture de territoires mal desservis par
les opérateurs classiques;;
- le développement de compétences locales et
d’emploisindirects;
- destarifsaccessibles;
- uneimplication des bénévoles et des usagers;
- duliensocial;
- unengagementsur la protection desdonnées.
Acontrario, leurs faiblesses potentielles sont:
- unecroissance limitée par le nombre de béné-
voles disponibles, la possibilité d’interruption
de service, car le dépannage est bénévole.
Au sein de loffre des acteurs citoyens de l'In-
ternet, les Wi-Fi citoyens sont particuliére-
ment développés, car c’est l'infrastructureda
plus accessible a déployer en termes finan=
ciers. Primavera de Filippi et Félix Tréguer, tous
deux chercheurs au CNRS, détaillent'dans un
article les caractéristiques des Wireless Cem-
munity Networks’, ou « réseaux communautaires
sans fil» (Wi-Fi citoyens). Un Wi4Ei citoyenest un
réseauinformatique utilisantdes teechnologies de
type réseau local sans fil (Wi-Ri) pour construire
des grappes de réseaux de taillesyariées. Cer-
tains de ces réseauxssont reliés a Internet via la
connexion classique d’'unindividu oud’'une struc-
ture en fibre ouen ADSL, d’autres peuvent étre
purement locaux.dfeursatouts sont d'une part
d’ordre technique : flexibilité, résilience, autono-
mie du réseau. Mais ils sont aussi d’ordre social,
éducatifetdemocratique. Le réseau de Red Hook,
quartierpopulaire et hautement inondable de
Brooklyn, a New York, a ainsi développé un Wi-Fi
citoyen, qui a étévital pendantlouragan Sandyen
2012 pefmettant derester connecté aux familles
etauxsecours.Ce sont parailleursdes jeunesen
réinsertion qui apprennent a réaliser la mainte-
nancedes infrastructuresetdisposentainsid’un
métier par la suite.
Les acteurs citoyens participent d’'une gou-
vernance partagée du commun qu’est Inter-
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net en portant des valeurs de transparence,
d’inclusion,de lien social,d’apprentissagetech-
nique, et d’incitation a la participationa la.vie
citoyenne. Stéphanie Vidal a proposéil'expres=
sion «(Re)coudre avec du sans-fil », réprise
ensuite par le chercheur Francois Huguet dans
sa these®. Ce dernier souligne en effet,gue ces
systemes favorisent «une pratiqlie économique
alternative au service diane forme dé résilience
urbaine, une pratique pédagogique de reliance
communautaire. » Donneracces alnternet n'est
donc pas qu’'un geste technique, mais aussi
une démarcheé sociale, éducative, économique,
et la médiation.nlmérique peut aussi étre une
médiation infrastructurelle.

Fairedine place a ces acteurs, certes petits
et aufaible'membre d’usagers, dans un pay-
sage numérique francais assez peu divers
aujourd’hui,semble important,dans la mesure
ou Une gestion plus locale, plusinformée, et réa-
lisée'par ses propres utilisateurs, peut favoriser
des pratiques plus sobres, économes et ajus-
téesauxbesoins.m

Le VDSL est un réseau cuivre amélioré par rapport a lADSL.

. https:/blog.scani.fr/index.php/2018/07/05/grange-de-

beauvais-connectee/

3. Un VPN ou Virtual Private Network est un systéme
permettant de créer un lien direct entre des ordinateurs
distants, qui isole leurs échanges du reste du trafic se
déroulant sur des réseaux de télécommunication publics.
Les ordinateurs connectés au VPN sont ainsi sur le méme
réseau local (virtuel), ce qui permet de passer outre
d’éventuelles restrictions sur le réseau (comme
des pare-feux ou des proxys).

4. https:/www.ffdn.org/fr/membres

5. Entretien avec Benjamin Bavart, co-fondateur de La
Quadrature du Net, co-président de la fédération des
Fournisseurs d’accés a Internet associatifs (FFDN), Paris.

6. Pour plus de ressources sur le sujet :
https://communitytechnology.github.io/
http:/bibliotecadigital.fgv.br/dspace/handle/10438/25696

7. De Fiupe Primavera et Treauer Félix, 2015, « Expanding the
Internet Commons: the subversive potential of Wireless
Community Network», in Journal of Peer Production,
Issue N°6 : Disruption and the Law. https:/halshs.
archives-ouvertes.fr/halshs-01306630v2/document

8. HuaueT Frangois, 2016, (Re)coudre avec du sans fil.

Enquéte sur des pratiques de médiation infrastructurelle,

these sous la direction d’Annie Gentes et de Jéréme Denls,

Paris ENST.
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CES
AMATEURS
PASSIONNES
QU
SCRUTENT LA

BIODIVERSITE

Dans le domaine des sciences
de lavie, la coopération

entre le monde académique

et le monde des passionnés
date de plusieurs siecles.
Depuis un peu moins

de vingt ans, ce qu’on appelle
désormais les «'sciences
participatives» prend une
dimension.et un poids inégalés.

*kkhkkk

Grégoire Lois;naturaliste, ARB lle-de-France,
LInstitut:Paris Region
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acontribution desamateurs,au sensnoble
L du terme, c’est-a-dire des passionnés

n'exercant pas leur intérét dans un cadre
professionnel,remonte a 'lémergence mémedes
diversesdisciplines que sont les sciences natu-
relles,lastronomie, la géologie, la paléontologie...
Cette coopération est par exemple & lorigine de
lessentieldes collections amassées au coursde
ces quatre derniers siécles dans les musées et
autres institutions. Elle atteint un tel degré que,
au débutduxix® siecle,des conférences ouvertes
au public et des ouvrages officiels portent sur
la mise en ceuvre de cette collaboration. Un peu
plusd’'unsiécle plustard, une collaboration plus
formelle encore, ne se limitant plus seulementa
la collecte de spécimens, mais s‘élargissant au
marquage d'oiseaux et de chauves-souris, nait
au Muséum national d’Histoire naturelle. Depuis,
cet établissement porte et incarne un type de
sciences participatives particulier, puisque liant
directement cette activité a larecherche acadé-
mique. Dans d’autres cas de figure, développés
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dans d’autres contextes et par d’autres strue-
tures, les sciences participatives peuvent avoir
comme objectif principal de sensibiliser a la
conservation de la naturejou'de faire decouvrir
telle espece ou tel miligu.

Produire des évaluations synthétiques concer-
nant le vivant est essentiel au développement
de la société: célle-ci repose de maniére écra-
sante sur ce que luiapporte la biodiversité, ne
serait-ce qUe,parce que cette derniére produit
nourriture etdioxygene. La connaitre eten com-
prendre létat des'lieux et les dynamiques de
changementireléve donc d’'une nécessité. Si la
puissance publique n'hésite pas a mettre en
ceuvre des moyens de recherche en cas d’'im-
plications économiques directes (agriculture,
forét,qualité de leau et de l'air,chasse et autres
activités récréatives, conservation du patri-
moine naturel exceptionnel...), cest loin d’étre
lecaslorsqu’ilsagitd’especes largement répar-
ties, ni exploitées d’'une maniére ou d’une autre
ni considérées comme patrimoniales. C’est

pourtant parmices dernieres que se trouvent
les especes représentant lessentiel de la bio-
masse et assurant la majeure partie des fonc-
tions et processus du vivant.

Dans un tel cas, il faut sappuyer sur la partici-
pation du public a des campagnes de collectes
de données standardisées pour tenter de pro-
duire des éléments de compréhension.

EMERGENCE EN FRANCE

EnFrance,etpluslargementdans les pays occi-
dentaux, cette implication citoyenne est née
parmiles ornithologues amateurs. A la fin duxx
siécle, des enquétes visant a estimer les varia-
tions des effectifs d’especes d’oiseaux nicheurs
sont mises en ceuvre. Le principe est simple et
efficace, et servira de modele a de nombreux
autres programmes participatifs mobilisant les
naturalistes.La publication des premiéres ana-
lyses,autoutdébut desannées 2000,donne un
coup d’accélérateur a ce type de partenariats
entre chercheurs et amateurs. En effet, d’'une
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partlesrésultatsindiquent que les populations
d’oiseaux communs déclinent, et d’autre part
que cette diminution quantitative varie selon
les grands types d’occupation du sol,ou encore
selon la plasticité des especes. La démons-
tration est faite de lintérét socio-politique de
ce type de production scientifique. Ce résultat
devienttrésrapidementunindicateur de biodi-
versité,au mémetitre qu’ilen existe concernant
le secteur économique, et est adopté au niveau
national’ et européen?. Et la preuve est faite
que des amateurs et des scientifiques peuvent
ensemble produire des évaluations de l'état de
santé de la biodiversité dite « ordinaire », celle
qui peut échapper aux suivis assurés par des
professionnels, alors méme qu’elle est le socle
vivant des écosystemes.

ESSOR ET DIVERSIFICATION

Cette premiére reconnaissance de impos=
tance des sciences participatives en biodiver-
sité pour les espéces les pluscommunes donne
lieu, au début des années 2000, a l'émergence
d’'une nouvelle forme de relation entre profes-
sionnelsde larecherche et passionnés.Jusqu’ici
cantonnés aux participants « sachant», a savoir

les naturalistes, les programmes s'ouvrent aux
néophytes, avec le suivi des papillonsfau jar-
din®. Le lancement provoque un tollé, particu-
lierement chez les entomologisteswcomment
imaginer que le grand public puisse/se pen-
cher sur un groupe aussi divers et aussjcom-
plexe ? Laréponse est dangle protoeoletseules
28 espéces ou groupes d’espéces particulie-
rement proches par lafferme.et la’‘couleur, qui
nécessitent en général un examen minutieux
pour étre séparées, sonta rechercher au jardin.
Il ne s'agit pas réellementde comptages, mais
derapportsimensuels,dans lesquels sontindi-
qués le nombreimaximal d’individus vus simul-
tanémentetunindice de fréquentationdu jardin
suivigC'est unerévolution puisque, a priori, des
donnéesiaussi,grossiéres ne peuvent étre por-
teusesd’informations biologiques. En réalité, le
bouleversement est double:d’'une part, le pro-
gramme donne d’excellents résultats scienti-
fiques en écologie et, d’autre part, les données
concernant les participants eux-mémes se
trouventrichesd’enseignementsconcernantles
relations entre les humains et les autres étres
vivants, une fois exploitées par des chercheurs
en sciences humaines et sociales.

De nouvelles coopérations émergent entre amateurs passionnés et chercheurs.
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Cette ouverture rendue possible est rapidement
exploitée,avec ce méme modéle, et déployée au
travers de groupes taxonomiques (bourdons,
papillons, gastéropodes terrestres, chauves-
souris, flore vasculaire, faune et flore du lit-
toral, sauterelles nocturnes, libellules), mais
aussi avec d’autres, en apparence moins stan-
dardisés, portant sur des groupes fonctionnels
(interactions entre plantes et invertébrés flori-
coles, pollinisateurs ou
non), ou encore avec la
créationd’offresen pro-
grammes ciblant spé-
cifiguement les enjeux
de secteurs (enseigne-
mentavec Vigie-Nature Ecole, gestion d’espaces
verts avec Propage et Florilége, gestion d’es-
paces naturels avec les déclinaisons du suivi
desoiseauxou des libellules et demoiselles).

DERNIERS-NES ET PERSPECTIVES DE NOUVEAUX
TYPES DE PARTICIPATION

Internet a permis une démultiplicationsde ces
programmes, d’abord en facilitant la circulation
d’informations, et surtout depuis,une dizaine
d’années en permettant la saisie‘des don-
nées directement en base, favorisant ainsi les
échanges entre participants et 'émergence de
réseaux informels, formidables moteurs de par-
ticipation, de fidélisationet de contrble social,
garantissant le bonsespect des protocoles par
exemple. Les opportunitésoffertes parles nou-
velles technolegies sont saisies au fil de l'eau
avec, par exempleglapparition d’un programme
propre aux tekminaux tactiles dont lobjectif est
de reproduire enitemps réel par glisser-dépla-
cer les interactions entre especes d'oiseaux en
situationde hourrissage ou encore lutilisation
des possibilités offertes par lintelligence arti-
ficielle pour classer les émissions ultrasonores
deschauves-souris.

Un nouveau type de participation pourrait
émerger, qui placerait le participant du coté de
lanalyse des données ou de la conception des
protocoles, a lopposé du réle de collecteur de
données dans lequel les protocoles actuels le
cantonnent encore. Ce principe émerge, mais il

LES SCIENCES PARTICIPATIVES
VISENT A RECUEILLIR D'
JEUX DE DONNEES
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suppose la création de plateformes de partici-
pation spécifiques.

QUEL INTERET A LECHELON REGIONAL;?

Les sciences participatives portéesdpar te
Muséum national d’Histoire naturelle visent
a recueillir d'importantsjeux desdoennées
standardisées, pour traiter.des questions de
macro-écologie concernant par exemple l'in-
fluence des pratiques
sectorielles, des poli-
tiques publiques ou
du changement clima-
tique. La nécessité de
disposer de jeux mas-
sifs implique que ce qui est possible a l'échelle
nationalefnesl’est pas forcément a l'échelle
régionalesun résultat significatif avec un mil-
lion dexdonnées ne lest pas forcément avec
cent/mille. Tout n'est pourtant pas perdu pour
une exploitation francilienne :certains résultats
nationauxrestentvalables aléchellerégionale,
comme lestimationde limpactdu diametre des
arbresen forét sur les populations de chauves-
souris arboricoles, de celui de l'éclairage arti-
ficiel sur les especes de ce groupe, ou encore,
toutrécemment, lestimation de Ueffet des poli-
tiques publiques de protection des sites, et plus
particulierement de limpact des réserves inté-
grales sur ladynamique des oiseauxcommuns®.
Parailleurs,d’autres résultats nationaux restent
déclinables, ne concernant alors que moins
d’espéces,comme cest le cas avec lestimation
des variations d’abondances des oiseaux des
milieux agricoles en Ile-de-France®. m

1. http:/indicateurs-biodiversite.naturefrance.fr/fr/
indicateurs/evolution-des-populations-doiseaux-
communs-specialistes

. https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-datasets/
product?code=sdg_15_60

. https:/www.sciences-participatives-au-jardin.org/

. https:/www.arb-idf.fr/sites/arb-idf/files/document/
ressources/dossierdepresse_indicateurs2011_1.pdf

. http:/www.vigienature.fr/sites/vigienature/files/atoms/
files/les_reserves_naturelles_efficaces_pour_eviter_la_
disparition_des_oiseaux_communs.pdf

. https:/www.arb-idf.fr/sites/arb-idf/files/document/
ressources/dp_indicateurs_biodiversite_2016_
bd.compressed.pdf
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PARTAGER
L'ESPACE, LE TEMPS
ET LES COMPETENCES

*kkkkkk

Dans ce paysage foisonnant de mobilisations citoyennes,

nombre d’entre elles prennent racine dans une volonté
commune de partage d’expériences, de savoir-faire et
de connaissances. Systéemes d’échanges locaux, lieux
collectifs de fabrication, végétalisation participative,
mobilisatioh pour un'espace public ouvert a la diversité
des pratiques, chantiers de co-construction... Autant
d’initiatives qui, dans leur diversité, se rejoignent pour
revendiquer l'envie d’agir et de se rencontrer. Mais ont-
elles conscience de participer a un mouvement commun?
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e plus en plus d’individus et de groupes
D souhaitent contribuer activement alac-

croissement de la présence végétale
dans lespace public a proximité de leur lieu de
résidence, de travail ou d’étude, en installant
desbacsoudespots,en mobilisantdes espaces
de pleine terre existants ou en conquérant de
nouveaux espaces par desactionsde désimper-
méabilisation.
Cette volonté reléve de motivations diverses et
souvent mélées — esthétiques (embellir,ensau-
vager...), sécuritaires (empécher le stationne-
ment sauvage, dissuader certaines pratiques,
voire empécher les personnes sans-abri de
s'installer'..), environnementales (favoriser la
biodiversité, rafraichir laville, limiter le ruissel-
lement), et surtout sociales (renforcer les liens,
améliorer limage d’une
rue ou d’'un quartier, mais
aussi revaloriser lestime
de soi,entantque groupe
ou en tant qu’individu, en
mobilisant des compé-
tences existantes ou en
en acquérant de nouvelles...). La végétalisa-
tion de Uespace public peut ainsi étre un vec-
teur important d’'empowerment, « processus
parlequelunindividu ou un groupe acquiert les
moyens de renforcer sa capacité d’action, de
s'‘émanciper »?.
La végétalisation peut étre le fait d'individus
isolés, d’associations déja constituées, parfois
autour d’un adtre projet que la végétalisation,
etintervenantsurplusieurs sites, ou de collec-
tifsad hoc,'souvent attachés a un seul lieu. Elle
peut aussi s'inscrire dans une grande diversité
de postures a égard des acteurs publics, au
premierrang desquels les collectivités locales
en chargende Uespace public: indifférence,
contestation (& lexemple des actions de « gué-
rillayjafdiniére », avec leurs bombes a graines
lancées dans des délaissés urbains inacces-
sibles au public), attente d’une reconnais-
sance juridique et/ou médiatique (& lexemple
des groupes locaux des « Incroyables comes-
tibles»), d’'un accompagnement technique et/
ou financier,ou parfoisd’une prise de relais pour
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LA VEGETALISATIOK
DE L'ESPAGE PUBLICWEUT ETRE
UN VECTEURREMANCIPATION

démultiplier et/ou pérenniser leurs initiatives de
végétalisation.

Ces initiatives citoyennes sont en général plu-
tot bien accueillies par les collectivités locales,
quiyvoientune occasion de miedx connaitre'tes
aspirations de leurs habitants, daméliorer leur
image en se montrant a l'écoute etiens@ccom-
pagnantdes actions considérées comme inno-
vantes, mais aussi de pouyvoirsappuyer surdes
citoyens éclairés pour migux faire accepter par
lensemble de la population certaines évolu-
tions, souhaitées ou subigs, des pratiques de
gestion du végétal enville (gestion différenciée,
zéro phyto...).

On peut remarquer/également que cet intérét
des collectivités locales pour une forme d’em-
powermentdeileurs administrés concerne sou-
vent aussi leurs agents,
dont les pratiques doivent
évoluer pour répondre aux
nouveaux réglements
et procédures, comme
lautorisation donnée
aux jardiniers de choisir
les secteurs qui ne seront pas tondus dans les
parcs et jardins, ou la formation des canton-
niers de la commune de Saint-Lunaire, en Ille-
et-Vilaine, a la reconnaissance de cing plantes
vivaces locales qu’ils peuvent laisser se déve-
lopper sur les trottoirs. Des pratiques également
renouvelées pour accompagner les initia-
tives citoyennes, qui font d’eux désormais des
animateurs-conseils et plus seulement des
aménageurs ou des gestionnaires.

Dans le dialogue entre citoyens et collectivités
locales autour de la «végétalisation participa-
tive »,qui peut s'inscrire dans une grande diver-
sité de cadres (subventions directes, appels a
projets thématiques, budget participatif, per-
mis de végétaliser...), une médiation tech-
nique et/ou organisationnelle s'avére souvent
utile, ne serait-ce que pour limiter les risques
d’appropriation privative de l'espace public.
Celle-ci peut étre assurée par des structures
anciennes plutét « généralistes » : Parcs natu-
rels régionaux, Conseils d’architecture, d'urba-
nisme et de lenvironnement (CAUE), Ligue pour
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LES INCROVABLES
cOMESTIBLES

Grand Planfain

Foisonnement d'initiatives: relevé de la flore des interstices urbains via le protocole de sciences participatives « Sauvages de ma
rue » (rue Antoine-Bourdelle a Paris), désimperméabilisation et végétalisation de I'espace public avec les habitants (Courbevoie)...

CORINNE LEGENNE/LINST
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la protection des oiseaux, associations d’'inser-
tion par l'écologie urbaine (comme Espaces, ou
Halage,enlle-de-France...).LaVille de Sceauxa,
par exemple, fait appel a lassociation Espaces
pouraccompagner des collectifs habitants dans
plusieurs projets de végétalisation participative
desespaces publics (« bacs Cultur3 »,qui asso-
cievégétation et lecture), et méme privés (« jar-
dinsenrésidence »).

La médiation peut aussi étre menée par des
structures spécialisées plus récentes, comme
lassociation Vergers urbains, quia apporté ala
mairie du 14° arrondissement de Paris et aux
collectifs habitants impliqués une médiation
technique et organisationnelle pour la végéta-
lisation participative de plusieurs places et rues.
Enfin, cette médiation est souvent assurée
par des individus dont Uhistoire personnelle
et/ou le parcours professionnel en fait des
«passeurs » aux profils hybrides (gardiens=
jardiniers, artistes-botanistes...). Parmi cetix-
ci, on trouve notamment de nombreux techni-
ciens-militants, pour partie réunis awsein du
groupe «espaces verts, nature et‘paysage »
de lAssociation des ingénieurs territoriaux de
France (AITF), qui acceptent facilement, et par-
fois méme stimulent, les initiatives citayennes,
pour faire évoluer leurs pratiques profession-
nelles et dépasser ainsida confrontation stérile
entre légitimités technique et citoyenne.

La large diffusion.deretours d’expériences de
végétalisation participative, au travers des
réseaux professionnelsou institutionnels
(Agence régionalede labiodiversité, Office fran-
cais de la'biodiversité, Centre national de la
fonction publigue territoriale...),a parfois bous-
culélordre attendu entre initiative citoyenne et
régulation publique, des élus ou techniciens de
certains territoires proposant des cadres parti-
cipatifs anticipant une demande citoyenne qui
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ne s'est pas encore exprimée. Il importepour=
tant de ne pas « forcer » linitiative citoyenne :
c’est ce qu’a bien compris la ville d’Arcueil, en
donnantla possibilité auxhabitantsd’indiquer
les délaissés d’espaces publicsisur lesquelsils
souhaitent s'engager, dans le cadre du projet
«Arcueilville comestible ».

Enfin, précisons que la végétalisation citoyenne
«active» de lespace public, consistant princi-
palement a «fairegoousser », doit étre repla-
cée dans le cadre plus large des initiatives
citoyennes contribuantiaux transformations
rapides et sans doute fondamentales des rela-
tions des individus aux paysages urbains, avec
le «laisserpousser», et méme le «regarder
pousSer » Il yva quelques années, une artiste
nantaisg aeu,l'idée d’inscrire au blanc d’Es-
pagne sur le bitume leur nom botanique au
pieddes plantes spontanées qui poussaient
dans les interstices des trottoirs que les can-
tonniers de sa ville ne désherbaient plus
chimiguement. Longtemps, on a pris pour une
initiative citoyenne cette transformation des
«herbes folles» en objet de curiosité ou de
connaissance, avant de découvrir que lartiste
intervenait dans le cadre... d’'une commande
municipale.Cest ce méme soucid’observation
quia amené d’autres scientifiques a créer en
2012 le programme national de sciences par-
ticipatives « Sauvagesdemarue». m

1. Lors de la cérémonie 2019 de remise des « Pics d’or »
de la fondation Abbé Pierre, qui dénoncent chaque année
la multiplication des dispositifs anti-SDF, lhumoriste
Blanche Gardin a ainsi pu évoquer « les bacs a fleurs
participatifs et autre végétalisation de fils de pute ».

2. Marie-Héléne Bacaug, « Lintraduisible notion
d’empowerment vue au fil des politiques urbaines
ameéricaines », Territoires, n° 460, 2005, p. 32-35.



PAROLES D’ACTEURS

LA RUE, UN ESPACE DE VIE
A PARTAGER

La rue est un poste d’'observation de l'émergence d’une nouvelle pratique
de lespace public. La pression des habitants et des usagers faitévoluer
le role d’un objet, longtemps considéré comme technique, vers'un support de vie
sociale. Le développement du vélo et lintérét de plusen plus porté a la marche
contribuent a une nouvelle définition de lespace. commun: lieu de vie,
lieu de séjour, lieu du dialogue social. .«

*kkkkkk

Anne Faure, urbaniste et présidente de'association « Rue de 'Avenir»’
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] Subli-t"e-re met en image des scénes de la vie

quotidienne avec ses locataires pour créer du dialogue.

PHOTO: COLLECTIF.FAUXAMIS, SERIE PETIT MANUEL a
DU BIEN VIVRE ENSEMBLE, 2016 a
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es mobilités dites «actives » redeviennent

des modes de déplacement du quoti-

dien.Elles suscitentdes demandes, dont
Uorigine est plus de nature comportementale
que du domaine de lorganisation des flux. Les
attentes se portent sur des espaces a vivre et
mettent souvent au second plan les aspects
fonctionnels.
Forte de ses trente années d’existence, lasso-
ciation Rue de [Avenir est une observatrice pri-
vilégiée de l'évolution de la demande et du jeu
des acteurs impliqués. A partir des pratiques
de mobilité, et en s'appuyant a Uorigine sur la
recherche de sécurité des déplacements, les
actions de l'association ont évolué vers une
approche plus globale : promouvoir une autre
facon de vivre la ville, dans un environnement

«LARUE... ON PARTAGE ! »,
CONCOURS LANCE EN 2010

Le concours « Larue... On partage ! »* a été organisé
aplusieurs reprises au niveau national dans les années
1990 par 'association Rue de 'Avenir. La derniére
édition a été lancée a échelle de la Régionfle=de-
France en septembre 2010 avec Vivacitésile-de-France
et le soutien de nombreux partenaires, dont Linstitut
Paris Region (anciennement IAU).Sonobjectif était

de soutenir et de distinguer desinitiativescollectives
porteuses de projets sur les themes,de 'apaisement
delacirculation,de la promotion des modes actifs,

des personnes a mobilité réduite, de la revalorisation
des espaces publics et de lavie des quartiers.

28 dossiers ontété déposés. Loriginalité de ladémarche
était la possibilitépour les 12 projets sélectionnés

de bénéficier des conseils d’un expert pour finaliser
leur dossier.et se préparer au jury final,qui aretenu

5 lauréats,lesquels ont recu chacun 1000 euros

pour la promotion de leur projet. Expression directe

de souhaits etd’attente d’usagers, les projets valorisés
par ce concours, qui proposaient des solutions
pragmatiques, ont montré Uimplication citoyenne pour
un espace public bien commun. Mis en forme avec l'aide
de professionnels, ils ont permis de susciter le débat
avec les acteurs publics et de souligner Uintérét de faire
évoluer le dialogue entre collectivités et associations. B

*Voir «Larue...on partage !», Note Rapide n° 580, L'Institut Paris
Region, Sophie Laurent et Dominique Riou, novembre 2011.
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apaisé. Parallélement, sous la pression'des
habitants, les zones 30 deviennent «La ville
a 30». Les associations cyclistes s'ouvrent aux
enjeux de la marche et de la mobitité scelaire,
les piétons et les randonneurs se rapprochent
des associations de personnes'en situation de
handicap...

UNE AUTRE VISION DE LA VILLE.

Letravail fédérateursur ladaptation de lespace
public alamarche etauyélo aréunien 2006 plu-
sieurs associations concernées par les mobili-
tés, et a permis de créer la commission « Code
delarue »,quiaproduit des avancées notables
danslarédaction duCode delaroute,en 2008 et
2010/ s'agissait de remettre en cause la régu-
lation baséesur la pratique automobile,en par-
tant desusages observés, de facon a organiser
le partage de la rue: redéfinir les statuts des
voies urbaines pour une meilleure cohabitation
desmodes de déplacement et des pratiques.
De la méme facgon, les campagnes collectives
en faveur de la réduction de la vitesse en ville
(«Ville 30, ville & vivre !») révélent un chan-
gement de paradigme pour les associations
signataires, qui font de la réduction de la pré-
sence automobile un prérequis pour d’autres
modes de déplacement et une meilleure qua-
lité urbaine. Laction associative a contribué a
élargir la surface des zones a 30 km/h en sup-
primant leur statut dérogatoire?, et a créer des
«Zonesderencontre », quioffrent plus de sou-
plesse en matiére d'usages et de partage de la
voirie.

UN NOUVEAU PARTAGE DE LA RUE

Rue de ['Avenir, association qui sengage pour la
qualité de lespace public, mise sur éducation
populaire pour accompagner le mouvement qui
prend forme sur de nouveaux usages de la voi-
rie.Son action passe par des actions de sensibi-
lisation (journées d’échanges, conférences), des
visites de sites et la participation a des forma-
tions destinées aux agents des collectivités.
Limplication des militants a permis de nour-
rir une expertise citoyenne a partir des remon-
tées de terrain et de constituer une « maitrise



d’usage ». Ainsi, les collectivités territoriales
font fréquemment appel a Rue de l'Avenir pour
prendre partauxdébatsinitiés alademandedes
habitants sur le devenir de leur ville.

En particulier, linadéquation entre la ville du
«tout-automobile » et 'épanouissement des
enfants est une préoccupation trés partagée,
non seulement en fonction des contraintes du
quotidien, mais aussi parce que donner le goUt
delamarche etduvéloauxenfants,cestaussi
préserver leur santé et en faire des citoyens
responsables.

LE DIALOGUE SOCIAL, A ARMES EGALES

ENTRE LES ACTEURS

Lélargissement de la demande habitante,
d’adapter la mobilité a une nouvelle vision de la
ville, les problématiques environnementales et
la forte adhésion des jeunes et des actifs aux
mobilités actives sont des amplificateurs de
la concertation. Si pendant longtemps cette
confrontation était mal vécue par certains élus,
le dialogue est devenu la régle, et il estlarge-
ment pratiqué.

Il est nécessaire de fournir aux citoyens,des
connaissances qui permettent uniwéritable
échange, fondé sur des fait§partagés. Les
associations locales et les’conseils de quar-
tier, manquant parfois d’expertise technique
et de connaissance dellawéglementation, sont
souvent démunis dévant les,démonstrations
des techniciens. Les asseciations nationales
peuvent alorsdeur transmettre ces connais-
sances etaideralamiseen place de dispositifs
innovants, adaptés a la‘réalité locale.
Linnovation citoyenne suscite ainsi une nou-
velle @approche, qui dépasse les logiques de
flux peurallervers la cohabitation de nombreux
usages.m

1. Cetarticle refléte les positions de l'association
«Rue de lAvenir».

2. Cf.Modification du Code général des collectivités
territoriales par la loi de transition énergétique
pour la croissance verte du 22 juillet 2015, qui a sécurisé
juridiquement la généralisation de vitesses limites
inférieures & 50 km/h a tout ou partie de la voirie
d’une commune.
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« RUES AUXENFANTS,
RUES,POURITOUS »

Aloccasiondu 30¢ anniversaire de laJournée
internationale des droits de 'enfant,quiaeulieu

le 20 novembre 2019, un collectif, constitué

de U'Association nationale des conseils d’enfants

etde jeunes (ANACEJ), de Cafézoide, de Rue de 'Avenir
et de Vivacités ile-de-France, a lancé un appel
aprojets, « Rues aux enfants, rues pour tous »*,

dont ce sera la troisiéme édition.C’est une rue
normalement ouverte a la circulation motorisée,
mais que 'on peut fermer, de maniére durable

ou temporaire, pour permettre aux enfants de jouer
en toute sécurité sur 'espace ainsi libéré. Au-dela
de cet objectif, il s’agit bien évidemment de créer
une dynamique invitant lensemble des habitants
aimaginer de nouveaux usages et a repenser
laménagement de la rue. Cette initiative vise
asoutenir des projets dont Uobjectif est la mise

en place permanente ou ponctuelle d’'une « Rue aux
enfants » avec les collectivités locales concernées.
Avoccasion des deux précédents appels,

70 « Rues aux enfants, rues pour tous » ont été mises
en place dans des villes de toutes tailles et dans

des villages. Elles ont fait fréquemment Uobjet
d’'unrenouvellement, car elles facilitent larencontre
entre les différentes générations, insufflent

de la convivialité et favorisent le brassage. Changer
de regard et voir la ville comme la voient les enfants,
les ainés et les personnes a mobilité réduite
estaujourd’hui une nécessité pour changer laville. B

*www.rueauxenfants.com
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L= MOUVEMENT
PRO-VELO
CHANGE DE BRAQUET

Longtemps contrainte a une position contestataire et militante,
la mobilisation en faveur du vélo est entrée dans une'nouvelle ere,
plus hétérogene, diversifiée dans ses modes d’aétion et numérique

dans ses relais. Le mouvement pro-vélo profitede la croissance

de la pratique et de l'intérét des collectivités.

*kkkkkk

Clément Dusong, doctorant a luniversité Gustave-Eiffel’

a contestation cyclo-militante, héritée
L des mouvements écologistes desannées

soixante-dix, a modelé les premieres
mobilisations citoyennes pour la défense du
vélo, a une période ou son usage €tait a la fois
politique et minoritaire. Aujotrd’hui, ['8volution
conjointe de lengagement assogiatif et de la
pratique du vélo entraine Une reconfiguration
du mouvement citoyen en faveurde ce mode de
déplacement en llefde-France.
Les mutations de 'engagement citoyen pour
lusage du vélo sont profondes et multiples. La
structurationdesorganisations, les modes d’ac-
tions, les'espaces d’intervention, les discours
ou encore lesformes d’engagement se trans-
formenty,simultanément, reconfigurant ainsi
les'possibilités d’intervention du mouvement
citoyen pro=vélo.

DES'ORGANISATIONS DEVENUES PROTEIFORMES

Lapparition de lamobilisation citoyenne pour la
promotion du vélo a Paris est intrinséquement
liée au mouvement associatif pro-environne-
mental des années soixante-dix. De lamanifes-
tation a vélo des Amis de la Terre en 1972 aux
premiéres actions de lassociation Mouvement
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de Défense de la Bicyclette (MDB, aujourd’hui
devenu Mieux se Déplacer a Bicyclette), le mili-
tantisme vélo se structure au moment de son
apparition grace a des associations Loi 1901.
Avec le développementde la pratique du vélo et
du nombre de structures a partir de la fin des
années 1990, on voit apparaitre de nouvelles
formes d’organisations.Certaines associations
créentdes antennes, des collectifs de citoyens
seconstituent,etdes organismes s'intéressant
a linsertion sociale se saisissent de la ques-
tion du vélo. Cette diversification des formes de
mobilisation en faveur du vélo transparait éga-
lement avec 'émergence de multiples groupes
sur les réseaux sociaux. En plus de servir de
moyen de communication pour les associations
existantes, Facebook propose des groupes pour
partagerdesconseils oudes sorties avélo,tan-
dis que Twitter devient un lieu de débat sur le
vélo, avec ses groupes et ses figures, connus et
reconnus par les utilisateurs de la plateforme.

ETRE PRESENT A TOUTES LES ECHELLES

Laccroissement de la pratique du vélo a Paris,
puis plus récemment en périphérie, s'laccom-
pagne d’unediffusion des structures pro-vélo au
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Balade conviviale a vélo, proposée dans chaque département francilien, convergeant vers I'esplanade des Invalides
pour un pique-nique géant, la «Convergence francilienne », juin.2019.

sein de larégion:de nouvelles associations se
créentaParis, maisaussien procheeten grande
banlieue. Cette expansion des initiatives surle
territoire francilien se combineiavec une évolu-
tion de l'assise territoriale dés associations. On
retrouve aujourd’huides ofganismes qui militent
au niveau intercommunal, départemental et
régional. La création‘en mars.2019 du Collectif
Vélo Tle-de-France, ras=
semblant unestrentaine
d’associations,démontre
la volonté du lobbying
vélo de dépassenle niveau
communak.Le mouvement
citoyen“se caractérise
aussi par une intensifica-
tion du militantisme individuel et par linvestisse-
mentides espaces numériques. En effet, Twitter
permet de mener des revendications plus per-
sonnelles, qui deviennentaudibles parun élu ou
une collectivité.Sice genre d’exhortation est pos-
sible depuis longtemps dans le cadre de concer-
tation classique, les réseaux sociaux leurs offrent
aujourd’huiun plus grand écho.

LES ASSOCIATIONS DIVERSIFIENT
LEUR ACTION VERS UNE OFFRE
CROISSANTE DE SERVICES
AUX CYCLISTES

REPONDRE AUX BESOINS CROISSANTS

Le plaidoyer vélo pour la création d’'aménage-
ments cyclables, et plus généralement pour la
prise en compte des besoins des cyclistes par
les pouvoirs publics, a toujours été au cceur
de la mobilisation citoyenne en faveur du vélo.
Cependant, ce travail pour défendre la place des
cyclistes en ville n'est plus la seule activité des
associations, qui diver-
sifient leur action vers
une offre croissante de
services. Du fait de lac-
croissement du nombre
d’usagers et de leurs res-
sources, les associations
proposent dorénavant
des vélo-écoles pour le vélo aux adultes, des
ateliers d’auto-réparation, des sorties a vélo,
des bourses de vélos d’occasion, des débats, ou
encore du marquage pour permettre de retrou-
ver son vélo en cas de vol. Ces activités, qui par-
ticipent a l'élaboration d'un «systeme vélo»,
répondent aux besoins des cyclistes, que les
collectivités comme les entreprises privées ne
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sont pas capables de satisfaire pleinement.
Ainsi, la diffusion de la pratique du vVélo etl'évo-
lution des motivations de leurstadhérents
conduisent les associations quisouhaitent atti-
rer de nouveaux membreséa devenir de plus en
plus polyvalentes et arenforcer la partdes activi-
tésconviviales et ludigues en plusdesactionsde
lobbying, percues comme meins satisfaisantes.

DE LA LOGIQUE MILITANTE A CELLE
D’EPANOUISSEMENT CITOYEN

Les ressorts de lengagement des militants
investisdansles mobilisations citoyennes pour
le développement de lusage du vélo se trans-
forment. Alinstar des tendances sociétales qui
traversentile monde bénévole et associatif, les
motivations de lengagementdans le milieu pro-
velose caractérisent par le passage d'un acte
citoyen a une quéte d’épanouissement person-
nel. Ce changement, qui transparait dans les
motivations individuelles mais aussi dans les
nouvelles formes d’'organisation, de concerta-
tion ou d’action, participe a la réorganisation
de la mobilisation. Par exemple, la temporalité
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Les associations attirent de nouveaux membres en renforcant la part des activités conviviales et ludiques, ici I'atelier vélorution Bastille.

de lengagement et des actions semble évoluer,
pour devenir de plus en plus ponctuelle, afin de
s'adapter aux contraintes et aux envies indivi-
duelles, contraignant a de nouveaux types de
mobilisations.Cette vision de lengagement, qui
accompagne une tendance globale d’'individua-
lisation de la société, s'adapte idéalement a la
prise de parole sur les réseaux sociaux.

ENTRE TRANSFORMATION ET CONTINUITE

DU DISCOURS PRO-VELO

Avec l'évolution de lusage, ce sont aussi le dis-
cours et la posture de la mobilisation citoyenne
qui évoluent. Les premieres associations pro-
vélo étaient engagées dans la promotion de ce
mode afin de permettre une reconfiguration
totale de nos rapports a la consommation, aux
ressources et a la mobilité. Actuellement, de
nombreuses associations sorientent davantage
vers undiscours technique plutét que politique,
dans lobjectif d’'offrir des conseils aux collecti-
vités qui sengagentdans une politique cyclable.
Lactivité de Parisen Selle,associationcrééeala
suite du Budget Participatif de la ville de Paris



de 2015, est représentative de cette tendance
puisque, sans nier ladimension politique du lob-
bying,lassociation s'intéresse essentiellement
a la dimension technique des aménagements.
Lévolution des argumentaires déployés se per-
coitaussiau sein d’anciennes associations, qui
réajustent leur positionnement pour s'adapter
ala prise en compte progressive du vélo par les
politiques publiques.

Ce processus ne doit toutefois pas éclipser un
discours protestataire qui subsiste ou réappa-
ralt avec d’autres structures. Des associations
comme Vélorution, créée en 2005, ou de nom-
breux ateliers d’auto-réparation, s’'inscrivent
directement dans une démarche «vélorution-
naire», issue des premiéres années du militan-
tismevélo. De ces postures différentes naissent
descritiques mutuelles, nourries par des usages
etdes cultures associatives divergentes.

On le voit, le mouvement citoyen pour la promo-
tion de l'usage du vélo en ile-de-France connaft
actuellement un important processus de com-
plexification et de réorganisation, endlien avec
laugmentation de la pratique. Multiplication
des structures pro-vélo, diffusion etiréorgani-
sation des associations dansilespace régio-

na

[, différenciation des revendications, des

modes d’actions et des motivations des adhé-
rentsaccompagnentainsila diversité croissante
desfaconsde promoauvoir le Vélo dans larégion.
Créant les conditions d'un dialogue renouvelé
avec laction publique, ces processus en cours
dans les milieux associatifs et citoyens parti-
cipentalélaboration du«systemevélo» et per-
mettentd’offrirdes solutions de mobilité mieux
adaptéesalhétérogénéité progressive de lapra-
tiqueduvéloen ile-de-France. m

1.

Larticle est extrait d’un travail de thése sur la diffusion
de lusage du vélo en banlieue parisienne. La réflexion
proposée dans ce texte s'appuie sur une vingtaine
d’entretiens réalisés entre octobre 2018 et décembre
2019 auprés de militants pro-vélo de Paris, Nanterre,
Fontenay-aux-Roses, Saint-Maur, Vincennes, Rosny-
sous-Bois et Aubervilliers, ainsi que sur de lobservation
participante lors d’ateliers, de manifestations,

de débats et de réunions publiques et associatives
dans ces différentes communes.
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STEIN VAN OOSTEREN : « RENOUVELER
LA MOBILISATION CITOYENNE »

Lanalyse de la trajectoire de Stein van Oosteren,
néerlandais d’origine et militant vélo, permet
d’appréhender par 'exemple les transformations
alceuvre dans la mobilisation citoyenne en faveur,
duvélo enfle-de-France.

En 2017, Stein van Oosteren décide de'créer dans
sacommune de résidence de'Fontenay-aux-Roses (92)
un collectif de citoyens, puis une association, pour
s'engager dans la promotionde 'usage du vélo. Lors

de sa création, 'association FARaVélo, qui compléte

le maillage associatif de la banlieue sud, se tourne
vers les autres militants locaux pour mener des projets
communs.A lasuite de projets ponctuels,comme
UInventaire CouléeVerte ou la concertation pour

le réaménagementde la RD920, lambition de créer
une structure, d’abord intercommunale, puis régionale,
voit le jourzAvec 'impulsion de Stein van Oosteren

et laparticipation d’autres associations franciliennes
nait le Collectif Vélo ile-de-France, ouvrant

de nouvelles échelles a la mobilisation citoyenne

dans larégion. Par principe de subsidiarité, le collectif
ne remplace pas les initiatives locales,de laméme
maniére que Stein van Oosteren intervient dans les
espaces de débats autant comme usager que comme
président de l'association de Fontenay-aux-Roses

ou porte-parole du Collectif Vélo. Cette diversité

des échelles d’action se combine avec une diversité
des activités. Lassociation fontenaysienne

dontilest alatéte propose des ateliers, des débats
sur le théme du vélo en plus des actions de plaidoyer
avec la municipalité. La forme et lorganisation des
réunions hebdomadaires de l'association suggérent
quant a elles une adaptation aux motivations

de l'engagement. Stein von Oosteren préfére organiser
des réunions sous forme d’apéritif pour inviter

les habitants a partager les plaisirs de lacommensalité
etde 'échange, conscient, selon ses propos, que
«personne n’a envie de retrouver un deuxiéme boulot
aprés leboulot». B
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INTERVIEW

«FAVORISER LES ECHANGES: LE SEL DE MAUREPAS»

Nadége Lascols,
animatrice d’EtinSEL
PHOTO: PHILIPPE LASCOLS

Se rendre service, partager son savoir-faire et ses connaissances autrement, via l’étincelle,
monnaie d’échange : la démarche se développe localement mais aussi sur toute la France,
avec plus de 2 700 adhérents a I’'association La route des SEL.

Comment fonctionne EtinSEL ?

Nadége Lascols FtinSEL est un Systéme d’Echange
Local.Crééilyenviron trois ans & Maurepas (Yvelines), le
principe est simple :sur le site de lassociation,chaque
adhérent signifie ce dontil aurait besoinetce qu'il
propose. [l peut s'agir de cours de cuisine, de langue ou
de bricolage, de balades a la découverte de la flore, tout
comme d’objets ou de meubles dontilna plus lusage.
Chacunaaccés aux coordonnées de lensemble des
autres adhérents, peut communiquer via une liste de
diffusion, et le site permet de visualiser lensémble des
offres et des demandes. Notre monnaie déchange est
létincelle, une heure correspond a 60 étincelles, quel
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que soit le'serviee rendu.Une heure de ménage aura la
méme valeur qu'unghéure de cours d’espagnol ou de
gardedenfants. Lorsqu'un adhérentadonné de son
tempsyil est crédité de cette monnaie et peut en retour
sollicitertelou tel service ou bénéficier d'une machine
alaverparce que la sienne est cassée. Le but nest pas
lenrichissement ou le profit. C'est un autre esprit, celui
de donner une autre vie aux objets et de transmettre,
partager ses connaissances et ses compétences.
Faire partie d'un SEL, cest aussi pouvoir adhérer a
lassociation La route des SEL, permettant de dormir
chezdes adhérents d’autres régions de France contre
1 heure en unités de SEL, soit 60 étincelles’.




Quels sont les événements que vous organisez ?
N.L.Nousavons unstand au Forum des associations
et au Mai des serres, qui est un événement dédié a

la nature et aux jardins, pour nous faire connaitre et
éventuellement recruter de nouveaux adhérents.

Une Bourse Locale d’Echanges est organisée tous

les trois mois, une sorte de vide-grenier qui nous
permet de donner ce dont nous n'avons plus besoin en
échange d’étincelles ou de biens.

Les Répar’Cafés ont lieu trois fois paran. Le principe
consiste aréunir,autour d’un café, des réparateurs et
de recevoir des personnes qui souhaitent prolonger
lavie de leurs objets en panne. Il s'agit surtout de leur
montrer comment réparer et de les accompagner dans
cetapprentissage plutét que de faire la réparation a
leur place. Les Répar’Cafés sont ouverts a tous, les
gens viennent avec une cafetiére, un grille-pain, une
bouilloire électrique ou un téléviseur qui ne fonctionne
plus,apprennent a le remettre en état avec nos
bricoleurs, dont nous aurions besoin d’'augmenter le
nombre, et repartent avec un appareil qui fonctionne,
en ayant éventuellement adhéré au SEL.

Nous organisons également des Répar’Vélos avec la
Vie'Cyclette, une association de Saint-Quentin-en-
Yvelines.Ony vientavec son vélo a réparer etles pieces
gu'onaentreposées. |l n'y a pas d’échanged’argent,
mais on suggere de donner quelque choseen guisede
remerciement du service rendu.

Qui sont les adhérents ?

N.L.Aujourd’hui,nous sommes unejpetite quarantaine,
résidents de Maurepas bienstr, mais aussi des
communes voisines, comime Elancourt ou Le Mesnil-
Saint-Denis. Nous avohs méme une adhérente qui
habite a ChevreusesElle donne des cours de couture, de
patine et de fabricationd@bats-jours, nous allons chez
elle pour la journéeetchacunameéne de quoi partager
unrepas.Cest aussi unymoment de convivialité, basé sur
lagénérasitéetlarencontre. Les profils des adhérents
sontvariés, neus avons tous les ages. Lesretraités ne
sont pas majoritaires, et de nombreuxadhérents ont
unemploi. Leurnmotivation est le plus souvent lige a
desvaleurs,elle repose sur lenvie de développer des
compétences et des savoir-faire, d’étoffer lavie locale
surune base écologique. Dans l'idéal, nous aimerions
augmenter le nombre d’adhérents et accueillir
davantage de personnes dans le besoin, pour lesquelles
FtinSEL serait une solution de soulagement financier.m

Propos recueillis par Lucile Mettetal

CHARTE « ESPRIT DU SEL »

Le SEL est un systéme d’échange qui s’inscritdansla
perspective d’une alternative au systéme économique
actuel. Par sa réflexion et ses pratiques;il participe
alatransition vers une société plus juste, respectueuse
des étres humains et de 'environnement.

AdhéreraunSELcest:

Article 1 - Affirmer : « le lien est plus important

que le bien».

Article2 - Echanger dans le respect, lintérét mutuel
et collectif,en développant des pratiques d’échanges.
Lavaleur de ces échanges est basée sur le temps,
exprimée en‘unités locales, de maniére équitable,
sans référence au systéme mercantile.

Article 3 - Révéler, reconnaitre, valoriser et transmettre
les savoirs;les savoir- faire et l'expérience par
'échange, lacoopération, la solidarité, la réciprocité
et le savoir-étre.

Article 4 - Développer et expérimenter une vision
transformatrice de la société, des pratiques
démocratiques au sein des SEL par limplication et la
prise de responsabilités individuelle et collective.
Article 5 - S’inscrire dans une dynamique de prise

de conscience de son impact sur ’environnement.
Eviter le gaspillage et la surconsommation.

Article 6 - Fonctionner en toute indépendance vis-a-
vis des partis politiques, des mouvements religieux ou
sectaires et interdire tout prosélytisme en leur faveur.
Exclure tout propos et comportement discriminatoire.

Chaque SEL est une source de développement des
valeurs individuelles libérant des forces nouvelles qui
prépareront une société plus juste, plus fraternelle,
ol chacun retrouvera sa place.

«Larencontre de l'autre vaut tout 'or du monde »
Devise du SEL. m

1. La Route des SEL compte aujourd’hui plus de 2 700
adhérents, tant en France qu'a l'étranger. Les adhérents
offrent toutes sortes d’hébergements, de courte ou de
moyenne durée, allant de la chambre d’amis, au canapé
dans le salon et a lemplacement pour une tente, en
passant aussi par le gite, voire la mise a disposition de
leur maison, caravane ou bateau. Les échanges sont
exprimés en «nuitées»: une nuitée correspond a une
heure d’échange (soit 60 unités dans la plupart des SEL).
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[ES « MAKERSPACES »,
LABORATOIRES
DU CHANGEMENT SOCIAL

De nouveaux tiers-lieux productifs, les fab labs ouimakerspaces,
se développent au sein des villes. Ils Sappuient sur une dynamique
de mobilisation collective et de démocratisation des savoirs par
le « faire ». Ces « laboratoires du changement social », jouant avec
le local et le transnational via Internet, inventent d’autres modes
de gouvernance, et s'articulent de maniere inédite avec le monde
associatif traditionnel et laetion publique.

*kkkkkk

Anne-Claire Davy, sociologue-urbaniste, UInstitut Paris Region, article rédigé
a partir d’une interview d’lsabelle Berrebi-Hoffmann, sociologue, chercheuse au CNRS

tout des lieux ou l'on fabrique des objets

en utilisant de nouvellestechnologies,
comme limprimante 3D{Ils'sent fréquentés par
des makers (faiseurs); Une nouvelle génération
de bricoleurs connectés, qui préferent fabri-
quer plutdt qu’acheterygui s'appuient sur des
logiciels adaptés, partagent leurs savoir-faire
et mutualisent.dées machines performantes,
comme ladécoupeuse laser.
Le premier makerspace francais, Artilect,a été
initié aToulouse en 2009 par un créateur qui
revenaitduMassachussets Institute of Techno-
logy (MIT) ke mouvement s'est ensuite ampli-
fié a partir de 2013, apres lappel a projets de
la ministre Fleur Pellerin. Entre 300 et 600 fab
labs ont été créés depuis, avec des surfaces
allantde 100a 1000 m2.Ils sont plus ou moins
ouverts au public, plus ou moins soutenus par
la collectivité, mais chaque ville moyenne est
désormais équipée d’'un de ces lieux qui favo-
risentéconomie circulaire,dans lesquels s'in-

I es fabs labs ou makerspaces'sont avant
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ventent,se fabriquentet se réparentdesobjets.
Nous sommes, cependant, encore loin des
Etats-Unis ol, par exemple, le mouvement
des tiny houses permet, sans recourir au mar-
chéimmobilier traditionnel, de construire soi-
méme sa maison en bois avec laide des fab labs
(maison de 100 m2 pour un coGt de 10000 dol-
lars). La ville de Detroit est un bon exemple de
ce que les communs collaboratifs et produc-
tifs, associés a lesprit maker, peuvent accom-
plirsurun territoire en crise. Les tiers-lieux qui
y ont fleuri durant la crise ont débouché sur
des rénovations, des circuits productifs alter-
natifs et des créations d’entreprises. La start-
up Shinola a, par exemple, investi des lieux
industriels désaffectés de la ville,en misant a
ses débuts sur la main-d’ceuvre trés qualifiée
de lautomobile, pour fabriquer des montres
et des pieces de vélo sophistiquées. Devenue
une entreprise internationale, parfois critiquée
pour son social washing, elle démontre que les
makerspaces peuvent étre une véritable source
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Chagque ville moyenne est désormais équipée d’'un makerspace ou d’un fab lab.

de dynamisme économique. A Somerville,dans
la banlieue de Boston, louverture dd premier
makerspace (plus de 4000 m?2) de la coteEst
américaine en 2013 a fait bondir 'emploi de
50 %, grace aux artisans et artistes qui Sy sont
implantés.

Aléchelle mondiale, le mouvement maker offre
des possibilités nouvellesydont lesterritoires et
les communautés s’emparent, En Amérique du
Sud, prés de 3000 laboratoires citoyens ont été
initiésen neufans.Dans lesfavelas,des ateliers
fabriquent des fauteuilsiroulants pour 200 dol-
lars, ou créent des systémes d’assainissement
d’eau grace a deswikis libres.

Récemment, laréactivité du réseau des makers
pendantia crise sanitaire a permis de fabriquer
massivement des masques, desvisiéres ou des
respirateurs, révélant ainsileur capacité a étre
alahauteurdesenjeux.llsontdémontré a cette
occasion leur capacité productive et l'efficience
d’'un modeéle qui se distingue par son adaptabi-
lité,une culturedelarécupération, la promotion
d’uneinnovation en open source, mais aussi par
uneimplantation locale etunliendirectavec les
besoins des populations.
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UN FOISONNEMENT D’INITIATIVES
Lesmakerstémoignentaujourd’huid’une forme
d’empowerment dont se sont saisis des collec-
tifs non représentés, non hiérarchiques et non
élitaires, pour transformer les maniéres de
produire et de consommer. Des expérimenta-
tions pratiques, politiques et technologiques,
sedéveloppent et se professionnalisent depuis
une vingtaine d’années. Dans nombre de lieux,
les gens s'emparent de l'accés aux savoirs que
permet Internet.Une part de la population, plus
oumoins engagée,estéquipée d'outils pour sor-
ganiser collectivement et peser sur lespace
public, par les pétitions en ligne et les réseaux
sociaux. Elle aspire atransformer le réel a partir
de lieuxvirtuels ou concrets,en lien ou non avec
les mouvements traditionnels.

UNE ARTICULATION DELICATE

AVEC L’ACTION PUBLIQUE LOCALE

Il peut apparaitre des tensions entre ces tiers-
lieux, imprégnés d’une culture collaborative,
axée sur la transparence et l'horizontalité des
décisions, et les associations classiques du
travail social ou les institutions. Il ne s'agit pas
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simplement d’un choc technologique, mais
bien d’une rupture culturelle, marquée par
une remise en cause de la hiérarchie verticale.
Une culture, qui vient du numérique, traverse
aujourd’hui des mondes sociaux différents et
créede nouvelles possibilités devivre le collectif
et ladémocratie locale. Elle peut entrer en ten-
sion avec les moeurs de nos institutions.

Les collectivités locales cherchent aujourd’hui
a articuler ou fédérer ces initiatives. Elles ont
deuxmanieres de lenvisager, soiten leur sous-
traitant gratuitement une partie de leurs mis-
sions pour faire des économies, soit en leur
donnant les moyens d’agir de maniére auto-
nome pour proposer des actions utiles au ter-
ritoire (prét de locaux et de matériel) et en leur
fixant des contreparties (obligations d’ouver-
ture au public, animation d'événements...). A
limage du fonctionnement pilote de la ville de
Montreuil, qui met des espaces a disposition
de collectifs,enfaisant le constat que ces lieux
favorisentlarénovation urbaine et la solidité du
tissucommercial.

*
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Plusieurs expériences semblent mettre enévi=
dence queces lieuxsont moins colteux et mieux
entretenus lorsqu’ils bénéficient de teurauto-
nomie. C’est un jeu gagnant, quissuscite des
dynamiques vertueuses, mais suppose que
les collectivités assument une forme de lacher
prise vis-a-vis de ces laboratoirescitoyens.

UN PAYSAGE DIFFICILEA'SAISIR

Ceslieux et cescollectifs sont difficiles a carto-
graphier,car leur paysage évolue constamment,
y compris dans les espaees ruraux et périur-
bains. Ils petivent étre portés par des ménages
urbains quig’y-dnstallent ouy reviennent, mais
aussi par'des habitants installés de longue
date®t enrecherche d’'emploi. Ils sont animés
parledésird’un quotidien équilibré et l'envie de
s'inscrire dans un projet porteur de sens. Ces
implantations sont largement facilitées par le
développementdutravail adistance ou nomade.
A l&chelle nationale, cest ainsi le label numé-
rique? qui est le mieux corrélé a cette dyna-
mique. Les bibliothéques notamment, riches
en personnes ressources, formées a la culture
des humanités numériques (a la croisée des
sciences sociales et de linformatique), sont
de trés bons relais pour la création de fab labs,
comme aux Etats-Unis, ou elles ont été lea-
ders de ce mouvement. Un moyen pour les col-
lectivités de soutenir le développement de ces
espaces est d’investir dans le recrutement de
personnes diplémées en humanités numé-
riques,comme les documentalistes®.

MOBILISER PAR LE «FAIRE ENSEMBLE »

L'étude sur les makers a permis de dégager une
grande variété de profils parmi les usagers de
fab labs. Si, aujourd’hui, 70 % des personnes
mobilisées sont de CSP supérieures, ce mou-
vement recouvre d’autres réalités. En 2014, une
enquéte a été menée auprés des utilisateurs
de «La Fabrique», un fab lab ouvert aux habi-
tants, installés,au « 104 »,unlieu cultureldansle
populaire 19¢ arrondissement de Paris. Les uti-
lisateurs interrogés signifiaient qu’ils aimaient
yvenir poury faire des choses utiles (réparation
de meubles, fabrication d’'un comptoir de bar



124 «lieux ou faire ensemble »

Paris

Organisme
public

Universite,
Ecole

Entreprise,
structure ESS

Celinventaire prend en comple les fablabs, les makerspaces,
les hackerspaces ainsi que les tisrs-lisux, lisux qui peuvent combiner
ifférents types de services (fablabs, co-working, incubateurs, etc).

Agglomération Territoires
Turaux
" %
L
° { ]

Répartition géographique

68
52
4
Paris Agglomération Terriloires
ruraux
N
- 0 20 km
@ LINSTITUT PARIS REGION, 2021
Sources : L'institut Paris Region, Techonmap, Région lle-de-france, el

REGION

APUR, Makery, Neo nomade, Grand Orly Seine Biévre

75 LES CAHIERS n°178



PARTAGER L’ESPACE, LE TEMPS ET LES COMPETENCES

d’'un restaurateur du quartier...), sans avoir a se
justifier, et 'y sentaient dans un rapport d’éga-
lité, sortantainside larelation verticale avec les
assistants sociaux.

Méme s'il demeure des réles différenciés pour
en assurer le fonctionnement, il s'invente dans
ces espaces des outils pour éviter lasymétrie
relationnelle et lacondescendance, notamment
au travers d’un vocabulaire faisant référence a
labsence de hiérarchie ou de subordination. En
outre, ces lieux favorisent la mixité sociale en
encourageant U'égalité par «le faire», la ou le
langage reste discriminant.

LA DOUBLE CULTURE «DE LA MAIN

ET DE L’ESPRIT»

Ce mouvement, généré par Internet, est trans-
national, mais aussi trans-générationnel. Le
politique est souvent pensé selon la formule
deJohn Langshaw Austin : « Dire, c’est faire »4
Ce caractere performatif du langage est ligau
politique: par le discours, on déclenche des
actions, on ouvre des possibilités. Mais dans
lesmakerspace, au contraire, «faire€est dire ».
Dansces lieux,ce nest nile sachant nicelui qui
parle le mieux qui a le pouvoir, mais celui qui
fait,selon un principe de « do%eratie ».Ces lieux
alternatifs sont subversifs’par leur fonctionne-
ment horizontal et égalitaire.Ony agit concre-
tement et tout de suite, \\compris.sur des sujets
majeurs, a limage des conferences Solve du
MIT a Boston, qui entendent résoudre des pro-
blemes tels que 'état de la planete ou la faim
dans le monde.

Dans de nombreux makerspaces coexiste cette
doublecultureide la main et de lesprit. Mens et
manu, telle estladevise du MIT :une culture de
la débrouillardise, de la récupération, de lob-
jet, physique ou virtuel,qu’on démonte et qu’on
transforme. Historiquement développée dans
lesmilieux ouvriers,elle se prolonge aujourd’hui
dans lalliance des métiers artistiques, de lar-
tisanat, de linformatique ou encore du design,
dans unrapport a lapprentissage par le projet.
Une conception a contre-courantde nos fagons
de faire institutionnelles.
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VERS UNE HYBRIDATION CULTURELLE

Laction publique se demande comment struc-
turer et relier ces communautés localesaMais
ce n'est pas un probleme d’échelleou d'artict=
lation. Ces initiatives sont dés loriging, par'tes
réseauxtransnationauxetInternet, a la fois glo-
bales et ancrées localement, a la foisimmaté-
rielles et physiques.

Internet rend le coltdelinformation et de la
mise enrelation quasi nulet la consultation plus
efficiente. Cela créé defnouvelles possibilités,
mais souleve des questions sur la responsabi-
lité de la régulation que lon transfere au logi-
ciel, sur le poids des algorithmes de décision
et leur caractére discriminant. Comme 'énon-
cait llessing, juriste a Harvard : « Code is law ».
Cette autorégulation est-elle équitable ? Fac-
teur d’exclusion ou d’inclusion ? Les formes de
régulation-auto-émergente de type liquid feed-
back, en décision continuelle, sur le modéle
de PAG permanente, sont trés colteuses en
temps de mobilisation.Les makerspace, les fab
lab explorent aujourd’hui ces modéles et leur
efficience. Est-ce que ces alternatives seront
durables, efficaces et reconnues par les institu-
tions?Une chose est sire,on observe un début
d’hybridation culturelle entre ces initiatives et
certains lieuxinstitutionnels. La création de cel-
lulesinternes, qui serventde lieux de transition
culturelle et numérique, de sas entre les insti-
tutions et ces laboratoires citoyens, permettra-
t-elledetrouverdesvoies d’actioncommune en
cette périodedecrise?m

BerresI-HorFmaNN Isabelle, Bureau Marie-Christine,
LaLLement Michel, Makers. Enquéte sur les laboratoires
du changement social, Paris, Seuil, 2018.
2. Label de la «Mission Société Numérique » de [Etat,
qui accompagne la transition numérique des territoires
et soutient le développement des structures de culture,
de médiation numériques et des tiers-lieux.
3. Jnouan Cyrille, «Le bibliofab, ou comment faire entrer
le fab lab en bibliothéque ?».
4. AustinJohn Langshaw, Quand dire, cest faire, 1962,
trad. fr. 1970, Seuil, coll. Points Essais, 1991.



L& PAVILLONAN CHANTIER,
REPENSER LA MAISON
DE QUARTIER

Mues par unsentiment d’abandon et d’exclusion, les initiatives
fleurissent danseertains quartiers. Elles donnent un souffle
nouveau adX projets et réimpulsent lengagement citoyen. Exemple
du Pavillon'enChantier, co-financé par la Région lle-de-France,
atravers son Appel a Manifestation d’Intérét dédié.

*kkkkkk

Cécile Diguet, directrice du DUAT, L'Institut Paris Region

, a§sociation Initiatives Construites de
'lle-Saint-Denis (ICl) a été créée en
2014 parcing jeunesdiplomés se reven-
diguant « architectes de quartier ». Aprés des
travaux étudiants sur [Tle-Saint-Denis, dédiés
notamment a lidentification des ressources du

territoire pour des actions immédiates (foncier,

savoir-faire, entreprises, faune et flore, compé-
tences habitantes...), la création de lassociation
apermis de concrétiser une envie forte de mettre
toutes cesressources adisposition des habitants.
Celle-ci,viades mises enréseau et les outilsd’ar-
chitectes, a soutenu les initiatives habitantes au
sud delle.Le quartier sud, isolat historique dans
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la commune, composé pour 97 % de logements
sociaux, a été coupé du centre par les anciens
entrep6ts de stockage du Printemps et des Gale-
ries Lafayette,désormais en partie démolis et en
cours de mutation vers un écoquartier (en pas-
sant par une phase Village olympique en 2024).
Un fortsentiment d’abandonydominealors —ilny
ani commerce, ni service public, ni équipement,
sice n'est une école — caractérisé par une réelle
demande habitante d’espaces de rencontre etde
convivialité, de type maison de quartier.

Alors que le quartier est sélectionné pour faire
partie des nouveaux programmes nationaux
de renouvellement urbain (NPNRU), il apparait
évidentalClque leurrole estdanslaco-construc-
tiondu projetavec les habitants. La maquette est
déja préte, des outils existent, et la commune,
ainsi que le Commissariat général a l'égalité des
territoires (CGET), les soutiennent. ICl s'installe
donc au pied d’'une tour, dans un local partagé;
pour tenir des résidences hebdomadaires visant
acréer un langage commun entre élus, technix=
ciens et habitants sur le projet. Plusieurs outils
serontdéveloppés pendant ces troisannées.Cest
d’abord unalbumillustré de larénovation urbaine
quiest fabriqué, pour expliquer aux habitantsqui

fait quoi dans le processus du projet, mais@ussi
une maquette pour mieux se repérer, des/jeux de
société détournés, des chantiers de jardinage,
desjeuxderble... Cestensuite, via unévénement
récurrent,la Fétedes Lumieres, que lassogiation
tente, sursuggestiondes habitants,derecrger les
conditions d’un lien social local plusifertsvia des
balades aux lampions et‘des découvertes dans
le quartier, connectantimetammentles trois dif-
férentes cités et le nouvel éco-quartier.

A la fin des trois années, en 2017, un «Livret &
lusage desrénovés»est produit, pour encapaciter
leshabitantgdans le projet de rénovation urbaine:
comment s'investir, quelles modalités d’'interven-
tion sont imaginables, quels sont les rouages de
UAgence nationale pour la rénovation urbaine
(ANRU). 4 Pamailleurs, un diagnostic d’'usages
urbainsest également livré a la commune et a
Plaine€ommune,afindefairelelienentrelafuture
maitrise d’ceuvre urbaine, les programmistes et les
maltres d’ceuvre des espaces publics,notamment
pour dix espaces publics identifiés sur lesquels
des aménagements ont été testés.

[Lest intéressant de noter qu’a lissue de cette
phase un marché d’assistance a maitrise d’ou-
vrage pour la concertation sur ce projet a été

ASSQCIATION-ICI!

L'association Initiatives Construites de I'lle-Saint-Denis a associé les enfants @ la rénovation de leurs écoles.
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publié. Aprés avoir hésité arrépondre,lassocia-
tion a préféré garder son indépendance et son
positionnement spécifique auprés des habi-
tants et habitantes.

Débute alors une seconde phase, qui conti-
nue encore aujourd’hui, autour de deux projets
majeurs.

’école allait étre le premier batiment rénové
dans le projet de rénovation urbaine, et léquipe
pédagogique avait besoin de travailler en petits
groupes. Uassociation ICl,avec d’autres interve-
nants, propose alors un projetautour du chantier
delécole,deux heures par semaine, pour que les
enfants puissent étre aussi actrices et acteurs
delarénovation urbaine,dés maintenantet plus
tard: cest le projet « Rénove ton école ». Trois
réalisations, construites avec les éleves, sont a
mettre au compte du projet:des gradins mobiles
dans la cour de récréation, une bibliotheque, et
laménagement de la cour des maternelles (jar-
diniéres, constructionsenterre...).

Le second projet est « Le Pavillon en Chantier»,
un lieu type maison de quartier, géré conjointe-
ment par lassociation ICl et celle des Voisins, des
jeuneshommes, habitants du quartier.C'estune
occupation transitoire, co-financée parla région
Tle-de-France, a travers son Appel & Manifesta-
tion d’Intérét (AMI) dédié. Le Pavillon, prété par
la mairie, n'est pas qu’'ung'maison de quartier, il
devient aussiune annexe'de la maison du projet
(située a Saint-Ouen) pour leyprojet NPNRU, et
un lieu de manufacture avec atelier bois et séri-
graphie. La configuration du'lieu se préte a ces
trois axes: plusieurs petites pieces, dont cer-
taines restent a restaurer, une extension réali-
sée pourlatelierbois et métal,unjardin convivial
et unespace cuisine indépendant (le site était
auparavant occupé par un traiteur). Le lieu est
disponible pour au moins cing ans, et comme
ledémarrage du NPNRU est lent, il a pris d’au-
tant'plus d'importance dans le quartier, pour
des réunions d’associations, des activités pour
les femmes, des moments de festivités, des
ateliers de réparation de vélo, de bricolage, du
soutien scolaire, une ludotheque gérée par les
parents... Cet espace de vie vise ainsi a recueil-
lir les attentes et les propositions, répondre aux

besoins des habitants, et incuber les initiatives
citoyennes locales.Comme le temps de chantier
a été long, le Pavillon a véritablement démarré
depuis deux ans ce travail d’accueildes initia=
tives citoyennes, sans besoin de priorisation.a ce
stade.|Clyaaussisonsiége, et se sertdelatelier
bois pour ses coopératives defmobilieretd’archi-
tecture, dans une sorte de‘processus d’ «auto-
incubation». Il existe unspartenariatentre ICl et
larégie de quartier paur en formerles membres,
notamment sur la sélection des essencesde bois
intéressantes pour le réemploi. De nombreux
autres projets sont en préparation, sur la ges-
tion des déchetsyun atelier couture... Comme le
souligne Hélene Buchet,membre de lassociation
IClet architecteyg La gestion méme du lieu estun
prétéxte o parlerde commentonvitdansle quar-
tier ». Une,gouvernance partagée va étre mise
enplage.avec les habitants, et une association
« Pavillon » sera créée pour regrouper toutes les
parties prenantes du lieu. Lassociation ICI, avec
les Voisins, est également en train de négocier
des contreparties avec lacommune,en échange
d’un loyer abordable pour le Pavillon.

Le Pavillon en Chantier illustre ainsi une
démarche intéressante,alafois de co-construc-
tiond’unlieuetd’un projetderénovation urbaine.
Construit pasa pas,de facon itérative et ouverte,
ilestdevenu plus qu'une maisonde quartier clas-
sique. Lécoute des besoins insatisfaits des habi-
tantes et des habitants se place au cceur de son
activité, avec une capacité d’adaptation, d’ou-
verture et de co-gestion importante. Le lieu est
fondé sur la complémentarité entre une asso-
ciation trés ancrée dans le quartier, les Voisins,
et une association en capacité de transmettre
les connaissances nécessaires pour mieux com-
prendre les transformations du sud de [Tle-Saint-
Denis, mais aussi de construire et faire évoluer
les espaces physiques en ce sens. Le modéle
économique du Pavillon reste cependant fragile,
entre subventions publiques et forte implication
des associations, en partie bénévoles. 'asso-
ciation ICl porte ainsi l'idée d’'un urbanisme co-
construit avec les premiers concernés, dans un
réle de médiation, de passeur, incarné dans un
lieu partagé. m
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LES HYPER VOISING, OU
QUAND LA CONVIVIALITE
RENFORCE LA RESILIENCE

Lors du confinement lié a la crise sanitaire au printemps 2020,
un petit territoire du 14° arrondissement parisien s'est adapté
peut-étre un peu plus qu'un autre. Comment?Par la solidarité
et le renforcement du lien social. Zoom surda méthode
et les outils déployés par La République des Hyper Voisins.

*kkkkhk

Lucile Mettetal et Marion Tillet, géographes-urbanistes, Linstitut Paris Region, avec la collaboration
de Patrick Bernard, un habitant du 14° arrondissement de Paris, & Uinitiative de la démarche.

habitants ont fabriqgué masques; blouses

et calots pour les hdpitaux ou les Ehpad.|ci,
on a cuisiné collectivement et en quantité des
gateaux pour le personnel soighant.Ici,on sest
souciédu sortde lavoisine du troisieme gauche
et on a fait des courses pouriles habitants les
plus agés... Ici, des groupes WhatsApp « Ma
rue est solidaire » sé sont rapidement instal-
lés pour coordonner lentraide entre « ceux qui
ont des besoins et ceux quifont des moyens ».
Ici, cest tout preésydans le sud de Paris, ou Uex-
périmentation des Hyper Voisins a débuté, voici
déjatroisans.
Flash-back. En"avril 2017, Patrick Bernard
réunitquelques voisinsdans un restaurantde
quartier duv 4 arrondissement. Au menu, un
projet qui lui tient déja a coeur : dynamiser la
convivialité a léchelle du quartier eten obser-
ver les effets sur le vivre-ensemble et 'écono-
mie du territoire. Convaincu qu’en boostant
le lien social on crée de la richesse, il affiche
d’emblée une posture interrogative sur la
nature de cette richesse et la maniére de la
mesurer.

I ci, peut-étre un peu plus qu’ailleurs, les

Au préalable, des rencontres furent organi-
sées avec des philosophes, des sociologues,
des urbanistes, ou encore des psychanalystes,
désireuxde saisir les déterminants de la coexis-
tence humaine.Carlos Moreno' lui parlerade la
place desinteractions sociales dans la fabrique
de laville et des vertus d’un écosysteme créatif
reposantsur les échanges et laréappropriation
citoyenne.Alain Caillé?linspirera avec sa philo-
sophie politique alternative, le « convivialisme »
(cf.interview « Le convivialisme, une philosophie
politique partageable et universalisable », p.84),
qui fait de la solidarité et de la coopération les
facteurs essentiels de la résilience urbaine.
Et enfin, grace a Michel Lussault?, il mettra un
nom sur la capacité des lieuxacréerdu lien, les
«hyper-lieux».

Durant une année, Patrick Bernard étoffe sa
culture personnelle sur lempathie, cette forme
d’énergie qui nous permet de vivre ensemble
mais aussi de faire ensemble. Puis... il s'em-
presse de tout oublier pour aller discuter avec
ses voisins, en les retrouvant chaque samedi
matin autour d’un café. Dés le début, des
«connecteurs » sont identifiés, a limage de
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Nassim, le marchand de fruits et légumes du
quartier, qui deviendra un personnage-clé du
dispositif. Doté d’un sens inné du contact, il a
transformé son magasin primeur en un veéri-
table hub de connexions de proximité: tout
le monde connait Nassim et Nassim connait
tout le monde. Il est une illustration du cadre
de laction «hyper voisine » : connecter entre
eux tous les gens qui ne se connaissent pas
mais le connaisse lui. Comment,a quel rythme,
avec quels moyens?Ce seratout lobjet de cette
ingénierie sociale, qui se promet de fabriquer
en ville ce que le «village » construit patiem-
ment et naturellement.

Ainsi se forme la République des Hyper Voisins,
rassemblant 15 000 habitants sur 70 hectares
et 53 rues. Leur objectif est tout simplement
d’encourager des personnes qui disent « bon-
jour » cing fois par jour a devenir des « Hyper
Voisins », qui le disent cinquante fois par jou
Lambition est volontairement modeste, pas de
gouvernance alternative, pas de revendication
affichée, pasde contre-pouvoirau seinde lacité,
mais juste U'envie de mettre en routefun moteur
puissant, générateur de liens.

Aufildutemps, le petit groupe du samedi matin
s'étoffe, chacun s'accompagnant d’une nou-
velle personne, amis, famille,voisins... Les
outils se développent : mailing list, page Face-
book, groupes WhatsApp. Il s'agit de ritualiser
les rencontres et d’organiser des événements
festifs pour dynamisenles liens de voisinage
intergénérationnels. En septembre 2017, la
Table d’Aude (rué de l'Aude) réunit 700 per-
sonnes pour un repas partagé au milieu de la
chaussée. Aujourd’hui, aprés trois éditions, ce
sontplus de 1000 personnes quiy participent,
uneyue supplémentaire a été annexée et la
tablée s'est allongée, jusqu’a mesurer plus de
400 meétres de long. Depuis, toujours dans un
espritfestif, lesinitiatives se multiplient.La Gar-
den Coty, une sorte de guinguette sur l'herbe du
Parc Montsouris, a permis (avec le concours de
Jean Dujardin) & 2 000 personnes de se retrou-
ver autour des répliques culte du film 0SS 117.
Le carnaval des souris (lembléme des Hyper
Voisins) entraine chaque année dans son
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sillage une parade d’enfants déguisés qui, en
2019, a été rejointe par une cohorte d’ours des
Gobelins,acheminée par le petit traimde Mont-
martre. Autant d’événements quisnécessitent
non seulement une armée de bénévoles, mais
aussi un réseau étoffé de connaissances sur
lesquelles linitiateur de ladémareheyPatrick
Bernard, peut s'appuyer, sans compter sa capa-
cité aconvaincre des sponsors. Unimodele éco-
nomique qui tend progressivement a valoriser
les ressources localesysa savoir les expertises
etlesréseaux professionnels et personnels des
Hyper Voisips eux-mémes.

Toutefois, siléveénementiel a sculpté 'ADN de
lassocijatien, son @bjet n'est pas d’animer le
quartier maiside faire de lanimation un vec-
teurde rencontres et de connexions, pour que
les gensyivent mieux ensemble, sapproprient
lespace public et en prennent soin, avec la
conviction que laville de demain, pour étre bien-
veillante et résiliente, doit repenser son maillage
au plus prés du quotidien des habitants.

La finalité consiste plutdt a s'interroger sur les
maux de la ville. Qu'est-ce qui ne fonctionne
pas, et pourrait mieux fonctionner?La premiére
réflexion s'est portée sur la place des Droits de
lenfant, a lintersection des rues d’Alésia, de la
Tombe-Issoire et Sarrette. Une place est tradi-
tionnellement un lieu qui produit du lien. Géo-
graphiquement centrale au sein de la petite
république, mais passante et peu sécurisée,
celle-ci ne remplit pas ce réle. La transformer
en place de village, avec la contribution des
habitants, devient donc le projet de l'associa-
tion. Une consultation ludique, par la recons-
titution d’un café de village, s'est déroulée sur
15 jours, invitant les riverains a partager leurs
points devue et leurs attentes : « Et toi, tu ferais
quoiamaplace ?». Autermede laconsultation,
une conceptionvisuelle du projet a été élaborée
pardesarchitectes HyperVoisins et présentée a
la ville. La co-conception citoyenne proposée a
toutd’abord généré une position de défense des
services, qui s'est progressivement modifiée,
jusqu’au vote de son financement. Ainsi, une
subvention de 196 000 euros, votée en Conseil
de Paris, a permis d’intégrer lassociation a la



co-maitrise d’ouvrage du projet (financement
des architectes, des urbanistes, ouvrages en
bois, acquisition du mobilier urbain...) et faire
de cette collaboration entre citoyens et services
techniquesuneinitiative digne d’étre répliquée.
Unefois laplace livrée,en principe au printemps
2021,ce serason usage, et surtoutla maitrise de
son usage, quideviendra
lenjeud’une autre inno-
vation. Comment adap-
ter le cadre classique
de UAutorisation d’oc-
cupation temporaire
(AQT) du domaine public
afin de permettre a un collectif de citoyens de
prendre en charge un espace public au pro-
fit de tout un quartier ? Quel serait le contrat
d’objectifs que pourrait lui assigner la collec-
tivité ? Et comment mesurer limpact de cette
implication citoyenne sur loptimisation de cer-
taines politiques publiques ? Pour répondrgfa
ces questions, Patrick Bernard esquisse la piste
d’un cadre juridique inspiré de la Délégation de
Service Public (DSP), mais adapté a sa'vecation
citoyenne.

De cette volonté de créer un esprit «village™
danslaville aémergé le dispositif qui charpente
le projet des Hyper Voisins :«lamidu quartier ».
C'est un peu le role expérimenté personnelle-
ment par Patrick Bernardyen dédiant 100 % de
son temps ala connexion de'segs voisins. Sensi-
bilisé aux enjeux de son environnement proche,
il a ainsi impulgé une envie'de végétaliser les
rues, s'est associé@ uneéquipe de profession-
nels de santé pour créér une maison médicale
ouainitié une démarche « Zérodéchet» dansle
quartier.Aucunede cesinitiatives, prises parmi
d’autres;n’aurait connu le moindre successielle
n'avait suscité un écho favorable auprées de ses
concitoyens, mais peut-étre qu'aucune d’entre
ellesin’aurait abouti si un « ami du quartier »
n'avait accepté d’y consacrer le temps qu’il fal-
lait.Cestadire untemps plein.

lidée de modéliser et de répliquer cette ingé-
nierie sociale,en lappliquant a unterritoire res-
treint,estdonc née de cette expérience éprouvée
au jour le jour.Jusqu’a aujourd’hui, imaginer un

LES HYPER VOISINS TRAVAILLENT
A UN MODELE DE FORMATION
CERTIFIANTE POUR FAIRE EMERGER
DES INITIATIVES LOCALES
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Paris avec 150 villages, peuplés de 5000 habi-
tants et dotés chacun d’un «ami du quartier»
était impossible. Pour y parvenir, les Hyper\Voi-
sins déroulent leur projet et travaillent désor=
mais a un modéle de formation-apprentissage
certifiante de trois ans, qui conduirait a un nou-
veau métier doté d’une double’compétence’:celle
d’uneonducteur de pro-
jetpavecunecapacité a
faire émerger des initia-
tives locales, mais aussi
celled’'un « acteur posi-
tif », interface naturelle
entre Uhabitant et les
services deMa ville. Alla téte du dispositif, une
«Universitédesiamis du quartier»,associant la
collectivité etreertains acteurs privés, pourrait
piloter le'recrutement, valider les acquis et les
retoursid’expérience de ces « amis du quartier ».
Auceeur des stratégies de latransition urbaine,
la démarche des Hyper Voisins témoigne,
comme d’autres initiatives semblables, de
la force du lien social comme « terreau » pro-
pice aux initiatives portées par les habitants.
En France, mais aussi dans d’autres pays du
monde, ces implications citoyennes se multi-
plientet marquentunintérétcroissantdelapart
de nouveaux acteurs pour la chose publique.
Reste a savoir si lexemple des Hyper Voisins
parviendra a passer avec succes 'épreuve de la
réplication et a inspirer au-dela des limites de
son bassin d’essai parisien. m

1. Professeur, expert Ville intelligente humaine, médaille
de la Prospective 2019 de lAcadémie d’architecture,
athéorisé le concept de « La ville du quart d’heure »
pour renforcer la proximité.

. Sociologue, dirige la Revue du MAUSS (Mouvement
anti-utilitariste en science sociale) depuis sa fondation
etalancé en 2013 un mouvement international appelé
«convivialisme».

. Géographe, pour qui le tiers-lieu doit «contribuer
activement a déployer une urbanité positive,
au sens d’une sociabilité tournée vers lentente (le vivre
ensemble), porteuse de valeurs culturelles communes
et portée a réduire les inégalités et fractures sociales.».
Il est lauteur notamment de Hyper-lieux. Les nouvelles
géographies de la mondialisation, Ed. Seuil,
coll. La Couleur des idées, 2017.
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INTERVIEW
«LE CONVIVIALISME, UNE PHILOSOPHIE POLITIQUE
PARTAGEABLE ET UNIVERSALISABLE »

Alain Caillé,

PHOTO: QUENTIN CAILLE

Quelregard portez-vous sur les initiatives
citoyennes ?

Alain Caillé Comme tout le monde, je fais le constat
d’'un paysage vertigineux, fait de passions qui se
cherchent. Elles ont comme point commun d’aspirer
aune politique radicalement démocratique et

de mettre a distance toute forme de domination.
Elles portenten elles la certitude qu’il ne reste
guere de temps pour éviter une série de désastres
climatiques, environnementaux, sociaux et moragx,
et la conviction que ces périls résultent de notre
avidité. En effet, toutes ces initiatives sont en
rupture avec le monde de ’(homo economicus, et avec
lensemble desidéologies politiques héritées,qui
placaient leurs espoirs, les unes dans lemarché;les
autres dans [Etat. Le libéralisme,le socialisme, le
communisme ou encore anarghisme ne sont plus
ala hauteur de notre époquelEn présuppesant que
le principal probléme poséa lespece humaine est
celui de larareté matérielle,elles sont devenues
obsolétes. Notre jeunesse en estconsciente,

et cela se traduit par des situations de rupture,

de renoncement, de recherched’alternative
etderecherchede sens, notamment au travail.

Est-ce un nouveau monde qui se cherche ?

A.C. Oui,maisiquine réussit pas a naitre. Des
milliers deréseaux militants ou de bonnes
volontés citoyennes s'ignorent les uns des autres.
Ces initiatives ne constituent pas d’alternative
partageable. Elles restent extraordinairement
fragmentées et ne parviennent pas adire : «Nous
participons a un mouvement commun », car

le socle de valeurs,méme s'il existe, n'est pas
explicité. En cause ? La défiance idéologique et
notre impuissance a faire émerger une philosophie
politique au sens trés large du terme,

une philosophie politique suffisamment générale
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sociologue et fondateur de La Revue du M.A.U.S.S.", qui a lancé en 2013 un'mouvement
international appelé « convivialisme », lequel s'est traduit par undmanifgste signé

par prés de 300 personnalités intellectuelles de 33 pays différents®:8on ambition ?
Rassembler les bonnes volontés citoyennes autour d’'un symbole partagé

et restaurer un consensus démocratique.

et motivante Les intellectuels en sont partiellement
responsables, poufne pas avoir su définir d’autres
valeurs,de'partage et de sobriété par exemple,

qui puissent dessiner un monde post-néolibéral a
léchelle planétaire, définir une raison politique qui
ne fasseplus dépendre notre avenir de la poursuite
infinie d’'une croissance du PIB, aussiimprobable
que dangereuse pour la planéte. Il faut réussir a faire
jonction entre cette nouvelle génération du faire,
quifabrique des solutions, et qui veut percevoir les
effets de ses actions et de ses engagements, et la
génération du discours.Comment nous préparer a
vivre bien, méme si largent venait a manquer?

Vous parlez d’une philosophie politique

qui ne serait pas portée par un leader politique ?
A.C. Plusoumoins.Jeveuxparlerd’une
coordination d’abord symbolique, une coordination
par lesvaleurs,sans qu'ily ait d’appropriation par
telle ou telle personnalité. Tout le monde souhaite
se rassembler, mais personne ne souhaite se
rassembler derriere quelgu’un. Il nous manque un
symbole partagé qui appartient a tous, pouvant
permettre au plus grand nombre de se sentir partie
prenante d’'un mouvement et d’une visée commune.
Lerisque aujourd’hui est celuide la rupture avec

le politique. Dans Le temps des passions tristes?®,
Francois Dubet le résume en une phrase: «Chacun
estdevenu a lui-méme son propre mouvement
social».0n assiste a un éclatement complet de

la société en quatre blocs qui s'ignorent ou qui

se détestent :les globalisés (ceux qui profitent
d’une maniére ou d’'une autre de la globalisation),
lesintégrés (ceux qui ont un emploi a peu prés
garanti), les marginalisés (ceux de La France
périphérique de Christophe Guilluy), et les ségrégés
(issus de limmigration). Bien sUr, cette vision est
volontairement caricaturale etily a des porosités
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Le convivialisme revendique le principe de commune humanité,

entre ces blocs, mais ce que je veux souligner ici,
cestlabsence de discours commun adréssé a
lensemble de la population.

C’est de ce constat qu’est né le convivialisme ?
A.C.Oui,ilestnéduconstat de'la nécessitéd’une
coordination symbolique. Le convivialisme n'est ni

un parti politique niune religion. Il sSagitde créerun
commun de pensée etd’agtion, qui,s'adresse aussi
bien au monde rural qu'aux habitants des quartiers
endifficulté, qui parle autant auxGilets jaunes
qu'aux cadres supériedrs. Sion ne décrit pas un
monde souhaitable, sion mobilise uniqguement

sur la peur,on provoqguedes phénoménes de
sidération, qUitconduisent notamment au populisme.
Le convivialisme est une philosophie politique
partageableet universalisable, cest larecherche
d’'un artde vivre ensemble quivalorise la relation
etlacoopération, et permet de s'opposer sans se
massagrér, en prenant soin des autres et de la nature.
Ilest basé surcing grands principes :le principe de
commune humanité (par-dela les différences de
couleur de peau, de culture, de religion, de richesse,
de sexe ou d’orientation sexuelle) ; le principe de
commune socialité (la véritable richesse pour les
humains, cest larichesse de leurs rapports sociaux) ;
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le principe d’individuation (permettre a chacun
d’étre reconnu dans sa singularité) ; le principe
d’opposition créatrice (pour une rivalité féconde et
non destructrice) ; le principe de commune naturalité
(les humains ne vivent pas en extériorité par rapport
aune Nature dontils devraient se rendre maitres et
possesseurs).
Cescing principes sont subordonnés a limpératif
absolu de maitrise de Uhubris (démesure). La
condition premiére pour que rivalité et émulation
serventau biencommun est de faire en sorte
gu’elles échappent au désir de toute-puissance,
et notamment a celui de posséder toujours plus
(pléonexie)®. m

Propos recueillis par Lucile Mettetal

1. Mouvement Anti-Utilitariste dans les Sciences Sociales.

2. Internationale convivialiste, Second manifeste
convivialiste. Vers un monde post-néolibéral, Actes Sud,
février 2020.

3. Letemps des passions tristes - Inégalités et populisme,
Frangois Duget, La République des idées, Seuil,
mars 2019,112 p.

. La France périphérique - Comment on a sacrifié les
classes populaires, Christophe GuiLLuy, Flammarion,
Champs actuel, septembre 2014, 192 p.

5. Cf.le site www.convivialisme.org.
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INTERVIEW

«LA CROIX-ROUGE: ACCUEILLIR
TOUTES LES ENVIES D'AGIR»

Caroline Soubie,

PHOTO:D.R.

LaCroix-Rouge est connue dans le monde entier
pour ses bénévoles. Pouvez-vous nous rappeler
ses missions et la part des bénévoles

dans ses interventions?

Caroline Soubie La Croix-Rouge est, dés l'origine, une
histoire de citoyens mobilisés aupres de personnes
en souffrance. Le volontariat figure parmi les
principes fondateurs du mouvement Croix-Rouge et
Croissant Rouge (Humanité, Impartialité, Neutralité,
Universalité, Volontariat, Indépendance et Unité).
Les bénévoles, au cceur de nos actions, portent dedx
activités majeures:l'action sociale d’une part, qui
prend une myriade de formes (aides matérielles,

—
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B P ", :
Avec plus de 60000 bénévoles, 1000 implantations locales et 600 établissements, la Croix-Rouge est une force de proximité.

responsable du département Engagement Formation, Croix-Rougefrancaise

lutte contre lisolement social, inclusion numérique,
acceés aux soingymaintien desliens familiaux pour
les exilés..), lurgeneewet le secourisme d’autre part,
ou nos bénévolesinterviennent dans des dispositifs
de secours (peur descompétitions, des concerts...).
Nous'menaons aussi de plus en plus de programmes
d’éducation’humanitaire aupres des jeunes.

Avec pluside 60000 bénévoles, 1000 implantations
locales,et 600 établissements, la Croix-Rouge
estune force de proximité, ancrée localement. Si
quelgu’'un souhaite sengager,ily a forcément une
unité prés de chez lui. Celle de Nevers ne ressemble
pas a celle de Nanterre, mais la force de lembléme

X-ROUGE FRANCAISE

.



Croix-Rouge, partagé mondialement, les réunit. La
Croix-Rouge est a la fois un mouvement humanitaire
international et un acteur micro-local, que le maire
peut appeler enurgence.

Qui sont les personnes qui vous rejoignent ?
Observez-vous des évolutions dans le profil

et le nombre de vos bénévoles ?

C.S. Grace alamultiplicité de nos actions, nous
attirons des bénévoles aux profils représentatifs de
la société, avec une grande mixité générationnelle et
sociale. Nous comptons un nombre élevé et croissant
de moins de 30 ans (15000 bénévoles), en lien avec
notre choix de permettre le bénévolat dés l'age

de 7 ans,etun peu plus de femmes que d’hommes
(64 %).Ces profils sont bien répartis au sein des
équipes. Notre neutralité et notre notoriété résonnent
souvent avec l'histoire personnelle de chacun,
comme ces personnes étrangéres qui connaissaient
la Croix-Rouge dans leur pays d’origine, ou d’autres
qui lont rencontrée comme bénéficiaire ou donateur.
On note aussi que la part des personnes accueillies,
ala fois bénéficiaires et contributrices de la mission
associative, augmente.Nous voulons permettre

aux personnes aidées de prendre part au projet
associatif de la Croix-Rouge, d’en étre pleinement
actrices et de travailler sur leur pouvoir d’agir.

Nous cherchons de plus en plus a les associer a

la définition des besoins et a la constructionde
laction, aintégrer leur expertise d'isage dans la
formation des bénévoles. Noussommesun lieu de
lien social,ou il n'y a pas de placepour l'«assistant»
et l«assisté».lengagementaccompagné estun
puissantvecteur d’inclusion soeiale.

Le nombre de nos bénévoles augmente
régulierement, aveeplus de 70000 personnes qui
entrent a la Croix-Rougecchaque année, méme
sid’autres en sortent, en plus petit nombre. En
revanche, les nouveaux bénévoles ne sont plus

les mémes;et nousiconstatons une accélération

du turn-overdes équipes. Dans un contexte trés
concurrentiel,les personnes n'hésitent plus a
changer d’institutions, a alterner des temps de fort
investissement et d’arrét de lengagement.

Quellessont les formes de 'engagement

des nouveaux bénévoles, leurs aspirations

et motivations ?Commenty répondez-vous ?
C.S.'engagement des bénévoles récents est
souvent plus volatile. De plus courte durée, il est
spontané et porté par 'émotion.Ces personnes

souhaitent passer al‘action rapidement, ce qui
nécessite une plus grande rapidité de mise en gguvre.
Elles sont aussidans une démarche «donner-
recevoir» plusassumée qu’ily a quelques anhées.On
voit arriver des bénévoles dans une démarche plus
utilitariste, en lien avec les critéres de'recrutement
des grandes écoles, quivalorisentles'démarches
d’engagement, la recherche d’'une premiere
expérience « professionnalisante »,0u pour tester
une vocation ou un secteurdiactivité avant une
reconversion...

On cherche toujours quelque eghosepour soi dans
lengagement:de la convivialité, du lien social, une
reconnaissance dé'son utilité sociale, et de plus en
plus des compétencesyun réseau professionnel... et ce
n'est pas ungprobléme ! Il nous faut étre suffisamment
agile pourrépondre a.ces différentes motivations.

Et puision constatela force de lembléme et de la
cultureiassociative. On voit souvent des jeunes
en.serviceeivique,quidécouvrent une réelle
vocation:lly aune dimension émancipatrice forte,

la prise de conscience qu’on est autre chose qu’un
consommateur. Limage de nos bénévoles, la force

de lexemple,du modeéle, est trés mimétique. Nous
faisons un baromeétre tous les 3ans, et plus de 35%
de nos bénévoles déclarent que le bénévolat est

pour eux une passion. lls la communiquent tout
simplement aux nouveaux venus !

Ces nouvelles formes d’engagement plus volatiles
et ces aspirations plus individuelles modifient-
elles lamaniére d’animer vos réseaux et de mettre
en ceuvre vos missions ?

C.S.Cetype d’engagement peut étre percu comme
une charge par les bénévoles « permanents ». Il faut
accueillir les nouveaux, leur expliquer les missions
aaccomplir, les accompagner... Il faut investir du
temps pour un bénéfice qui n'est pas pérenne.Les
unités locales manquent parfois de moyens pour
cela.On abesoin de les aider a mieux se structurer.
C'est pourquoi émerge de plus en plus la fonction

de «référent bénévolat » local,chargé d’animer le
réseau des bénévoles, de les orienter, d’offrir des
moments de convivialité... Celarépond aussia
lactualité des politiques publiques d’incitation a
lengagement (création du « compte engagement
citoyen»,du «congé engagement», du service
civique, du service national universel) et a lévolution
des stratégies RH des entreprises, avec les journées
de solidarité proposées aux collaborateurs... Animer
le bénévolat estdevenu unvrai métier. eeoe
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eee Pourrépondre acestransformations,

nous travaillons dans une logique de cercles
concentriques, avec un «noyau dur» de personnes
alengagement pérenne, formées, qui acceptent de
prendre des responsabilités et de gérer le quotidien
des structures (nos unités locales fonctionnent
499 % avec des bénévoles) et des cercles de
personnes quiviennent sur des temps donnés
(service civique, stages de lycéens, journées de
collaborateurs d’entreprises...), qui contribuent a la
mission associative, mais sur lesquelles on ne peut
s'appuyer pour maintenir le cceur de lactivité.
Onamisenplace,ilyaquelques années,un «corps
de réserve de lurgence »,composé de personnes
prétes a se mobiliser en cas de catastrophes.On
construit également des programmes de bénévolat
ponctuel,alimage du programme «visiteurs du
soir»,ou les bénévoles viennent tenir compagnie a
une personne agée quelques heures en soirée.On
s'appuie sur des partenaires tels que « Bénénova »,
qui meten relation associations et bénévoles et nous
aide a mobiliser des volontaires pour des actions
ciblées.

Enfin, nous travaillons sur la maniere d’entretenir
lenvie des bénévoles, de leur témoigner notre
reconnaissance pour les fidéliser,comme.avec les
donateurs. Nous devons renforcer la valorisation
individuelle pour créer le lien entre l'agsociationet
lindividu, pour que chacun se sente reconnu, pour
faire exister lindividu dans le «n6us ». Nos bgnévoles
mesurent la force de laction collectiveet savent ce
gu'ilsy font, mais parfois ledr impact dans la réussite
de lamission n'est pas assez valorigé. Il nous faut

y travailler pour mieuxirépondre aux aspirations
individuelles et a lafecherche de'sens.

Face au foisonnementd’envie d’agir que vous
décrivez, il sembley avoir une diversification des
cadres d’expression offerts a Uenvie de s’engager?
C.S.Onebserveaujourd’hui une forte envie
d’engagement, queles transformations du monde
dutravailaceélérent. De nombreux salariés ne font
pas le lien entre leurs missions quotidiennes et
lobjet social de leur entreprise. Ils peinent a mesurer
Uimpactde leur contribution individuelle et viennent
vers lebénévolat en quéte de sens et lenvie de se
sentir directement utile. La croissance du télétravail,
du micro-entreprenariat, ou du travail indépendant
augmente le nombre d’actifs qui trouvent dans
lengagement une convivialité que n'offre pas leur
quotidien professionnel.
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Cette envie d’«engagement» des donateurs,
collaborateurs ou bénévoles, traduit ce besoin
croissant d'utilité sociale. Lun donne de largent,
lautre dutemps et de la compétence. Ily a des
convergences dans les motivations etde souhaitde
faire partie d'une aventure collective plus gfande que
soi.Ce désir d’engagement s'inscrit dans une société
quine ressent plus les institutions traditiennelles
comme un recours en cas deprobléme tout en ayant
conscience des besoins sociaux.Des gens se disent
«Sijenele fais pas, pefsonne ne valgfaire »... A
partir de la, ils se demandent quipeut le mieux
accueillir leur envie d’agir.

Or le tissu assogciatif compte aujourd’hui en France
1,4 million d’associations, et 72 000 créations
chaque annéerAicela est venu sajouter la
concurrence'des entréprises, qui organisent
dorénavantleurspropres activités caritatives
pourfédérerileurs salariés,comme Google, qui
développe des ateliers «inclusion numérique » en
s'appuyantsur ses collaborateurs... Le foisonnement
demouvements spontanés de mobilisation (gréve
pourle climat, Extinction Rebellion...) a également
capté lenvie d’agir de certains jeunes. Enfin, lEtat
s'intéresse depuis une bonne dizaine d’années ala
question de lengagement, que ce soit via le service
civique, qui peut servir directement les services de
IEtat, le service universel, ou les réserves civiques
lancéesilyaquelquesannées.

Celaimpose aux organisations de se différencier.
Limage de la Croix-Rouge, un mouvement populaire
citoyen né surun champ de bataille, est forte. Et
notre neutralité est aussi un marqueur. Nous avons
une histoire, une dimension qui nous rapproche
plus de linstitution que de lassociation... C’est une
force quine doit pas nous empécher d’étre agile et
d’accueillir toutes les envies d’agir.

Dans cet esprit,développez-vous de nouveaux
modes de recrutement de vos bénévoles,

basés sur la convivialité par exemple ?
C.S.Oui,etcestdans cetesprit que nous avons
créé la plateforme «Red Touch » :un outil d’appel a
initiatives et de recueil d’envies d’agir sur le principe
de:«Jaiuneidée d’action mais, ne sachant pas
comment ou nayant pas les moyens de la mettre en
ceuvre, je demande a la Croix-Rouge de m'aider ».
Nous mettons le porteur d’idée en relation avec
lunité locale la plus proche pour laccompagner
méthodologiquement.On peut le soutenir via de
petites bourses pour amorcer son projet. Beaucoup
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Les bénévoles portent deux activités majeures: I'action sociale, ehl’urgence, le secourisme.

d’idées recueillies portaient d’ailleurs supla
convivialité, le lien social ou la mixité des,publics
(cinémas en plein air,maraudes, restaurants
éphémeéres...).

Autre exemple, depuis prés de 10 ans nous
organisons avec de jeunes bénévoles des petits
déjeuners solidaires sur la Veje publigue. Lidée
est de proposer, autour d’'une collation,des jeux,
des animations pour faire découvrinlaction de la
Croix-Rouge. C'estaussi un temps de lien avec les
personnes a la rde, un mement de répit, et cela
fonctionne tres bien:

Nous avons aussi largement investi le champ de
éducatienyavec laeréation d’« Option Croix-Rouge »
dans les établissements scolaires. En lien avec les
projets éducatifs, nos unités locales proposent
aune classe,pendantune année,des temps de
sensibilisation a nos valeurs humanitaires, un
apprentissage des premiers secours, une initiation
audroitinternational et une aide a la mise en place
d’actions solidaires.Une heure par semaine, les
éleves planifient des projets, font du bénévolat ou
rencontrent des bénévoles. C'est un apprentissage
de la citoyenneté par le faire quirésonne avec les
envies des jeunes. Parmiles exemples parlants,

celuidu lycée Gallieni de Toulouse. Les parents

et professeurs, désespérés par une situation de
tensions et de violences, avaient notamment suggéré,
parvoie de presse, l'intervention de la Croix-Rouge.
Nousy avons alors créé une « Option Croix-Rouge »,
proposé des ateliers de lutte contre les préjugés,

et certains lycéens ont aussi engagé des actions
solidaires (aides aux migrants, collectes...), avec des
effets directement bénéfiques sur le climat scolaire.
Enfin,nous sommes convaincus que le
développement des compétences psycho-sociales
estau cceur de lapprentissage du vivre ensemble et
de laréussite scolaire. Nous travaillons par exemple
avec Eloquentia pour permettre aux éléves « Option
Croix-Rouge » de mettre en mots leur engagement,
de prendre conscience de ce qu’ils ont réalisé, de
leurs capacités et de gagner confiance en eux. Dans
ce cadre, deux jeunes ont été invités a présenter leur
projetde classe devant lAssemblée générale de la
Croix-Rouge francaise l'an passé. Notre association,
en étant vraiment ouverte, peut ainsi étre un levier
pour une société plusinclusive et probablement plus
résiliente.m

Propos recueillis par Anne-Claire Davy
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Les initiatives au cceur de la pandémie

La pandémie de la Covid-19 a suscité un grand élan de solidarité parmi les Francais.

De nombreuses initiatives ont vu le jour dans des secteurs variés, dont certaines$ont
devenues pérennes, révélant ainsi la réactivité et la créativité de limplication citoyenne.

En premiére ligne

Avec l'aide de trois amis, Grégory Grellet crée
le site En premiére ligne, pour développer

un réseau de solidarité et apporter de l'aide
aux travailleurs clés, en premiére ligne pour
assurer le fonctionnement des services
publics (santé, transport, logistique, énergie,
etc.), et aux personnes vulnérables. Le site
fonctionne sur une triple entrée : j’ai besoin
d’aide en tant qu’intervenant, je suis une
personne vulnérable, je propose mon aide.
Selon le cas de figure, des questionnaires trés
simples permettent de formuler la demande
ou de proposer son aide. Le matching de
l'offre et de la demande s’effectue par la
géolocalisation et le code postal. En trois
jours, 28 000 volontaires se sont inscrits,
principalement pour proposer des gardes
d’enfants ou réaliser des courses alimentaires.

Les Bonnes Ondes

L'association Entourage.a pourvecation

de lutter contre la grande exclusion via des
groupes réunissanthabitantset personnes
SDF. Le lien social s’établitgrace a des
événements conviviaux.récurrents,comme ces
petits déjeuners organisés tous les vendredis
a8hdans le18%arrondissement de Paris.
Durant laipériode de'confinement, Entourage
atransforméices rencontres en rendez-vous
télépheniquesavec lopération Les Bonnes
Ondes, quidure toujours. Lassociation a
utilisé le'seul moyen de liaison répandu
parmiles populations a larue : le téléphone
mobile, «outil de survie » qui permet aussi

de rester enrelation avec les travailleurs
sociaux, les associations, voire méme la
famille pour les migrants. Un petit réseau de
trois a quatre habitants s’engage a appeler
réguliérement des personnes en précarité.
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Parmi les «entoureurs », on trouve parfois des
personnes précaires, qui ccuvrent dans une
relation de réciprocité.ddne appli permet de
rejoindre les initiatives de proximité lancées
par Entourage, comme celles proposées par
les citoyens et associations,de quartier.

Un abri qui sauve'desvies

Quatre étudiants auxHautes études
internationaleswet politiques (HEIP) ont présenté
un projet d’initiative citoyenne lié & un dispositif
numérique dans le cadre de leur master. Devant
larecrudescence des violences conjugales
désda premiére semaine du confinement,

et une augmentation des signalements

de 36 % sur le secteur de la préfecture de

Paris, Charlyne proposa de concevoir un site
solidaire en faveur des femmes victimes : Un
abriqui sauve des vies. Le but était de mettre

en relation des propriétaires de logements
vacants avec des femmes ayant besoin de fuir
le domicile conjugal. Grace a de nombreux
relais, notamment 'émission de France 2

Ca commence aujourd’hui, des propositions
d’hébergement affluent de tout 'Hexagone.
Inédite en France, cette initiative permet a des
femmes, souvent accompagnées d’enfants,

de rester hors du cadre de ’hébergement
d’urgence. Le logement temporaire chez des
particuliers leur donne un temps pour trouver
une solution durable. Un abri qui sauve des vies
s’est aujourd’hui structuré en association et
développé autour d’'un réseau de 90 bénévoles
actifs dans toute la France et « d’habitants »
proposant 210 logements disponibles.

Visiéere solidaire

C’est en voyant une amie infirmiére évoquer
la carence de matériel de protection et
éclater en sanglots au pic de la pandémie
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[DEPAUL INTERNATIONAL,

qu’Anthony Seddiki décide d’agir. En quelques organise la logistique, fournit 'AP-HP,

jours, chez luigil trouve un modele de visiére la gendarmerie, puis livre 100000 visiéres dans
de protection enopen source sur Internet, toute la France et exporte au Brésil, au Pérou,
structure un groupe Facebook de makers en Bolivie. En quelques mois, 'association
préts a faire chauffer leurs imprimantes 3D, se restructure en société coopérative d’intérét
crée l'associationVisiére solidaire, et lance un collectif (SCIC) et doit déménager a Epinay-
appel aux dons sur Hello Asso pour acheter sous-Sénart dans un batiment de 500 m? pour
les matieres premiéres. Un professeur en répondre a la demande. Porté par la dynamique
ingénierie de Clermont-Ferrand optimise des makers et les dons solidaires, il a
leswitésses d’impression:8 min au lieu aujourd’hui monté un tiers-lieu pour développer
d’1h30.’association devient trés vite une son activité dans le circuit de 'ESS, racheté
des plus importantes chaines de production une société de fabrication d’imprimantes 3D,
citoyennes conduites par les makers. Grace et esten train de créer un campus connecté
ades connaissances a la RATP et parmi les en partenariat avec 'Ecole de la deuxiéme
transporteurs alimentaires, Antony Seddiki chance. Entre autres initiatives! eeoe
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eee Restaurons les soignants
durablement

L’association Ecotable, qui réunit
restaurateurs, producteurs locaux bio,

et prestataires de recyclage des déchets,
labellise la restauration écoresponsable

et assure une mission de conseil auprés

des professionnels. Grace aux fonds collectés
sur KissKissBankBank, elle s’est trés vite
mobilisée lors du premier confinement pour
confectionner des repas savoureux destinés
aux personnels soignants des hopitaux
franciliens. Des référents prestigieux comme
Bérangére Fagart, chef du restaurant Sélune
(11¢), ou Vanessa Krycéve, de laTable du
récho (restaurant solidaire, 16¢), sont venus
encadrer le personnel de cuisine (rémunéré
180 euros/jour), ainsi que des indépendants,
des chomeurs, et toute une armée

de bénévoles. Installés d’abord a Arcueil
dans la grande cuisine du chef Bruno Viala,
ils doivent déménager dans une cuisine

de restauration collective a Bercy pour
augmenter leur capacité de production:

Sur dix semaines, prés de 30000 repas
seront livrés (jusqu’a 800 repas/jour);
permettant de mainteniren activité

les circuits courts alimentaires, notamment
la production des petits agriculteurs bio
franciliens, qui ontpu continuer a rémunérer
leur main d’ceuvre. Le'rapport d’évaluation
de «Restaurons les soignants durablement»
permet de capitaliser sur cette expérience
originale,de recenseér et partager les bonnes
pratiques, d’apporter des éléments
deréflexion au'débat public.

Les coutrsiers solidaires de Saint-Leu

Si beaucoup de particuliers véhiculés
se.sont mis au service des autres pendant le
premier confinement, des personnes fragiles
n'osaient pas «déranger» pour de petites
courses:médicaments, petit alimentaire,
journal. A Saint-Leu-la-Forét (Val-d’Oise),
Catherine Guilyardi, membre de 'association
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Décidons Autrement Saint-Leu,a donc

créé un groupe Facebook pour rassembler
des cyclistes préts a effectuer ces

«petites courses » siindispensables.
Vingt-cing coursiers ont répondu a 'appel

et pris le relais de commercants

et pharmaciens, souvent épuisés

par les livraisons de médicaments a'domicile.
Les médecins et infirmiéres du secteur
pouvaient également signaler les besoins de
personnes malades, agéesiou handicapées.
Un membre de 'association dessina le logo
des Coursiers solidaires de Saint-Leu, ainsi
qu’une carte interactive pour contacter

le cycliste le plus proche. Pour les habitants
ne possédantpas d’acces a Internet,
Catherine Guilyardi restait toujours joignable,
et 'estiencore aujourd’hui. Uidée a suscité

un grand élan de solidarité et les coursiers
ont'couvert toute la vallée de Montmorency,
inspirant les Coursiers solidaires d’Eaubonne
(95) et de Vernouillet (78). Le réseau est
toujours en place. Né a Annecy, il compte
aujourd’hui prés de 1000 membres en France.

Depaul France

La pandémie Covid-19 a bouleversé
lorganisation de Depaul France, une
association qui ceuvre en faveur de l'hygiéne,
de la santé et du bien-étre des sans-abri.

Son accueil de jour parisien a perdu en 24 h

la quasi-totalité de ses 40 bénévoles, aux
profils a risque (agés). Limplication citoyenne,
toujours fortement présente en temps de
crise,a permis le recrutement en quelques
jours de nouveaux bénévoles :des étudiants,
des jeunes actifs en télétravail ou en chémage
partiel, etc. Les échanges entre voisins de
quartier et réseaux inter-associatifs ont
entrainé la mobilisation de 16 nouveaux
bénévoles d’urgence. Parallélement, Depaul
France a sollicité la Fabrique de la solidarité
de laville de Paris pour recruter 9 bénévoles
supplémentaires souhaitant s'impliquer aux
cotés des sans-abri.



L'Association Communautaire

Santé Bien-Etre (ACSBE)

Acteur de proximité, 'Association
Communautaire Santé Bien-Etre (ACSBE)
contribue a lamélioration de l'accessibilité
aux soins des habitants du quartier
Franc-Moisin/Bel Air a Saint-Denis.

Avec la crise sanitaire, 'association et son
centre de santé sont restés ouverts en
organisant un circuit spécifique pour les
patients présentant des symptomes

de la Covid-19. Des vidéos pédagogiques
sont régulierement mises en ligne

sur les réseaux sociaux de l'association
pour expliquer ’'évolution de la prise en
charge ou les gestes barriéres. La proximité
de l'association avec les habitants du quartier
a permis au personnel de téléphoner
régulierement aux patients les plus fragiles
etisolés afin de maintenir le lien social.

Le caractere pluri-disciplinaire du centre

a permis a lensemble du personnel

de participer au tri téléphonique et de
soulager les médecins, qui ont pu,continuer
atraiter leurs patients.

Habitat participatif : lienSocialypartage
et solidarité exacerbégentemps de crise !
Habicoop est la Fédération frangaise des
coopératives d’habitants. Implantée a Lyon,
mais rayonnant au niveau national, son réle
est de promouvoir ce mode'd’habitation
spécifique et solidaire: 'habitat participatif.

Interviewée en pleine période de confinement
par le Labo de 'ESS, Christiane Chateauvieux;
coprésidente de la Fédération, explique
comment ’'habitat coopératif se réyele
d’autant plus bénéfique en temps de crise.
Si,en temps normal, vivre dans une
coopérative d’habitants est'une aventure
sociale avec des espacesipartages pour
accueillir familles et amis, un jardincommun,
des apéros souvent organiseés..., la crise
sanitaire est venue accentuer le partage

et la solidaritét « Tout était la, mais tout

a pris de 'ampleur» résume la coprésidente.
Ainsi, des espaces communs ont pu étre
aménagés en salle de télétravail, les
personnesetraitées se sont mises a aider les
enfants dans leur scolarité, soulageant ainsi
les parents, ce qui a permis de mettre

en place une vraie « continuité éducative
dansces lieux-la ». Par ailleurs, certaines
coopératives d’habitants ont choisi
communément de faire profiter des chambres
d’amis a des personnes sans solution pour

le confinement.

Et puisilyaeubeaucoup de créativité,

avec l'organisation de cours de jardinage

ou de yoga en petits groupes, des musiciens
qui « poussent la chansonnette a 20 h, et méme
une crieuse, qui déclame les anecdotes

ou les blagues que chacun a mis dans sa boite
aux lettres... et cela profite aussi aux voisins
desimmeubles d’a c6té », raconte Christiane
Chateauvieux. ®

Isabelle Barazza,avec la participation d’Olivier Mandon, L’Institut Paris Region,
et de Sophie Bordéres, responsable de la communication et des partenariats

au Labo de I’ESS (habitat participatif)
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S’INVITER DANS LA VIE
DEMOCRATIQUE

*kkkkkk

Les mutations des modes d’implieation des citoyens
au profit d’initiatives collectives ¢oncrétes reflétent une
prise de conscience, maisiaussi une certaine impatience

vis-a-vis de lactionpubliqueyet fait craindre une prise
de distance croissante avec la représentation politique.

Passant de la pretestation a la proposition, affichant
lambition de,contribuer a un débat public plus ouvert
et d’inventer des.solutions innovantes de proximité,
ces nouvelles formes de mobilisation sont aussi
une oppoertunité pour relier vitalité démocratique
renforeée et réle central réaffirmé des élus locaux,
porteurs de la légitimité de la décision.







QUAND LA CO NTESTATIC@E
DES GRANDS PROJETS
INTERPELLE LACT]
PUBLIQUE
Barrage de Sivens, contournement o@trasbourg,

projet Stuttgart 21, projet d’aéroportiNotre-Rame-des-Landes,

Allemagne, on ne compte plus ets d’infrastructures

ou d’aménagements qualifié utiles» et d’«imposés ».

De quelles tensions et tr mations les mouvements
d’'opposition aux grands projets sont-ils le reflet?
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S’INVITER DANS LA VIE DEMOCRATIQUE

n France, les Trente Glorieuses furent mar-
E quées par un « consensus idéologique et

politique sur les objectifs de la politique
d'aménagement du territoire (équiper le pays, rat-
traper le retard sur les pays voisins, notamment
l'Allemagne) et sur le réle dominant de [Etat cen-
traldans la politique d'aménagementen général’ ».
Ceréférentielmodernisateur, longtemps partagg,
quipermitde mailler le territoire national de nom-
breuses infrastructures, semble caduc a l'heure
ou «religiondu progres » et objectif de croissance
économique se voient fortement contestés. Son
recul est encore accéléré par l'essor de la pré-
occupation environnementale : c’est a laune de
leursimpacts écologiques que les grands projets
semblentdésormais systématiquement jugés, cet
aspect paraissant, dans certains cas, primer sur
d’autres objectifs, relevant pourtant eux ausside
lintérét général,alinstardu développement éco-
nomique ou de l'emploi. Le projet EuropaCity offre
unexemple éclairantde latensionentre ces déux
types d’objectifs :ce projet de complexe commer-
cialetdeloisirs,situédans le triangle deGonesse,
promettait de créer 10000 emplois dans un ter-
ritoire ou certaines communes affichent un taux
dechdmage supérieura 15 %.Face alopposition
soulevée par le projet, motivéeinotamment par le
rejetde lartificialisation deterrainsagricoles qu'il
auraitinduit,le gouvernementjugea,en novembre
2019, qu’il ne « correspond|ait] plus aux attentes
de nos concitoyens .

UN REFUS DE L’HUBRIS DU GRAND PROJET ?

La place prépondérante de l'individu dans la
société duxx® siecle.gaccompagne désormais
d’'une résurgenee de l'intérét pour léchelle locale
et lecadre de la'vie quotidienne. Circuits courts
et villendesicourtes distances sont autant de
notions quitémoignent de ce surinvestissement
du local.lnversement, le globalestremisen cause
(notamment a travers le rejet de la mondialisa-
tion) et, avec lui, ce qui est percu comme lointain
et grand. Lapparition du qualificatif de « Grands
Projets Inutiles et Imposés » (GPII), ol « grand »
désigne touta lafois lenvergure physique de l'in-
frastructure, ses effets percus sur son environ-
nement direct et son surdimensionnement par
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rapport aux besoins locaux, témoignerait desfon=
dements de ce refus. Autre conséquence de la
place prépondérante qu'occupe aujourd’hui l'in-
dividu,la sacralisation de son opiniongqui rivalise
désormais en légitimité avec lesffaits et lexper-
tise. Dans le méme temps, la volonté de défense
decertainsintéréts particuliers provegue parfois
des réactions de rejet vis“a-visde projets d’inté-
rétgénéral.Entémoignerpar exemple, la multipli-
cation des réactiongNIMBY (Not In My BackYard,
Pas dans mon jardin)agui occupent une place
significative dans lacontestation des grands pro-
jets, et le glissement de ce terme d’une connota-
tion péjorativevers un registre plus neutre : «la
référence quNIMBY[{. ] visait a dénoncer ceux qui,
de fagon égoiste, veulent tirer profit des avantages
d’une technologie ou d’un équipement moderne
toutenrefusant de subirdans leurenvironnement
les naisances pourtant nécessaires & son instal-
lation. Lexpression estaujourd’hui de plusen plus
souvent utilisée de maniere neutre, pour désigner
les oppositions de riverains & lUimplantation d’in-
frastructures nouvelles »*.

UNE REVANCHE DES TERRITOIRES ?

Avec la décentralisation, le territoire a cédé sa
place aux territoires, dans lesquels sexpriment
de nouveaux rapports de force: «Les transferts de
compétences résultantde la décentralisation et de
lintégration européenne se sontaccompagnésdun
partage de la légitimité politique [...] On est ainsi
passé d’une culture de lautorité a une culture de
la négociation entre plusieurs acteurs publics por-
teurs de discours concurrents se réclamant cha-
cunde lintérétgénéral»,écrit Philippe Subra. Les
mouvements de contestation des grands projets
peuvent étre interprétés comme le produit d'une
confrontationentrevisionsdivergentes de lusage
souhaitable d’un territoire. Ils procedent égale-
ment, pour certains, d’un rejet de la mondialisa-
tion, notamment lorsqu'’ils témoignent d’'un refus
d’assumer localementles conséquencesd’un pro-
jet d’intérét transfrontalier, voire européen. A cet
égard, le cas du projet de Ligne a Grande Vitesse
(LVG) Lyon-Turin et celui de la gare souterraine de
Stuttgart 21 sont particulierement éclairants. Le
premier s'inscrit dans un projet de création d’un



corridor ferroviaire européen, qui doit relier Lis-
bonne a Kiey, et le second, qui fait lobjet depuis
2009 d’une trés forte contestation, fait partie du
projet transeuropéen Magistrale for Europe, qui
vise a relier Paris a Bratislava puis Budapest. Si
elles sont symptomatiques d’unrefus desinfras-
tructures transfrontalieres ou d’envergure euro-
péenne, ces oppositions peuvent aussi étre
interprétées comme relevant de lopposition par-
ticuliere que suscitent les
infrastructures de mobi-
lité (aéroports, autoroutes,
LGV, etc.): «Cette ambi-
valence que notre société
entretient avec le monde
des mobilités, dissociant et opposant incon-
sciemment d’un cété les infrastructures agres-
sant lenvironnement et les paysages et de lautre
cété souhaitant des modes de transport plus per-
formants mais aussi plus écologiques, constitue
un nceud gordien de la société post-industrielle®,
écrit ainsi Jean-Pierre Wolff®. Mais ces réactions
s'inscrivent également dans une «revanehe des
territoires », qui se veut en opposition au.capita-
lisme financier sansfrontieres et a-territoriatdes
années quatre-vingt. C’est aussi la métropolisa-
tion, conséquence directe de laimondialigation,
quiestdésavouée autraversde cescontestations
de projets, souvent considérés cemme bénéfiques
aux seules métropolespau,détriment des terri-
toirestraversés. PourAnahita Grisoni, les « Grands
Projets Inutiles et Imposésw.(GPII) participeraient
ainsi «outrageusement & un processus de métro-
polisation réservé ada connectivité entre les villes
[...]Cequinestpas un centre est voué au déclin »*.

UNE CONTESTATION AUX ORIGINES

ET MANIFESTATIONS MULTIPLES

Les facteursdéclencheurs des mouvements de
contestation des grands projets d'aménagement
etd’infrastructure sont nombreux et protéiformes.
Laliste deshypothéses offertes n'est pas exhaus-
tive:il faut certainement leur ajouter la défiance
croissante de nos sociétés vis-a-vis de la démo-
cratie représentative,défiance dontonapumesu-
rer lampleur lors de récents mouvements sociaux.
Cette remise en cause de la représentation poli-

LA PRIORITE CONSISTE PEUT-ETRE
A REINVENTER LES MODALITES
D'IMPLICATION DES CITOYENS

99

tique est certainement a lorigine de la crise’de
confiance qui affecte aujourd’huilaction publique
et,partant, la légitimité de [Etat et des collectivités
locales a décréter un projet d’intérét public:Dans
le méme temps, de nouveaux motifs de contes-
tation des projets d'aménagementémergent : a
Toronto, le projet de quartier intelligent.deQuay-
side,quiverraitapparaitre, surunganciennefriche
desrives du lac Ontario,umquartier connecté aux
multiples capteurs, sus-
Clte/depuis sa genese en
2017%de vives critiques. Il
souleve en effet de nom-
breusesinquiétudes:com-
ment seront traitées les
innomprables dennées collectées dans l'espace
publicpardaménageur de ce nouveau quartier,
Sidewalkabs,quinestautre que lafiliale spécia-
liste d'innovation urbaine d’Alphabet, maison mére
de Google? On peut ainsi ajouter a la longue liste
des motifsde contestationdes projetsurbainsles
craintes néesde lincursion des acteurs de latech
(mouvement francais des start-up) et de l'écono-
mie de plateforme dans le domaine traditionnel-
lement public de la fabrique urbaine. Menacée,
laction publique lest assurément de toutes parts.
Lapriorité consiste peut-étre dés lors arréinventer
les modalités d'implication des citoyens, de sorte
que ces derniers puissent participer activement,
dés la phase de conception, aux réflexions préa-
lables ala mise en ceuvre de projets d’infrastruc-
tures et d'aménagement urbain. C’est ainsi que
la puissance publique pourra espérer asseoir a
nouveau sa légitimité a mener de tels projets et
enaccroitre lacceptabilité. m

1. Susra Philippe, « Ce que le débat public nous dit du territoire
et de son aménagement », Géocarrefour, vol. 81/4, 2006.
Décideren 2017 : le temps d’'une démocratie
«coopérative », rapport d'information de BoNNECARRERE
Philippe, fait au nom de la Mission d’information
Démocratie représentative, participative, paritaire n® 556,
tome 1 (2016-2017),17 mai 2017.

. WoLrr Jean-Pierre, « Linéluctabilité des conflits liés aux
infrastructures de transports? », Sud-Ouest Européen,
n°40, 2015, p.5-12.

. Grisont Anahita, « Les mouvements d’'opposition contre
les Grands Projets Inutiles Imposés (GPII) a lavant-garde
de la ruralité ?», Mouvements, n°® 84, hiver 2015, p. 126.
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INTERVIEW
«DE LA DEMOCRATIE PARTICIPATIVE
A LA DEMOCRATIE DU FAIRE »

Loic Blondiaux,

(CRPS), Sorbonne (Paris 1)

PHOTO:D.R.

Dans vos travaux, vous insistez sur le renouvellement
des formes contemporaines de participation
politique.Quelles en sont,selon vous, les raisons ?
Loic Blondiaux Ce renouvellement tient a trois raisons
principalement.Ily a d’abord une profonde défiance
alégard des institutions, en particulier vis-a-vis

de lacompétition électorale, qui est renforcée

par une démonétisation du discours politique. Celle-ci
estd’autant plus problématique que tous

nos dispositifs de participation sont organisés

autour d’un échange de discours. Or,on s'est trompé
en pensant que la participation citoyenne devait

se résumer exclusivement & la délibératioft.Pour
certains, elle doit reposer sur laction cencrete, sur
une contribution directe a la transformation sociale:
Ily aensuite la prise de consciencede lurgence des
probléemes environnementaux,qui appelle a agir

sans attendre, a trouver dessolutions pratiques pour
impulser des changements,rapidesiet effectifs. Or,

ce pragmatisme, partictlierement présent chez les
jeunes, n'est pas compatible avecnos modes

de participation et.de décisionaux processus longs.
Enfin,une multiplicité d’initiatives se développe

pour pallier lesfailles ou défaillances des systémes
traditionnelside solidarité et d’intégration sociale
portés par lEtat Elle finit par produire de la visibilité et
laisse apenserquelon peut faire sans les institutions
politiques. Des réseaux se constituent via, par
exemple, lemouvement Alternatiba, via aussi une
presse spécialisée orientée vers linnovation sociale
ouécologique : Kaisen, Oui demain, Socialter, etc.
Bref,ily a toute une effervescence qui,comme le note
Serge Audier dans son magnifique livre La Société
écologique et sesennemis’, rappelle les utopies
concrétes produites a la fin du xix¢ siécle et au début
dux< siecle,dans la mouvance anarchiste
etsocialiste.
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politologue et professeur de science politique, chercheur au Centrefeuropéen.d’études
sociologiques et de science politique (CESSP) et au Centre de recherches politiques

Quel est le profil des.individus investis dans

les actions d’innovations sociales et politiques ?
L.B. Les quelgues rares enquétes existantes laissent
apenser que lesiindividus investis dans ces nouveaux
modes de participation ne se différencient pas de
maniéerenotable par leur niveau d’éducation. Ce sont
desfrangesde la population relativement éduquées.
Leurprofilvient conforter la these de Daniel Gaxie sur
Le cens caché? de la participation politique, dont

les non-dipldmés, en raison des colts symboliques
et matériels, sont exclus. Sur ce point, les expériences
de démocratie participative ne font pas forcément
mieux que la démocratie représentative. Ce qui me
frappe, dans la sociologie des milieux alternatifs, est
que lon a affaire a des jeunes, au niveau d’éducation
relativement élevé, qui se mettent en retrait

par rapport au systéeme capitaliste. Ils renoncent,
provisoirement ou définitivement, a s'intégrer dans
les structures de l'économie classique et prennent

le temps de réinventer leur role social. On est face
aune forme de dissidence d'une partie des classes
moyennes supérieures intellectuelles.

Cette « démocratie du faire », portée

par ces innovations sociales et politiques
localisées, n’'implique-t-elle pas une expérience
plus « totalisante »,conduisant a ce que

la sociologue Geneviéve Pruvost qualifie

de «démocratie continuelle»?

L.B. Absolument.Cest un pointimportant, que
portaient déjales milieux anarchistes, libertaires,
les premiéres expériences écologiques, ainsi que la
tradition conseilliste. On retrouve, chez les militants,
le méme soucid’articuler la vie politique avec la vie
quotidienne, en premier lieu avec le travail, avec

le milieu de production. Ily a une volonté de rendre
politique le moindre geste, de percevoir le lien



qu’ily aentre tous les gestes de la vie quotidienne
et leur engagement politique et, surtout,

les conséquences de leurs actes sur la société.
Dans ce schéma de pensée, la consommation prend
valeur d’exemplarité politique, elle devient un geste
politiqgue au méme titre que la maniére de s’habiller,
de se déplacer, etc. En ce sens,on peut parler

de formes de vie authentiquement démocratiques,
dans lesquelles sopére une symbiose forte entre
lasphére privée et la sphére publique.

Est-ce que cela ne pose pas un probléme de sortir du
laboratoire ces expériences, de les « délocaliser» ?
L.B. Pour penser le lien entre le local et le global, nous
disposons d’un concept ancien, celuide la fédération,
théorisé aussi bien par Proudhon que par Kropotkine.
Le probléme de la fédération, ou de lassociation libre
de communautés qui sauto-organisent, est

qu’a court ou moyen terme il est difficile d’envisager

unchangementde modéle a l'échelle nationale.Cela

ne pourra passer que par une coalition d’acteurs
locaux, qui ne pourra jamais couvrir lensemble

du territoire.Ily aura donc des moments de transition,

etde conflits entre ces structures locales - les villes=

et d’autres structures politiques qui ne sorganisent
pas autour des mémes principes. La, ily a uneaporie
politique majeure.On peut dessiner lidéal,

mais la stratégie quinous en sépare est ecompliquée

aenvisager. Sur ce point, je me référe toujours

alafameuse typologie du sociologueErik Olin Wright,
quidistingue trois stratégies de tfansformation
sociale:

- lastratégie de rupture, quissuppose
soit un changement politiquewévolutionnaire,
soitunaccés au pouvoirpuis unéimpulsion
politique a cette éehelle,

- lastratégie intgrstitielle, qui consiste a tirer profit
des failles du systéme capitaliste ou du systéme
politique libéral, a inventer des formes de vie
économiques oupolitiques dans les interstices
de ce systeme —¢€est toute la logique des friches,
deSZAD, etey,

- lastratégie symbiotique, que l'on pourrait
qualifier de réformiste, qui consiste a sappuyef
surlesacteursalintérieur du systéme
- entreprises, systeme politique, administrations=
pour le modifier,de maniéere incrémentale:

N’y a-t-il pas une maniére d’apprivoiser

ou de canaliser ces initiatives locales

par les acteurs politiques, voire de leés dévoyer ?
L.B. Sans doute.Ce qui est sir,entous lescas, cest
que le systeme capitaliste’a fait preuvejusqu’a
présent d’une formidablerésiliencesd’une capacité
ase saisirde linnovation comme de la critique pour
se reproduire. C'estice que Boltanski et Capello
nomment « le nouvel esprit du capitalisme », cest-
a-dire une capacitéd’intégration de la critique et de
marchandisatien de linnovation sociale. De méme,
pour lesysteme politique,ily a eu une capacité des
démocraties représentatives a intégrer les acteurs
critiquespour se transformer. Mais, ce que lon voit
aujourd’hui, cesont les limites de la résilience de
cessystemes politiques. Lune des plus manifestes
estladistance et lincompréhension des élites
technocratiques et politiques, voire leur hostilité, a
légard de lademande de contribution citoyenne et
de participation. Par ailleurs,ily a une vraie faiblesse
politique, dans les urnes, de ceux qui défendent ces
nouvelles formes de participation dans lespace
politique. Entermes électoraux, ces initiatives ne
pesent pas beaucoup, le débat politique s'organise
autour des thématiques de sécurité, de pouvoir
d’achat, d'immigration, mais pas beaucoup autour
de latransformation sociale. Cela condamne ces
mouvements a étre cantonnés a linterstitiel tant qu’ils
n‘auront pas acces a la décision politique. m

Propos recueillis par Tanguy Le Goff

1. Aupier Serge, La société économique et ses ennemis,
La Découverte, 2017,500 p.

2. Gaxie Daniel, Le cens caché, inégalités culturelles
et ségrégation politique, Le Seuil, 1978, 268 p.
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S’INVITER DANS LA VIE DEMOCRATIQUE

[ES PROMESSES
DF A DEMOCRATIE
CONTRIBUTIVE

Notre systeme politique a évolué assez lentement, eu égard
aux profondes transformations de notre société, provoquant aupres
de certains un sentiment de dépossessioniet denouvelles attentes

vis-a-vis de la démocratie. Pour y remédier, unh débat public

plus actif, au profit d’'une gouvernance plus.partagée, semble
de nature a restaurer laiConfiance.

*kkkkkk
Grégoire Barbot, chargé de coordination du hub CONUMM Pays de la Loire’,
Anne-Claire Davy, sociologue-urbanisteset Lucile Mettetal, géographe-urbaniste,
LInstitut Paris Region

cratiques peuvent étre différenciés selon

la place qu’ils donnent@ux citoyens dans
la décision. Dans la «démocratie.représenta-
tive», qui désigne le made de fonctionnement
traditionneldes institutions, leseitoyens, élisent
leurs représentants.A cettebase, la «démocra-
tie participative » ajoutela création d’instances
de concertation, mises enplace par les pou-
voirs publics/(lesconseils citoyens par exemple)
organisantyla participation des citoyens aux
décisions de'la cité. La «démocratie délibé-
rative »inspiréedes travaux de John Rawls et
deJurgen Habermas, insiste, elle, sur la qua-
lité de la prise de décision, qui doit étre le fruit
d’échanges raisonnés entre individus censés
étreiégaux. On peut y voir une certaine filiation
avec la «démocratie d’interpellation », portée
par des démarches comme celles du commu-
nity organizing®, visant a restaurer cette éga-
lité entre les individus en mobilisant, formant
et accompagnant des personnes par lacquisi-
tiond’un capital culturel et social, leur permet-

I esdifférents schémas ou modélesdémo-
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tant ainsi de prendre part a la politique locale.
Ces différentes approches présentent des
conceptions complémentaires, parfois anta-
gonistes, de la démocratie. Comment situer la
«démocratie contributive » dans ce paysage?
Cette dénomination affirme un projet d’enri-
chissementde notre compréhension etde notre
pratique de ladémocratie.Elle ancre lidée et la
possibilité d’'une démocratie d’initiatives parta-
gées et portées par une pluralité d’acteurs sur
un territoire donné*.

UN DESIR DE RENOUVEAU DEMOCRATIQUE
AUX TRADUCTIONS MULTIPLES

Qu'ils'agisse de listes citoyennes,de rassemble-
ments locaux, de mouvements contestataires
oudetiers-lieux®, les expériences de « démocra-
tie contributive », avec des processus de déci-
sion fondés sur Uégalité et U'horizontalité, sont
variées.

Armel Le Coz, de l'association Démocratie
ouverte, propose une typologie de cette diver-
sité.Sa premiére famille est celle des « citoyens



pensant globalement, 3
limage des Colibris, d
zébres d’Alexandre Jardi

xieéme catégorie est ¢
des «révolutj i

iliser le fonctionne-

ue établi.Ony trouve

ment Nuitdebout, Les pri-

Les citoyens constituants,

aVoix, qui promeut le tirage au

idats pour les législatives. Tou-

sselonArmel Le Coz,unetroisieme famille

ser e des «formateurs », souvent issus

du milieu de l'éducation populaire, du théatre

u de la pédagogie alternative, et qui pronent

ne citoyenneté active. A titre d’exempiles, il

cite l'Université du Nous, qui vise & former des

citoyens autonomes et responsables, Jean

Massier et les Youtubeurs d’Accropolis, qui

RENDRE LE CITOYEN
TEUR POUR REVITALISER
LA DEMOCRATIE

 J/ A

ialogue avec les pouvoirs publics.

décryptent les coulisses des institutions, ou
encore la Scop Le Pavé, avec ses conférences
gesticulées®, destinées a informer les citoyens
pour leur permettre de s'en-
gager.La quatrieme famille
est celle des «transfor-
mateurs», qui aspirent a
changer le systéeme de l'in-
térieur en étant candidats
aux élections, a limage de « Nous sommes», a
Montpellier.Une cinquieme catégorie cherche a
créerdessynergies,arelier lesinitiatives entre
elles,ils'agitdes « fédérateurs »,comme Démo-
cratie ouverte, Décider ensemble, lInstitut de
la concertation, Pouvoir citoyen en marche, ou
encore Union nationale des acteurs du déve-
loppement local (Unadel). Enfin, la famille de
la CivicTech est la pour outiller les démarches
des autres familles, en s'appuyant sur la tech-
nologie eten misantsur lintelligence collective.
Citons notamment Parlement & Citoyens, We
sign it, Change.org, Avaaz, Voxe.org ou encore
La Fabrique dela Loi.
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S’INVITER DANS LA VIE DEMOCRATIQUE

Si ces mobilisations citoyennes traduisent
une forme de malaise vis-a-vis du fonction-
nement démocratique, de son systéme de
représentativité, et la volonté d’en dessiner un
nouveau visage, elles révélent surtout de nou-
velles attentes vis-a-vis des pouvoirs publics.
Il sagit d’affirmer sa volonté de s'impliquer
dans la conceptualisation des enjeux et dans
lesréponses apportées. Sicertaines initiatives
sont éphémeres, elles permettent la consti-
tution d’'une communauté d’échanges et de
pratiques, propre a expérimenter une forme
d’action collective, non contre Etat, mais entre
pairs, pour faire évoluer une situation donnée.

UNE SOCIETE CIVILE OUTILLEE POUR PROPOSER
DES SOLUTIONS COLLECTIVEMENT CONSTRUITES
Cette forme démocratique metenavantlalégi-
timité de la société civile a penser et mettre
en action des solutions a ses problémes. It
ne s'agit pas de placer dans des organeg'de
consultations des personnes n‘ayant que
Uillusion d’avoir un impact sur les prises de
décisions. « Les démarches de contributions
sont bien des démarches de participation, ou
laction collective et la gouvernance,sont par-
tagées entre différents actedrs du territoire.»’
Elles nécessitent non pas uneconsultation,
mais une construction€ollective, sur un terri-
toire donné, avec un groupe donné.

Au-dela de la constructiond’une vision com-
mune et de la prise en'eompte des intéréts de
chacun,ilsagitd’un modede «faireensemble »,
ou le citoyen estacteur.Sice dernier ne possede
pas les moyens d’exefcer son pouvoir d’action,
cette méthode doit accompagner une mon-
tée en compétence permettant de développer
son‘pouvoind’agir (empowerment). Différentes
approchesssont possibles: la formation clas-
sique, laformation entre pairs, la mise en place
d’outils en ligne, ou encore laccompagnement
etlamédiation pardes structures associatives,
alimage de l'association Alternative Pour des
Projets Urbains Ici et a lInternational (APPUII),
quisoutient limplication des habitants dans les
projetsurbains en rendant accessible des outils
et des savoir-faire, renforcant ainsi leur capa-
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cité d’action. Lassociation s'appuie également
sur la mobilisation d’expertises au sein d’un
réseau national d’acteurs. Cette contribution
des citoyens et de la société civile est rendue
deplusenplusaisée par les outils numériques.
En 2015, le projet de loi pour une République
numeérique® s'est ainsi enrichi de la consulta-
tion et de la contribution d’internautes. Bien
que lon puisse regretter le temps réduit et l'ab-
sence de constitution de collectifs pour infor-
mer etaccompagner une contribution massive,
il s’agit d’'un exemple intéressant d’'une amorce
de fluidification des rapports démocratiques
par loutil numérique. Des acteurs,comme l'as-



sociation Démocratie Ouverte, se sont empa-
rés de cet enjeu numérique afin d’améliorer le
fonctionnementpolitique via de nouveauxoutils,
méthedeset mécanismes démocratiques.Cette
association contribue a recenser de nombreux
acteurs, quindéveloppent des solutions inno-
vantes dans le but de fluidifier la démocratie,
de larrendre plus transparente, plus participa-
tive, ou plus collaborative.

Internet, vecteur de fluidification des relations
interpersonnelles, est ainsi un outil de mobili-
sation collective, facilitant limplication de dif-
férents acteurs dans loptique de revitaliser la
démocratie. Chaque médaille a cependant son
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Faciliter un apprentissage de la démocratie par I'action.
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S’INVITER DANS LA VIE DEMOCRATIQUE

revers, et le numérique est aussi un révélateur
d’inégalités. La médiation numérique, a travers
lacculturation des publics les moins a laise
avec cet outil,est nécessaire pour ne pas recréer
d’'inégalités et amplifier le spectre de lillectro-
nisme (ladifficulté & utiliser Internet dans lavie
detous les jours).

ACCUEILLIR CES INITIATIVES POUR ENRICHIR
ET RENFORCER LA DEMOCRATIE

Quelles articulations peuvent exister entre
ces expériences de capacitation des indi-
vidus, tres horizontales, et nos fonctionne-
ments démocratiques, trés verticaux? Ces
deux approches peuvent-elles co-exister, et
quelles méthodes veut-on promouvoir? La
démocratie contributive suppose de repen-
ser le role des acteurs traditionnels, dont les
élus font partie,en les considérant davantage
comme médiateurs ou passeurs que comme
«sachants» ou experts.

Faciliter laction collective plutdt que la dicter,
c’est la lambition de la «démocratie contribu-
tive». Lexemple des budgets participatifs, qui,
en permettant 'émission de nouvellesiidées
que les initiateurs de la démarche,n'avaient
pas envisagées, peuvent orienter les poli-
tiques publiques, est tres intéressant pour
montrer les équilibres possibles entre contri-
bution et représentation, Il ne siagit cependant
pas d’'une formuleiraclexD’une part, le bud-
get participatif peut reproduire les biais de la
démocratie représentative(sur-représentation
des catégories socio-professionnelles supé-
rieures, inégalité entre les personnes n‘ayant
pas le.méme eapital social) et reste limité a
une«portion mineure du budget global. D’autre
partil'reste.dépendant de la maniére dont les
élus respecteront les priorités exprimées par
les habitants. Il est alors déterminant que ces
derniers sappuient sur le tissu associatif local
pour accompagner les citoyens dans la priseen
main de cette démarche collective. Les analyses
de Leonardo Avritzer® sur ce type de démarche
au Brésil soulignent bien limportance d’'une
reconnaissance par les politiques du pouvoir
d’agir des individus et des collectifs.
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Undesprincipauxdéfisde revitalisation démo=
cratique sera ainsi de transformer le « métier»
d’«élu» en celui de « médiateur », d’ organi-
sateur de communauté de vie ». l.axdémocra-
tie contributive n'est pas une farmulepouvant
répondre atoutes les défaillances des différents
modeles démocratiquesdinterconnectés de
notre société. Elle peut néanmoins étre une des
formes les plus en adéguationavecles attentes
actuelles des citoyéns qui la composent. Elle
permet d’expérimenter/de faire en collectif, de
faciliter un apprentissagede la démocratie par
laction. Elle propose de redonner une forme
d’horizontalitéaces prises de décisions etinter-
roge en profondeurda place des élus et de leurs
équipes technigues.m

Pour l'association PiNG, qui vise & accompagner
et impulser des initiatives cherchant a expérimenter
et évaluer les usages du multimédia. A travers ses
activités, elle valorise notamment la dimension culturelle
des pratiques numériques comme outils d’acces
aux savoirs, outils d’expression et de coopération.
2. «Démocratie contributive: une renaissance citoyenne »,
La tribune Fonda n® 232, décembre 2016.
3. Lecommunity organizing désigne des pratiques
militantes visant a susciter la participation politique
des quartiers populaires grace a des campagnes portant
sur les préoccupations quotidiennes des habitants.
4. «Démocratie contributive : une renaissance citoyenne »,
La tribune Fonda n® 232, décembre 2016.
5. CHARLUET Audrey, Lémergence de la démocratie
contributive se joue dans les tiers-lieux,
Caisse des dépbts, CD'ENJEUX, juillet 2020.
6. Outil vivant mélangeant les codes du spectacle
et de la conférence (http:/www.scoplepave.org/
conferences-gesticulees).
7. Vaisman Louise, La tribune Fonda, n°® 232, décembre 2016.
. LaLoiaété promulguée le 7 octobre 2016 (Loi n°® 2016-1321).
9. Leonardo Avritzer est diplémé en sociologie politique.
Parmi ses ouvrages, A Moralidade da Democracia a regu
le prix José Albertino Rodrigues du meilleur livre en
sciences sociales au Brésil. Il est également lauteur de
Democracy and the Public Space in Latin America, publié
par Princeton University Press.
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INTERVIEW

«LE NUMERIQUE PEUT-IL TRANSFORMER
LA VIE DEMOCRATIQUE ?»

Clément Mabi,

PHOTO: D.R.

Les technologies numériques ont suscité beaucoup
d’espoir de démocratisation du débat public.
Comment le paysage des civieitech a-t-il évolué
ces derniéres années 2

Clément Mabi En 2014 régnait une certaine euphorie
autour des civieitech en France, qui portaient beaucoup
d’espoirs.de « rénovation » de ladémocratie. Comme
sile numeérigue allait pouvoir donner une place
nouvelle aux citeyens, leur permettre de s'impliquer
directementdans les affaires publiques. Or,ce mythe
de la désintermédiation avécu, et on a constaté
lémergence de nouveaux médiateurs des mouvements
citoyens,quicherchent & organiser la participation
numeérique. En fonction de leurs objectifs politiques,
leur appropriation est différente. Une fois de plus,on
sapercoit que les technologies ne sont pas neutres.

On comptait alors quatre types d’acteurs : ceux

qui souhaitaient réformer le systeme de lintérieur,

maitre de conférencesen Science de linformation
et de la communication, UTC de Compiégne

en collaborant avec les pouvoirs publics, ceux qui
souhaitaient rester indépendants et améliorer

le contréle citoyen sur les institutions, ceux qui
souhaitaientinventer de nouvelles institutions en
s'appuyant sur la société civile, et enfin les acteurs qui
tentaient de mobiliser le numérique pour détourner
les dispositifs existants a lavantage des citoyens (a
limage des « primaires citoyennes »).

Ce paysage se clarifie aujourd’hui a travers

une tendance a la polarisation, dictée par deux
parameétres majeurs : la difficulté a trouver un modéle
économique durable et, ce qui est lié, lacceptation
des compromis politiques nécessaires pour
pérenniser lengagement des acteurs.
Unedialectique semble ainsis’établir entre les tenants
d’'une «démocratie participative 2.0 », qui vient mettre
lestechnologies au service des institutions, et ceux
quiexpriment lavolonté de former une sorte de « lobby
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citoyen ».Les acteurs de la premiére se positionnent sur
le marché de la participation et deviennent prestataires
desacteurs publics.Cest le cas par exemple de Cap
Collectif,quimet en place, pour le gouvernement, la
plateforme numérique pour le « Grand Débat ». Pour

la seconde, du coté «lobby citoyen», les acteurs sont
souvent issus du mouvement des logiciels libres et
prétendent s'inscrire au coeur de la société civile,en
appuiaux mouvements citoyens ou communautés
habitantes,comme Open Source Politics, par exemple.
SiCap Collectif et Open Source Politics développent
des outils qui ne sont pas si différents, ce sont dans les
motivations que ces civic tech se différencient:d’'un
coté un pragmatisme certain, quivalorise le principe

de participer et metenvaleur les avancées des élus;

de lautre, une vision de transformation sociale plus
claire, a portée politique. En conséquence, alors que

les premiers bénéficient de ressources publiques et
trouvent ainsi des modéles économiques viables, les
seconds sont ala peine en la matiére.

Si l'on se penche sur les acteurs numériques
soutenant les initiatives citoyennes, que peut-on
citer comme projets ou actions exemplaires ?

C.M. D'abord, il faut souligner qu'au-dela des acteurs
de lacivic tech, des mouvements citoyens utilisent

de fagon de plus en plus habile les réseaux sogiaux
pour faire monter leurs revendicationséke succes

de la pétition Laffaire du Siecle’ sur le changement
climatique ou les dénonciations parlassociation de
protection animale L214 de dysfonctionnements dans
certains abattoirs francais illustrent cette maitrise
des outils numériques, outils relativement simples,

et gratuits, mais induisant également des biais et aux
mains d'acteurs incantrolables parailleurs.

Ensuite, dans le sillage du travail de Franscesca Bria
sur laville de Barcelonegavec la mise en place de la
plateforme participative Decidim?,de nombreuses villes
ont fait appel@Qpen Soufce Politics pour les déployer
chez elles;,commeia Nanterre ou Lille par exemple.

Quelleslimites voyez-vous aux civic tech

pour lavenir.?

C.M. Au-dela de la fragilité économique d’'un
positionnement au plus prés des mouvements
citoyens, il faut souligner trois points.

Ilexiste d’abord un risque que les civic tech
reproduisent les mémes carcans et limites de la
démocratie participative, mais en ligne, sans vraiment
intégrer les spécificités de la culture numérique,

qui modifient profondément notre rapport ala
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participation.La question de la représentativité est
une de ces limites aujourd’hui. Sila participation
semble facilitée, il est notamment essentiel de
s'interroger spécifiqguement sur la place des laissés
pour compte de la participation. Plutétque de
simplementvouloir transférer sur Internet celleset
ceux quiallaient déja aux réunions de concertation
physiques, il estimpératif de réfléchir auxstratégies
d’inclusions spécifiques aux dispositifs proposés.
Plus largement, il faudra veircomment les civic tech
peuvent ne pas se contenter de glorifier un outil
technique, pour mettreles technologies numériques
au service d’'une vision politique.

Deuxieme pointglutilisation desréseaux sociaux
(Facebook, Twitter, lnstagram...) par les lobbys
citoyens est aceessible économiquement et efficace
politiquement, mais parfois appauvrissante. Elle
fonctionne en effet sur des messages simples et
clivants, plusfacilement relayés par des communautés
trés hiérarchisées. Ainsi, les coléeres les plus visibles
ne sontpas nécessairement les plus représentatives.
Nous allons avoir besoin collectivement de construire
de neuveaux indicateurs de représentativité.

Enfin,la course a la quantité coté démocratie
représentative 2.0 et laccumulation de contributions
sans que les conditions soient réunies pour leur
donner un sens politique sontinquiétantes et ne sont
pas garantes de plus de démocratie. Une synthése de
2 millions de contributions na pas grand sens en soi et
peutdonner le sentiment d’'une plus grande écoute des
pouvoirs publics sans qu'on sache qui s'est exprimé.

Dans quelle direction vous semble-t-il judicieux
d’aller pour les civic tech ?

C.M. Pour avoir une relation plus riche avec les
institutions publiques, il faut,a mon sens, une société
civile plus forte et organisée, pour pouvoir faire pression
etinstaller une logique de coopération, pas seulement
de collaboration, cest-a-dire dans un rapport d’égalité.
Enfin,on peutimaginer une convergence, dans
laquelle ce sont les acteurs militants, les citoyens
etles ONG,comme Greenpeace ou Action contre

la Faim, quiintegrent lexpertise numérique pour lui
donner une portée politique plus forte, davantage
que les acteurs du numérique qui sessaient a laction
militante. C’est a ces conditions que le numérique
pourraréellement transformer la vie démocratique. m

Propos recueillis par Cécile Diguet

1. https:/laffairedusiecle.net/petition/
2. https://consultation.etalab.gouv.fr/outil/decidim.html



QUAND LA SOCIETE CIVILE
S'INVITE AU POUVOIR

La volonté de dépasser lexercice normé de la démocratie
représentative a suscité recemment des expériences originales,
notamment dans les grandes villes espagnoles.

Alors que le mouvement des « listes citoyennes » Sest étendu
en France, peut-on en attendre, enfin, uneimplication populaire
dans les affaires métropolitaifes ?

*kkkkkk

Léo Fauconnet, directeur du département Gouvernance, LClnstitut Paris Region
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S’INVITER DANS LA VIE DEMOCRATIQUE

ans la crise sanitaire liée a l'épidémie

de coronavirus, les élections munici-

pales de 2020 en France auraient pu étre
celles des « listes citoyennes ». Aprés la cam-
pagne orchestrée par lAssociation des maires
de France autour d’une prétendue pénurie des
vocations de premiers magistrats’, le mouve-
ment des «Gilets jaunes», et la généralisa-
tion de l'abstention électorale, lengouement
des citoyens-habitants pour les affaires muni-
cipales a été accueilli comme une éclaircie
dans laccumulation de nuages de défiance au-
dessusde notredémocratie,y compris locale. Mal-
gré les limites rencontrées, ces mobilisations et
leurs modes d’organisation nouveaux traduisent,
acoup sUr, plus qu'un simple « effet de mode ».

CITOYENS CONCRETS, ELUS REPRESENTATIFS

Que sont les «listes citoyennes»? La diffi-
culté du recensement de ces initiatives traduit
la volatilité du concept. Lassociation « Action
commune ! », qui accompagne les démarches
de listes citoyennes et documente les expé-
riences participatives, a comptabilisé;lors des
dernieres municipales, 408 collegctifs locaux et

g .

enacrédité 66 d’une victoire (4 % des suffrages
ont porté prés de 2000 conseillers municipaux,
appelés a siéger durant la mandature 2020~
2026). La carte batie a partir de ces données?
révele une large couverture de 'Hexagone, mal-
gré la relative surreprésentation de certaines
régions (Bretagne, Sud-Est). Tous'les.types de
territoires sont concernés;dela grande métro-
pole toulousaine a ungmyriade depetites com-
munes rurales, en passant par des préfectures
oudes villes périurbaines. UTle“de-France nest
pas en reste, avec sept listes identifiées, toutes
dans l'agglomération centrale : «Imagine Epi-
nay» l'a emporté dans la ville du Val d’Orge,
«Décidonsiensemble » a intégré la majorité a
Guyancourt, sujte a une fusion de listes, « Mor-
sangen commun » a préféré seretirer,malgré un
score suffisantau premier tour pour se mainte-
nir alisecond, et des élus-citoyens minoritaires
siégent également & Pantin, Aulnay-sous-Bois,
Lognes et Saint-Cyr-lEcole.

Mais qu’ont ces listes de plus pour s'adjoindre
un tel label, pour garantir leur authenticité
citoyenne, pour se différencier des démarches
politiques classiques? Comment les isoler de

S8l OT/SIGNATURES

L'engouement des citoyens-habitants pour les affaires municipales a été accueilli comme une éclaircie.
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celles des partis traditionnels, en mal de mili-
tants et de représentativité, qui puisent déja
nombre de candidats parmi la société civile,
les responsables associatifs et les piliers
des conseils de quartiers? Myriam Bachir,
chercheuse en science politique a luniver-
sité d’Amiens identifie trois critéres: « 1) une
fabrique citoyenne du programme, 2) des modes
de sélection des candidats hybrides et sophisti-
qués, 3) un engagement en faveur d’'une action
publique plus collaborative incluant des formes
de démocratie directe en cas d’élection »*.
Ladynamiquedes«listescitoyennes» résultede
la triple critique de la standardisation des poli-
tigues municipales, de leur libéralisation, et de
éloignement de la prise de décision publique.
Ainsi, la recherche d’alternatives répondant
aux enjeux d'un développement plus durable
s'appuie, avant tout, sur le renouvellement des
modes de choix des élus locaux. Comme si la
«repolitisation» des
affaires locales ne pou-
vait se faire qu’au prix
d'unemise adistancedes
professionnels de la poli-
tique. Enréponse au sen-
timent d’impuissance des politigues publiques
(face auxenjeux globaux, facéau primat de léco-
nomie), les « listes citoyennes » instaurent la
recherche d’une plus grande représentativité et
diversité des élus municipauxcomme condition
d’émergence de solutions, plus adaptées, plus
contextualisées. Comme le'montrent les tra-
vaux de Rémi Lefebvre dans le cadre du Collec-
tif de recherehe sur lesélections municipales et
intercommunales®, la nouveauté de ce scrutin
estbien lamiseenplace de dispositifs tres pous-
sés,yecomprisgrace aux ressources numériques,
pouridentifier des citoyensvolontaires et,in fine,
sélectionner des profils habituellement éloignés
de exercice démocratique.

Cesexpériences changeront-elles les politiques
menées ? Les précédents invitent a la réserve.
lexemple de Saillans, dans la Drome, a fait
florés, mais na pas su maintenir la dynamique
de la participation collective®. Les municipali-
tés « participatives » plus anciennes, comme

A LA RECHER@FHE D'UNE PLUS
GRANBE REPRESENTATIMITE ET
DIVERSITERES ELUS MUNICIPAUX

Trémargat (Cotes-d’Armor) ou Faux-la-Mon-
tagne (Creuse), montrent que les initiatives les
plusdurables prospérent dans une formed'auto-
nomie, possible & lécart des contextesiurbains®:
Néanmoins, pour alimenter la réflexionfranci-
lienne surladémocratisation des'enjeux métro-
politains, un détour par des tentatives,récentes
de grandesvilles peut étre fait: celles des « muni-
cipalités du changementmespagnoles.

INSTITUTIONNALISER UNECULTURE

DE LA PARTICIPATION ?

L'Espagne a,connu, au mitan de la décennie
2010, une dynamique gui a renouvelé la démo-
cratie urbaine et alimenté des expériences ori-
ginales de gouvernement local, désormais bien
documentéesuSiyla crise économique qui a suivi
lekrachfinancier de 2008 a entrainé une recom-
position,des équilibres politiques au niveau
national, les effets sociaux de leffondrement
du marchéimmobilier ont
suscité des mobilisations
spécifiques au niveau
municipal. Des coalitions
citoyennes, animées par
des militants indépen-
dants issus d’organisations et de mouvements
sociauxontremporté, lors des élections de 2015,
les municipalités de métropoles (Madrid et Bar-
celone), de capitales de régions (Valence, Sara-
gosse, Saint-Jacques-de-Compostelle) et de
provinces (La Corogne, Cordoue, Cadix).

Ces expériences, qui ont recherché un acceés
plus direct des citoyens au pouvoir municipal,
ont-elles favorisé des politiques réellement dif-
férentes? Une des thématiques les plus inves-
ties a été celle du logement, dans la continuité
de mobilisations contre la spéculation immo-
biliere et les expulsions. Les militants avaient
compris lanécessité d’accéder au niveau métro-
politain pour répondre aux situations indivi-
duelles et locales,a commencer par Ada Colau,
maire de Barcelone issue de la Plateforme des
victimes de 'hypotheque. Les travaux d’Héloise
Nez, chercheuse en sociologie a luniversité de
Tours, donnent a voir une ambition renforcée
de ces villes sur les questions liées a la crise
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S’INVITER DANS LA VIE DEMOCRATIQUE

sociale et urbaine’, dans un contexte institu-
tionnel espagnol de faible régulation et ou les
leviers disponibles étaient beaucoup moins
interventionnistes que dans le cas francais: a
Barcelone,recensementdes familles sanstitre
d’occupation, financement des contrats d’eau,
d’électricité et de gaz, imposition de quotas de
logements sociauxdans les programmes neufs,
incitations a la mutation des batiments possé-
dés par des investisseurs institutionnels, réo-
rientation des capacités touristiques vers le
résidentiel ; a Cordoue, création d’un Bureau
public du logement pour gérer les cas mena-
cés d’expulsion, faciliter les négociations avec
les banques,coordonner les services sociaux ;a
Cadix, aides pour les propriétaires louant a des
ménages modestes, etc.

Cest également la participation citoyenne qui a,
semble-t-il,conduit a une attention nouvelle aux
besoins de proximité des familles : création de
réseaux publics de créches et d’équipementsde
quartiers. Leffort a aussi porté sur la remunici=
palisation de certains services essentigls : leau,
énergie, maisaussile funéraire.Ces réalisations,
volontaires mais limitées, renforcent unetaction
publique jusqu’alors démunie pour acecompagner
les catégories touchées par laterise économique,
pour lesquelles les solidarités familiales tradi-
tionnelles trouvaient leufs limites.

Elles revendiquent surtout des innovations dans
les méthodes de délibération, Madrid a misé sur
un portail numérique (Deeide Madrid) permettant
atoutrésidentde plusde 16ans de proposer une
action qui, sitellesecevait le soutien de 1 % des
habitants, était soumise a un référendum déci-
sionnel. Les prepositions qui ont vu le jour ont
coneerné surtottlenvironnement et les mobili-
tés kamunicipalité sest appuyée sur le consen-
tement citoyen pour faire évoluer lespace public,
comme la piétonisationdu centre,durementcom-
battuepar certains intéréts et la presse. Congu
enopensource, le dispositif a été réutilisé par 70
villes dans le monde. La recette du budget parti-
cipatif a aussi été largement mobilisée.

Malgré la dynamique politique de départ, la
volonté d’intégrer des publics exclus de la déci-
sion publique, et la créativité en matiere de
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dispositifs de participation, la culture deda co=
constructiondes projets ne s'est pas généralisée
dans la majorité des villes concernées. Barce-
lone fait figure d’exception, avegsdes acquis
plus marqués, grace a la volontéassumée de la
municipalité d’accompagner etde reconnaitre
lalégitimité de collectifs citoyens etid’organisa-
tions (sociales, de quartier,etc.)pour exercer des
compétences municipales dans la gestion de
services et équipements communs (éducatifs,
sanitaires, commerciaux...) via son Programme
de patrimoine citoyen d'usage et de gestion com-
munautairegs. Ce dispositif, étudié par Maité
Juan, docteure®n saciologie au Conservatoire
national des arts et métiers (CNAM), « laisse
entrevoirunerecomposition plus égalitaire de
larépartitionides roles, des places et des taches
entre citoyens et gouvernants »8.

La capitale catalane est la principale ville ou
lexpérience se poursuit. Dans la majorité des
autres métropoles espagnoles, l'expérience a
tourné court®. Les coalitions citoyennes, initia-
lement formées autour de majorités relatives,
n'ont pas résisté aux évolutions politiques natio-
nales.Le cadre législatif,et méme constitution-
nel,dans un systeme institutionnel et financier
ol laction des municipalités est trés encadrée
par des regles définies par les niveaux natio-
naletrégionaletou priorité doit étre donnée au
désendettement, a posé des limites franches
aux aspirations de départ issues de la mobili-
sation citoyenne. Surtout, malgré les méthodo-
logies développées, limplication du plus grand
nombre ne s'est pas maintenue dans le temps.
Cela signifie-t-il que la mobilisation citoyenne
ne peut étre considérée comme une ressource
pour les politiques métropolitaines ?

CHANGER L’ECHELLE DE LA PARTICIPATION
CITOYENNE

Les difficultés rencontrées par les municipali-
tés citoyennes pour imprimer une vraie trajec-
toiredechangementfontdireacertainsqu’elles
devraient s'autonomiser davantage du pou-
voir central. C’est l'esprit du courant « munici-
paliste », mettant en application la doctrine de
lessayiste américain Murray Bookchin,dont lob-
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Donner des responsabilités aux intercommunalités pour associer les citoyens @:la,vision territoriale.

jectif n'est pas seulement la prise en charge des
affaires locales mais,aterme,la constitution de
réseauxde villes autonomes venant coneurren-
cer et interroger le gouvernement de$ Etats'®.
Sans s'inscrire dans cette perspgctive liber-
taire, lexpérience barcelonaise montre pour-
quoi lambition démocratiquédoit interroger
toutes les échelles. Portée au niveau municipal
par des mobilisations de quartiers, Ada Colau a
compris qu’une coordination deswilles, qui plus
est au niveau interpational,’est une condition
pour influer réellement sur les effets sociaux et
environnementaux de la financiarisation de la
fabrique urbaine,ddtourisme de masse, etc..
Le cas francais pose particulierement la ques-
tion de.l'échelon métropolitain. Peu ouvert
dansssesimodes'd’élection et de fonctionne-
mentyil R’en‘est pas moins le niveau privilégié
pour répondre aux enjeux collectifs les plus
prégnants'?. Une ambition pour la démocratie
locale; au-dela d’étendre aux intercommunali-
tés 'élection au suffrage universel direct, elles
devraient exercer spécifiquement des respon-
sabilitésinnovantes en matiére d’animation du
débat publicetd’association de catégories élar-
giesdecitoyensalavisionterritoriale etaux pro-
jetsquiladéclinent. m
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LE JARDINAGE URBAIN,
COMMENT EVITER
L’ENTRE-SOI "

Parce gu’elles renforcent la dimension sociale dela transition
écologique et Uattractivité du territoire, les pouvoirs publics locaux
accueillent favorablement les initiatives citoyennes
de végétalisation ou de jardinage urbain-Parun détour du coté
des métropoles américaines et quelques exemples francais,
on entrevoit gu'en accompagnant.ces initiatives, laction publique
doit néanmoins veiller a éviter Uentre-Soi.et a favoriser linclusion.

*kkkkkk
Flaminia Paddeu, géographe, Université Sorbonne Paris-Nord, Laboratoire Pléiade
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omment fabriquer desvilles alafois plus

écologiques et moinsinégalitaires ? Cest

aujourd’hui une question majeure, pour
les citoyens comme pour les collectivités ter-
ritoriales qui souhaitent participer a une tran-
sition socio-écologique urbaine pour tous
les habitants. Si laction collective des initia-
tives citoyennes peut y participer, elle fait sou-
vent face a des difficultés:dans ses tentatives
d’amélioration des conditions de vie, elle est
susceptible de reproduire des rapports de pou-
Voir inégaux.

DES LOGIQUES AFFINITAIRES ET UN CONTROLE
DES USAGES

Face aux initiatives citoyennes de végétalisa-
tion, un premier point de vigilance s'impose
pour les pouvoirs publics locaux: veiller a ne
pas renforcer les inégalités. Les formes d’en-
gagement écologique local se structurent, en
effet, autour de sociabilités marquées par une
proximité socio-spatiale, et peuvent participer
a un certain entre-soi. Elles mobilisent sou-
ventdes personnes qui habitent le méme quar-
tier, appartiennent a la méme classe sociale et
valorisent les mémes formes d’engagement
dans la société civile’. Méme silles participants
attestent de profils sociolagiquesdiversifiés,
les catégories socio-professionnelles intermé-
diaires y sont surreprésentées,avec une pré-
pondérance des cadfes de lafonction publique
etdes professionsintellectuelles et artistiques,
soit des populations caractérisées par leurs
solides capitaux seciaux, scolaires et culturels
plutdt qu’économiques.

Un phénomenetillustré notamment dans une
partie des jardins partagés a Paris. Les parti-
cipants viennent profiter de moments de tran-
quillité et éehanger dans un environnement a
laxfois préservé et réservé. Certains groupes se
construisent autour de réseaux associatifs ou
militants, ou d’un réseau d’interconnaissances
de voisinage, comme par exemple les popula-
tions adhérentes aux paniers AMAP (Associa-
tion de Maintien de UAgriculture Paysanne)?.
L'espace approprié et cultivé permet de soute-
nir des pratiques de sociabilités, via du temps

partagé (jardinage, activités de loisirs, féteg), et
peut contribuer au renforcement de logiques
sociales affinitaires.

Cet entre-soi sous-tend lexclusiony plus ou
moins active et consciente, desfautres habi-
tants. Cela se produit particulierement dans
lesquartiers encours de gentrificationsterrains
d’affrontements silencieuxdes stratégies rési-
dentielles. Des conflitsssent susceptibles d’y
survenir entre anciens et nouveaux résidents,
dont les modes d’interaction avec les res-
sources naturelles et les'paysages different.
S’ily a tres rafement exclusion volontaire, 'ho-
mogénéité visible'de certains lieux et collectifs
éloigne des*habitants populaires, précaires ou
assignés aleurwerigine. Limplantation spatiale
estimportantestagriculture urbaine surles toits
impliqguedes accesrestreints et controlés, tan-
dis queila présence de barrieres et de portails
sécufisésdans lesjardinsde plain-pied permet
une ouverture choisie. Si, a Paris, la charte Main
Verte impose des horaires d’ouverture des jar-
dins partagés, ils sont dans les faits assez peu
respectés, les membres invoquant souvent le
besoin de ne pas étre dérangés pour jardiner.
Sicertainsontdesvelléités de briser lentre-soi,
ils reconnaissent souvent leur échec a ouvrir
leurs collectifs a d’autres populations. Seules
des stratégies volontaristes visant a conscien-
tiser cet entre-soi, a créer des dispositifs d’ou-
verture ad’autres types d’habitants oua monter
des partenariats avec d’autres collectifs ancrés
dans le territoire permettent d’infléchir ces
dynamiques. A Villetaneuse, en Seine-Saint-
Denis, une ferme urbaine installée ex nihilo a
ainsi développé des liens avec les habitants du
quartier grace a son programme de réinsertion
pour les jeunes devant purger des TIG (Travail
d’Intérét Général) a la ferme. Ailleurs, comme
a New-York, certains jardins partagés ont su
diversifier leurs participants en traduisant les
tracts et les affiches en plusieurs langues.
D’autres formes de végétalisation de les-
pace public répondent a la volonté d’éviter
des usages indésirables, voire illégaux, de les-
pace,comme dans le Nord de Paris, ou linstal-
lation d’espaces potagers est aussi loccasion
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La végétalisation : derriére 'amélioration du cadre de vie, des:stratégies de régulation de I'espace public.

d’éliminer les nuisances liées aux dégradations,
auxdécharges sauvages ou au trafic dedrogue.
Dans ce contexte, le jardinage urbain s'appa-
rente a une forme d’appropriation d'une'partie
de l'espace public, et a une maniérexd’imposer
un«meilleur» usage de lespaee, via deswvaleurs
etdes pratiques distinctivés. Ence sens, le ver-
dissement participe a des stratégies résiden-
tielles d’'amélioratiomdu,cadreide vie, qui sont
enméme temps desstratégies de régulationde
lespace public.

En outre, laction collective participe a péren-
niser des formes@’investissement citoyen, qui
se substituent aux potvoirs publics,en prenant
en charge lentretien de lespace public particu-
lierement en contexte d’austérité. La demande
croissante,de la part d'une société civile sen-
sible aux enjeux écologiques, d’accessibilité
et de gestion des espaces publics, participe
certes'a une forme de «démocratie d’inter-
pellation »®, mais aussi a un mode de report de
laction publique sur les citoyens.En ce sens, le
jardinage urbain renvoie aux citoyens une obli-
gation de participer a l'entretien de la nature et
est accueilli par les pouvoirs publics comme
une nouvelle maniére,en contexte derecherche
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d’économies,de gérer a peu de fraisdes espaces
publics délaissés®.

DES INITIATIVES HORS-SOL
Danscertainscas,ilne s'agit pas d’améliorer son
propre cadre de vie grace a l'action collective,
mais celui des autres, notammentdes quartiers
populaires.Ces projets,concus sans associer les
habitants les plus éloignés de l'action collec-
tive, les «invisibles» de ces quartiers, ne sont
pas sans poser problémes. A ce titre, lexemple
de Détroit est emblématique. Dans un quar-
tier en déclin, un projet associatif exogene pré-
voyait de cultiver plusieurs dizaines d’hectares
et de distribuer gratuitement cette production
aux habitants.Endonnanten masse lensemble
de sa production, il détruisait les économies
locales fragiles d’individus ou de collectifs qui
vendaient leur propre production. Une illustra-
tion qui montre combien la méconnaissance
d’un contexte rend de nombreux projets contre-
productifs, voire destructeurs de systémes
socio-économiques locaux.

Plus généralement, la propension de certains
activistes blancs aux Etats-Unis & se position-
ner comme sauveurs face a labsence d’espaces
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Anticiper I'impact de la végétalisation sur les hausses de loyerethempécher I'éviction des habitants les plus démunis.

verts et de nourriture saine dans les quartiers
pauvres révele une logique caritative et exogene
que certains qualifient de néo-coloniale®, en ce
guelleimpose lesnormes, pratiqueset valeurs de
la population blanche et aisée, sans remettre en
cause lesorigines et mécanismesstructurels des
injustices environnementales ou alimentaires.

DES DYNAMIQUES «D’ECO-GENTRIFICATION »

SOUTENUES PAR LES POLITIQUES URBAINES ET

RENFORCEES PAR LES INVESTISSEMENTS PRIVES
Le second pointde vigilance pour les collecti-
vités locales, qui.doivent étre garantes d’une
transition éeologiquessocialement inclusive,
concerne les dynamiques fonciére et immobi-
liere liéesiau verdissement des espaces urbains.
Il a été montré, par exemple, que linstalla-
tion d’un jardin collectif a New York fait mon-
ter les valeurs immobilieres dans un rayon de
300 metres®. Augmenter le nombre de parcs,
de jardins ou de potagers, est ainsi a lorigine
d'un effet non souhaité:plusilyaurad’espaces
verdis ou cultivés, plus lattractivité et la santé
publique s’entrouverontaméliorées, ce quiren-
drales quartiers plus désirables. En retour, les
loyers et prix d’achats sont susceptibles d’aug-

menter. Si les collectivités territoriales n'an-
ticipent pas ces transformations dans leurs
politiques de 'habitat, les actions de renatura-
tion peuvent contribuer a léviction progressive
d’une partie de la population.

Dans la plupart des quartiers populaires des
métropoles nord-américaines’, une telle esca-
lade du colt du logement alimente la gentrifi-
cation, soit le déplacement et/ou Uexclusion des
résidents auxquels l'espace verdi devait préci-
sément bénéficier. Les anciens résidents sont
susceptibles de subirlaugmentation des loyers
etdedevenirainsides habitants précaires,tan-
dis que d’autres peuvent étre forcés de quitter
leur quartier, se retrouvant dans des secteurs
moins désirables, avec des problemes simi-
laires de déficiten espaces verts ou cultivés. Ils
peuvent aussi se sentir exclus des dynamiques
socialesaccompagnantdes projets écologiques
quineleurseraient pasdestinés,commecestle
cas par exemple a Denver, dans le Colorado® ou
a Oakland,en Californie.

Cette « éco-gentrification »® n'est pas seulement
enclenchée par un phénomene spontané d’in-
dividus pionniers qui investissent les quartiers
populaires: elle repose sur une participation
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active des collectivités locales, viades politiques
urbaines dédiées'. A travers létablissement
du zonage ou de plans locaux d’urbanisme, de
politigues d'aménagement, de projets urbains,
d’outilscomme les partenariats public-privé, les
collectivités territoriales mettent en place des
politiques de développement durable urbain
qui incluent de maniére croissante des formes
diverses de revégétalisation.

A Paris, lappel a projets «Parisculteurs»'" a
favorisé Uapparition d’une agriculture urbaine
entrepreneuriale, et de plus en plus privative. En
témoigne lamultiplication destoits cultives d’ins-
titutions ou d’entreprises, loin des formes moins
valorisées et plus périphériques qui continuent
d’étre menacées par l'étalement urbain,comme
les jardins ouvriers ou lagriculture périurbaine, a
limage des terres du triangle de Gonesse.

Dans le cadre d’'un projet de développement
meétropolitain, les projets citoyens peuvent
parfois étre instrumentalisés par les pou-
voirs publics et privés, dans le but d’augmenter
Uattractivité d’'un territoire ou de favariser un
meilleur usage de lespace, au détriment de cer-
taines populations. Revenons a_DetroitaDans
cette ville ol 83 % de la population est afro-
américaine, la stratégie de déeroissance plani-
fiée de la municipalité a renforcéiles injustices

1. MesToagH Léa, Jardiner entressoi, U'Harmattan, 2018, 306 p.

2. RipoLL Fabrice, « Le concept “AMAP”. Promotion
et mise en pratique(s) d'une nouvelle norme d'échange
entre consommateurs et producteurs agricoles »,
Géographie eteultures, n°72,2009, pp. 99-116.

3. Cossart Paula et Tawpin Julien, Lutte urbaine : participation
et démocfatie d’interpellation & 'Alma-Gare, Sociopo,
Editions du Croquanty2015, 346 p.

4. ErNWEIN'Marion, Les natures de la ville néolibérale :
ufie écologie politique du végétal urbain, UGA Editions,
coll. Eeotopigues, 2019, 234 p.

5. Guthman Julje, « Bringing Good Food to Others:
Investigating the Subjects of Alternative Food Practice »,
Cultural' Geographies 15 (4), 2008, pp. 431-447.

6. Voled loan et Been Vicki, « The Effect of Community
Gardens on Neighboring Property Values »,

Real Estate Economics 36 (2), 2008, pp. 241-283.

7. EnFrance les régles d’évolution des loyers dans le
parc privé, la présence d’un parc social, une fiscalité
déconnectée de '‘évolution des prix immobiliers, et la
suppression de la taxe d’habitation, freinent de maniére
relativement efficace ce phénomene.
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spatiales etraciales.Confrontée a un déclinéco=
nomique etdémographique, la collectivité opere
des choix stratégiques entre quartiers.a sauve-
garder, transformerou démolir.|l Sagitde recréer
des poches de densité en sacrifiant dés,guar-
tiers considérés comme trop fragilisés, devant
céder place a des cultures ou desypaturages,
ainsiqu'adestrames vertéset bleues. Mais cette
stratégie d'aménagement se fait.au mépris de
lhétérogénéité raciale des quartiers, et au pro-
bléme du relogementdes individus déplacés’.

Les initiatives écologiques sont également de
plus en plus récupérées par les acteurs pri-
vés sous formede green washing, en particulier
dansles secteurs dela grandedistributionetde
limmobilier. Lafiliale immobiliere BNP Paribas
Real\Estatersiengage par exemple de maniere
croissante en faveur de l'agriculture urbaine.
A Colombes, dans la banlieue parisienne, une
ferme urbaine associative a disparu au pro-
fit d'une serre verticale de 4 700 m?, entiére-
ment financée par le groupe immobilier Nexity
et exploitée par Uentreprise Nutreets, spécia-
lisée dans la culture hors-sol. Via des projets
immobiliers quiincluentunvoletvégétalou agri-
cole,certaines formes de transformation du bati
apparaissent en ce sens comme un nouveau
front pionnier du capitalisme vert. m

8. SsiccaJoshua, «Urban Agriculture, Revalorization,
and Green Gentrification in Denver, Colorado »,
Research in Political Sociology 26,2018, pp. 149-170.

9. DooLing Sarah, « Ecological Gentrification: A Research
Agenda Exploring Justice in the City », International
Journal of Urban and Regional Research 33 (3), 2009,
pp. 621-639; CHecker Melissa, « Wiped Out
by the “Greenwave”: Environmental Gentrification
and the Paradoxical Politics of Urban Sustainability »,
City & Society 23 (2), 2011, pp. 210-229.

10. McCuintock Nathan, MiewaLo Christiana, et McCann Eugene,
«The Politics of Urban Agriculture: Sustainability,
Governance, and Contestation », in The Routledge
Handbook on Spaces of Urban Politics 15, éd. par
Kevin Warp et al., Routledge, London, 2018, pp.361-374.

11. https:/www.parisculteurs.paris/

12. CLement Daniel et Kanai Miguel, « The Detroit Future
City: How Pervasive Neoliberal Urbanism Exacerbates
Racialized Spatial Injustice », American Behavioral Scientist
59 (3), 2015, pp. 369-385 ; SaFransky Sara, « Greening
the urban frontier: Race,Property and Resettlment
in Detroit», Geoforum 56 (4), 2014, pp. 237-248.

118



INTERVIEW

«LA PARTICIPATION DES CITOYENS
A L'HEURE DE LA METROPOLISATION »

Julien Neiertz,

PHOTO: JGP

Dix ans aprés la premiére loi visant a donner vie au
« Grand Paris »,ou en est la participation citoyenne
dans la construction métropolitaine ? Peut-elle

y contribuer et comment ?

Julien Neiertz Depuis la loi relative a la démocratie

de proximité en 2002, il se développe, a Paris
notamment, et dans la plupart des métropoles
francaises, de nombreuses expériences visant
adévelopper la participation des habitants. Cette
forme de « démocratie locale » fait néanmoins lobjet
de critiques récurrentes (débat public réduit
alaquotidienneté, au quartier, faible représentation
des populations fragilisées) et semble se dissoudre
dans une démocratie représentative en quéte

de légitimité habitante.

Les concertations locales sont aussi souvent des ligux
d’expression de lopposition franche entre des.intéréts
portés par des riverains soucieux dépréserver leur

socio-anthropologue, co-fondateur de l'association Métropop’!

environnement et les ambitions d’'un projet urbain
d’envergure métropolitaine.

En effet, malgré une prise.conscience du fait
«métropolitain»de part et d’autre du périphérique,
les politiques publiquestterritorialisées paraissent
souventimpuissantes a endiguer les effetsde la
métropolisationsGemme le montre Olivier Mongin?,
une nouvelle « condition urbaine » advient, ou les
flux lemportent sur les lieux, et ot lentrée dans
éredes «global cities », soumises aux enjeux
spéculatifs internationaux, renforce concurrences et
interdépendances entre territoires.

Se posentalors des questions complexes de
gouvernance :comment faire coopérer des acteurs
dont les intéréts divergent a ces différentes échelles,
disposant chacun d’une partie des ressources
territoriales mais sans pilote légitime auprés des
populations ?Comment garantir latransparence eee

Carte postale
réalisée dans

le cadre du projet
«Viens Dans Mon
Quartier!»,

par des éléves

de 1 SPVL

du lycée Fernand
et Nadia Léger,

@ Argenteuil (95).
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eee ctlalisibilité desinstancesde décision
métropolitaines, prises dans un enchassement
opaque de responsabilités et de compétences?
Comment recoudre des territoires socio-
économiquement fragmentés et recréer parmi
les citoyens le sentiment d’appartenance
aundestincommun, une représentation

qui fasse sens pour tous?

Lassociation Métropop’!,dont vous avez été

l'un des fondateurs, tente de développer

une démocratie participative a l'échelle

du Grand Paris.Comment s’y prend-elle ?

J.N. Lassociation Métropop’!,née en 2011,avoulu
transformer le rapport symbolique entre Paris et sa
banlieue, et déjouer les peurs. Pour lassociation, le
Grand Paris, projet essentiellement d’infrastructures
économiques et de gouvernance élargie, ne peut servir
ce dessein qu’ala condition d’inscrire de nouvelles
relations démocratiques participatives entre tous

les acteurs quiy vivent sans forcément se cotoyer.
Résolument optimiste, lassociation entend faire de la
métropolisation un levier favorisant le renouvellement
des pratiques de démocratie locale a grande échelle
enincluant les quartiers populaires ségrégués.
Depuis 2012, Métropop’! multiplie les initiatives®:
conception d’une boite a outils pédagogigue pour
mieux saisir lhistoire et les logiques sous-jacentes au
Grand Paris, la « Métrobox » (150 outils etdémarches
créés ace jour), formations d’actelirs associatifs, de
salariés d’entreprise ou de jeunes en servicecivique de
larégion parisienne aux enjeux de la métropolisation
(300 personnes formées), organisation d’ateliers et
de projets participatifsinter-quartiers métropolitains
(plus de 500 participants)et animation de cafés-
débats sur des thémes relatifsa la construction
d’'une métropole des citoyens, les « Métrokawas » (11
acejour,ayant réunis plus de 700 personnes). Elle

est égalementa loriginejavec d’autres acteurs de la
sociétéeivile métropolitaine, durant trois éditions,
d’'unefétepopulaire, la « Féte du Gros Paris », visant
avaleriser cesacteurs et familiariser le grand public
avec la métrepole comme espace territorial concret
(500 & 700 visiteurs par édition).

Cesactions dédiées a linstauration d’'un espace
démoeratique auto-approprié par la société civile
ontconnu de nombreux écueils : cognitifs, car nous
sommes culturellement peu préparés a lacomplexité
de lappréhension des problématiques du local

au plus global; territoriaux, avec une société civile
difficilement mobilisable sur des enjeux d’échelle
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métropolitaine plutdt « abstraits » ; et surtout
institutionnels, en lien avec le défaut de concertation
dés lorigine d’un projet, percu dans un premier
temps comme tres parisien, labsence de relais et

de démarches de dialogue, voire d’intérét pour une
construction citoyenne des politiques publigues
métropolitaines par la suite.

Quelles sont alors les perspectives

de renouvellement démocratique

en contexte métropolitain ?

J.N. Au terme de ces huitannées@action associative,
le bilan de cette expériencede participation a
différentes échelles au sein du'Grand Paris apparait
en demi-teinte, maislaisse augurer de véritables
opportunités,tant pour la démocratie participative
localisée.quepour laformation d'un espace
démacratique métropolitain inédit.
Plusieursperspectives souvrent :amener tous

les habitants,y compris les plusimpactés, a se
saisirde 'échelle métropolitaine pour construire
uneconscience citoyenne, passant du quartier a

la métropole, de la métropole au reste du monde;
concevoir lamétropole et ses habitants comme un
territoire partagé a explorer (par le voyage in situ,
réanimer le sentiment d’appartenance a un territoire
etun destin communs) ; transformer les politiques
publiques métropolitaines et les jeux d’acteurs locaux
en mettant lhabitant au centre de ladémarche et
enfininitier une coordination des initiatives citoyennes
pour créer des rapports de force localisés, mais aussi
trans-frontiéres et trans-catégoriels.

Face alimpérative adaptation aux crises écologiques,
face ala fragilité et lhyper dépendance de nos modes
de vie métropolitains révélées par la pandémie,
ils’avéreracrucial de repenser 'éducation populaire,
de nourrirde nouvelles grilles de lecture territoriales
etde refonder les coopérations pour mettre en place
des métropoles plus démocratiques et résilientes,
dans lesquelles les principes de la co-construction
etde laco-responsabilité se poseront comme

des pierres angulaires de laction publique. m

Propos recueillis par Anne-Claire Davy

D’ALgerco Ernesto, « Démocratie locale et gouvernance »,

2012, Cahier de la métropole n° 2. Editions Mairie de Paris

pp. 65-66.

2. Monain Olivier, La condition urbaine, 2005, Points Essais,
Seuil.

3. Voir les archives et projets participatifs actuels

de lassociation sur https:/metropop.org/
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RURALITE AUGMENTEE

Enfle-de-France, les initiatives citoyennes déployées en milieu
rural se distinguent'assez peu de celles observées en milieu urbain.
Elles semblentheanmoins bénéficier dans les bourgs et villages
d’'un terreaufparticulierement favorable a leur développement,
hybridation et essaimage, au point de bousculer dans bien des cas
les hiérarchies territoriales établies.

*kkkkkk

Nicolas Laruelle, urbaniste, L'Institut Paris Region

epuis2016, LInstitut Paris Region s'est
D attaché a identifier et décrire les lieux

franciliens qui présentent une densité
et une diversité fortes d’initiatives de transition
socio-écologique, cest-a-dire de réponse arti-
culée aux enjeux énergétiques et climatiques
et aux impératifs de cohésion sociale et territo-
riale.Ces « hauts lieux de la transition », offrant
dansun périmétreréduit (uncarréde lordre d’un

kilomeétre de coté) une expérience sensible de ce
que pourrait étre laville de demain, peuvent étre
pour les élus, les techniciens ou les citoyens, des
«démonstrateurs», utiles aladiffusiondesinno-
vations technologiques ou sociales et, pour les
analystes des mutations urbaines, des « labora-
toires » indispensables pour observer,dans des
contextes divers, larticulation des initiatives de
transition entre elles et avec la ville existante.
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GRAINES DE TRANSITION

Parmi les trente lieux déja décrits sur le site
de LUlnstitut Paris Region’, on retrouve bien sr
les parangons attendus de la « ville durable »,
comme 'éco-quartier de Clichy-Batignolles, aux
portes de Paris, celui du Fort d’Issy-les-Mou-
lineaux (92), ou le campus futuriste de la Cité
Descartes, a Champs-sur-Marne (77). Mais on
découvre aussi de nombreux lieux moins atten-
dus, parmi lesquels dix lieux situés en milieu
rural, rassemblant chacun en moyenne dix-sept
initiatives?.

Une grande partie de ces initiatives sont por-
tées par des citoyens, parfois en collaboration
avec les élus et/ou les techniciens municipaux.
Dans leur ensemble, cesini-
tiatives citoyennes se dis-
tinguentassez peu, par leurs
objets, de celles observées
en milieu urbain: associa-
tions pour le maintien d'une
agriculture paysanne,comme les « Paniers de
Noncienne »,a Bonnelles (78), coopératives ali-
mentaires, comme « Saveurs du Vexin», a Villar-
ceaux (95), projets d’habitat participatif,comme
la « Ferme de Montaquoy », & Soisyssur-Ecole
(91), expériences d’accompagnement social
bénévole par le logement, comme a Chalo-
Saint-Mars (91),sans oubliernbien str les désor-
mais classiques jardins partagés,boites alivres,
hotels a insectes ol ruchers,participatifs. Mais
au sein des bourgs etwvillages, ces initiatives
se développent sur un terreau particulier, qui
donne une caloration particuliere a ces « hauts
lieux de latransition ».

TERREAU FERTILE

Premiére particularité: en milieu rural, la
recherched'unancrage local, pardes personnes
récemment installées, ou d’un «ré-ancrage »,
parides personnes plus anciennement instal-
lées mais touchées par un bouleversement
familial (séparation, deuil...) ou profession-
nel (chémage, retraite...), est plus qu’ailleurs
une motivation déterminante de lengagement
citoyen. Tout comme le sentiment d’urgence:
urgence face aux grands enjeux climatiques
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LE « POUVOIR DERAIRE™S
DES CITOYENS ESTAPPRECIE
DES FlS RURAUX

et énergétiques mondiaux, qui prennentdans
les bourgs et villages un caractere trés concret
(évolution des paysages, restriction de lusage
de leau, vulnérabilité énergétiqueraccrue par
la dépendance automobile et lafprédominance
de Uhabitat individuel...); urgence aussi face
aux petits drames locaux gque sontlafermeture
d’une école,d’uncommerce alitnentaire oud’un
bureau de poste —desilieux reconfius par tous
comme facilitant justement lancrage local.
Deuxiéme particularité: en milieu rural, une
grande partie des initiatives citoyennes naissent
et se développent dans un nombre limité de
cadres, & lafois@ssez mélangés socialement et
trés présents physigtiement dans lespace public
- l'association (souvent
unique) de parents d’éléves,
le foyer rural, le comité des
fétes, le comité local «Télé-
thon»... Ces cadres sont
- toute proportion gardée -,
les équivalents ruraux des clusters industriels
ou des campus universitaires, dans lesquels la
proximité physique entre acteurs,quand elle se
double d’'une proximité « organisée »°,est censée
favoriser linnovation.

Troisieme particularité: cette proximité inclut
aussi les élus municipaux, plus proches des
citoyens en milieu rural, et donc peut-étre
davantage a l'écoute de leurs aspirations
comme de leurs propositions (en lle-de-France,
on compte en moyenne un élu municipal pour
51 habitantsdanslescommunesrurales,unélu
pour 177 habitants dans les autres communes
périurbaines, contre seulement un élu munici-
pal pour 792 habitants dans lunité urbaine de
Paris*). Des élus d’autant plus a l'écoute qu’ils
sontde plusen plusnombreux,cadresou retrai-
tés,ane plus étre originaires de lacommune et
a avoir obtenu leur « brevet de territorialité »®,
indispensable pour étre élu, justement en s'im-
pliguant dans des initiatives citoyennes.

Cette proximité entre élus et citoyens est méme
renforcée, dans de nombreuses communes,
par Uouverture informelle des «commissions
municipales» aux citoyens non élus, ou par la
création de «commissions extra-municipales »



b
=
<,

=
!
(%)
=
=
<
w
b |
=
i
=3
4
<
=
3
i<}
e,
=z

NICOLAS LARUELLE/I!INSTITUTPARIS REGION

ARISIEN/MAXPPP

AETAMPES EN 2009 - PHOTO : ©'BERO

MANIFESTATION CONTRE LA DECHAR

En milieu rural, la recherche.d’un ancrage local est plus qu‘ailleurs un ressort d’engagement.

qui,sielles nont qu'un réle consultatif,ontunréel
«pouvojrde fairen. Ainsi,a Flagy (77), la végétali-
sationdueimetiere,la création d’'une vigne com-
munale ou lapose de nichoirs & oiseaux sont des
réalisations'eoncrétes de commissions dédiées,
dans le cadre desquelles des citoyens ontacquis
de nouyveaux savoirs, « technico-scientifiques »
comme « politico-administratifs », et savoir-faire.
Ce «pouvoirdefaire» des citoyens est particulie-
rement apprécié des élus ruraux, qui déplorent
un mangue de moyens humainsdans leurs com-
munes (en France, on compte en moyenne un
employé communal pour 128 habitantsdansles

communes de moins de 2000 habitants, contre
un pour 62 habitants dans les communes de
2000 habitants ou plus®).Enoutre, lesinitiatives
citoyennes ne leur apportent pas seulement
des «bras», mais aussi des «cerveaux»: cer-
tains profils d’habitants, surreprésentés dans
les bourgs et villages franciliens, combinent
temps de présence sur place et appartenance
adevastesréseaux professionnels (chercheurs,
intermittents du spectacle, cadres supérieurs
retraités...) et s'avérent particuliérement effi-
caces pour mobiliser savoirs et savoir-faire au
profitde laction locale.
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Derniere particularité, qui découle des précé-
dentes:lenviede sancrer,lanécessité de sajus-
ter (entre anciens et nouveaux habitants, entre
jeunes et vieux, entre élus et citoyens...) et lop-
portunité de faire trés concrétement ensemble
rendent peut-étre plus forte Uattention portée
en milieu rural a la convivialité dans les initia-
tives citoyennes. Une «convivialité rurale» qui
s'avere souvent trés efficace pour démultiplier
les énergies locales.

HYBRIDATION ET ESSAIMAGE

Bien sdr, ces initiatives citoyennes ne s’ins-
crivent pas toujours dans un climat de coopé-
ration ou de concertation avec l'action publique,
mais parfois plutét de concurrence, voire de
conflit”. Cependant, lorsqu’il y a conflit, c’est
moins souvent, semble-t-il, entre citoyens et
élus municipaux gu’entre une communauté vil-
lageoise largement réunie et des intéréts écos
nomiques et/ou politiques « supérieurs » poar
exemple autour d’un projet d'implantation d'un
équipement supra-communal ou de modifica-
tion d’'un couloir aérien.

On peutciter lexemple de lassociation de défense
de Sainte-Escobille (ADSE), qui rassemble depuis
2002 citoyens et élus (lassociation a longtemps
été présidée par le maire dé'la commune), natu-
ralistes bénévoles et agriculteurs cérealiers, pour
lutter contre limplantatien d’'une.décharge —un
«centre de stockage de déchets ultimes» - dans
le sud de lEssonne®. Et'qui, au-dela de la simple
contestation,asu devenir force de proposition.
Ainsi, forte de lexpérience acquise et de l'at-
tachementyterritorial développé au fil de son
combat, jusqua 'abandon du projet en 2017,
lassociation aprogressivement élargi ses
domaines dlintervention et son rayon géogra-
phique d’action. Par exemple, elle organise
depuis 2018 des répare-cafés & Etampes, ville-
siege de la communauté de communes située
a 17 km de Sainte-Escobille, inversant ainsi en
partie un rapport ancien de dépendance a la
«ville-centre». Et elle répond de plus en plus
aux sollicitations d’associations, ou mémes de
collectivités territoriales, voisines ou plus loin-
taines, surles enjeux de déchets et d’économie
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circulaire, mettant en ceuvre sur le terrainune
«interterritorialité®» que des communautés de
communestrop récentesontencore seuvent du
mal aimaginer.

Ainsi, par leur capacité a faire réseau,de
plus en plus d’initiatives citoyennes contri-
buent a «'élargissement.du collectif.de réfé-
rence », appelé de ses véeux par Nicolas Rio',
et a la «revanche deswillages » abservée par
Eric Charmes'", enbousculant des hiérarchies
territoriales établies €t souvent fortement
subies par les élus ruraux,m

https:/www.institutparisregion.fr/environnement/les-

hauts-lieuxsde-la-transition.html

2. Ilsagit des bourgs de Bonnelles (78), Bouray-sur-
Juine (91),Chalo-Saint-Mars/Saint-Hilaire (91),
Clairefontaine-en-Yvelines (78), Flagy (77), La Boissiére-
Ecole (78),Luzarches (95) et Soisy-sur-Ecole (91), du
centre=ville de Magny-les-Hameaux (78), et de la Ferme
de Gally et et de ses abords (78), dont la description est
accessible sur le site de l'Institut. D’autres « hauts lieux
dela transition » en milieu périurbain ou rural sont
en cours de description, comme la Bergerie de
Villarceaux et ses abords (95).

3. Voir dans ce numéro des Cahiers la définition proposée
par André Torre dans larticle « Accepter le conflit pour
le transformer », p. 130-131.

4. Article L. 2121-2 du Code général des collectivités
territoriales — traitement LInstitut Paris Region.

5. Le Gorr Tanguy, Qui sont les maires périurbains
de llle-de-France ? Zoom sur l'ouest francilien,

LlInstitut Paris Region, 2014.

6. Ministére de la cohésion des territoires et des relations
avec les collectivités territoriales, « Les collectivités
locales en chiffres 2020 », données 2018 — traitement
Llnstitut Paris Region.

7. Voir dans ce numéro des Cahiers la typologie proposée
par André Torre dans l'encadré « Accepter le conflit
pour le transformer », p. 130-131, qui rend compte
d’une expérience menée a la Boissiére-Ecole (78).

8. SesasTiEN Léa, « Le NIMBY est mort. Vive la résistance
éclairée : le cas de lopposition a un projet de décharge,
a Sainte-Escobille, Essonne », Sociologies pratiques,
2013/2,n° 27, Presses de Sciences Po.

9. VaniEr Martin, « Linterterritorialité : des pistes pour hater
'émancipation spatiale », in «Le territoire est mort,
vive les territoires ! Une refabrication au nom
du développement», IRD, ANTHEAUME Benolt
et GirauT Frédéric (éd.), Paris, 2005.

10.Voir dans ce numéro des Cahiers le compte-rendu
de la table-ronde d’élus, ci-contre.

11. CHarmes Eric, La revanche des villages. Essai sur la France

périurbaine, La République des idées, Seuil, 2019,112 p.
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TABLE;RONDE

«FAUT-IL REPENSER LA POSITION DE L'ELU LOCAL?»

Les Cahiers de L'Institut Paris Region mettenten évidence, dans cette édition, le foisonnement et la diversité
des initiatives citoyennes en ile-de-France. Comment les élus, notamment ceux des communes du rural

et du péri-urbain francilien, percoivent-ils ce paysage ? Qui sont, selon eux, ces citoyens qui se mobilisent

et inventent de nouvelles modalitésd’action dans les territoires ? Cette montée en puissance des citoyens
interroge nécessairement le réle des élus et des services communaux et intercommunaux. Comment un élu
d’une petite commune peut-il se positionner,accompagner le changement, mobiliser les équipes d’élus

et les services, d 'échelle communale et intercommunale ? Quelles sont les ressources nécessaires

pour le faire, quelles seraient les ressources a inventer ?

Deux élus, Michel Gonord,maire de.Champagne-sur-Seine' en Seine-et-Marne, et Anne-Francoise Gaillot,
maire de La Boissiére-Ecole?dans les Yvelines, se sont joints d deux experts de la transformation

de Uaction publique : Nicolas Rio, consultant Partie Prenante, et Stéphane Vincent, délégué général

de la 27¢ région, pour partager leurs analyses lors d’un échange animé par LInstitut Paris Region.

Quelle est.votre perception du paysage sontlimités et que limplication des habitants dans
des «initiatives citoyennes » ? Comment lavie locale produit des ressources supplémentaires.
analysez-vous)leur montée en puissance ? Mais comment faire en sorte que les habitants
Michel Gonord L'innovation citoyenne se révele soient gagnants ? Comment leur donner plus de
atravers une grande diversité d'initiatives, qui parole et de crédit, pour que leurs propositions
recouvrent des réalités différentes. La taille soient écoutées, débattues, et appliquées dans

de lacommune et le nombre d’habitants sont lintérétde lacommune?

déterminants : les petites communes comme les Anne-Francoise Gaillot Je suis d’accord avec lidée
notres peuvent jouer sur la proximité et l[échange du principe « gagnant-gagnant ». Les collectivités,
direct, mais ce n'est pas le cas des grandes qui sont financierement trés contraintes, ne s'en
agglomérations. Ensuite, lobjectif est que tout le sortiront que si elles complétent leurs subventions

monde soit gagnant. Lélu lest, parce que ses moyens pardes apports privés, ce qui suppose de s'appuyer
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sur lesinitiatives citoyennes. Nous devons aussi
donner plus de visibilité aux formes variées
d’intelligence collective, afin de créer un effet
d’entrainement. A léchelle de ma commune rurale,
je préfére parler d’initiatives et non d’innovations,
car plus gu'inventer des choses nouvelles, il s'agit de
réinventer lexistant.

Stéphane Vincent Ily a une longue histoire des
innovations citoyennes, mais leur moteur aun peu
évolué. Un sentiment de défiance, voire d’échec,
s'exprime vis-a-vis des institutions et des politiques
publiques, quiconduit les gens a vouloir « prendre
lamain ».Enrevanche, ce qui est nouveau, cest
lextension de cette innovation citoyenne a tous les
champs delintérét général : alimentation, foncier,
logement, numérique, culture. Peut-étre faut-il aussi
se souvenir qu’ily ades projets qui se construisent
contre la puissance publique et d’autres qui se
construisent plutét pour et avec elle. Notre difficulté
a saisir ce paysage vient aussi de cette tension entre
ces deux postures.

Nicolas Rio J'ajouterais un troisiéme type
d’initiatives, celles qui se font en dehors de l'action
publique. Elles constituent la partie immergée des
initiatives, sans doute la plus importante, et sont
facilitées par lusage des réseaux sociaux.Quelle
visibilité une commune rurale ou périurbaine.a-t-
elle des initiatives citoyennes qui se développent
surTwitter ou Instagram ?Ily a tout un tasde
communautés qui émergent, je pense aux cyclistes,
aux communautés « zéro déchiet » ouiaux écoles
alternatives, sans forcément delogique territoriale
mais ayant unimpact dirget sur l'action publique
locale.

M.G. Pour un élu, c’est unerichesse de découvrir

par les réseaux seciaux de nouvelles ressources
amobiliser. A titre d’exemple, javais un projet

de passerelle sunla Seing, mais je me heurtais
aladministration, qui me répondait que c’était
infaisable.Par lesiréseaux sociaux, j'ai repéré
linitiatived’une association pro vélo, jai invité

le présidentde lassociation, et aujourd’hui nous
travaillons'ensemble, avec de nombreux partenaires,
sur cette passerelle. La situation sest débloquée,
carje mappuie sur luien le mettanten premiéere
ligne.Et ce n'est plus le maire seul face a ses
administrés.

S.V.Ilyadeplusenplusdinitiatives qui tentent

de renouveler les formes traditionnelles de
lengagement,comme l'éducation populaire, et

de moins en moins d’argent pour accompagner
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cette dynamique. Nous aurions besoin d’un fond
d’investissement dédié a linnovationetala
démocratie locale. Lenvie est la, mais la ressource
financiére est déficiente.

Qui sont les citoyens qui se mobilisent

dans les territoires ?

A-F.G. On observe deux grandes attitudes,parmi les
citoyens :les « consommatetrs », gui considerent
qu’on leur doit un servicegparce qu'ils payent des
impots, et ceux qui désirent étre plusdirectement
acteurs et moteurs du devenir déleur commune.
Entant que maire, je fais face a ces deux types
d’attentes :d'un€été des gensassez individualistes
qui consomment dusservice public, et d’autres qui
sont préts,a nous accompagner. Méme s’ily a aussi
des limites pour réussir a impliquer efficacement
cettelseconde catégorie.

M.G. Effectivement, une partie de la population
estde plus en plus consommatrice de services.
ILfautaller chercher d’autres gens, ouvrir notre
cercle, pas uniqguement a des habitants, mais aussi
atous les acteurs qui peuvent s'impliquer dans

des actions d’intérét général,y compris dans le cadre
de mécénat.

N.R. Envous écoutant, je me demande si ce clivage
entre habitants consuméristes et citoyens soucieux
de lintérét collectif ne doit pas étre pensé comme
une tension ou une contradiction qui nous traverse
tous,y compris mais pas seulement, les habitants
du périurbain. On peut alors se dire que le défi et

la beauté du métier d’élu est justement de rétablir
léquilibre du c6té citoyen et, notamment pour les
habitants du périurbain, quiont un mode de vie de
plus en plus mobile, d’ouvrir et de reconfigurer le
«collectif de référence », qui ne peut pas se limiter
ala population résidente. Il doit intégrer ceux qui
travaillentdans lacommune sansy habiter, les
usagers des équipements, les touristes de passage...
lenjeu étant de faire émerger une pluralité de
collectifs, quivontinterpeller les différentes
initiatives sur leur capacité a sadresser a lensemble
du «collectif de référence ».

En quoi ces évolutions interrogent-elles le role
des élus des communes rurales ou périurbaines ?
A-F.G. Dans le contexte actuel, je suis convaincue
que l'élu doit jouer un réle de facilitateur pour
accompagner les initiatives citoyennes. Parce que
nous n‘avons pas la technicité, mais que nous avons
la connaissance des rouages, nous savons quelles



portes il faut pousser et vers quels acteurs il faut se
tourner pour faire avancer nos projets. D'autre part,
iLne faut pas oublier gu’entre le maire et le citoyen,
ilyaune équipe d’élus. Toute initiative citoyenne

doit étre partagée et recueillir lassentiment de la
majorité de 'équipe municipale, dont lengagement
est une condition pour disposer de leviers auprés des
populations.

M.G. J'ajouterais qu’il faut aussi embarquer nos
services,composés d’agents polyvalents trés
investis, mais qui ont déja leurs missions. Ils peuvent
aller contre le projet. Il est alors fondamental que

le projet soit co-construit d’'emblée. Lors de la
révision du PLU ou de 'étude de circulation, j'ai

invité les référents des comités de quartier dés la
premiére réunion.Quand le consultant aannoncé
des conclusions qui n‘allaient pas dans le sensde ce
gu’ils voulaient au départ,ils ont su reconsidérer
leur position initiale. Sion recherche lintérét général,
onarrive a un consensus.

S.\V. Encomplément, je dirais que lobservation

du paysage des initiatives citoyennes permet
d’identifier les écueils qu’il faut éviter : par exempley
créerdes jardins partagés sans consulter les
citoyens, substituer les initiatives citoyennes a la
puissance publique pour compenser des réductions
drastiques de dépenses, ou bien vouloir engager

un projet démocratique avec les citoyens,sans
répondre au minimum d’engagement démoeratique
eninterne. D’autre part, lexpérienceimontre quune
mauvaise mise en ceuvre d’'unedémarche d’initiative
citoyenne géneére des risques psyehosociaux pour
les agents des collectivités. ILfaut donc travailler a
un décloisonnement etdine coopération plus forte
entre services et accompagner les agents dans leurs
interactions avec leSusagers.

N.R. Ilyaaussiunrisquewace que 'élu devienne le
point de passageobligé, ou le « guichet unique »,
qgu’ilfasse écranentrelescitoyens et les services.
l'idée dercoproduire avec les habitants, et donc
d’allerversila démocratie contributive, signifie

que lesinitiatives citoyennes doivent dialoguer
autantavec les élus qu'avec les services. Lexemple
dela passerelle a Champagne-sur-Seine montre
que lon péut reconfigurer leréle de léluenle
positionnant comme un entremetteur, ou quelqu’un
qui organise des appariements entre des initiatives
citoyennes et les bons interlocuteurs, publics ou
privés. Les élus pourraient par exemple encourager
le gestionnaire des déchets ou des transports
encommun a porter des expérimentations avec
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les citoyens. Cela suppose aussi d’organiser
lintercommunalisation des initiatives citoyennes,
carcestde plusen plus acette échelle que
fonctionne lingénierie technique.

M.G. Ma question est :« Ot arréter le cufseur ».?
N.R. A mon sens, cette discussion surfle partage des
roles peut avoir lieu avec les citoyens eux-mémes,
avec les services et avec les autres élus. Jepense que
cette intelligence du partage des roles peut émerger
aussi du coté des citoyens:

Intercommunalité et commune:

quelles reconfigurations desréles ?

A-F.G. Je suisd’accord pour dire qu’il faut
«intercommunaliser»les initiatives citoyennes.
Lintercommunalité a un sens pour les citoyens,
parce qu'elle offre desdeviers d’action essentiels
pour notre quotidien :elle gere la mobilité,

des infrastructures, comme les piscines, des enjeux
liés au développement économique ou aux bassins
devie.Jewais prendre lexemple des marcheurs-
cueilleurs de Rambouillet Territoires, dont la plupart
habitent Rambouillet, mais qui ont organisé

leur ramassage de mégots ou de déchets dans
toutes lescommunes de lagglomération. Ils ont déja
adopté ce raisonnement intercommunal.

M.G. Chacun doit avoir conscience de ses
compétences, a léchelon communal comme
intercommunal. Le contexte est difficile, parce que
souvent les élus locaux ont été forcés de rejoindre
lintercommunalité. Pour faire évoluer les projets, il
faudrait que les élus locaux trouvent un réelintérét
pour leur intercommunalité, gu’ils aient limpression
d’étre écoutés et qu'ils aient un projet commun et
partagé, ce quin'est pas toujours le cas. Il faudrait
mettre en place des ateliers ot l'on construise
ensemble une vision de ce que pourrait étre la
collectivité et le bassin de vie de demain.

N.R. Je partage votre point de vue sur limportance
de faire aimer lintercommunalité aux élus,

mais je pense que lentrée par les compétences
vient fragmenter et organiser la concurrence
entre eux. Parce qu’ily en aforcément un qui est
compétent et pas lautre, un qui se dit: «Jaurais
aimé m’en saisir,mais en fait, je n'ai pas les leviers,
je suisimpuissant, etc.».Au contraire, l'entrée par
le partage des réles induit de la complémentarité,
de larticulation et, potentiellement, de la
coopération. La question qu’il faudrait poser en
début de mandat, ce n'est pas seulement comment
on se partage le pouvoir et largent, mais comment
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puvrir le cercle de Iligence collective.
A Gradignan (33), la réunion d'installation du conseil
municipal s’est s un jardin public.

\
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on fait en sorte que chacun puisse jouer sonréle

au mieux,comment on assume une différenciation
desroles entre 'élu communal et l'exécutif
communautaire, qui participent tous deux

de lactionintercommunale.

A-F.G. Les nouveauxélus locaux devraient
s'engager dans la démocratie contributive et
partager leur vision du devenir de leur territoire.
Nous avons tendance a faire chacun dans notre
coin:méme la construction d’'une salle polyvalente
s'apprend au détour d'une demande de subvention.
Lintercommunalité devrait permettre de mieux
connaftre les projets des autres élus et de se dire:
«Plutét que tu fasses ta salle tout seul,on va la faire
ensemble, et on va trouver des partenariats ou des
conventions ». Silacommunauté d’agglomération a
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s par le projet. Il a fallu faire
ur sortir du conflit et organiser un

celles.Qu est cet espace qui permet de créer
jetéommun? Onadumalavoir qui,quand,

faire ce pas de coté, ce qui est un peu

ésespérant. Etj'aidu mala penser que le maire

pouvoir faire ca tout seul.

-F.G. Nous avons heureusement des bureaux

d’études quinous accompagnent dans ce type

de démarche.
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Comment accompagner les élus dans ces nouvelle
démarches ? De quelles ressources ont-ils bes
M.G. Pour un maire, cela peut étre d’aller cherche
des compétences dans d’autres territoires, trou

des espaces d’échanges entre pairs, p
avec des porteurs d’expériences qui s
cassés le nez parce qu’ils sontallést
ou telle initiative.Nous avons b
et les formations destinées a

élusgu’ils n'ont
mais qu’ils on

uper-techniciens,
a porter unevision

sujets etde lécosysteme
organiser le partage

eux sujets :lacompréhension
aposture d’élu. Il faut

re part,on tend aenfermer

unaux (ou parfois ils 'y enferment
mes) dans une fonction de service aprés-
laction publique intercommunale.

Les élus communaux sont dessaisis des leviers
action mais restenten premiere ligne pour apporter
des réponses aux usagers qui signalent tel ou tel
probléme. Ce décalage entre le front office et le back
office de l'action publique locale est problématique
pour le métier d’élu et pour la démocratie. Comment
renforcer larelation usagers des intercommunalités
pour décharger les élus de cette fonction et les
recentrer sur des fonctions plus politiques ?
Comment les accompagner dans ces évolutions ?
A-FE.G. Je partage votre point de vue. Pour la nouvelle
mandature, nous envisageons de lancer des appels a
projet auprés de nos citoyens. Nous devons parvenir &
faire émerger des projets fédérateurs, qui répondent
au plus grand nombre, et cest la notre plus grosse
difficulté. |l faut aussi co-construire avec les partenaires
avec lesquels nous travaillions au quotidien:les
entreprises, les établissements publics, les écoles,
quiontaussiune vision du devenir du territoire. En

tant qu'élus, nous avons besoin d’accompagnement

et de formation pour mieux nous positionner comme
facilitateur de toutes ces initiatives. m

Propos recueillis par
Brigitte Guigou et Lucile Mettetal

1. Population municipale 6 233 habitants en 2017.
2. Population municipale 765 habitants en 2017.
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Accepter le conflit pour favoriser 'innovation

Un « petit déjeuner décideur-chercheur », réunissant une élue et un chercheur, organisé
alautomne 2018 par LInstitut Paris Region sur le théme « Et si la transition s'inventait
aussi dans les villages ?»,a donné l'occasion a '’économiste André Torre* de souligner
le role potentiellement fécond joué par le conflit dans les innovations territoriales.

Au cours de ce petit déjeuner,
Anne-Francoise Gaillot, maire de La Boissiére-
Ecole, une commune rurale des Yvelines,
évoque le foisonnement d’initiatives

de transitions socio-écologiques, et revient
sur une expérience particuliére:la levée

de boucliers contre un projet d’unité

de méthanisation alors déja bien engagé,
porté par une ferme expérimentale privée,
partenaire de lacommune. Des habitantes
et habitants craignaient que lunité

ne dénature le paysage et ne dévalorise
leurs biens, tandis que des associations
environnementales se demandaient

si le digestat** allait enrichir les terres ou,
plutét, comme cela s’était vu dans le nord

de larégion parisienne, les polluer.

La maire raconte la maniére dont la réunion
publique, qu’elle a rapidement initiée,

en associant toutes les parties prenantes,

a permis, sinon d’apaisertoutesyles craintes,
au moins de lever celles quiétaient liées

ala méconnaissance du projet;Et surtout
d’engager le dialogue entre les habitants

et laferme expérimentale, entre la ferme

et les associations environnementales,

et méme derenforcenles liens entre

la commune et la ferme, qui a reconnu

que son projet était perfectible, et aaccepté
de lefaire évoluer. Une posture qui a également
favorisé lerapprochement avec 'association
environnementale la plus virulente contre

le projet, qui s’est vu, quelque temps plus tard,
confier par lacommune un projet innovant
de renaturation d’un cours d’eau traversant
lacommune et plus particuliérement...

la ferme expérimentale, devenue partenaire
de cette renaturation.

S’appuyant sur sa lectureide cette
expérience, André Torreraalors livré

un plaidoyer en favetir de la place a laisser
a lexpression du conflité

« On constate une forte mobilisation pour
s’opposer. La tentation est grande, parfois,

de dénoncer'ces.oppositions en invoquant

des formesde nymbyisme*** ou d’égoisme.
Mais qui aceepterait qu’on installe une unité

de méthanisation juste a c6té de chez lui, avec
ses éventuels désagréments, parce que cela
est favorable a l’environnement G une échelle
globale ? Les oppositions sont généralement
légitimes, et il faut les comprendre, les
accompagner, et les aider d se transformer. Si
le projet n’est pas amendable, il sera finalement
rejeté, comme cela a été le cas d Notre-Dame-
des-Landes. S’il l’est, le conflit va permettre de
l’améliorer, pour qu’il soit finalement accepté
par la population. Cela prend du temps, mais
c’estcomme cela que les choses se passenten
démocratie.

L'unité de méthanisation de La Boissiére-Ecole
estun trés bon exemple : la ferme propose une
innovation mais rencontre des oppositions. Le
conflit ouvre la voie des débats, et la population
va transformer cette proposition de départ en
lui donnant une autre forme. Il y a donc une
nouvelle innovation en retour. Lerreur serait de
vouloir étouffer les conflits, de ne pas les laisser
se développer, alors méme qu’ils ont pour vertu
de transformer les propositions des pouvoirs
publics et des entreprises privées, au profit d’un
projet plus consensuel et mieux accepté par la
population locale.

A La Boissiére-Ecole, les modifications ont
porté sur la hauteur des démes et la nature

du digestat, comme cela peut étre le cas
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pour les usines de traitement des déchets, dont
on va modifier la forme du réacteur, pour les

déviations routiéres, dont on va reprendre le tra
ou encore pour lesimmeubles, dontonva

de production (innovation technologii
de nouveaux tours de table (innovation
organisationnelle), de nouvedux gi
de pression, de nouveaux. sde
(innovation sociale), et. uve odalités de

tionnelle). Méme si

véritables innovations

territorial, issues de processus de
coopération, rtation et de négociation
ent X.

L’&g a été fertile en événements de tous
genres, et'les conflits y ont occupé une place trés
portante, en particulier avec les oppositions

*Dir
agronomique.
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es ts jaunes, puis les manifestations liées a
e des retraites. Il est possible qu’aprés
crise sanitaire actuelle, les nouveaux mondes
i se dessinent fassent une part encore plus
importante aux conflits et aux oppositions, dans
un univers toujours plus fracturé, socialement
mais aussi spatialement. En particulier,
la question de la transition socio-écologique
va davantage s’imposer et conduire a des
évolutions importantes dans les territoires, qu’il
s’agisse de nos modes de vie ou de nos mobilités.
Ces mutations ne vont pas aller de soi, et les
mesures prises pour favoriser les transitions
vont sans aucun doute engendrer des débats
quant a leur pertinence, et des oppositions.
Ilva devenir encore plus important de laisser
s’exprimer les conflits afin de pouvoir tracer
les voies de développement du futur et dépasser
ces conflits par la mise en place de changements
favorables aux résiliences et au développement
territorial durable. » m

r de la Maison des sciences de 'homme de Paris-Saclay et directeur de recherche a U'Institut national de la recherche

**| e « digestat » désigne les déchets « digérés », formant un compost, utilisé comme fertilisant.
***Terme forgé a partir de lacronyme américain NIMBY, qui signifie qui signifie littéralement « pas dans mon arriére-cour ».
**** André TorrE, « Les moteurs du développement territorial », Revue d’économie Régionale et Urbaine, tome 4, pages 711-736,2018.
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FAIRE EVOLUER
L’ACTION PUBLIQUE

*kkkkkk

Face aux initiatives et aux mobilisations des citoyens,
laction publique cherchedajuste posture pour en faire
une source de propositions et d’innovation sociale, tout
en maintenant la cohérence d’ensemble du projet local.

Cest un délicat équilibre, car il Sagit, pour elle, d’encadrer
sans étouffer, de soutenir sans instrumentaliser, de
déléguer des missionsisans renoncer a sa responsabilité...

Découvrons ces'nouvelles coopérations, ces maniéres
de «faire avec» et de renouveler laction publique
par limpulsion ou le soutien a « lexpertise citoyenne »,
laxco-construction ou lexpérimentation.
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epuis 2018, la 27° Région anime, avec
D septautres partenaires?, le projet Enac-

ting the Commons. Il s'agit du « mou-
vement des biens communs », des initiatives
citoyennes qui s'auto-organisent autour d'un
projetoud’uneressourceviades pratiques col-
laboratives et horizontales. Méme si ces ini-
tiatives émergent sans les pouvoirs publics,
elles font souvent écho a des missions d’inté-
rét général dans des domaines tres différents
(santé, alimentation, éducation, etc.). Dés lors,
dans quelle mesure les biens communs réin-
terrogent-ils laction publique ?Comment peut-
on construire une administration a l'écoute des
bienscommuns qui pourrait soutenir ces initia-
tives, voire les co-construire ?
Pour alimenter lanalyse, notre premier voyage
nous a mené en lItalie, ou depuis une dizaine
d’années se dresse un paysage de pratiques
administratives innovantes a 'échelon locals
chacune teintée du contexte territorial dans
lequel elles ont émergé. Celles-ci s'inscrivent
dans un mouvement national plus global de
réactivation des biens communs a léchelle de
UEtat.En 2007,suite & plusieurs vagues depriva-
tisations du patrimoine et des services publics,
notamment sous le gouvernément Berlusconi,
les juristes Stefano Rodotd, Eduardo Reviglio et
Ugo Mattei ont lancé les'travaux de la commis-
sion dite « Rodota »salliance entre juristes et
mouvements sociaux. Cette.commission visait
aconcevoir etintroduireune définition des biens
communs dans le Code civil : « Choses qui ont
une utilité fonctionnelle pour lexercice des droits
fondamentaux ainsique pour le libre développe-
ment de la persenne ».
Sicetteproposition naboutira pas a une réécri-
tureduCodecivil, le texte aservide fermentala
créativité réglementaire a loeuvre dans les ten-
tativesdes collectivités locales de mieux recon-
naftreglégitimer, soutenir et coopérer avec les
communs de leur territoire.

BOLOGNE, LADMINISTRATION PARTAGEE

DES BIENS COMMUNS

Lun des premiers terrains d’application et de
transposition opérationnelle de ces principes est
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laville de Bologne. Dés 2011, la collectivité expé-
rimente des solutionsinnovantes pour la gouver-
nance des biens communs urbains. Aprés deux
ans de pratique sur le terrain dans trois quar-
tiers de la ville, la municipalité adopte, en 2014,
un Regolamento per lamministrazione condivisa
dei beni comuni - (Réglement pour ladministra-
tion partagée des biens communs). Loutil régle-
mentaire central est le Pacte de collaboration,
par lequel les collectivités locales et les citoyens
(groupes informels, associations, entités privées)
concentrent leurs efforts sur la gestion partagée
de différents types de biens communs urbains.
En2019,0ncompte aBologne plus de 500 Pactes
signés. Ils couvrent des domaines aussi variés
que lentretien, le retraitde graffitisdes arcades
de la ville par les habitants, louverture et la
gestion commune d’un jardin attenant a une
propriété privée,ouencore lacollecte et ladistri-
bution gratuite de vétements de seconde main.
Entrainées par le succeés local de ces Pactes,
plusd’'une centaine d’autresvilles italiennes ont
ensuite adopté leur propre réglement.
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En ltalie, les innovations locales s’inscrivent dans un/imouvement national de réactivation des biens communs.

La réussite du dispositif tient notammentia sa
simplicité et son systématisme :il offreun cadre
simple, unique pour toutes les.demandes de
soutien de lacteur public a des initiatives habi-
tantes. La rédaction du Racte, tenant souvent
surune seule page, se coneentresur lessentiel :
lafinalité, lengagement des habitants, lengage-
mentde la collectivité en'matiere de soutien.La
transparence gt la rapidite de traitement font
aussi la valeur.dusdispositif: tous les Pactes
sont déposés sur uneplateforme numérique,
consultables etieontestables par les habitants
pendant'deux semaines, puis validés automa-
tiguement siypersonne ne s’y oppose. Enfin,
laccompaghementde ladministrationalaréa-
lisation des projets favorise lacoopérationentre
agents de terrain et citoyens.

Mais la'simplicité du Pacte s'avere aussiétre une
de ses limites. Les Pactes semblent étre moins
opérants dans des contextes a fort enjeux juri-
diques en matiere de sécurité et de responsabi-
lité.C'est particulierement le cas pour les projets
d’auto-gestion et d’occupation de batiments

publics,comme peut en témoigner l'expérience
delavilledeTurin.Dansle cadre d’un grand pro-
jet d’ouverture a lusage commun de batiments
publics désaffectés, laville avait concu unregle-
mentetdes Pactes repensés juridiquement pour
mieux protéger la collectivité face aurisque.Cela
a eu pour conséquence une complexification
importante du Pacte, qui a considérablement
freiné la participation des habitants.

NAPLES, LA RECONNAISSANCE DE « LUSAGE
CIVIQUE » DE LIEUX AUTO-GERES

Il est intéressant de mettre en regard cette
expérience avec celle de la ville de Naples qui,
depuis 2017, compte sept lieux gérés «en com-
mun » sur son territoire. Ils sont le fruit d’un
processus ascendant de reconnaissance et de
légitimation d’expériences préexistantes.
Eneffet,au contraire du reglement de Bologne, qui
propose uncadre général,lavillede Naples achoisi
dedonneruncadrejuridique légal adapté achaque
type de commun, élaboré lors de délibérations
ayantimpliqué des mouvements sociauxde laville.
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Parmi les cadres élaborés, lUso Civico (usage
civiqgue) est particulierement intéressant dans
son mode d’élaboration et sa finalité. Il s'agit
d’un outil pensé par et pour des expériences
citoyennes d’occupation de lieu, relevant de
pratique d’autogestion et de squat. Chaque
communauté définit elle-méme un reglement
s'appliquant sur son propre lieu, par la suite
porté a la délibération au conseil municipal.
Celui-cireconnaft le caractere informel et ouvert
de lacommunauté d’auto-gestion, etlapriseen
charge par la ville des colts du batiment, sans
intervenir dans les activités proposées. Lusage
ainsi admis permet de reconnalitre sa valeur
civique, de légaliser des pratiques qui étaient
auparavant exposées aux poursuites judiciaires,
etd’organiser lacoopérationentre lacollectivité
et les collectifs gestionnaires.

Le modeéle napolitain est remarquable par sa
radicalité, tant en matiere de pouvoir d’auto=
détermination laissé aux communautés auto-
gestionnaires que dans la distance qu’il prend
avec le principe de propriété. Pour autant, son
mécanisme de régulation est trés liéau projet
politique de la mandature, et peu résilient en
cas de changement de maire. A Naples, lusage
civique sest développé depuis2011,avec l'élec-
tion de Luigi de Magistrisfet s'inscritdans un
mouvement municipaliste plus global, intégrant
a la fois une démarchede gestion en commun
deleauetde lutte gontre lintervention de Etat
dans lavie publique locale.

ROME, DES FONDATIONS CO-GEREES

POUR ABRITER LES COMMUNS URBAINS ?

L'« usage civique » est un modéle qui nécessite
un soutien politique fort pour exister. Or, toutes
les'municipalités ne sont pas prétes a prendre
le méme risque juridique ou le méme engage-
ment politique que la ville de Naples.
En‘partant d’'un cas bien particulier, celui du
théatre Valle, a Rome, le juriste Ugo Mattei a
pensé un nouveau modeéle, plus sécurisant
pour lacollectivité, et donc plus facile a activer:
un tiers détenteur du patrimoine, qui fait tam-
pon entre la collectivité d'une part et les collec-
tifsquiauto-gérentces espaces d’autre part.Le
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dispositif n'en est encore qu’au stade dedlidée;
mais il présente une troisiemevoie intéressante,
différenciée de lusage civique napolitainet des
Pactes de Bologne.

Le point de départ de ce modéle estdacréa-
tion d’'une fondation, c'est-a-dire une associa-
tion particuliere qui gére un patrimeine. Cette
fondation aurait une gouvernance plus ouverte
et horizontale. Le bureau,serait aifisi composé
de plusieurs colleges, réunissant la collecti-
vité qui offre a la fondation le batiment comme
patrimoine et les utilisateurs du lieu. La gouver-
nance partagée est donc la garante d’'une meil-
leure gestiondutlieu,au nomde lintérét général.
Le secondvavantage de ce modéle est de per-
mettre la collaboration entre Uacteur public et
les citoyensyen protégeant les deux parties. En
effet,quand le batimententre au patrimoine de
la fondation, il n'est plus considéré comme un
biende la municipalité. Cela signifie que,méme
en cas de changement de majorité, les utilisa-
teurs du lieu sont assurés de pouvoir continuer
a occuper le batiment. Il existe néanmoins des
garde-fous pour protéger les biens publics:
dans le cas ou la fondation disparaitrait ou ne
respecterait plus son objectif initial, le bien
revient de droit a la municipalité.

Ces trois expériences incarnent différentes
stratégies de lacteur public vis-a-vis des com-
muns urbains :légitimer lauto-gestion,adopter
une approche plus partenariale, ou encore sor-
tir provisoirement le patrimoine de la propriété
publique. A ces expériences sajoutent d’autres
modeéles, observés en Espagne, en Belgique,en
Gréce, aux Pays-Bas ou en Grande-Bretagne,
qui sont autant de pistes pour inventer — sans
transposer — nos propres modéles francais.m

La 27¢ Région inspire et invente les services, les
administrations et les modes d’action publics de

demain. C'est un laboratoire de transformation publique,
constitué en association indépendante, qui propose un
espace pluridisciplinaire, réflexif et expérimental, pour
construire les futurs souhaitables de laction publique.

2. Lassociation ANIS, la ville et la métropole de Brest, Esopa
Productions/CAE Clara, la ville de Grenoble, la métropole
européenne de Lille, POP, SavoirsCom1.



MODERNISER | ACTION
PUBLIQUIE ) «LA TRANSFO»

Commentdeswpolitigues publiques peuvent-elles anticiper
le risque de désaffection des citoyens en étant plus a l'écoute
de leurs'besoins? Depuis 2011, lassociation « La 27¢ Région »
a permisd’outiller une dizaine d’'administrations et leurs agents,
gracena son programme de recherche-action « La Transfo »,
pour les aider a réinventer leurs manieres de faire'.

*kkkkkk

Sylvine Bois-Choussy, La 27¢ Région

a Transfo » accompagne les col-
(( L lectivités dans la préfiguration
de leur laboratoire d’innovation. Il
s'agit pour celles-ci de se doter de leur propre

capacité d’expérimentation et d’infuser une
culture du travail a la fois plus mobilisatrice

pour les agents et plus proche des usagers. Le
programme s'appuie sur les pratiques de design
delaction publique, quiconsiste aconcevoirdes
politiqgues ou des services publics de facon créa-
tiveen questionnant les usages, non-usages ou
mésusages quen font leurs bénéficiaires.
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DES LABORATOIRES D’INNOVATION PUBLIQUE
AU CCEUR DES ADMINISTRATIONS

Quoique divers dans leurs formes, moyens et
finalités, les laboratoires d’innovation publique
sont généralement composés d’une équipe
pluridisciplinaire mélant agents et concepteurs.
Il s’agit de développer et tester de nouvelles
méthodes de conduite de projet et de concep-
tiondes politiques publiques,enyassociantdes
élus et des citoyens. LUespace peut étre identi-
fié physiquement, lieu d’action permettant la
transformation et entité inscrite dans lorgani-
gramme de linstitution. Un laboratoire néces-
site un portage politique fort pour transformer
réellement lexistant sans pour autant servirdes
intéréts politiques particuliers, afin de survivre
aux alternances politiques.

Au fondement du programme d’expérimenta-
tion, « La Transfo» repose sur la conviction que
pour améliorer le fonctionnement de nos ing=
titutions et concevoir des politiques publigtes
plus pertinentes, il est nécessaire de donner
une place centrale aux usages et auxusagers,
et que cela passe par un travail avee.ceux qui
sont en relation avec ces derniers: les agents
de ces services. Pour cela, le designide service
rassemble des méthodes quilpermettent d’en-
visager lensemble d’un processus, du/point de
vue du décideur jusqu'aubénéficiaire final. Aces
approches se conjugyuent des méthodes issues
des sciences humaines quiteuvrent a une com-
préhension plus fine desypratiques des usagers-
citoyens,etdelleurs aspirations démocratiques,
ainsigu’a unereconnaissance de l'expérience et
du travail des agents:

«LATRANSFO», MODE D’EMPLOI

Dans chaque collectivité participante, le pro-
gramme implique, pendant 18 mois, 20 agents
volontaires et recrutés surun principe dediver-
sitéide’catégorie, de métier, d’age et de genre:
ce sont les « ambassadeurs ». Ils exercent des
métiers variés, du maitre-nageur au gestion-
naire,delachargée derelationsinternationales
alagent de sécurité, de lingénieur a la puéri-
cultrice.llsreprésentent,dans chaque Transfo,
une douzaine de Directions différentes. Le pro-
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gramme représente, pour ces agents, up‘pars
cours d’apprentissage. Chaque groupe est
accompagné par une équipe pluridiseipli-
naire constituée par La 27° Régionet compo-
séedetrois « résidents » : praticiens dddesign,
de l'éducation populaire, de la'sociologie, des
arts, etc. Ensemble, ils vont simulerparla pra-
tique lexistence d’un labarateire d'innovation
sociale au seinde la collectivité, podr mieux étu-
dierlesconditions désa pgrennisation auterme
de lexpérience.

Tous les mois, au cours de sessions de travail
de 2 a 3 jours, le groupe s'initie a de nouvelles
méthodes de travail,appliquées a des cas pra-
tiques :redéfinir la carte Citoyenne-Citoyen
lancée par lamaire de Paris au lendemain des
attentats dex2015, afin qu’elle rencontre mieux
son public ;travailler sur la question des mégots
aMulhouse, pour favoriser de maniére créative
des'pratiques citoyennes et écologiques ;doter
la nouvelle région Occitanie d’outils de travail
et de convivialité qui permettent aux équipes,
réparties entre Toulouse et Montpellier, de
mieux travaillerensemble, etc. En parallele,des
rencontres sontorganiséesrégulieremententre
lesambassadeurs, les autres agents, les direc-
teursdeservices, et lesélus.|ls'agitde partager
avec eux le processus et de faire le pont entre
la démarche de co-construction menée par les
ambassadeurs et le processus de décision de
la collectivité.

LA CULTURE DU «FAIRE» ET DE «L’ESSAI-ERREUR»
Observation, immersion, entretiens outillés de
maniére originale... Ces approches cherchent
plutdét une compréhension qualitative que quan-
titative. Elles permettentde libérer la parole des
«invisibles », ces personnes que l'on n'entend
pas dans les processus de consultation habi-
tuels. Lexpérimentation du travail en mode
«essai-erreur» confirme lintérét de tester une
idée rapidement et a petite échelle avant de la
développer. Elle porte une culture du «faire» et
dessolutionssituées plusqu’une culture du rap-
port et de l'excellence hors-sol, un travail plus
transversalquen silos,une logique apprenante
atouslesniveaux.lLe processusitératif « essai-



REFLEXENERGIE,UNE BOURSE CONTRE LA PRECARITE ENERGETIQUE
Issu de « LaTransfo », ce dispositif, piloté par lacommunauté urbaine de Dunkerque, est destiné a encourager
les habitants a réaliser des travaux pour améliorer la qualité énergétique de leur habitat.

Etape 1:Rencontrer les usagers

Les ambassadeurs vont, le temps d’une journée,
alarencontre des différents acteurs du dispositif :
usagers, conseillers énergie, entreprises et partenaires
institutionnels. Bien qu’il s'agisse d’'une immersion
flash d’une journée, les ambassadeurs vont tenter de
comprendre ce qui se passe sur le terrain:comment

les usagers accédent-ils a 'aide,comment trouvent-ils
les bonnes entreprises,comment se décident-ils,
quidemande l'aide et qui n’y a pas recours...

Cette journée fait naitre une multitude de verbatim et
donne l'occasion aux ambassadeurs de se familiariser
avec les outils de terrain, de découvrir limportance
dubouche-a-oreille,ou encore la complexité du choix
d’une entreprise.Un temps d’analyse collective permet
ensuite au groupe d’identifier les problématiques clés
du dispositif et les améliorations possibles.

Etape 2:Construire des personas*

et des parcours idéaux

Les ambassadeurs vont travailler des profils génériques
permettant de hiérarchiser les enseignements et
déduire des typologies de parcours usagers. Le couple
de retraités qui cherche a acheter sur Dunkerque,

le quinquagénaire peu concerné par les questions

erreur» se démarque également d’une culture
administrative, souvent plus axéewersdappli-
cation de procédures qué vers l'expérimenta-
tion.Rendre tangible des'idées complexes peut
contribuer a réduirgles risques d’échec d’un
nouveau dispositif en améliorant son adéqua-
tion aux besoingdes la conception. Le protocole
d’expérimentation€onduit les agents a travail-
ler hors des'eadres higrarchiques, de maniere
collective et transversale, en mode projet, pré-
figurant des ajustements dans lorganisation de
leur collectivité.

TRAVAILLER EN COLLECTIF

POUR TRANSFORMER LE COLLECTIF

Au-dela de lexpérimentation de nouvelles
méthodes, « La Transfo » stimule un mode de
travail collaboratif et horizontal qui sera au
cceur du futur Lab. Elle fait émerger un col-
lectif d’agents soudés, contribue a révéler les
compétences eta mettreen lien ladiversité des

d’énergie, lajeune mére de famille active et connectée
trop débordée pour prendre rendez-vous avecles
conseillers, la famille cumulant plusieurs aides sociales;
etc.Ce travail sert de base pourimaginer;a travers

un récit fictionnel, des hypothéses d’amélioration du
service Reflexénergie, qui seront soumisesa un vote.

Etape 3:Des prototypes alix tests

ILs’agit de mettre les idées al’épreuve du terrainen les
confrontant aux usagers:{Pour ce faire, les différentes
pistes sont déclinées en maquettes : un site internet
sous forme d’une feuille de papier avec des éléments
qui se déplient,un panneau d’affichage sous forme
d’une maquette en.carton... Les maquettes sont
simples et faites a la main, pour faciliter la projection
dans laréalité. Puisles participants expérimentent le
théatre forum:unetechnique de théatre participative
ol les spectateurs interviennent en direct sur les
saynétes:En fonction des remarques, le scénario

est modifié puis rejoué. Ceci permet d’ajuster

quatre prototypes:chaque groupe retravaille sur

une version améliorée et le présente aux équipes

de Reflexénergie. B

*Un persona est un archétype représentant un groupe de personnes
dont les comportements et les motivations sont semblables ou proches.

métiers,au profitde lintelligence collective etde
lacohésion.Lacoopération s'affiche comme une
valeur centrale et révéle le besoin de dialogue,
debienveillance etd’empathie.En creux, ce sont
les freins alinnovation,au sein d’organisations
fonctionnant en silos, et pilotées de facon tres
hiérarchique,quiressortent.Larencontre entre
deux cultures peut étre source de frictions en
interne, soulignant ainsi qu’'un processus d’in-
novation structurant ne peut étre porté sans
un gquestionnement paralléle sur U'évolution
du management, sous peine de décrédibiliser
durablement ce type de démarche. m

POUR ALLER PLUS LOIN

www.la27eregion.fr

https://transfocodesource.la27eregion.fr

http:/latransfo.la27eregion.fr

1. Cetarticle, également publié dans la revue de la Revue
de travail (n°8, décembre 2018, pp 132-140), publiée
par 'Agence nationale par lamélioration des conditions
de travail (ANACT), en présente les grandes lignes.
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473 PROJETS RETENUS [ I\ L[ DF [RANCE EN 2020

THEMATIQUE PORTEUR TYPE LOCALISATION™
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public
@ Association @ AUTFS organisme Projet local Grand projet Paris Agglomération emtoires
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au sens de |'Insee (hors Paris), les teritoires ruraux concernent tous les territoires Source : Pole Cohésion Territoriale, Région lle-de-France
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INTERVIEW

«GRACE AU BUDGET PARTICIPATIE, NOUS FACILITONS
LA TRANSITION ENVIRONNEMENTALE »

PHOTO: VILLE DE MENNECY

Qu’est-ce quivous aincité a mettre en place

le budget participatif ?

Jean-Philippe Dugoin-Clément Le budget
participatif écologique et solidaire de la région
Tle-de-France slinscrit dans le cadre d’un plan

de transition environnemental francilien

de 10 milliards d’euros en 5 ans. Lobjectif est

de faciliter lappropriation de la transition
environnementale en permettant a chaque
Francilien d’en devenir acteur, a travers des micro-
projets rapidement visibles et a proximité de chez lui.
Non soumis au code des marchés publics,

les projets soutenus se réalisent dans lanhéequi
suit. Avec la crise sanitaire, le budget participatif
estaussidevenu un élémentdu plan de relance
écologique de la Région, devant pefmettre
deréinjecter rapidement de l'argent public

pour réamorcer la pompe économigue.

Quelles étaient les candidatures et les types

de projets ?

J.-Ph.D.-C. Nous avons été surpris par le succes

du premier appel a projets,lancé en juin 2020 :

638 candidaturesiont été déposées avant le 14 aolt
dernier,dans une périodeou les Franciliens sortaient
du premierconfinement et organisaient leurs
vacanees.Un succesdl en partie a des procédures
allégées, quiont permis aux porteurs de projets
d’étre réactifs,

Nous avons examiné 469 dossiers de micro-projets
locaux,def1 000 & 10 000 euros, portés par des
associations, des copropriétés ou des entreprises
(financés a 100 %, dans la limite de 10 000 euros),
mais aussides collectivités (financés &4 80 %, en
vertu du plafond fixé par la loi NOTRe), et 169 grands
projets, qui pouvaient relever des politiques de droit
commun de la Région mais bénéficiaient d’un bonus

Jean-Philippe Dugoin-Clément, )
vice-président du Conseil régional d’lle-de-France en charge de l'Ecologie,
du Développement durable et de lAménagement

de 10 % en étant soumis,au vote des Franciliens. Un
dispositif incitatifdesting a diffuser lexemplarité
écologigues

Sur lescing thématiques recevables, lalimentation
est arrivée gntéteyavec 41 % des dossiers déposés,
suivie de lapropreté et la gestion des déchets

(28 %)ypuis duvélo et des mobilités propres (19 %).
Nous.avons recu moins de dossiers sur les énergies
renouvelables (11 %), car ces projets recouvrent
souvent des montants élevés et sont plus longs

et plus complexes a élaborer. En queue de liste, 6 %
des dossiers portaient sur lathématique santé
etenvironnement, un sujet encore malidentifié et
quinécessite des connaissances pointues lorsqu’on
parle de perturbateurs endocriniens, de pollution
de lair ou de pollution sonore par exemple.

Qui sont les lauréats de ce premier appel a projets ?
J.-Ph.D.-C. Aprés une phase d’instruction, assurée
par une commission d’admissibilité destinée a
garantir lintérét général du projet et son caractere
non mercantile, plus de 30 000 Franciliens ont voté,
et 473 projets ont été retenus. Parmi eux, des box
avélos,des jardins partagés, des hotels ainsectes,
desruchers citoyens, des composts collectifs,

des pleurotes cultivées a partir de marc de café,

des toitures végétalisées, des panneaux solaires,
ouencore linstallation de toilettes séches. Autant
d’initiatives que nous souhaitons accompagner

pour donner envie au plus grand nombre

de s'impliquer en faveur de la transition écologique.
Notre exigence en tant que financeur était avant

tout de s'assurer du soutien de lacommune
d’implantation, par respect pour la démocratie locale
et par souci d’efficacité. Sans soutien

de lacollectivité, la faisabilité du projet n'est en effet
pas garantie. (YY)
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eee e montanttotal dela subvention pour
lensemble des projets s'éléve a pres de 20 millions
d’euros, auxquels s'ajoutent les 50 millions d’euros
prévus pour une premiére phase de déploiement du
RER Vélo, proposée par les associations du Collectif
vélolle-de-France et de nombreuses collectivités
territoriales franciliennes.

Quelles sont les prochaines étapes du budget
participatif ?

J.-Ph.D.-C. Nous avons engagé un deuxieme appel
aprojets début octobre 2020, et nous avons recu plus
de 850 candidatures. Le vote des Franciliens est s'est
tenuen février 2021, pour un financement des projets
initiés & la mi-mars. Lobjectif est de lancer deux
atrois appels a projets par an, afin de fonctionner

en flux constant et impliquer ainsi le plus grand
nombre dans une démarche citoyenne, diffuser
latransition dans notre région et donner envie
achacund’y participer envalorisant la créativité

et lescompétences des Franciliens
etdesterritoires.m

Propos recueillis en janvier2021
par Lucile Mettetal et Anne-Claire Davy
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Une large variété
d’initiatives soutenues
parla Région
lle-de-France

Les abeilles de I'Yvette, a Gif-sur-Yvette
Linitiative des « rucherscitoyens » a pris
corps fin 2019 autour d’unevingtaine

de personnes, venues d’horizons divers,
attirées parlapiculture de loisir et réunies
dans l'association Les abeilles de I'Yvette »
(LADY)objectif est d’offrir a tous

la possibilité d’acquérir une ruche

etun essaim d’abeilles locales, d’héberger
laruehe surun des ruchers de l'association,
d’apprendre collectivement la conduite
d’une colonie d’abeilles, d’approfondir ses
connaissances sur la biologie et I'écologie
des abeilles, de participer a des débats

sur les problématiques d’environnement,
d’avoir accés a du matériel mutualisé,

de profiter de tarifs négociés aupres

de fournisseurs de matériel apicole, et enfin
de récolter son miel, ainsi que d’autres
produits de la ruche (pollen, propolis).
Chacun a ainsi la possibilité d’apprendre
sur sa propre ruche, avec 'appui du référent
apicole de 'association. La pédagogie

de conduite de rucher adoptée

par l'association s’appuie sur des pratiques
apicoles respectueuses des abeilles et

de 'environnement :respect de la biologie
des colonies et des cycles naturels, ruchers
limités a 10 colonies, rigueur sanitaire
assurée par un vétérinaire apicole.

L’école du marché

a Saint-Maur-des-Fossés

Le projet est porté par l'association

«A défaut des mots» et consiste
aaménager un espace dédié dans le marché
de Saint-Maur-des-Fossés pour présenter
des produits alimentaires (aliments



«oubliés», plantes cultivées ou sauvages)
etanimer des ateliers dédiés. Lobjectif est

de sensibiliser le public, prioritairement les
enfants et adolescents, aux bonnes pratiques
alimentaires:connaissance des produits,
choix des aliments en fonction des besoins,
réapprentissage des bonnes habitudes
culinaires, reconnexion des connaissances
théoriques avec la réalité de l'alimentation

au quotidien, sensibilisation aux méthodes
agricoles et d’élevage, compréhension

de l'économie circulaire, des circuits locaux, de
la consommation responsable, sensibilisation
au gaspillage alimentaire, action contre

les inégalités face a l'alimentation.

Construction d’un chalet
«Chaqueactecompte » 4 Etampes

Portée par lacommune d’Etampes,

la construction de ce chalet
«Chaqueactecompte » est un projet en
co-création avec l'association « Les Jardins
des Portereaux » (jardins familiaux),acteur
depuis plus de dix ans sur le territoire

de lacommune d’Etampes dans le secteur
de la biodiversité. Outre les bénéfices attendus
en matiére de promotion de l'alimentation, de
la santé et de la propreté environnementale,
la création d’un lieu de sociabilité favorisera
les échanges et lesrencontres entre acteurs
aux parcours et projets variés, mélant ainsi
partage et convivialité. Ce lieu sera la somme
d’un projet collectif voulu et porté par

une communauté (habitants, collectivités,
assogiations), pour un apprentissage des
bonnespratiques écologiques et citoyennes.
La communesollicite un financement

pour la réalisation technique du projet.

Puces et pousses a Saint-Ouen

Deux fresques tag seront réalisées par des
artistes locaux pour représenter avec humour
les aventures de la biodiversité : les quatre
saisons et les écosystémes. Des plantes avec
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un sacré caractere, des insectes malicieux,
une enfant aventuriére évoluant dans un
écosysteme de joie... Les éléments della
fresque seront explicités sur des supports
pédagogiques détaillant les différents
éléments abordés, disponibles sur desfiches
plastifiées disposées dans lejjardin-musée
marrant. Ces fiches seront aeccessibles a tous
les scolaires et toutesiles associations de
jardinage qui en feront lademande. Avec les
QRcode aflashersur ces fiches, les visiteurs
pourront accéder a des vidéos pédagogiques.

Le Nez au Venta Marolles-en-Brie

Objectif du projets favoriser Uutilisation au
quotidien de véles adaptés pour des familles
avec de jeunes enfants et pour des personnes
agées et/ou,handicapées, développant ainsi
les mobilités propres en redonnant autonomie
et santé a des personnes pratiquant peu ou
plus le vélo. Cassociation « Le Nezau Vent » a
mis en place depuis plus de dix ans diverses
activités pour inciter localement a utiliser

le vélo comme mode de déplacement, a la
place de la voiture. Elle posséde notamment
un atelier de location solidaire de vélos a
assistance électrique. Les tarifs sont adaptés
pour des personnes aux revenus modestes,
en lien avec le CCAS. 'association souhaite
élargir cette offre de location solidaire

ade nouveaux publics : des familles avec

de jeunes enfants, grace a 'acquisition

d’un vélo-cargo a assistance électrique,

et des seniors et personnes handicapées
voulant se remettre en selle de maniére
sécurisée, grace a l'acquisition d’un tricycle
adapté pour adulte. m
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CONCEVOIR AVEC
LES USAGERS, UN LEVIER

o)

NNOVATON PUBLIQUE

La démocratie participative visait a intégrerlusager
au processus de décision. Aujourd’hui, unesautre voie émerge,
celle de la co-conception comme vecteurd’infovation publique.
Des démarches dont la valeur ajoutéewne doit pas occulter
un risque d’individualisation des bgsoins, centraire a la notion
d’'universalité, elle-méme fondatricede la facon d’envisager
laction publique emsErance.

*kkkkkk
Nadia Arab, professeure & 'Ecoleid’Urbanisme de Paris, UPEC, Lab’Urba

L, innovation s’est imposee comme
une condition de la compétitivité des
entreprises privéesides lesiannées

soixante-dix. Dans cet objéctif, elles ont fait du
management de l'innovation un enjeu straté-
gique, et laction publigue les aaccompagnées,
avec des politiqgueseomme.celle des pbles de
compétitivité ou des clusters. Linjonctionalin-
novation a, dgpuis, gagnéeles administrations,
notamment territoriales.

LINNOVATION'PUBLIQUE COMME IMPERATIF

Depuisiles années 1990, le mot d’ordre n'est
plus,seulement de soutenir la capacité d’'inno-
vation des'entreprises, mais d’innover dans les
politiques publiques,dans les services publics,
dans les modalités d’organisation des admi-
nistrations et la conduite de l'action publique.
Cependant,que linnovation publique soit deve-
nue unobjetexplicite de management public ne
doit pas cacher que les administrations n'ont
pas attendu 'énoncé de cette injonction. Il suf-
fit pour celade penserauxinnovations urbaines
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qui ont marqué les villes nouvelles. Ce qui est
nouveau n'est pas linnovation publique, mais
son institutionnalisation.Celle-ciest portée par
la doctrine du New Public Management. C'est
lune des visées des démarches de modernisa-
tion de laction publique organisées par IEtat
depuis une trentaine d’années. Celles-ci valo-
risentune logique de gestion de la performance
publique, d’autant plus affirmée avec la forte
compression budgétaire des acteurs publics,
et elles militent pour une meilleure qualité de
service. Enfin, elles ont ouvert un champ de
réflexions sur les pratiques des agents publics
afin d’augmenter leur capacité d’innovation.
Le Secrétariat général pour la modernisation
del'action publique (SGMAP) en a fait un cheval
de bataille, et plusieurs collectivités — Conseils
régionaux ou départementaux, métropoles et
autresintercommunalités —ontréorganisé leurs
administrations pour introduire des missions
dédiées et développer des démarches visant a
faire évoluer leurs méthodes de travail au ser-
vice de linnovation publique.
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L'usager est le dépositaire d'une expérience sensible et de pratiques vécues qui peuvent participer d 'amélioration de I'action publique.

DE LA COMPREHENSION DES USAGES

A LA CONCEPTION AVEC LES USAGERS

Cet enjeu d’'innovation publique est tout parti-
culierement associé a lusager. La relation entre
action publique et usager n'est pas nouvelle,
mais la fagon de lenvisagera évolué. Outre l'en-
jeu démocratique, on estpassé d’'une approche
delusagervucomme lesbénéficiaire d’'un service
public d’intérét général a unefigure centrée sur
lindividualisation de la felation de service, en
réponse a lidéede diversification des besoins et
attentes. Cette figure cohabite aujourd’hui avec
une approche de lusager vu comme le déposi-
taire d’'un savoird’'usage, d'une expérience sen-
sible et depratiquies vécues, qui participeraient
de lamétioration de l'action publique. Parallele-
ment, lidéede ville servicielle fait son chemin et
concerne un large champ de politiques publiques
- mobilité, administration, social, par exemple
autour de laide aux personnes agées... — et
appelle acréerde nouveaux services ou a adapter
un service a de nouveaux usages. En urbanisme,
le fait que les projets se développent de plus en
plus en site constitué et occupé milite aussi en
faveur d’approches centrées sur lusager’.

Ces évolutions se traduisentdans lafacond’in-
tégrer lusager a l'action publique. D’abord, et
cela depuis plusieurs décennies, une premiere
démarche consiste aréaliser des études surdes
modes d’utilisation, des pratiques, des repré-
sentations, des perceptions d’'un service public
oud’unespace urbanisé.lci,le rapportalusager
est centré, par voie d’enquétes, sur la connais-
sance et la compréhension des usages. Cette
approche cohabite avec ce que lon appelle com-
munément la «démocratie participative »,visant
cette fois a intégrer lusager au processus de
décision. De facon plus récente, une autre voie
émerge: elle met laccent non plus sur le pro-
cessus de décision, mais sur la co-conception
avec les usagers, et elle fait de cette co-concep-
tion un levier d’innovation publique (Sgrensen
& Torfing, 2012). Dans sa philosophie, comme
dans ses méthodes, cette approche rejoint le
modele d’innovation ascendante théorisé pour
les entreprises. Une de ses manifestations les
plus visibles, et particuliéerement soutenue par
le SGMAR tient dans le recours aux designers,
au motif de leur pratique de conception tour-
nées vers lusage (Scherer, 2015). Ils comptent
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aujourd’hui parmi les prestataires auxquels des
administrations font appel dans l'expérimenta-
tion et la diffusion de méthodes de co-concep-
tion avec les usagers (Arab, 2018).

UNE RELATION CONTROVERSEE ET COMPLEXE

Pour étre largement promue par 'Etat et sai-
sie par des managers publics, cette relation
entre innovation publique et co-conception
avec lusager ne va pas sans poser de ques=
tions. Premiérement la relation entre usa-
gers et innovation publique est loin d’étre
meécanique : son effectivité restg au contraire
incertaine (Gagnon et Coté, 2015)aDe méme,
lintégration de lusa-
ger se traduit davan-
tage par des innovations
incrémentales quespar
des innovations dérup-
ture, qui demanderaient
la mise en cglivre de méthodes de prospec-
tives et d’analyses socioculturelles inac-
cessibles par la seule intégration de lusager
(Norman et Verganti, 2014). Enfin, méme dans
desdémarchesde co-conception fondées sur
le design etileur convocation explicite de lusa-
ger, il Savére que la compréhension des usa-
gers peut étre médiée par les agents publics et
queles méthodes de co-conception saisissent
davantage les usages que les usagers,ces der-
niers restant finalement éloignés du proces-
sus de conception (Ordirlik et Pallez, 2017).
Outre le fait qu’il est impossible d’affirmer, au
moins sans en débattre, que la co-conception
avec lusager produit de linnovation publique,
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INTEGRER L'USAGER
A LA CONCEPTION SUPPOSE
UNE TECHNICITE SPECIFIQUE
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ces travauxeonvergent aussi pour souligner la
complexité des méthodes de co-conception
avec lusager. Intégrer lusager a la conception
suppose en effet une technicité spécifique,due
aux caractéristiques de lactivité de concep-
tion, distinctes de celles de la production ou
de ladécision. Une difficulté vient du fait que
lesdusagers ne sont pas des concepteurs pro-
fessionnels. On peut affirmer que lactivité de
conception n'est pas l'apanage de certains
statuts professionnels, pour autantil s'agitde
ne pas nier qu’ily a des concepteurs profes-
sionnels (ingénieurs, paysagistes, architectes,
urbanistes, concepteurs sonores ou lumiére,
designers...). Comme le
montrent les travaux de
Schon, ces profession-
nels de la conception
mobilisent un langage
spécifique etlaréférence
adesreglesdelart,mettenten ceuvre des pro-
tocolesde conceptionetdes procédures d’éva-
luation (méme implicites), ont une maitrise
technique, notamment celle des techniques
de représentation (plan, dessin, maqustte...),
autant d’éléments qui forment un ensemble
de savoirs et savoir-faire plus ou moins taci-
tement partagés par une communauté de
concepteurs professionnels (Schon, 1983).
Ces savoirs et savoir-faire échappent a l'usa-
gerordinaire.Un enjeu dans lorganisation des
démarches de co-conception est précisément
de donner aux usagers la possibilité d’investir
une fonction de concepteur et d’'organiser les
interactions avec les autres co-concepteurs.
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Mais ce n’est pas le seul probleme. Le second
point, aussi important, a une plus large por-
tée :lafigure méme de lusager nN'est pas aussi
évidente qu’elle pourrait le paraitre de prime
abord.D’une part,quiestlusager ?Laquestion
estposée,ycompris par lesdesigners. Pour eux,
le périmetre de lusager inclut lensemble de
lécosysteme des acteurs quivont,d’une fagon
ou d’'une autre, participer de laction publique
ou du service public en jeu: habitants, agents
publics concernés, futur exploitant... Ce péri-
métre varie selon la nature de laction.concer-
née.D’autre part, lafigure méme de lusager et
des démarches centrées usagers sont elles-
mémes controversées, car ellesse substituent
ad’autres catégories plus anciennes, et parti-
culierement celle de citayenyd’universalité et
méme d’habitant, pourtant fondatrices de la
facon d’envisager laction publique en France.
Avec lusager va la primeur a lindividualisa-
tion des besoins et des attentes, ainsi que la
référence au consommateur et au client. Le
SGMAP l'assume d’ailleurs completement,
nhésitant pasia comparer lutilisateur d’un
serviee publicavee'le clientd’'un commerce.Ce
parti=pris mérite réflexion, car s'il parait diffi-
cilede nierawpriorilavaleur ajoutée de la prise
en.compte de lusager, lexpérience utilisateur
et le'savoir-usager doivent-ils revenir a neu-
traliser la dimension éminemment politique
de laction publique ? Le champ de laménage-
mentetde lurbanisme estacet égard particu-
lierementconcerné. m
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La notion d’usager exprime I'individualisation
des besoins et des attentes.

fLLUSTRATIONS EXTRAITES DE TYPOLOGIE NON EXHAUSTIVE
DES USAGERS D’UNE VILLE PAR MATHIEU ZIMMER,
GEOGRAPHE ET URBANISTE, AGENCE DEUX DEGRES.

POURIALLER'PLUS LOIN

«INTRODUCTION: COLLABORATIVE INNOVATION

INTHE PUBLIC SECTOR » in INNOVATION JOURNAL
SoreNsEN Eva, TorriINg Jacob, n°17,2012, 14 p.
CHANTIERS OUVERTS AU PUBLIC

ScHerer Pauline, 2015, Paris,

La Documentation Francaise.

« LE DESIGN DANS L'ACTION PUBLIQUE : TOURNANT
CREATIF OU NOUVELLE FORME DE RATIONALISATION ? »,
in QUESTIONNER LE TOURNANT CREATIF

Arag Nadia, AnpoNova Yanita et Kogan Anne-France (dir.),
2018, pp.32-37. https://crea2s.hypotheses.org/
files/2018/03/2017_ACTES-colloque-VARNA.pdf

« PUBLIC DESIGN AND SOCIAL INNOVATION :
LEARNING FROM APPLIED RESEARCH »,

in PROCEEDINGS OF DRS2016 : DESIGN + RESEARCH +
SOCIETY — FUTURE-FOCUSED THINKING

Gacon Carole, Cote Valérie, LLovp Peter, BoHemia Erik, (eds).,
volume 9,2016, pp. 3669-3686 DOI :10.21606/
drs.2016.353.

« INCREMENTAL AND RADICAL INNOVATION: DESIGN
RESEARCH VERSUS TECHNOLOGY AND MEANING
CHANGE »,in DESIGN ISSUES

Norman Donald A., VEraanTI Roberto, 30, 2014, pp. 78-96.
« AUNOM DE LUSAGER :CO-CONCEVOIR LA RELATION
AU PUBLIC DANS UNE MAIRIE », in SCIENCES DU DESIGN
OzpirLik Burucu, PaLLez Frédérique, 2017, pp.69-84.

THE REFLEXIVE PRACTITIONER, HOW PROFESSIONALS
THINKIN ACTION

ScHon Donald, 1983, New York: Basic Books.

1. Laconception centrée sur lutilisateur est une
philosophie et une démarche de conception, par exemple
présente en ergonomie informatique. En s'appuyant sur
des criteres d’ergonomie et d'utilisabilité, elle cherche a
adapter le produit a lutilisateur plutdt que de lui imposer
un mode d'utilisation spécifique et préalablement choisi
par les concepteurs.
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INTERVIEW

« ASSOCIER LES CITOYENS A L'ELABORATION
DES DOCUMENTS D’URBANISME »

Eric Hamelin,
sociologue-urbaniste,
Agence Repérage Urbain
PHOTO : REPERAGE URBAIN

Quelles sont les motivations des territoires
enfaveur de la concertation lorsqu’ils élaborent
leurs documents d’urbanisme ?

Eric Hamelin et Benjamin Hecht Les collectivités

qui mettent en ceuvre des démarches ambitieuses

de concertation suiventa minima deux objectifs :
celuide la sécurisation juridique, avec lobligation

de respecter larticle L 103-2 du Code de lurbanisme,
connu des spécialistes de la concertation, qui impaose
aux collectivités de démontrer lassociation

des habitants «tout au long de l'élaboration »

des documents, et celui de laffichage politigue

d’une large écoute des citoyens, en réponse

ades engagements pris lors d'une campagne
électorale ou a des ambitions de « démocratie
participative », qui sont dans lair dutemps.

Cest aussile moyen, pour les élus, de'sender.

la population et les acteurs du territoire surleurs
attentes et de mieuxy répondre. Dans certaines
concertations que nous avons-animées, le débat a
débouché sur des réflexions collectives trés larges, de
type « projet de territoire », incluant le développement
économique, le§ modeside transport, les questions
d’environnementetd’énergie, laménagement des
espaces publies, le développement du commerce

de proximité, etc.

Aduelles phases de ladémarche et sur quels sujets
les habitants sont-ils associés ?

E.H.etB.H. Dansles démarches que nous avons
animées;notamment avec notre outil de cartographie
participative Debatomap' (ex-Carticipe), lessentiel
de la concertation s'est concentré sur la phase
«diagnostic».Cestle moment le plus favorable pour
associer toute la population, parce qu’il est possible
pour les habitants d’exprimer spontanément leurs
besoins, leurs visions, leurs aspirations, sans avoir a
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Benjamin Hecht,
sociologue-Urbaniste;
Agence Repérage Urbain
PHOTO: REPERAGEWURBAIN

s'accoutumera un cadre technique complexe.

Ilest bien sUrpessible d’associer les populations
auxautres phases d’élaboration des documents
d’'urbanismeg mais, lors des phases ultérieures, qui
deviennent tropieomplexes pour faire lobjet d’'une
co-construction participative a grande échelle, la
concertation'sera davantage axée sur une démarche
dewvalidation et d’ajustement.

Comment faciliter lappropriation de démarches,
souvent trés technocratiques, par les habitants ?
E.H.etB.H. D'apres notre expérience, cest

aux techniciens et ala collectivité de faire leffort

de rendre compréhensibles ladémarche d’élaboration
et les objectifs des documents d’urbanisme. Cela

ne peut étre aux habitants de fournir un effort pour
comprendre comment fonctionne et de quoi retourne
undocument aussi complexe gu’un PLU (plan local
d’urbanisme) ou un SCOT (schéma de cohérence
territorial).

Faciliter lappropriation des démarches passe d’abord
par la vulgarisation des contenus. Pour intéresser

les habitants, nous préconisons de partir des aspects
concrets qui lesincitent & sexprimer, et non

des orientations ou des concepts abstraits proposés
par les urbanistes.

Dans nos missions, nous combinons lusage d’outils
numeériques, faciles d’acces et ergonomiques,comme
Debatomap, et la mise en ceuvre d’animations de
concertation sur le terrainvisant a aller alarencontre
des habitants de tous ages et de tous milieux,en se
postant par exemple devant des supermarchés ou sur
des places publiques.Aller au contact des habitants
ou retourner la consultation pour les laisser exprimer
leurs points de vue sont les seules maniéres de
s'assurer une appropriation plus large des démarches
etunediversification des profils d’habitants.



Quelle place les élus ou les experts laissent-ils

aux propositions des habitants?

E.H.etB.H. Cestd’abord l'étendue de la mobilisation
quiauraunimpact surlécoute que les élus

et les techniciens accorderont aux résultats

d’une concertation. Lorsque nous mobilisons,
comme a Grenoble, plusieurs milliers de participants
sur loutilenligne et que les diverses rencontres,
ycompris sur lavoie publique, permettent a des
centaines de personnes de sexprimer grace a des
méthodes d’animations participatives, les résultats
de laconcertation sont écoutés avec davantage
d'attention par les élus et décideurs. A Grenoble,
cette concertation a permis de dégager des points

de consensus et de convergence et de parvenir ades
compromis entre les élus de la métropole. Mais pour
que la concertation joue ce role de médiation, il faut
des moyens et du temps, pour toucher un large public.

En quoi l'association des habitants transforme-t-elle
les projets ?

E.H.etB.H.Toutdépend de létendue de la
mobilisation,comme nous lavons dit précédemmenty
qui,en soit, représente une force de conviction.
Partant de la, nous avons observé deux phénomenes.
Tout d’abord, celui de la « convergence spontanée »
entre les aspirations des publics et les orientations
portées par les techniciens ou les urbanistes, que len
peut observer sur des sujets comme la limitation de
létalement urbain ou la préservationides commerces
de proximité et le désir de restreindre ['extension

des zones commerciales périphérigues. On assiste
alors parfois a un second phénoméneyquand
lexpression des habitants va au=dela des ambitions
initiales des décideurslocaux. La limitation des
zones commercialesest en effetun point ou il est
relativement compliqué.demettre d’accord

les élus de communes, aux intéréts divergents,

etou la mobilisation des habitants a pu conduire
adesréglementations plus restrictives.On l'a vu aussi
sur lesenjeux de mobilités lors des concertations
pour lélaberation de Plans de déplacements urbains
(PDU),intégrés dans le Plan local d’'urbanisme
intercommunal (PLUi) : les demandes exprimées
ontparfois été fortes en matiere de déplacements
cyclablesintercommunaux, ce quia été une surprise
mais a généré des ambitions nouvelles pour
lintercommunalité. De méme, les attentes remontées
en matiere de mobilité piétonne ou de piétonisation
ont pudépasser les plans préexistants,comme a Lille
ouenAvignon.

Quelle place ces démarches laissent-elles
al'expression des conflits?

E.H.etB.H. Uexpression des conflits trouve toujours
saplace dans undébat public. Dans nos démarehes
de participation massive, nous ne le nions'pas

et n'essayons pas d’effacer lexistence d'aspirations
contradictoires. Notre plateforme cartographique
participative permet d’exprimer une opinion;favorable
ou défavorable suruneidée proposégipar un autre
participant,contrairement ataplupart des réseaux
sociaux ou outils, tels qug'les budgets participatifs

en ligne, qui fonctionnentsur e prifcipe du plébiscite
ou de la pétition de soutien a'sens unique.
Cependant, orienterlexpressiondes habitants
surdes questionnements.concrets permet souvent
de dégager des pistes de compromis. Le fait de rentrer
dans les détailsdes aménagements aide a dépasser
les postures de principe et a trouver des convergences.
Dans dlautres ¢asyla collecte d’'une expression
massive etmultilatérale donne aussiune liberté

plus éclairée aux élus pour décider.

Quelle serait alors une posture politique
facilitatrice?

E.H.etB.H. 'essentiel est de se mettre dans

une posture d’écoute et non de justification, et donc de
ne pas se tourner vers la population quand le projet est
déja presque arrété sur tous les plans. A partirde a,
une participation suffisamment massive et diversifiée,
représentant une grande variété de points de vue,
permet d’éviter le sentiment d’exclusion du débat

de certaines catégories d’acteurs ou de populations,
acondition toutefois d’'assurer une restitution fidele,
suffisamment sincére, exhaustive et transparente,

de ces expressions, pour témoigner de 'écoute
accordée. Enfin,au moment d’arréter les décisions,

les orientations, et méme les détails reglementaires,
ilest bon de s'appuyer sur ces restitutions

pour expliquer comment et pourquoi les différentes
aspirations des publics ont été prises en compte ou
non. Il fauten prendre lengagement, et donc le tenir,
lorsqu’on invite les populations a sexprimer,

sans quoi elles auront tendance a moins s'impliquer
dans cet effort de participation.m

Propos recueillis par Anne-Claire Davy

1. Debatomap est une plate-forme cartographique
interactive, modulable, congue pour favoriser les débats
citoyens et la concertation sur une ville ou un territoire.
Elle recense aujourd’hui une quarantaine d’expériences.
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[ES PROJETS
ENERGIE-CLIMAT
DE LA CONCERTATION
A LA CO-DECISI@N

Parfois instrumentalisée et transformée en simulacre,
la concertation, en tant que ressourceypourila décision, exige
des méthodes et une conviction reelle=RPartager les enjeux
et la connaissance, respecter la parole, aceepter les conflits et miser
sur la confiance, sont autant d’éléments propices a rendre vivante la
démocratie. Comment éviter les ecueils d’une concertation alibi et
quelle est ladéquation entre le'eadre réglementaire et la demande
de participation des citoyens a la décision publique ?

*kkkkkk

Sophie Dedieu, Agence régionale pour 'énergie et le climat, LInstitut Paris Region

climatique toughent a notre cadre de vie

dans toutes ses composantes: fonction-
nementurbain, organisation sociale, logistique
et spatiale,comportementsindividuels, gestion
des ressources.naturelles, etc. Cette caracté-
ristique emifait des projets a forts enjeux, qui
nécessitent, au-dela de laspect réglementaire,
unessolide concertation avec les parties pre-
nantesyy compris les citoyens.
Les démarehes participatives qui en découlent
slimposent et doivent étre anticipées.
Aujourd’hui, elles occupent une place de pre-
mier plan dans l'élaboration, la concrétisation
et le suivi d’un projet. Il ne s'agit plus unique-
ment de proposer les meilleures solutions d’un
point de vue technique, décidées entre élus et
experts, mais de construire un projet partagé
avec lensemble des parties prenantes.

I es actions de lutte contre le changement

LES CAHIERS n° 178

LA DEMOCRATISATION DU DIALOGUE
ENVIRONNEMENTAL

Forte de ces constats, la Commission spécia-
lisée du Conseil national de la transition éco-
logique sur la démocratisation du dialogue
environnemental a contribué a des évolutions
législativesinédites sur le sujet.Le rapportréa-
lisé souligne que certains projets ont abouti a
des situations tendues, voire tragiques, et en
tire une nécessité:«débattre plus tétet plusau
fond pour contribuer a de meilleures décisions,
en préservant ladynamique créative nécessaire
au pays »'.

Une fois cette posture adoptée, comment inté-
grer de facon constructive les désaccords ou les
conflits, si redoutés des élus ? Si «accepter la
conflictualité comme un symptéme de ces diver-
gences»?apparaflt comme un élémentde chan-
gement souhaitable, il faut pouvoir organiser les



Pour lutter contre le changement climatique, il ne sagit plus uniqguement de proposer les meilleures solutions techniques

mais de construire un projet partagé.

échanges, pour instaurer un espace d’expres-

sion, libre et apaisée,dépasser la simple somme

desintérétsindividuels et favofiser lémergence
d’un intérét collectif.

Ilressortira de ces travauxdeuxordonnances de

2016, qui, pour la premiere fois,inscrivent des

principes et procédufres opposables et donnent

au citoyen le droit :

- d’accéder auxinformations pertinentes per-
mettant sa participation effective,

- de demander la misg'en ceuvre d’'une procé-
dure de participation,

- de disposer de'délais raisonnables pour for-
muler des observations et des propositions,

- d’étre informé de la maniere dont il a été tenu
compte de ses observations et propositions
dansladécision d’autorisation oud’approbation.

Une Charte est venue enrichir ces droitsen 2017

et constitue le socle d’un processus participa-

tif vertueux. Quatre articles détaillent les clés de
réussite d’un projet participatif :un cadre clair et
partagé, un état d’esprit constructif, une mobili-
sationdetous etun pouvoir d’initiative encouragé.

LES PRINCIPES ET CLES DE REUSSITE

Les démarches participatives entrainent de
fortes attentes pour créer véritablement un
intérét collectif,et non une multitude d’'intéréts
individuels, parfois contradictoires. Au risque
d’une perte de confiance des citoyens, d’'une
incompréhension des usagers, et d’'une mul-
tiplication des blocages et des recours, elles
imposent certaines exigences.

Pour ne pas étre contre-productive, une
démarche participative requiert une bonne
préparation, et des compétences organisation-
nellesetd’animation solides. Les personnes en
charge de cette démarche doivent clarifier les
attentes, éclairer les choix, mais aussi identi-
fier les éléments de contexte liés au territoire
etasesacteurs. Elles réinterrogent le projeten
répondant préalablementadiverses questions
essentielles : quels sont les besoins, les pos-
sibilités et les chemins poury parvenir ? Elles
travaillent a une posture constructive du com-
manditaire, en appliquant des principes clairs,
issus de la Charte de la participation du public.

LES CAHIERS n°178

z
=)
(5]
w
o«
(%)
z
o
=
=)
=
=
17}
z
=
=2
o
D
173
w
T
=
=
w
o
w
y =
S
=
17}
o2
T
o



FAIRE EVOLUER L'ACTION PUBLIQUE

PRINCIPES D'UNE CONCERTATION REUSSIE

TRANSPAR ENGE Redevabilité
ET IM PARTIALITE /. « Etude des propositions four enrichir

e le plan d'orientation et.d'action.
Diffusion et accés a 'information « (bjectifs précis fMais une
o Desréflexions fondées sur des donnges démarche évolutive et ouverte.
el des informations objectives * Suivi des actions gt évaluation
et rigoureuses. partagéé des résultatsy

« Un calendrier des réunions accessible
pour faciliter [a participation de tous.

Neutralité de'I’animation

s - . * Garantir la qualité des echanges,
Objectif participatif clair fluidifier e débat etapaiser

et diffusé en amont

les tensions.
» | a concertation éclaire et/ou a un impact sur la décision. * Assurer une impartialite,
* Le traitement des propositions est expliqué dés le début. ne pas prendre parti.

Une démarche transparente,

avec des régles du jeu connues,
les incertitudes levées et un accés
aUX ressources.

OUVERTURE
D’ESPRIT

RESPECT
MUTUEL

Une ouverture au doute
et a la critique
* Tolérance et curiosité

pour d'autres idées, prise

de recul par rapport aux siennes.

Une attitude constructive

Une parole libre « Accueil bienveillant et empathique
et équilibrée de Ninterrogation, « Examiner chaque situation
« Liberté d'expression du pluralisme sous différents angles,
personnele. des expertises au service de I'intérét général,
Temps de parole equitablg, et opinions exprimées. * Ne pas chercher & convaincre,
sans monopolisation. mais & comprendre et partager.
* Interventions:argumentées, foapsips s * Ecouter toutes les parties
refranscriptions anonymes. gg‘;ﬁ:ﬁg'}::';:;ﬁ:;“ ts prenantes du projet.
* Reconnaissance de la diversité
. o des savoirs et de la légitimité
Une écoute bienveillante de toutes les expertises (académiques,
* Sans jugement de valeur professionnelles, d’usage, citoyennes).
ou idées précongues. * Reconnaissance de la capacité
« Ecoute active qui incite, de n‘:ut‘ un cnac!:.un_dg penser
par des questions ouvertes, et d'agir pour I'intérét général.
son interlocuteur a préciser sa pensée
et ainsi assurer une meilleure @ LINSTITUT PARIS REGION 2021 |l
compréhension mutuelle. Source : Linstitut Paris Region T
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VERS LE DEVELOPPEMENT D’OUTILS

ET DE METHODES EFFICACES

Lesoutils et méthodes explorésdanslecadre de
plans climat ou de projets énergie sont variés.
Ils peuvent enrichir ces projets de savoirs, de
savoir-faire et d’expertises ciblés. Parmi eux,
Uoutil « World Café » permet de faciliter le dia-
logue, le partage de connaissances et de propo-
sitions; le «design d’action publique » offre la
possibilité d’un travail créatif, en partant de la
vision «usager» eten utilisantdes outils de faci-
litation visuelle et de scénarisation d'images;
le «mur d’expression»,quantalui, propose une
expression libre, centrée sur la personne (sen-
timent, opinion...), sans avoir a formuler les
choses de vive voix.

Cesmoyens contribuent a se projeter,a se posi-
tionner et a hiérarchiser les enjeux. Ils sont
particulierement recommandés en phase
d’élaboration partagée d’une stratégie terri-
toriale. La «carte conceptuelle» synthétise
une réflexion complexe par un travail de repré=
sentation graphique; les

" ( o
L'outil «World Café » permet de faciliter le partage
de connaissances et de propositions.

‘MARLENE AV\,A_/-\D/L’INSTITUT PARIS REGI

un lieu,débattreautour des perceptions de cha-

cun et dégager des informations a retenir pour

suivre efficacement les projets.

Autant de méthodes qui facilitent la co-

construction des politiques publiques mais

nécessitent pour ladministration et les élus
de prendre le temps de

«scénarios contrastés CES'QUTILS CONTRIBUENT l'écoute, d’adopter une
simplifiés» permettentde A < - démarche itérative et de
se projeter et d’identifier A ONE REREXION EADTAGEE respecter Uexpertise de
les grandes orientations SUR LE§ ACTIONS A METTIRE chacun,afinque le proces-

stratégiques; le «nuage
de mots» est utile pouf
visualiser les notions qui ressortent le plus sou-
vent. D’autres outilsfpeuventétre utilisés pour
favoriser le changement de comportement,
par un travail allant de la prise de conscience a
Uaction. Citons_la’« carte d’empathie », les
«jeuxde plateaux»,les«débats mouvants» ou
encore le «théatre forum», qui permet d’identi-
fier une problématique,de s'impliqueretde «se
mettre a'la place de », puis de trouver des solu-
tions concrétes.

Ces outils,peuvent,enfin,contribuer a favoriser
une réfléxion partagée sur les actions a mettre
en ceuvre et leur suivi, en ajustant si besoin
objectifs et modalités. Ainsi, le « jeu des enve-
loppes » peut étre utilisé pour enrichir la per-
ception d’une situation, ses solutions et les
informations nécessaires a son suivi. L« explo-
ration territoriale » peut contribuer a découvrir

B\ CEUVRE ET LEUR SUIVI

sus dedécision soit le fruit
d’une réflexion collective.
Enfin, lintégration d’objectifs ayant un impact
sur lenvironnement et les droits que cette
participation (par ex. donner une information
réelle, avoir la possibilité de donner un avis et
de faire des propositions, obligation de la puis-
sance publique de rendre compte des déci-
sions prises au regard de cette participation...)
confére au public un cadre quirenforce la parti-
cipation en amont et la modernisation des pro-
cédures de participation en aval du processus
décisionnel. m

1. «Démocratie environnementale : débattre et décider»
Commission spécialisée du Conseil national
de la transition écologique sur la démocratisation
du dialogue environnemental, présidée par Alain Richard,
juin 2015, 74 p., page 10.

2. Ibid., id., page 11.
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Quelle place donner au débat public dans le dialogue

environnemental ?

Au plan international, la convention d’Aarhus
de 1998 a formalisé les exigences en matiere
d’acces a linformation, de participation du
public au processus décisionnel et d’accés
alajustice en matiére d’environnement.
Elleimpose & Etat de « prévoir des délais
raisonnables laissant assez de temps pour
informer le public [...] et pour qu’il se prépare
et participe effectivement aux travaux tout
au long du processus décisionnel en matiére
d’environnement ». La convention prévoit que

«la participation du public commence au début

de la procédure, c’est-a-dire lorsque toutes les
options et solutions sont encore possibles ».
Enfin, elle prévoit de s’assurer que « les
résultats de la procédure de participation du
public soient diment pris en considération ».
En France, la loi dite Bouchardeau de 1983
relative a la démocratisation de 'enguéte
publique et & la protection de 'environnement
a été la premiére ainstituer trés clairementun
dispositif d’information et de.recueil des avis
de la population. Des enrichissements sont
régulierement apportésipar les texteset,en
2005, la participation‘est érigée en principe
constitutionnel, avec 'adoption de la Charte
de l'environnement*.

«Latrés grande'majoritédes projets ayant un
impact sur environnement [...] va a son terme
normal dans de bonnes conditions. Cependant,
I’émergenceid’oppositions a des projets
d’impertanceetd’enjeu divers témoigne aussi
desdifficultés que peut rencontrer le dialogue
environnemental pour certains d’entre eux.

Des critiques apparaissent sur le fait que les
procédures actuelles de participation du public
au moment de l'autorisation des projets sont
parfois trop tardives, @ un stade ou ceux-ci sont
déja trés aboutis. Sur la base de ce constat, un
chantier a été engagé sur la démocratisation du
dialogue environnemental, qui s’est traduit par
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uneordonnance visant a la modernisation des
procédures destinées a assurer la transparence
de Uinformation des citoyens et l’efficacité de
leur participation a ’élaboration de la décision
publique. »**

Lordonnance du 21 avril 2016 relative
alaconsultation locale sur les projets
susceptibles d’avoir une incidence

sur 'environnement précise le déroulement

du scrutin des consultations. Cordonnance

du 3 aolt 2016 comporte trois principaux
champs de modification du droit actuel,
asavoir:lintroduction d’'un chapitre préalable
définissant les objectifs de la participation

du public aux décisions ayant un impact

sur 'environnement et les droits que cette
participation confére au public, le renforcement
de la participation en amont du processus
décisionnel, et la modernisation des procédures
de participation en aval du processus
décisionnel. m

*Charte de l'environnement - Loi constitutionnelle n® 2005-205
du 1°"mars 2005 relative a la Charte de l'environnement.

**« Démocratie participative Dialogue environnemental -
Nouvelles avancées en matiére de démocratisation du
dialogue environnemental », Ministére de la transition
écologique et solidaire, 2017, 4 p., Préambule.
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INTERVIEW

«|L FAUT TESTER ET AJUSTER EN PERMANENCE »

Mélanie Goffi,

docteur en sciences économiques, consultante et formatrice auprés des structures

PHOTO: VICTOR QUEZADA-PEREZ

La participation, pour « quoi » faire ?

Mélanie Goffi Penser et mettre en ceuvre une
démarche participative, c’est passer du faire « pour»,
au faire «avec».Dans le cadre des Agenda 21, l'un des
aboutissements du sommet de la Terre de Rio (1992),
la participation est bien positionnée comme un levier
du changement, tant par l'intérét d’associer les
populations pour leur expertise d’'usage que comme
vecteur clef de l'appropriation.

Les populations sont positionnées comme les

réels acteurs du changement et se doivent d’étre

au cceur des démarches. Ainsi, l'un des enjeux de

la participation est de se positionner au cceur du
processus décisionnel. Le décideur ou le portéur

de projet doit étre intimement convaincu queila
participation — étant compris comme lamobilisation
et la contribution des acteurs — estindispensable

et qu’il la considére comme partie intégrante de sa
démarche et non comme un supplément d’ame ou
une étape comme une autre.

Quels sont les bons réflexes ?

M.G. La logique d’amélioration continue qu'implique
toute démarche de développement durable

nous impose de tester, d’analyser et d’ajuster en
permanence les'actions conduites. C’est exigeant
pour le décideur et ses équipes, mais plus efficace
sur le long terme.Quand'le décideur est au clair avec
lobjectiffondamentalde la participation, c’est-a-
dire la contribution a la prise de décision, cela lui
permet de clarifier ses propres objectifs participatifs,
spécifiques a une démarche ou un projet. Consulter
n‘est pas co-construire, ni sensibiliser ou faire
adhérerdes acteurs du territoire.

Pour ce faire, lappui et la mise en place des
mécanismes d’intelligence collective est un
incontournable :transmettre de linformation, au-dela
de lacommunication, se mettre en réelle posture
d’écoute, ne pas avoir peur de la confrontation
d’idées, argumenter ses opinions, délibérer, ... [l est

publiques sur les enjeux du développement durable et la participation.citoyenne,
garante de la concertation aupres de la Commission nationale du débat public(CNDP).

important de bien connaitreles acteurs a mobiliser,
afin de partir de leurs enjeux et de leurs visions.
Ils’agit également de les reconnaitre comme des
acteurs, dans leur capacité a contribuer réellement
aladémarche.La mobilisation ne s’'inscrit pas dans
une logique de communication, méme si elle peut
s'appuyer surdes outils similaires. Il s’agit davantage
de mettre.chacun en capacité a contribuer

quede rechercher son adhésion & une proposition
dudécideur:

Quellearticulation entre les démarches

participatives, la prise de décision

et la participation du public ?

M.G. Concrétement, il estimportant que chaque

démarche se dote d’un dispositif de pilotage —

gouvernance qui permette :

- derestituer la participation, dans son
déroulement et dans ses enseignements.
La posture d’indépendance et de neutralité
d’untiers estimportante dans sa capacité
a garantir le processus participatif, c’est
notamment le role de la CNDP et de ses garants
de la concertation.

- de motiver la décision au regard des contributions
issues des temps participatifs, au-dela
de répondre aux questions des acteurs,

- d’adapter le rythme de la démarche aux acteurs
et sesinstances de pilotage.

La Charte de la participation du public, portée
par le MTES', constitue un référentiel intéressant
pour enrichir les concertations réglementaires,
se donner des repéres pour les concertations
volontaires, et guider opérationnellement les
démarches participatives. B

Propos recueillis par Sophie Dedieu

1. Ministére de la Transition écologique et sociale.
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La Commission nationale du débat public (CNDP),
garante de 'information et de la participation du publie

Dans les années 90, des projets de transport
comme le TGV Méditerranée rencontrent

de fortes oppositions, conduisant UEtat
ainterroger ses processus de décisions.

En 1995, Michel Barnier, alors ministre de
l’environnement, crée la CNDP. Elle devient
une autorité administrative indépendante en
2002, suite a une loi « relative a ladémocratie
de proximité » portée par Dominique Voynet.
Son role est renforcé par la suite avec la loi
Grenelle 2 en 2010, 'ordonnance de réforme
du dialogue environnemental en 2016

et laloi Essoc* de 2018.La CNDP se compose
de 25 membres, provenant d’horizons divers:
parlementaires, élus locaux, membres

du Conseil d’Etat, de laCour de cassation,

de la Cour des comptes, associations,
patronat, syndicats...

Sonrble est de garantir Uinformation

et la participation des citoyens, y'compris
des publics traditionnellement « éloignés»
des espaces de discussion,en organisant
des concertations ou desidébats publics,
alissue desquels laCommission rédige un
rapport présentantl’ensemble des points de
vue exprimés et précise dans ses conclusions
les conditions de faisabilité du projet.
Leresponsabledu projeta l'obligation

par la loi de répondre, de maniére motivée

et publique, aux recommandations formulées
par la Commission. Cette derniére peut,

en outre, décider et financer des expertises
alternatives ou complémentaires, et assurer
la conciliation en cas de conflit sur un projet.
Elle est obligatoirement saisie, par le(s)
maitre(s) d’ouvrages, concernant des

projets d’envergure répondant a des critéres
techniques ou excédant des seuils financiers
définis réglementairement,comme
desinfrastructures de transport, des grands
projets d’aménagement ou d’équipements
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(culturels, sportifs, scientifiques,
touristiques, etc.). La CNDP peut étre saisie
pour des projets de moindre ampleur**

par 10 000 ressortissantsmajeurs de

lUnion européenne résidant en France,

dix parlementaires, une collectivité
territoriale ou un établissement public

de coopération intercommunale ayant

une compétenceen matiére d’'aménagement
de lespaceset territorialement intéressés,

ou encore uneassociation environnementale
agréeée.

Depuis 2016, laréforme du dialogue
environnemental a élargi les champs de
compétence de laCNDP,désormais chargée
d’organiser des débats publics surdes plans
et programmes de niveau national, soumis a
évaluation environnementale,comme le Plan
stratégique national de la politique agricole
commune ou le Plan national de gestion

des déchets. Elle peut également étre saisie
en ce sens pour un projet de réforme relatif a
une politique publique ayant un impact

sur 'environnement et 'aménagement.
Depuis samise en place,laCNDPa

organisé 95 débats publics et plus de

250 concertations. Voici quelques exemples
de projets pour lesquels elle a été sollicitée :
parc éolien,complexe touristique, plateforme
énergétique, implantation de CHU

ou de campus, centre de traitement de déchets
ou encore liaison électrique. Parmi les projets
les plus médiatisés, on peut citer laZAC

du village olympique et paralympique, Notre-
Dame-des-Landes, le projet de Terminal 4

de Roissy-Charles-de-Gaulle et Europacity.
La Commission a également accompagné le
gouvernement dans le cadre du Grand débat
national faisant suite a la crise

des Gilets jaunes. Quatre grands thémes

ont été abordés:les impots, les dépenses
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et laction publique ;l'organisationde UEtat
et des collectivités publiques;; la transition
écologique ;la démocratie et lacitoyenneté.
Environ 1,5 million de personnes ontparticipé
au Grand débat, dont 506 000 via le site
Internet, 500000 via les réunions d’initiative
locale et 500 000au travers des cahiers
citoyens, mis en'place dans une commune
sur deux. Enfrevanche;elle n’a pas été saisie
dans le cadre de la convention citoyenne
pour le climat, le gouvernement ayant choisi
de confierson,organisation au Conseil
économique, social et environnemental,

ce qui a suscité quelques interrogations,
dans la mesure ou Uinstitution semblait voir
remiseen cause sa légitimité en tant que
garant du débat public.

*Loi pour un Etat au service d’une société de confiance.
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La CNDP a pour vocation de montrer au
décideur les questions qu’un projet suscite

et ses conditions de faisabilité, mais,comme
tout processus de participation, elle suscite
autant d’engouement que de frustrations, tant
les conditions de réussite sont exigeantes:

la mobilisation d’un public qui n’est pas
coutumier des espaces de discussion,
l'adaptation des outils numériques, la mise
en commun de Uinformation et la maitrise du
sujet par tous, la tragabilité des débats et la
visibilité des contributions, la temporalité ou
le rythme, étant entendu que le temps court
ne permet pas suffisamment d’allers-retours,
mais aussi la possibilité ou non de pouvoir
discuter du postulat de départ. m

Alexandra Cocquiére,juriste, L'Institut Paris Region

**\/oir liste des catégories d’opérations impliquant une saisine obligatoire ou facultative de la CNDP :art. R. 121-2 du code

de l'environnement.
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ZERO DECHET: ON IRA
TOUS RUE D'PARADIS

Cherchant des moyens d’agir concretement contre l€ changement
climatique, des habitants du 10° arrondissement.ont choisi
de créer une rue expérimentale, ou tout Seraittesté
pour sortir de l'enfer des déchets.

*kkkkkk
Helder de Oliveira, directeur de 'Ordif, L'Institut Paris Region




stagne, voire recule, c’est bien celui des

déchets.Jamais on n'a autant enfoui ou
incinéré des déchets en ile-de-France: plus
de 7 millions de tonnes en 2018. Si leur volume
baissait tendanciellement jusquen 2015, ilaug-
mente a nouveau, et les tauxde recyclage régio-
naux restent désespérément bas.
Pourtant, plusieurs lois ont été adoptées en
dix ans:lois Grenelle de 2009-2010, loi transi-
tion énergétique de 2015 (chapitre économie cir-
culaire) et loi «anti-gaspi» de février 2020.Coté
européen, la directive-cadre de 2008 pour une
«société du recyclage », transposée progres-
sivement depuis, a laissé place a un «paquet
économie circulaire» en 2019. Quant a lle-
de-France, le cinquiéme
plan déchets,dorénavant
unique, a été adopté en
novembre 2019.
Endépitde cette frénésie
institutionnelle, quand
LéaVasa, alors adjointe a
lamairedu 10°arrondissement, soulévele cou-
vercle d’'un bac, elle constate : « dans unepou-
belle parisienne, en moyenne, on peutéviter ou
trier plus de la moitié des déchets ». UAgence
nationale de l'environnement et de.la maitrise
delénergie (ADEME) lobsérveid chacune de ses
campagnes de « caractérisation» des ordures
résiduelles:en moyenne, 40% des déchets qui
restent apres le tri auraient pu étre envoyés
vers les filieres'de recyclage, 33 % sont com-
postables, et plusde10% sontdes produits ali-
mentaires purement gaspillés (Modecom, 2017).
Dans les.années, 2000 déja, des élus et tech-
niciens d’Amérique du Nord étaient venus en
Europe présenter le concept « zéro déchet » pour
sortir de cette situation. Ils sont alors accueil-
lis\avec scepticisme par les acteurs francais.
Lidée,sé développe néanmoins, a travers les
associations et certaines collectivités, notam-
ment italiennes. Derriere le slogan, raillé pour
sonirréalisme (« On naura jamais zéro déchet »),
lidée est simple : réduire au maximum « ce qui
reste».Pourcela,ilfaut analyser chaque déchet
et trouver des solutions sur lensemble du cycle

I es chiffres sont tétus: s’ily a un sujet qui

REDUIRE NOS DE@HETS, '€ EST
FAIRE DES ECONONIES AeLANT
JUSQU'A 409 DEWEUR BUDGET

POUR CERTAINS MENAGES

production-utilisation-rejet. En anglais, «.zero
waste », cCest aussi « zéro gaspi », Cest-a-dire
optimiser chaque production. Le bon sens, fina-
lement, cest le « zéro déchet ».

En 2014, le Centre national d/information
indépendante sur les déchets (CNIID), asso-
ciation créée 17 ans plus tét par des,anciens
de Greenpeace, devient ZeroWaste France.
Elle mettra progressivement lanotion au coeur
du débat francais./De noambreux concepts
vont dans le méme sens: « économie circu-
laire », « société du recyelage », processus
«multi-R» (réduction, réparation, réemploi,
recyclage, ete.).dé la directive-cadre de 2008.
Tous ces avatars vedlent éviter la production
de déchetset appliquer le principe de subsi-
diarité a ceux qui, mal-
gré tout, sont produits:
d’abord réutiliser (répa-
ration, reconditionne-
ment...) et, si ce n'est
pas possible, recycler,
ensuite valoriser, etc.
En bref, construire un nouveau modeéle de
consommation fondé sur la préservation des
ressources.

FONCTIONNAIRES ET HABITANTS :

FAIRE EQUIPE

En 2017, Léa Vasa interroge sa propre action
d’adjointe a la maire du 10° arrondissement,
déléguée au climat: que peut faire un arron-
dissement parisien pour protéger le climat?
La mairie engage alors six mois de concertation.
«On a réuni tous ceux qui font le 10¢ (associa-
tions, citoyens, organismes publics, élus, ser-
vices municipaux) et on leur a posé la question :
que peut-on faire concretement, dans notre vie
quotidienne, pour atteindre les objectifs de la
COP217?Que peut-on faireensemble ?Etcestla
question des déchets qui est ressortie » se sou-
vient Léa Vasa.

La Ville de Paris évacue chaque jour
3000 tonnesdedéchets.Le serviceaconnu une
mue sous l'ére Chirac, qui a privatisé certaines
prestations et développé lamécanisation (bacs,
bennes a léve-conteneurs). En 2002, le service

LES CAHIERS n° 178



FAIRE EVOLUER L'ACTION PUBLIQUE

entre dans une nouvelle ére:en huit mois, toute
la ville est équipée pour le tri. C’est le début
d’une petite révolution: le Parisien devient non
plus seulement le bénéficiaire, mais aussilac-
teurduservice.Le systeme a maintenantbesoin
de la participation de la population pour fonc-
tionner,comme sion demandait aux passagers
de pédaler pour faire avancer un bus. Lurbain
(habitant, employé, visiteur) fait partie du ser-
vice:ilremplace ainsiléconomie informelle de
larécupération détruite progressivementdans
le sillage de larrété Poubelle, ily a 136 ans, qui
avait abouti a mélanger tous les déchets dans
laméme boite. Avec le premier plan de préven-
tion des déchets, en 2007, un pas supplémen-
taire est franchi:lusager est appelé a devenir
la pierre angulaire du service.

LE «\LABO COLLABORATIF» SANS POUBELLES
Autre évolution: au tournant du xxi siecle, la
planete s'installe au coin de la rue. La gestion
purement locale des déchets doit répondrea
desenjeuxglobaux, tels que la préservation des
ressources ou la lutte contre le changement cli-
matique. Comment faire ?

Réduire nos déchets, cest faire deséconomies,
allant jusqu'a 40 % de leurtudget pour cer-
tains ménages, calculaital'époque Léa Vasa.
Et de dénoncer une «triple peine»: «0On
paye les déchets quionw'utilise.,que quelques
secondes, lobsolestence pregrammeée, on paye
l'enlevement qui colte @la collectivité, on paye
en pollution et en épuisement des ressources
naturelles. »

Ces préoceupationsdvont porter la «rue zéro
déchet». « C'était une convergence des envies
de tous'les services. Apres une réunion “créati-
vité¥avec l'ensemble des directions, beaucoup
d’idées sont sorties. C’était tres stimulant, et les
personnesontpris ¢cadceeur. » Lidée est simple:
prendre un secteurdonnédu 10¢pendantunan,
sans se donner d’objectifs quantitatifs, et voir
ceque cadonne alafindelannée avec tous les
acteurs participants.
Leterrainchoisi:uneruedu Paris le plus dense,
entre la gare de U'Est et les grands boulevards.
Cesont500 m,deuxilots Insee, 6000 habitants,
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descentainesde commercants,des entreprises,
des milliers de métres-carrés de bureaux et
de collaborateurs, des équipements publics
(écoles...). Un petit village du Grand Paris, que
lancienne adjointe décrivait comme «un tissu
économique hyper mixte, ou il y a une sensibi-
lité générale aux déchets. Cest culturellement
divers, mais socialement plutdt une population
avec un capital culturelimportant ». Quatre pro-
fils d’acteurs étaientainsiréunis autour du pro-
jet:résidents,commercants, bureaux et écoles.
Les participants organisent des groupes thé-
matiques: numérique, compost, gaspillage ali-
mentaire, etc. Un comité de pilotage se réunit
tous les deux mois et associe les citoyens des
conseilsde quartierauncollectif,qui suit laréa-
lisation du projet. Il ne doit pas y avoir d'objec-
tif précis,unappelamanifestation d’intérét est
lancé. Au début, les idées étaient assez géné-
rales:faire du compost, réduire la production
desdéchetset lestraiter localement,améliorer
la propreté des espaces publics, et peu a peu
des projets concrets sont développés.

«Iln’y a pas eu vraiment de résistances. Ca
n‘a jamais été un sujet conflictuel. Cétait du
concret: que peut-on faire pour les gobe-
lets jetables ou les systemes unidoses ? On ne
force personne. Les volontaires sont accompa-
gnés parl'association Zero Waste Paris ».0n les
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Pour assurer le tri et I'évacuation des déchets, le systéme a désormais besoin dela‘participation de la population.

aide a identifier les déchets que chacun pro-
duit,on leurdonne toutes les informations pour.
sélectionner les premiéres choses réalisablés
«facilement», puis celles qui posent plus de
difficultés. Des groupes d’habitants organisent
des ateliers pour présenter des solutions exis-
tantes ou en chercher de nouvelles: cosmé-
tiques solides, réparations, vide-dressings...
Les innovateurs du tissu économique, pari-
sien sont invités a venir expérimenter leurs
idées. Des solutions d’évitement des produits
etemballages a usage unique sonttestéesdans
les restaurants de larue. Un,magasin décide
de ne plus vendre d’eauen bouteille plastique.
Plusieurs vendeurs de repas a emporter font
des réductions paur les clients qui aménent
leur propre‘gamelle. Des micro-filieres sont
essayées (cartons, redistribution d’invendus...).
Des nudges, ces dispositifs ludiques a la mode
pouriinciteria des comportements vertueux
sontinstallés.

LES CHEMINS DE PARADIS

Parmi les réalisations mises en place, la plus
&tonnante est sans doute celle du compost.
Dans une des villes les plus denses du monde,
a lespace public particulierement minéral, ou
les jardins privés sont rares, quelle place peut
avoir la boucle organique?

Pourtant,s'ily a un recyclage qui peut étre local,
c'estibien le compostage. Il ne dépend pas du
marché international des matiéres premiéres:
quelques fleurs a nourrir et la boucle est bou-
clée. Tous ceux qui ont déja un compost indi-
viduel sont encouragés a créer un dispositif
collectif,dontils deviennentlesambassadeurs.
Une unité locale mécanisée (composteur rotatif
qui accélére le compostage), plus capacitaire
qgue les composteurs traditionnels, est pro-
chainement prévue.Certes les déchets alimen-
taires restent minoritaires dans lesdéchets de
la zone dense, mais les quantités sont telles
qu'’ils deviennent aujourd’hui une cible impor-
tante. Il reste un million de tonnes de déchets
organiques en fle-de-France, qui sont essen-
tiellementincinérés.Ils sont quasientieérement
composés d’eau, et néanmoins brdlés.
Cettedynamiquearecrééduliensocialdanscette
rue passante: un esprit village, loccasion de se
parler,de se réunir et de discuter.Comme le com-
postage en pied d'immeuble, mais aléchelled’un
quartier. Cest la résurgence du Grand Paris aux
mille villages en lieu et place de lagglomération
automobile. Le foisonnement expérimental doit
maintenant entrer dans une phase d’analyse et
de capitalisation. Si on voit fleurir des projets de
rues pilotes et de quartiers zéro-déchet ailleurs,
les chemins du Paradis sont encore a tracer. m
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| ES ACTEURS PUBLICS
A L'EPREUVE DU TERRANN:
LA DEMARCHE
DE LA PREUVE PAR 7

Lurbain se réinvente par limplication des.habitants, des designers,
des architectes, qui mettent en projets uhe approche parfois insolite,
créatrice, dépourvue de normes génératisées ou préétablies.

La Preuve par 7 nous offre un nouyveauregard sur la maniere
de concevoir nos espaceés de vie.

khkkkkkk

Cécile Diguet, directrice duDUAT, LInstitut Paris Region

Patrick Bouchain, Grand Prixide lurba-

nisme 2019, s’inscritdans le cadre du
«permis de faire», exprime parlarticle 88 de
la loi du 7 juillet 2016 relative a la liberté de la
création, a larchitecture et atipatrimoine (loi
LCAP). Elle s'appuiesur lfdée qu’il faut privi-
légier une obligation de résultat plus que de
moyen dans la construction, et que linflation
de normes, ces20 dernieres années, est un
frein a Uinventivité, a'la frugalité et a la qua-
lité spatiale.'ka Preuve par 7 promeut une
démarche de chantiers ouverts et de program-
mationévolutive et participative. Elle offre une
plus grande place aux habitants, notamment
aux femmes, dans la construction, a 'échelle
urbainé ou plus spécifiquementarchitecturale.
Elle vise a «expérimenter de nouvelles facons
de construire afin de faire évoluer les usages;
mettre le chantier a l'épreuve d’'une écologie
effective, sans concessions; retrouver le sens
politique de lacte de construire dans la consti-
tution d’'un commun, matériel (le bati), etimma-

I adémarchede La Preuve par 7,initiée par
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tériel (lexpérience et le savoir partagés) »'. Elle
s'appuie également sur le constatd’'un nombre
croissant d’expérimentations urbaines alterna-
tives, quidoivent sortir de la marge pour essai-
mer sur tout le territoire.

La Preuve par 7 a choisi d’agir a sept échelles
différentes, du bourg, comme Pérignat-és-
Allier et Billom dans le Puy-de-Dbme, a la
métropole régionale, ici Orléans, en passant
par le batiment public désaffecté, comme
une partie de la gare de Lunel dans UHérault,
ou la commune de banlieue, comme Genne-
villiers, Bagneux ou Goussainville. Cela sou-
ligne déjaque l'échelle est déterminante dans
la facon de penser un projet. La Preuve par 7
est portée par trois acteurs: Notre Atelier
Commun (NAC), association créée par Patrick
Bouchain, qui mene des projets liés au pay-
sage, a larchitecture et a la ville, pilote de la
démarche,lagence d’architecture Palabres et
la coopérative d’'urbanisme solidaire Plateau
Urbain. La démarche est financée pour trois
ans par lEtat (ministéres de la Culture etdela
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La Preuve par 7 promeut une démarche de chantiers ouverts visant notamment a expérimenter de nouvelles fagons de construire

afin de faire évoluer les usages.

Cohésion des territoires) et la Fondation de
France, dans l'idée d’enclencher le processus
pour laisser ensuite le relais aléchellelocale,
ce qui est déja en partie leg/cas pour certains
sites. Si le lancement dé LayPreuve par 7 se
concrétise par une réflexion sur le « permis
de faire », elle refleté plus largement des pra-
tigues jusque-la minoritaires d’'urbanisme
préfiguratif, parfois appelé «transitoire »?, par-
ticipatif,intermédiaire,qui se rapprochentdes
démarchesde programmation active, ouverte,
etdelidéal d’'une fabrique de la ville plus par-
tagée,inventive,libre et démocratique.

Le décret n®2017-1044 du 10 mai 2017 por-
tant expérimentation en matiere de construc-
tion est venu préciser les modalités de mise en
ceuvredu « permisde faire»,notammentsurdes
normes de construction comme lacoustique, la
thermique ou le réemploi, par exemple. Cepen-
dant, il a été considéré comme inapplicable,
cartrop précis, ne remettant finalement pas en
cause plus largement l'acte de construire, mais
aussi trop complexe a respecter, car nécessi-

tant une validation juridique de l'équivalence
entre lexistantet ladérogation.La Preuve par 7
propose a 'Etat une démarche expérimentale
pour mettre la loi a l'épreuve et faire jurispru-
dence,viades projets concrets,dontla méthode
peut faire école. Cet essaimage est notamment
assuré par le déploiement d’un centre de res-
sources®documentant tous les projets, mettant
adisposition des outils juridiques, des conven-
tions d’occupation, des méthodes de gouver-
nance de lieux... Tous les six mois, une journée
d’étude de La Preuve par 7 est également orga-
nisée pour faire le point sur lavancée des pro-
jets,maisaussiassurerune miseen liende tous
les partenaires nationaux, locaux, et des perma-
nents qui «habitent» sur les sites de projets et
incarnentin situ ladémarche de programmation
ouverte. Il est donc question ici d'une méthode
itérative entre le domaine législatif et le terrain,
entre lavision parfois homogénéisante de I'Etat
et sept échelles de territoire tres différentes,
permettant d’adapter une politique publique
ayantaujourd’huides limites identifiées.

LES CAHIERS n° 178

~
[
a
w
>
=)
o
-3
o
]



=
o)
>
z
w
o
=
<
@
©

LA HALLE DES GRESILLONS AGENNEVILLIERS

La Halle des Grésillons a Gennevilliers(92) est

l'un des sites franciliensde La Preuve par 7, dont

une partie des travaux de mise en sécurité en vue

de laréouverturé du lieu a été cofinancée par la Région
ile-de-France dansé cadre de 'Appel a manifestation
d’intérét (AMI) Urbanisme transitoire. Equipement
municipalimbriqué dans unilot urbain, désaffecté
depuis 20:ans, la Halle n’accueillait plus qu’un marché
sur une partiede sa surface. Propriété de laville

de Gennevilliers, lacommune, qui adéjaen charge

de nombreux équipements publics, cherchait un mode
alternatif de financement et de gestion. La Preuve

par 7 est venue proposer une méthode pour identifier
ce futur potentiel et les chemins poury parvenir, avec
les habitants, les usagers, le Théatre de Gennevilliers
et le bailleur social, propriétaire d’'une partie de lilot.
La permanence a ainsi débuté en mars 2019, pour
commencer aidentifier les acteurs et faire réseau,
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avec en ligne de mire l'organisation d’'un événement
déclencheur:'exposition « Trésors de banlieues »,
partageant les fonds artistiques, parfois non exposés,
de nombreuses villes de banlieues franciliennes.

La Halle adonc été rénovée a cette occasion,

et des conteneurs, provenant du port de Gennevilliers,
ont été installés pour présenter les ceuvres. Ils ont
ensuite été transformés pour accueillir de nouveaux
occupants et pour une durée de 3 ans, sélectionnés
parun appel a projet favorisant les acteurs locaux,

les projets d’économie sociale et solidaire,

mais aussi d’alimentation responsable, car la ville
souhaite développer un péle alimentaire sur ce site.
La permanence et ces occupations vont permettre
d’imaginer, pas a pas, le futur de la Halle, mais aussi
de lilot entier, qui patit d’'un manque d’animation

des rez-de-chaussée, de lisibilité fonctionnelle

et d’ouverture. ®
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Une fois cette démarche validée et financée,
unedizainede sitesde projets sontchoisis,avec
comme critéres des porteurs de projets bien
identifiés, reconnus localement, et un soutien
politique avéré. Certains projets étaient déja
connus de Patrick Bouchain, d’autres ont été
identifiés par des partenaires, comme la gare
de Lunel, avec SNCF Immobilier, pour échelle
du batiment de service public désaffecté.
Enfin, certains projets ont spontanément tapé
a la porte de La Preuve par 7, qui les a labelli-
sés.Le pointcommunde ces projets est lamise
en place d’'une permanence sur le terrain, pour
co-construire un projet dans le temps, et faire
advenir limprévu. Coté La Preuve par 7, tandis
que la direction de projet
est assurée par une per-
sonne de NAC, Palabres
ou Plateau Urbain ayant
également un rble de
coordination au niveau
national (les 7 échelles),
la permanence repose
sur une personne iden-
tifiée localement, avec les appuis,et soutiens
que certaines personnes mobilisent.€ing per-
manences ont été ouvertes,dont quatre via
Uintervention de personnes salariées de NAC
a Orléans, Bagneux, Gennevilliers et Chiconi
(Mayotte). Les méthodes,varient également.
Le bourgde Billom, voisin intéressé de Pérignat-
es-Allier,dans le Puy-de-Bdéme,a ainsilancé un
appel d’'offre pour trouver son permanent sur
un college désaffecte depuis 20 ans, alors que,
dans un premier temps§, la majeure partie des
autres projets estlancée grace aux subventions
octroyéesia La Preuve par 7.

Sil'Etat soutient lexpérimentation de nouvelles
facons de fabriquer ses politiques publiques,
sur le terrain, ce sont les collectivités qui sont
bouseculées dans leurs méthodes de projet.
La démarche de La Preuve par 7 est récente,
mais tous les projets de programmations
ouvertes et de permanences architecturales
tendent a pousser au décloisonnement des
métiers, des services, des hiérarchies. Agir vite,
improviser pour transformer un lieu de facon

IL SACIT DE METTRE ENPLACE
UNE PERMANENCESURNYE
TERRAIN, POUREO-CONSTRUIRE
UN PROJETRDANS LETEMPS,

ET FAIRE ADVENIR '
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réactive, saisir lopportunité d’'un événement,
tout celamodifie les fonctionnements habituels
au sein des communes ou des établissements
publics de coopération intercommunale (EPCI):
Les services techniques sont dlailleursibien
plus engagés concrétement dans ces projets
que dans tout autre projet classiqueid’aména-
gement ou de constructiont!A Chiconi (Mayotte),
lesmembres de La Preuvepar 7.ent par exemple
fini par refaire la plomberie de [aMJC avec le
directeur des services techniques. Par ailleurs,
les permanents aménent unregard neuf surdes
projets parfoisanciens,enrassemblantde nom-
breuses compétences, de la régie technique a
la construction en passant par lanimation, la
médiation, la participa-
tioncitoyenne, le lienavec
les servicestechniques...
Dans cette démarche, et
bien qu'ayant des idées
a profusion, les archi-
tectes, designers, gra-
phistes, urbanistes,
spécialistes en politiques
publiques, etc. impliqués, tentent de se déta-
cher de leurs visions du projet idéal, a adapter
leur approche, et aident & mettre en ceuvre les
initiatives locales et habitantes. La Preuve par 7
propose ainsiune étude de faisabilité en acte,ou
sont identifiés des potentiels, des ressources,
qui seront activés progressivement, en fonc-
tion des opportunités. Les collectivités appré-
cientce nouvel élandans leurs projets,avec ces
«concierges-architectes» quicombinentvision
technique du projet et écoute des habitants et
usagers, pour que se réalisent, chemin faisant,
leurs ambitions de renouvellement. m

MPREVU

1. Manifeste de La Preuve par 7, Paris, novembre 2019.

2. «Llurbanisme transitoire», Les Carnets Pratiques n°9,
LInstitut Paris Region, janvier 2018, 88 p.

3. https:/lapreuvepar?.fr/les-ressources/
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_'HABITAT PARTICIPATIF
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NVITE DANS LES

POLITIQUES LOCAIGES

Le devenir du logement est une question centrale'des politiques
publiques locales, ou les arbitrages restent tendus, entre obligation
d’une production sociale et développement d'up'Marché immobilier

privé. En Tle-de-France comme dans les'grandés métropoles
régionales, des citoyens se mobilisent pour participer a

la recomposition d’'une fabrique de la ville jugée trop techniciste,

loin de leurs appétences.

*kkkkkk

Anne D’Orazio, docteure en urbanisme et aménagement de l'espace,
maitre de conférences a 'ENSA Paris<la-Villette, codirectrice de la chaire Le logement demain

lors que les tensions persistentysur
A le marché immobilier, et particuliere-

ment en zone métropolitaine, l'acces a
la propriété reste un objectif pourlbon nombre
de ménages et apparaiticomme l'aboutisse-
ment d’un parcours régidentiel tout autant que
comme un support de,garanties sociales et de
réserve patrimoniale face aux incertitudes de
la vie active ou‘de la retraite. Si, au cours des
années soixante-dix,la nouvelle classe moyenne
salariée accede au « réve de propriété» par la
généralisationdes aides alapierre et la produc-
tion dluneoffre pavillonnaire, les années 2000
voient,émerger une série d’initiatives qui ques-
tionnentlinjenction du « Tous propriétaires ! » et
remet en cause son traitementindividuel et ses
effets,sur létalement urbain. Dans les grandes
métropoles régionales, et notammenten lle-de-
France, dans un contexte ou le foncier est une
denrée rare et chere, ou limpératif écologique
nécessite de limiter lartificialisation des sols,
des citoyens se mobilisent et interpellent les
élus locaux. Ils veulent trouver une alternative

a une production qui leur semble loin de leurs
attentes,etquipeineaprendreencompte leurs
aspirations.

UNE CRITIQUE DU « PRODUIT » LOGEMENT

A LA RECHERCHE D’ALTERNATIVE

Au tournant des années 2000, de véritables
« entreprises de mobilisations » émergent et
portent un discours sur la nécessité de créer
«un laboratoire d’idées pour changer la vie au
quotidien [...] en montrant gu’on peut produire
et consommer autrement [...] en sortant d’une
logique marchande. Commerce équitable, sys-
téme d’échange local (SEL), logiciels libres,
produits financiers éthiques [...] ont le vent en
poupe »'. C’est au coeur de ces pratiques, héri-
tieres d’'un « nouvel esprit solidaire »? et d’'un
«principe deréciprocité »® que l'idée d’un « habi-
ter autrement » émerge chez des citoyens, qui
s'engagent dans la mise en ceuvre d’alterna-
tive. Une série d’associations, souvent locales,
voient le jour, issues de la mouvance de UEco-
nomie sociale et solidaire (ESS) et des réflexions
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sur 'éco-conception et lurbanisme durable.
Longtemps percues comme une nébuleuse ou
diverses approches se font concurrence, ces
structures cherchent alors a faire valoir leurs
spécificités et a obtenir les faveurs des élus et
des institutions locales*. Toutefois, elles par-
tagent une méme critique du « produit » loge-
ment qu’offre le marché immobilier au tournant
du siécle. C'est principalement sur ce fonde-
ment qu’elles constituent, fin 2010, un réseau
national et s'identifient sous le vocable unique
d’«habitat participatif ». Alors que le modéle
dominant de laccession a la propriété résiden-
tielle en zone urbaine est celui de la Vente en
état futur d’achévement (VEFA), couramment
dénommé «Vente sur
plan», les tenants d’une
production alternative
de l'habitat en critiquent
le caractére normatif
et leffet de produit, qui
rend quasi impossible l'adaptation a 'évolu=
tion des besoins des ménages. Par ailleurs, ils
s'insurgent contre la « boite noire».du mon-
tage financier de ces opérations,dont les pro-
moteurs gardent en secret les bilanset marges
financiéres.Ici, le logement apparalt comme un
bien marchand qui, au méme titre.qued’autres
produits de consommationyest pris dans des
enjeux spéculatifs que les acheteurs subissent
sans possible maitrise. Cest donc pour rompre
cette chalne de produgtion opaque que des
habitants/militants de U« habiter autrement »
pronent le développement d’une approche de
Uhabitat quiyau-deladu logement, metau cosur
lesaménités, favorisant laqualité desrelations
socialesitout autant que celle des lieux de vie.
Cette approche s’'inspire des démarches de
consommation responsable qui, a linstar des
eircuits courts alimentaires, cherchent a créer
unnouveau dialogue entre habitants, usagers
et producteurs. Le local et la proximité sont éri-
gésenvertu et occupent le cceur des échanges.
De nouvelles références s'imposent (habitat
coopératif, baugruppen®, cohabitat, béguinage,
etc.) largement empruntées aux productions
européennes voisines. Les conditions de leur
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DE NOUVELLES COORERATIONS
S'ESQUISSENT RO «FAIRE
LA VILLE ALTREMIENT».

importation et de leur développementrsont
débattues au sein des milieux militants et
servent le plus souvent de motif diinterpel-
lation des acteurs publics. Au-delarde ee que
ces « modeles » offrent en termgés de nouvelles
approches spatiales de limmeuble, entre par-
ties privatives du logementeét partiescollectives
au bénéfice de la communauyté résidentielle
(buanderie, atelier, chambre de passage, salle
commune, jardin partagé, etc.), cest bien len-
semble de la chalneyde production et de la
chaine dedécision quiestmise endébat. Il sagit
pour ces acteurs de « modifier des relations
sociales, deitransformer un cadre d’action ou
de proposer de nouvelles orientations »®. Lins-
criptionde cesdémarches
dans une revendication
d’innovation sociale fonde
les registres d’interpella-
tion et de transformation
des institutions. Dans le
champde l'habitat, cette aspiration questionne
les capacités de recomposition des spheéeres
organisationnelles et institutionnelles, tant du
point de vue des rapports de production et de
consommation que des modes de gouvernance
territoriale, de dialogue et de décision entre la
société civile, le politique et le technique.

AU NOM DE L'INNOVATION, LENGAGEMENT
DES ELUS LOCAUX

Siles années quatre-vingt inaugurent un tour-
nant entrepreneurial chez les gouvernants
urbains autour des questions de compétiti-
vité, d’attractivité et de dynamisme territo-
rial, le référentiel des années 2000 s'élargit aux
impératifs de la participation et de la durabi-
lité. Laction publique se met ainsi en quéte de
démontrer, par lexemple et Ulexemplarité, sa
capacité a répondre aux enjeux de la régéné-
ration urbaine et a renouveler les cadres d’'un
«faire la ville ». Dans un contexte tendu, ou les
marges de manoceuvre restent étroites, de nou-
veaux registres de coopérations s'esquissent
entre collectivités locales et collectifs d’habi-
tantsautourdelidée d’une production alterna-
tive de habitat, pour « faire la ville autrement ».



o

Projet Tintamarre @ La Verriére (78), 19 logements et une maison commune, maitrise d’ouvrage Coopimmo,

architectes Karawitz.

Les premiéres cherchent a'valoriser leur ter-
ritoire et les bonnes pratiques d’'une régéné-
ration urbaine opérationnelle, tandis que les
seconds se mobilisent.pour prendre en main la
fabrication de leur cadreide vie autour de pro-
jets d’habitat participatif. Ces formes de parte-
nariat,souventinéditesen France entre acteurs
publics, tiers-secteurs, notamment celui de
'Economie sociale et solidaire, et citoyens,
s'inscrjvent pluslargementdans les débats sur
la durabilitéurbaine, sur les approches territo-
rialisées de¥Economie sociale et solidaire et sur
lainécessité de renouveler les cadres de la par-
ticipation et de dépasser la frontalité des oppo-
sitions NIMBY (Not In My Back Yard, « Pas dans
mon jardin »).

"habitat participatif, dans sa diversité d’ex-
pression, en coopérative d’habitants ou en
autopromotion, s'inscrit dans une pratique de
la ville «ordinaire ». Au-dela de toute enclave

résidentielle, cette démarche ambitionne
d’articuler projet collectif local a 'échelle de
la parcelle et dynamique urbaine a l'échelle de
Tlot et du quartier. Plusieurs collectivités dites
pionniéres (Strasbourg, Lille, Grenoble, etc.)
ont tres tét inscrit 'habitat participatif dans
les cadres de leur action publique a visée opé-
rationnelle a travers la mobilisation d’appels
a projets ou d’appel a manifestation d’inté-
rét. Ces opérations se sont faites dans neuf
cas sur dix par lengagement et laccompagne-
ment de la collectivité locale dans l'accés au
foncier aupres de ses opérateurs convention-
nels,lacessiondirecte par laville ne représen-
tant que 40 % des cas’, sur des fonciers souvent
complexes et malcommodes. Si,a ce stade, les
opérations d’habitat participatif ont permisune
forme de recyclage d’un foncier «endormi»,
elles ont surtout permis de renforcer un dis-
courssurlinnovation au sein des Programmes
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locaux de l'habitat (PLH), tant du point de vue
procédural que social et technique.

PROMOUVOIR DE NOUVELLES PRATIQUES

DANS LA FABRIQUE DE LA VILLE

Depuis une décennie, le développement de
Uhabitat participatif reléve encore du champ de
Uexpérimentation et d’'une forme de « labora-
toire d’'innovation ». Toutefois, les élus et leurs
services y voient une maniéere douce de donner
corpsaux préceptesde lavilledurable toutense
projetant a lavant-scéne de lexemplarité de la
production et de la gestion urbaine alternative.
Ainsi,de nouvelles manieres de faire émergent,
qui mettent au cceur des projets la question de
lamaitrise d’'usage et de ses modalités d’accom-
pagnement. LUaction publique locale ne se can-
tonne plus aux démarches exclusivement
prescriptives, elle cherche a créer des espaces
d’écoute et de dialogue, a construire des outils
de traduction de la demande habitante gt a
développer des formes de pouvoir d’agir.
Accompagnées de professionnels de lapartici-
pation et de la programmation, les gommunes
aidentalastructuration desinitiatives etifavo-
risent les liens entre collectifs habitants et opé-
rateurs conventionnels. Dans,un contexte qui
reste fragile, la loi ALUR de 2014a un/effet de
levier. Elle favorise des@ynergies et sort de la
confidentialité ces pratigues en les intégrant
pleinement dans le cadre de l'action publique.
Siles montages restentencore complexes, plu-
sieurs communes ont prislinitiative, en zone
métropolitaine (Gachan, lvry, Montreuil, Palai-
seau, etc.icomme en secteurs péri-urbains
(La Verriére, Saint-Cyr-UEcole, etc.). Elles publi-
cisent les démarches auprés d’un large public,
appuient lawecherche de foncier, servent d’in-
termédiaire avec des opérateurs (coopératives
HLM, promoteurs, associations d’insertion par
le logement, etc.) et participent a la diversifi-
cation des programmes (intergénérationnel,
vieillissement, insertion, etc.). Les promoteurs
classiques leur emboitent le pas et cherchent
a saisir ce marché de l'habitat « sur-mesure »,
ou le co-design meten exergue la participation
habitante en vue, d’'une part, d’'une appropria-
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tiondes espaces fondée sur la flexibilité duplan
et, d’autre part, d’'une forte personnalisation
deslogements,arebours des pratiques unifor-
misées de la «Vente sur plan ». Cesrapproches
collaboratives cherchent a renouvelefle rap-
port «offre/demande » du bienimmobilier, au
bénéfice des dimensionsd’usages.etsde ser-
vices, a partir des préceptes de économie de
la fonctionnalité.

Au-dela d'un renouveau des pratiques profes-
sionnelles, ces démarehes invitent a penser de
nouvelles approches de lapropriété endiffusant
le modéle dé la coopérative habitante et de la
propriété collective, et en favorisant des formes
de dissociation « foncier/bati » par la création
d’organismes'de foncier solidaire (OFS).

A 'heurelountes conditions de notre urbanité
sont bousculées par des impératifs écolo-
giquesysanitaires et économiques, nos collec-
tivités locales doivent faire face a lurgence de
reconstituer des régimes de solidarité et de par-
tage atoutesleséchellesdelaville.Enceci,'ha-
bitat participatif peut-étre une opportunité. m

1. AcRikoLIANsky et al., 2005, « La dynamique altermondialiste
en France », Alternatives économiques, 2005/1 n® 25,
pages 82 a90.

2. Frere Bruno, Le nouvel esprit solidaire, Desclée De
Brouwer, 2009, 434 p

3. LaviLLe Jean-Louis, 2001, « Vers une économie sociale
et solidaire ? », Revue internationale de ‘économie
sociale, n°®281, p. 39-53.

4. D'Orazio Anne, 2017, S'associer pour habiter et faire la
ville: de l'habitat groupé autogéré a l'habitat participatif
en France (1977 — 2015) : exploration d’'un monde en
construction, These de doctorat en Aménagement de
lespace, urbanisme.

5. «Habitat groupé ou autopromotion », concept d’habitat
né en Allemagne et notamment dans la ville de Freiburg,
avec le quartier Vauban. Il a pour particularité de
développer des principes écologiques forts (vie sans
voiture, habitat sain, énergies renouvelables, transports
doux) et de les méler a des concepts de participation
citoyenne.

6. Bouckarp Marie-Jeanne, 2011, Léconomie sociale
vecteur d’innovation : lexpérience du Québec, Presses
de luniversité du Québec.

7. Dapres recensement de 21 opérations contemporaines
(2010-2012), présentées dans le cadre du Réseau
national des collectivités locales pour habitat
participatif (RNCHP) D’Orazio Anne, 2017.
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QUAND LAFONDATION
ABBE PIERRE PARIE SUR
U IMPLICALON CHOYENNE

Lengagementde lasFondation Abbé Pierre contre le mal-logement
prendsplusieurs formes. Au-dela de son action en faveur
du logementdes plus démunis, elle accompagne des projets
culturels et des initiatives d’habitants des territoires populaires.
Une.démarche a la croisée de laction sociale, politique et
culturelle, visant a remettre en mouvement des individus et a agir
collectivement au profit de politiques urbaines plus inclusives.

*kkkkkk

Anne-Claire Davy', sociologue-urbaniste, L'Institut Paris Region

vivre dignement», la Fondation Abbé individuels et inciter des collectifs d’habitants
Pierre (FAP) a, trés tot, élargi sa mis-  de territoires populaires a devenir acteurs de
sion au soutien de projetsculturelsetd’éduca-  amélioration de leur cadre de vie.

P arce que «étre logé ne suffit pas pour  tion populaire pour accompagner les parcours
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En 2005, interpellée par les émeutes urbaines,elle
asouhaitéréorienter son «action culturelle » pour
répondre aux sentiments de fracture, d’abandon,
voire de colére,ressentisdans certains territoires,
avec la conviction que des « propositions artis-
tiques et culturelles », sappuyant sur lexpertise
du quotidien des habitants, pourraient contribuer
ay faire histoire commune. Aprés un travail avec
des associations et des chercheurs partenaires,
elle acréé en 2006 un secteur dit de « Promotion
des habitants »?, dont lorientation explicite est
de lutter contre les discriminations, de mettre en
mouvement les individus pour impulser et struc-
turer des dynamiques collectives capables de
faire émerger des propositions concretes, plus
proches de la réalité des habitants.

Elle définit trois axes stratégiques pour sélec-

tionner les initiatives a soutenir :

« Lutter contre les processus d’assignation et
de relégation territoriale aux cotés des habis
tants,viadesaides auxdispositifs de « regon-
quéte de la citoyenneté »,un soutien technique
et juridique aux collectifs habitants,le finan-
cementdedispositifsinnovants d’implication
des habitants.

LE FINANCEMENT DE MIGRO-
PROJETS : « REVES D'HABITANTS »

La FAP met en ceuvre, depuis 2011,un programme

de micro-projets, intitulé explicitement « Réves
d’habitants ». Mobilisantchacun moins de 3000 euros
et aux procédures simplifiées;ces micro-projets
permettent d’atteindre les citoyens les plus éloignés
de laction collective. Ces aides ponctuelles répondent
ades besoins précis,des envies de faire concrétes
etimmédiates, desopportunités fondatrices
(repasde quartiers, visites collectives...). Empéchées
souvent faute de moyens, elles peuvent grandement
contribuer ala cohésion des quartiers, a la mise
enmouvement et a larevalorisation des individus.

De 2012 a 2017, une centaine de projets ont été
soutenus, portant sur ladécouverte de lailleurs,

la prise en charge de la jeunesse, 'accés a la parole
publique, ’embellissement du quartier,ou des
activités conviviales ou d’entraide entre voisins*. B

*Le soutien de la Fondation Abbé Pierre a l'action culturelle dans les
quartiers populaires, ouvrir des espaces de liberté, Forer Catherine 2008.
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« Aider les exclus de 'habitat et de la société;
rendre visibles les invisibles, en soutenant
des projets artistiques avec des personnes
en situation de grande précarité; ennmnon-
trant que ces personnes, définies par'ce dont
ellesmanquent (un logement),ont des compé-
tences,des choses a partager.

- Faire évoluer le regard sur ces populations et
aider a dépasser lesipréjugés, enleur offrant
de nouveaux canaux d’expression, en déve-
loppant des approches par le récit, le beau ou
'émotion, sensibiliserle public au rejet des
minorités gt des exclus.

SOUTENIR L'IMPLICATION CITOYENNE

Le secteur « Rromotion des habitants» sou-
tient lasmobilisation des habitants, de la
premiere étincelle d’engagement, via un pro-
gramme de micro-projets, souple et peu
administratif,avec une procédure simplifiée®,
jusqu’a lappuide collectifs d’habitants struc-
turés. Il peut aussi financer des prestataires
chargés de les outiller, de renforcer le « pou-
voir d’agir », de les accompagner dans le dia-
logue avec les institutions*, de les convaincre
deleurlégitimité a participer a la décision pour
faire émerger des solutions adaptées etinno-
vantes. Depuis sa création, il a soutenu, par
un accompagnement technique et financier
adapté, plus de 800 projets, portant sur les
enjeuxde lamémoire,de lhistoire,de lidentité
des quartiers, de l'acces aux droits, au loge-
ment, ou alemploi®.

Pour démultiplier les impacts de ces projets,
impulser une culture commune et un partage
de savoir-faire, la fondation s’est engagée
danslamiseenréseauetlamédiatisationdes
initiatives soutenues, notammentatravers la
création d’un blog, croisonslefaire.blogspot.
com. Concu avec et pour les associations, il
permet aux projets de se faire connaitre et
met a disposition des ressources documen-
taires et méthodologiques. Visibilité et mise
en réseau viennent ainsi renforcer le soutien
moral et financier accordé. Les événements
publics organisés, permettant a tous les col-
lectifs de se rencontrer et de partager leurs
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APPUII : DEVELOPPER UNE CO-EXPERTISE AVEC LES HABITANTS,
PROPOSER DES ALTERNATIVES URBAINES CREDIBLES

Depuis 2012, ’'association Alternatives pour

des projets urbains ici et a Uinternational (Appuii),
soutenue par la FAP, accompagne des collectifs
d’habitants dans des démarches expérimentales de
participation a la production de laville. Elle apporte
son appui a des groupes d’habitants confrontés a

des projets urbains « descendants »,auximpacts
lourds sur leur cadre de vie,auxquels ils n’ont pas été
associés. Elle les aide a faire entendre leur voix. Son
action vise a démontrer qu’un tiers médiateur peut
contribuer a dépasser les conflits et favoriser

la construction de projets alternatifs de qualité,

pour qu’une co-expertise habitants-urbanistes puisse
«recréer de lasymétrie la ot linégalité des ressources
ne laisse aucune chance aux résidents confrontés
ades techniciens, maitres d’ouvrage, professionnels
de la participation »*.

Avec d’autres associations, Appuii a formalisé

un plaidoyer pour une gouvernance démocratique

des projets de rénovation urbaine**, dans lequel

elle promeut linstauration de dispositifs perméttant
Porganisation de contre-pouvoirs citoyens dans

les projets urbains, appropriables par lesiélus:
référendum citoyen sur la démolition, fonds d’initiative
citoyenne, libre accés des habitantsaux instances

techniques et politiques des projets. Enfin, ceuvrant a
publiciser et relier ces expériences, elle metien ligne
une carte collaborative servant a la fois d’état des lieux
et de valorisation des collectifs existants, de centre

de ressources, d’expression des demandesd’appui...

Les Groux a Fresnes : «Pour que layille se
fasse avec les habitants ethon contre eux»
AFresnes, face a lannonce de'la démolition-
reconstruction totale du quartierdes Groux, sans
possibilité de réhabilitation et sans concertation,

des habitants mécontents se sont mobilisés etont
créé l'association « Renaissance des Groux » pour
contester cette décision. Ils ont fait appel & Appuii
pour leur fournirunsoutien et les aider a 'élaboration
d’alternatives face a cette décision.

Une réflexion collective sur le devenir du quartier a été
menée dans des ateliers ouverts a tous les habitants.
La premiére étape a été de comprendre le projet congu
par le bailleur social. Au cours de ces ateliers, les
habitants ont été impliqués dans la conceptionet la
transformation de leur quartier,dont ils connaissent,
mieux que quiconque, les besoins et le
fonctionnement. Ils ont montré a cette occasion qu’ils
pouvaient étre moteurs et forces de proposition. B

* DesouLeT Agnés, PoumeroL Maxime, Ragousi Mohamed, « Une association aux cétés des habitants : faire valoir le droit a la ville », Métropolitiques,
22 novembre 2018 : https : //www.métropolitiques.eu/une-association-aux-cotes-des-habitants-faire-valoir-le-droit-a-la-ville/html.

**«Justice dans les projets de rénovation urbaine !»;novembre 2018.

expériences, affermissentiaussi ces mobili-
sations et consolident le sentiment de légiti-
mité de chacun.

OUTILLER LE POUVOIR D’AGIR DES HABITANTS

Soucieuse de. mesurer limpact de ses inter-
ventions et'de contribuer a la recherche sur
lempowerment des citoyens, la FAP évalue
régulierement les expérimentations quelle sou-
tient. Elle aainsicommandé a Catherine Foret,
sociologue, une enquéte qualitative auprés
d’une vingtaine d’associations et de collectifs
soutenus®, a la fois pour mieux comprendre les
effets de ces mobilisations sur les personnes
accompagnées et documenter les conditions

de réussite de ces démarches collectives.
Danscesentretiens,des habitants reviennent
sur les effets que ces expériences ont eus sur
euxdansladurée.Lasociologue lesrestituevia
une liste de mots récurrents dans leurs témoi-
gnages :«découverte,apaisement,apprentis-
sage, prise de conscience, libération,confiance
ensoi,fierté...». Ils font le récitcommun d’une
«mise en mouvement» et disent avoir changé
leur maniére d’étre au monde et leur regard
sur eux-mémes, avoir pris conscience de leur
capacité afaire,deleur légitimité adire,de leur
possibilité de sortir de lisolement... Quelles
aient donné lieu a la création d’associations
ou de collectifs pérennes, ou permis a des
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TOUR DE FRANCE D’AC LE FEU

« Les citoyens ne doivent plus étre spectateurs ».
Mohamed Mechmache*

Quelques mois aprés sa création, en 2006,
l'association AC le feu lance un « Tour de France »
dans Uobjectif de recueillir la parole des habitants
dans plus de cent villes. Des milliers d’observations
et de propositions sont relevées et synthétisées
dans un «Cahier de doléances ». Il Sagit de dénoncer
les inégalités territoriales dans les quartiers denses
et ruraux,de redonner du pouvoir aux citoyens,

afin qu’ils puissent étre des « acteurs et auteurs »
des politiques publiques.Ce « Tour de France » relie
des territoires aux difficultés communes et invite
au partage de solutions collectives.

Enavril 2016, AC le feu lance 'action « Agora

des Quartiers » et pose ses valises dans vingt villes
francaises. l

*Fondateur et président d’honneur du collectif « Pas Sans Nous ».

individus de renouer avec un projet personnel,

cesactions semblentainsi produire des effets

delongterme,confirmant que lamélioration de
lareprésentationde soietdes autres peut étre
un vecteur de changement social.

Reproduisant le méme exereice sémantique

sur les conditions de mise en ceuvre de ces

projets,Catherine Foretdistei« lattention, Uexi-
gence, le cadre, letemps,le respect, le plaisir».

Elle observe ainsi cértains facteurs de réussite

etdevigilance pouraccampagner les habitants

de quartiers gl les liens de confiance avec les
institutions ont souvent été rompus, parmiles-
quels:

« Une_ éthiqueide 'engagement et une pos-
ture d’humilité de la part des associations.
Lavsoeiologue observe la forte implication
personnelle de leurs membres, avec des pos-
tures a mi-chemin entre mission profession-
nellelet engagement individuel. Condition de
réussite d’'une possible relation de confiance
avec les habitants, cette posture repose sur
lécoute intense et la bienveillance. Elle sup-
pose une certaine humilité et de la constance,
pour lutter contre les sentiments d’abandon et
de mépris souvent ressentis par ces habitants.
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» Un soutien patient, inscrit dans la duréejlais=
sant place a lacceptation d’une certaine len-
teur, nécessaire a linstauration de processus
itératifs, loin des normes économigques'et pro-
fessionnelles des missions deprestatairesde
services et des contraintes des calendriers
opérationnels.

Un cadre défini et des contraintes acceptées:
s'il faut laisser de lassouplesse alix initiatives
des habitants, leur offrir le temps et lespace
pour méler réflexiomet creativité, laccompa-
gnement des mobilisations citoyennes doit,
pour portef'ses fruits, s'inscrire dans un cadre
et des contraintes, librement acceptées, que
devront respecterdes participants
Unsrecours facilitateur a la pratique artis-
tique et ausplaisir: recourir a la culture, au
beau;aux expériences sensibles et convi-
viales, est un vecteur puissant de mobilisa-
tion d’habitants éloignés des institutions, une
voie privilégiée pour faire un pas de coté dans
lesreprésentations et mobiliser des gens par-
fois freinés par les formes de communication
institutionnelles.

Une exigence de qualité: durée, cadre col-
lectif, bienveillance, s'accompagnent de la
recherche d’un niveau d’exigence élevé dans
les réalisations comme remede a la déconsi-
dération de soi.

INTEGRER LE POUVOIR D’AGIR DES HABITANTS
Les habitants, en étant invités a produire col-
lectivement leur propre récit, en mobilisant
leur expertise du territoire et en étant respon-
sabilisés, confortent leur légitimité a interve-
nir dans la définition de leur cadre de vie et a
proposer des alternatives. Donner ce pouvoir
d’agir individuel et collectif aux habitants des
quartiers populaires, c’'est favoriser 'émer-
gence d’associations autonomes. C’est aussi
permettre un dialogue renouvelé entre habi-
tantsetinstitutions et faciliter le dépassement
du conflit.

Pour les associations qui accompagnent ou
suscitent limplication citoyenne, lalimite entre
«faire avec» et «faire pour» les habitants est
parfois ténue. Ou placer le curseur? Toutes



FAIRE PARLER LES MURS
AVANT QU’ILS NETOMBENT
Larénovation urbaine génére de forts
besoins d’expression du passé commun

et de reconnaissance du vécu des
habitants. La FAP soutient de nombreuses
démarches artistiques visant a adoucir les
traumatismes liés aux démolitions par un
travail de mémoire collective. Des artistes
viennent aider les habitants dans 'écriture
d’un récit collectif, la production de traces
aconserver (livres, reportages photos,
vidéos,dessins...) et larestauration

d’une identité positive de leur quartier.
C’estainsique le collectif Random a pris
ses quartiers pour deux ans dans la cité des
4000,a la Courneuve, pour accompagner
les habitants de la barre Robespierre,
vouée a étre démolie en 2020 (photo p. 179
etci-contre).

Des ateliers et des temps d’échanges ont
permis de créer des rituels d’au revoir, qui
décalent le regard sur le renouvellement
urbain, libérent la parole, et mélent les
souvenirs de chacun.Lors de cesrituels,
personne n’est spectateur,chaque personne
estinvitée a témoigner,a agir.

En s'interrogeant sur son réle dans la fabrique de la ville, tout le monde devient expert et s’autorise a verbaliser

ses besoins. La mise en regard desrécits individuels et collectifs facilite et légitime la parole de chacun : habitant,

travailleur, élu, professionnel.., B

n'ont pas le méme positiennement:certaines 1. Article rédigé a partir d'un entretien avec Malika Chafi,

assument le registre du « rapport de force », responsable du secteur Promotion des Habitants,

quand d'autres se@entrent davantage surun ?t Eric Constantm,dwe.cteur de lagence régionale
Sled Sechni q sdiat Ile-de-France - Fondation Abbé Pierre.

rq e appgl & I’]IQU? O.U. e n:]e Ia‘eur_' . 2. https://www.fondation-abbe-pierre.fr/nos-actions/

Sile chemin delleur legitimité est étroit, il est changer-le-regard-et-rendre-acteur/la-promotion-des-

fondamental potraider les habitants les plus habitants

é[oignés de la représentat]on po[|t|q ue a pas- 3. Voir lencadré «Le financement de micro-projets : “Réves

ser du registre de la protestation, voire de la d'habitants™.

2 Luti Cel I 4. Voir lencadré « Appuii : développer une co-expertise
COlere, ayx sotutions. Lela appelle une pos avec les habitants, proposer des alternatives urbaines

ture facilitatrice des institutions. Les acteurs crédibles ».
de la politique de la ville, qui s’est longtemps 5. Voir les encadrés « Soutenir limplication citoyenne,
construite sans, voire contre, les habitants, la démocratie d’interpellation » et « Des démarches

affiche aujourd’hui la volonté de les associer artistiques pour apaiser le traumatisme de la démolition
’ de « son » quartier et valoriser sa mémoire ».

I‘_es el’US locau_x’ en premiere _“gn’ende l mn_ova_ 6. Le soutien de la Fondation Abbé Pierre a laction culturelle
tiondémocratique,y ont tout intérét et doivent dans les quartiers populaires, ouvrir des espaces

lesyaider. m de liberté, ForeT Catherine, décembre 2008, 76 p.
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FORMER [ =5 « CONGEILS
CITOYENS»

Dans les années 2000, lEtat a réaffirmé la légitimité de'la place
du citoyen dans la démarche de transformation urbaine.et'sociale
des quartiers a travers la création de « conseils Citeyens ».

La formation de leurs membres devient ainsi une.condition
pour asseoir la participation active des habitants dans
la transformation et la conception de'teur cadre de vie.

*kkkkkk

Anne-Katrin Le Doeuff, directrice générale déléguée et Emilie Belval, directrice opérationnelle, Espacité

n 2014, Frangois Lamy, ministre délés
E gué alaVille, installe, dans le cadre de sa

réformedelapolitiquedelaville,unorgane
de gouvernanceoriginal:les «conseils citoyens ».
Ces groupements, d’'un genre nouveau,visent a
associer les habitants a la conception et au.pilo-
tagedesprojetsinscritsdans les contrats de ville.
La démarche s’inscrit dans l'ambition «dlorgani-
ser le retour de I'Etat dangfles quartiers » et de
mener «une bataille podr faire vivre 'égalité»'.
Francois Lamy souhaite«renverser la table », et
faire du citoyen un pivet de ladémarche de trans-
formation urbaine et sociale.
Cette expresgion pourrait'surprendre puisque,
dés sa genese, laspolitique de la ville se voulait
un processus de transformation des quartiers
basé sur la mebilisation citoyenne. En 1977, le
programme Habitat et Vie Sociale (HVS) de réha-
bilitation des grands ensembles faisait de la
participatien des habitants un critére essentiel
de sélectionetd’attribution de financements. Il
ciblait@insiles opérations réunissant « volonté
d’agir de la municipalité et des gestionnaires
[...]etméthode d’élaboration concertée avec les
habitants »%. Dans la pratique, les expériences
de participation citoyenne active sont restées
rares.Les plus notables, citées par larecherche
et les professionnels, sont souvent les mémes :
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lAlma-Gare a Roubaix, Woippy-Saint-Eloy dans
la banlieue de Metz.

La loi Lamy a souhaité renouer avec cette ambi-
tion d’empowerment, en prenant appui sur
le rapport élaboré en 2013 par Marie-Hélene
Bacqué et Mohamed Mechmache®. Elle fait de
la participation citoyenne un maillon central
de cette nouvelle politique de la ville et de son
voleturbain,le Nouveau programme national de
renouvellement urbain, initié en 2014. Le pre-
mier programme (loi Borloo 2003%) avait en effet
fait lobjet de critiques sur le déficit de participa-
tion des habitants, en particulier celle des plus
précaires et des plus discriminés®. La loi Borloo
était restée incitative, offrant un possible soutien
financier adesinitiatives laissées aux territoires.
La loi Lamy entend réinvestir la démocratie
locale dans les quartiers grace a des outils de
co-construction citoyenne renforcés, dont les
«conseils citoyens » sontlamesure phare : « les
habitants, les représentants des associations
et des acteurs économiques, [sont] associés
a la définition, a la mise en ceuvre et a l'éva-
luation des projets de renouvellement urbain,
selon des modalités prévues dans les contrats
de ville ». UEtat devient prescripteur, non seu-
lement dans les résultats attendus, mais aussi
dans la méthode.



DES CITOYENS FORMES A PARTICIPER

AU RENOUVELLEMENT URBAIN

Lunedesbriques du modéle a consisté aformer
les membres de ces « conseils citoyens. », afin
de les «outiller » pour un dialogue.,plus équili-
bré avec les institutions.

Dés 2016, le Commissariat Général a 'Egalité
des Territoires (CGET), et adravers,lui lEtat, a
accrédité 'Ecole du Renouvellement Urbain
(ERU) pour mettre eneetivre la farmation des
membres des « conseils citoyens » des quar-
tiers de Projet de Rénovation Urbaine (PRU)®.
Les formationg'dispenséesrassemblent pen-
dant quelques jours des conseillers issus de
quartiers prieritaires de toute la France, volon-
tairement «sortis» de leurs contraintes et
spécificités locales. Ces sessions de forma-
tion,aprés avoir facilité la mise en place de
démarches'de co-construction dans l'élabo-
ration des protocoles de préfigurations, visent
désormais a donnerauxconseillers citoyens les
moyens de s'impliquer dans la mise en ceuvre
opérationnelle des projets. Elles reposent sur
plusieurs séquences pédagogiques et visites,
permettant d’appréhender Uhistoire de la poli-
tique de la ville et du renouvellement urbain,
les cadres de gouvernance d’un projet et le

role de la maltrise d’usage, les objectifs thé-
matiques, les conditions de mise en ceuvre, etc.
Une desoriginalités de ladémarche repose sur
la mise en situation des stagiaires, avec la pré-
sentation «engrand oral» d’'un projetdevantles
acteurs nationaux de la politique de la ville et
du renouvellement urbain (ANRU, ANCT, USH),
simulant en cela un « comité d’engagement»,
telqu’il s'orchestre entre TANRU et les porteurs
de projet que sont les élus locaux.

DES ENSEIGNEMENTS POUR LES POLITIQUES
LOCALES

La démarche, engagée en 2016, a permis de
former, dans un cadre neutre et distancié du
territoire concerné, 588 stagiaires, issus de
243 quartiers différents. Les stagiaires ont été
confrontés alexercice finalement exceptionnel
de se formeradesdisciplinestres éloignées de
leur univers professionnel, de leur formation
initiale ou de leurs perspectives d’emploi. Les
formateurs, eux, spécialistes des politiques
publiques, ont été mis en situation, rare, de
transmettre des connaissances ades publics a
la fois éloignés du champ technique, parfois en
tres grande difficulté sociale, et bénéficiaires
des politiques considérées.
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Qu’ont produit ces formations d’un genre
nouveau? La démarche a d’abord mis en évi-
dence une forte soif d’apprentissage chez le
citoyen-acteur, exprimant souvent une impa-
tience pour des enseignements, parfois d'une
grande complexité juridique, percus comme
lopportunité unique de disposer d’armes sup-
plémentaires pour peser sur des décisions
impactant directement leur vie quotidienne.
Elle a ensuite montré
que laformation pouvait
induire un changement
de regard: si certains
stagiaires débutent la
session avec des idées recues et des crispa-
tions liées a l'inégalité de pouvoir entre l'élu et
le citoyen, ils prennent la mesure de la com-
plexité du role de maire, confronté a des négo-
ciations quotidiennes parfois complexes. Cette
prise de conscience, favorisée parle jeuderble
et la mise en situation, induit un changement
de posture bénéfique a lapaisement des rela-
tions autourdu projet.La formation auraitainsi
des apports positifs directs (apprentissage
technique,compréhension du jeud’acteurs) et
indirects (changement de regard, voire de pos-
ture), dont les effets pourront.perdurer a plus
ou moins long terme. De quoi peut-étre tem-
pérer un peu les propos alarmiste de la CNDT,
déplorantdans un rappert de mars 2018 «une
démocratie participative sans ambition dans
les quartiers prioritaires»’.

Cela reste néanmoins une’des interrogations,
voire des limitesyde la démarche: si les sta-
giaires manifestent une réelle dynamique
de mobilisation au cours du stage, qu’en est-
il a plusylong terme ? Comment ne pas souf-
frirnd’tin essoufflement lors du retour au
terrainetdevant lacomplexité inhérente atoute
démarche participative ?Comment ne pas reve-
niralisolement, face a des «collegues » par-
fois moins disponibles ou motivés? Jusqu’ou
les stagiaires présents, capables de dégager
une semaine de disponibilité, sont-ils repré-
sentatifs de leur collectif et en capacité d’avoir
un effetd’entrainement local ?Comment ne pas
se décourager face au temps du projet et de la
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LA FORMATION PEUT INDUIRE
UN CHANGEMENT DE REGARD

décision politique, et ceci malgré le lien proposé
par U'Ecole plusieurs mois aprés la session et
une évaluation prévue a 6 mois?

Les «conseils citoyens » souffrentd'un manqgue
de moyens, et de conditions d’exercice,local
souventinsatisfaisantes,avec une place gt une
légitimité fragiles. Les apports et les limites de
la formation sont autant'de questions pour les
pouvoirs publics et les®éluslocaux, afin de ne
pas perdre les bénéfices
dés dynamiques impul-
sées et de capitaliser
sur les acquis concrets
d’une démarche impli-
quant d’importants moyens. La place accor-
dée dansla durée aux conseillers citoyens est
le reflet dellasgouvernance partagée d’'un projet
ANRU, dans lequel lEtat prescripteur se heurte
encorea 'engagement timide des élus locaux
surla question. m

1. «Quartiers prioritaires: le parlement a adopté le projet
de loi sur laville», Le Monde, 13 février 2014.

2. Journal officiel de la République fran¢aise du 10 mars 1977.

3. «Pour une réforme radicale de la politique de la ville »,
Bacaug Marie-Hélene, MecHmacHE Mohamed, 10 juillet 2013.

4. Loidorientation et de programmation pour la ville et la
rénovation urbaine 2003.

5. Pour de nombreux auteurs (Bacaue Marie-Héléne, GAUTHIER
Mario, Nover Jacques et RaouL Bruno - 2008 -, Estein Renaud
- 2012 -, Berry-CHikHaoul Isabelle, Meoina Lucile —2018),
lassociation des habitants sapparente a des instruments
de « mise en acceptation » visant & obtenir le consentement
des habitants ou a « une politique qui prétend améliorer
leur situation, mais qui a été définie sans eux et qu'ils
risqueraient de percevoir [...] comme tournée contre eux ».

6. 450des 1500 quartiers en politique de la ville font partie
du programme national de rénovation urbaine et peuvent
bénéficier d'un accompagnement.

7. «Démocratie participative et quartiers prioritaires :
réinvestir lambition politique des conseils citoyens »,
CasiLLo llaria et Rousseaux Daniel, mars 2018, 116 p.

Ce rapport, remis au ministre de la Ville, souligne

«les témoignages élogieux des conseillers citoyens suite
a leur formation & Ecole du Renouvellement Urbain »,
tout en indiquant naturellement que « la formation

ne suffit pas pour étre acteur du contrat de ville ».
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INTERVIEW

«UN PROJET EST TOUJOURS LE FRUIT
D’UN TRAVAIL COLLABORATIF»

Chantal Talland,

PHOTO: ANTHONY VOISIN

LEcole du Renouvellement Urbain a joué

un réle pilote dans la formation des « conseils
citoyens ». Pourquoi cet engagement ?

Chantal Talland Faire participer les habitants

aux projets est une idée qui a germé dés 2010.

Trois personnalités, Béatrix Mora (pour 'Union
Sociale pour 'Habitat), Aminata Koné (militante

de la Confédération Syndicale des Familles) et
Francois Ohl (expert en démocratie participative),
trésimpliquées dans le développement des quartiers
et la participation des habitants, sont & lorigine de ce
projet de formation. En 2010, c’est cette alchimie qui
afonctionné,avec limplication de représentants des
différentes institutions, USH, ANRU et CGET.

En 2014, la loi Lamy nous a permis d’aller plusiloin.

La confiance acquise précédemment auprés du
ministére et du CGET nous a permis de créencette
formation auprés des « conseils citoyens ».Je me
dois également de préciser quecela n'aurait pas

été possible sans tous les enseighants quianiment
et font vivre la formation. Cétte formation est la
concrétisation d’une idée que nous défendons depuis
longtemps a 'Ecole dd Renouvellement Urbain. La
ville ne peut pas sefaire ni se renouveler, sans ceux
quilavivent et qui la facennent :les habitants.

LEcole revendique des partis-pris pédagogiques
forts,comme celuide mettre les citoyens
«adistance » de leurterritoire. Quels sont-ils ?
Ch.T. Cette formation est construite sur quelques
principes:le respect, la reconnaissance de la valeur
d’usage des habitants, mais aussi sur un objectif de
miseen partage des connaissances et du langage
technique, trop souvent réservés aux professionnels.
Si laformation a pour objet de modifier les roles de
chacun (celui qui décide, celui qui meten ceuvre le
projet, celui qui vit le projet), nous soutenons que
tout ce qui concourt a une meilleure connaissance du
projet, de sa gouvernance a sa mise en ceuvre, est un
gage de qualité pour le projet lui-méme. Nous devons
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directrice de lEcole du Renouvellement Urbain

tous apprendre a partager etadialoguer. Un projet
n’est jamais le projet d’'une femme, d’'un homme, il est
toujours le fruit d’un travail collectif, voire collaboratif.
Les habitants doivent étre les acteurs de cette
collaboration. €est sur.ces principes que se sont
construites les formations. Non pas pour endiguer,
freinerle « pouvoird’agir des habitants », mais, au
contraire, pour que soit reconnue et prenne place
dans'les,projets la plus-value de leur maitrise d’usage.
Sortirdes idées recues, apprendre a voir ce que l'on
nhe voit pas, ou ce que l'on ne veut plus voir, vaut autant
pour les professionnels que pour les habitants. Les
formations sont les lieux exemplaires pour construire
du commun. Dans les formations, ce commun est
riche des expériences des habitants des quartiers.

Quels sont,selon vous, les principaux
enseignements de ladémarche, et quels enjeux
d’avenir cela fait-il émerger ?

Ch.T. Lacrise sanitaire récente a encore démontré
tout ce que nous avons a apprendre dans les modes
d’habiter et de résister des habitants. Les actes

de résilience quiont eu lieu dans de nombreux
quartiers sont radicalement différents des images
stéréotypées trop souvent véhiculées sur les
quartiers. Les formations des « conseils citoyens »
sont a limage de cette résilience. Des habitants
engagés, quiont des projets sur leurs quartiers,
des habitants qui, loin d’étre résignés, ont envie de
changement et ne se satisfont pas des nombreuses
formes de relégation. Ce que revendiquent les
«conseils citoyens », c’est de vivre mieux dans leur
quartier — reprenant a leur compte le titre 1 de la loi
de 2003 sur la rénovation urbaine. Cette formation
doitdonner une expression concréte a ces
demandes dans la transformation de leur quartier,
pour eux etavec eux. m

Propos recueillis par
Anne-Catherine Le Doeuff
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FMBARQUER LES
HABITANTS POUR
VALORISER LES TERRITQIRES

Une nouvelle forme de tourisme émerge. En quéte de sens,

il fait de la rencontre une composante a part entiére du voyage.
Les initiatives d’habitants souhaitant partager leur histoire,
leurs connaissances et leurs passions.ont inspiré les territoires
dans leur stratégie dg'valorisation.

*kkkkkk

Héléne Sallet-Lavorel, directrice du comité départemental du tourisme du Val-de-Marne,
Marion Tillet et Vincent'Gollain, L'Institut Paris Region

U’ils soient « Greeters », « ambassa-

deurs»ou simples bénévolessouhaitant

faire découvrir leur quartier, lesthabi-
tants sont au cceur de nouvelles stratégies'de
valorisation des territoires, faites de rencontres,
de balades et de partages, loin'des canons du
tourisme de masse. L& phénomene, encore
confidentiel, prend de lampleurnchaque année
dans le monde,y compris enJle-de-France.

ACCUEILLIR PLUTOT QUE MONTRER :

LE MOUVEMENT DES GREETERS

Impulséeen. 1992 parune new-yorkaise amou-
reuse.de sa ville, Lynn Brooks, linitiative des
Greeters,repose sur une idée simple : montrer
aux\wisiteurs un autre New York?, celui de ses
habitants,qui choisissent de faire découvrir leur
ville ou leur quartieren partageantleur maniére
delevivre.Elle révele le besoin devoyager autre-
ment et lattachementdes habitants,impliqués
a valoriser leur environnement. Ainsi est né le
mouvement « Big Apple Greeters », regroupant
les premiers habitants « accueillants » de New
York.Poureuxil s'agitde partager leurs connais-
sances du territoire, pour les visiteurs, de fuir le
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tourisme de masse, a larecherche de moments
plus authentiques et de balades confidentielles.
Larencontre avec 'habitant devient une compo-
sante essentielle du voyage.

D’autres villes et territoires ont rapidement
compris Uopportunité que pouvait représen-
ter cette nouvelle approche, propice a favori-
ser leur attractivité et leur rayonnement, mais
aussi a renforcer lestime des habitants et ren-
verser des hiérarchies culturelles implicites qui
condamnent certains quartiers, communes ou
départements. Devenu phénomeéene mondial,
les Greeters sont apparus via lorganisation de
« balades urbaines », créées et guidées par les
habitants. Fédérée en réseau international,
lInternational Greeter Association (IGA) comp-
tait,en 2018, plus de 3 600 Greeters, proposant
16600 balades dans 31 pays?.

Le mouvement des Greeters suscite un engoue-
ment certain en France, qui comptait des 2011
loffre la plus importante au monde. Un réseau
national « France Greeters », rassemblant
1500 bénévolesrépartisdans plusde 100villesou
régions®, se structure. Il soutient la mise en place
de nouvelles organisations” et la pérennité de



Issu d’une tradition muraliste ancienne, le Street Art fait partie du quotidien des Vitriots.

celles quiexistent. Pour cela,'associationdéploie
desoutils numériques « clé en main» facilitant la
création de sites web et la gestion des balades.
Cette «labellisation» garantit au visiteurlintégrité
deladémarcheet lerespect desValeurs Greeters.
L'offre proposée est gratuite et repese exclusi-
vement sur la volonté d’habitants bénévoles et
leur désir d’échanges. Expert de son territoire, le
Greeter propose ung'balade'empreinte de son
histoire et de son expérience. Plus qu’une visite, il
sagitd’une rencontre entre unhabitant passionné
etunvisiteur enquéte d’authenticité. Etre Greeter,
cestaussirépondre adesaspirationsindividuelles
multiples,tellesque se sentir utile,ou encore pou-
voir parlenune langue étrangere, parfois mater-
nelle,partagenune passion... Labalade est parfois
enrichie d’'un,partage de pratiques créatives ou
artisanales : & Epernay, une viticultrice propose
une balade dans son village et ses vignes, ce qui
lui permet de partager la passion de son métier et
les méthodes de fabrication de sonvin®.

la rencontre peut aussi avoir lieu entre
«locaux»:aMarseille,Nadia propose aux habi-
tants de sa ville de partager sa maniere d'y
vivre en tant que passionnée de gastronomie,

teur livrant ses « bons plans » insolites et ses
«bonnes adresses».

Actifs, retraités ou étudiants, il existe un fort
turnover chez les Greeters, en particulier chez
les jeunes, parfois plus attirés par des solutions
alternatives, que proposent notamment des
structures commerciales comme Tripadvisor ou
Airbnb. La monétarisation des balades (de 100
a 150 €) par ces plateformes rassure le visiteur
encréantune exigence de qualité, renforcée par
la possibilité de poster des «avis». Mais, alors
que ces plateformes « vendent » une visite, les
Greeters défendent le caractére non marchand
de leur modeéle et le principe selon lequel «une
véritable rencontre humaine n'a pas de prix».
France Greeters accompagne des groupes d’in-
dividus pour créer une antenne locale, mais
conseille également les acteurs institutionnels
qui,soucieuxd’intégrer les habitants a leur stra-
tégie touristique,lancent des appels a candida-
ture pour constituer leur antenne. Aujourd’hui,
44 réseaux sur les 60 existants sont des struc-
tures touristiques institutionnelles, a limage
de « Destination Limoges » (Office de tourisme
intercommunal) ou « Tourisme Landes » (Comité
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FAIRE EVOLUER L'ACTION PUBLIQUE

départemental du tourisme). Des agents touris-
tiques assurent lanimation du réseau, en orga-
nisant par exemple des « Journées Greeters »
pour lesinformer de lactualité territoriale (festi-
vités et événements locaux). Uinstitutionnalisa-
tiondes Greeters pourrait étre une des réponses
aux grands enjeuxtouristiques actuels, en favo-
risant la qualité de la visite plutot que la quan-
tité de visiteurs, souvent source de nuisances
aujourd’hui bien identifiées (sur-tourisme, pol-
lution, déchets, érosion de la biodiversité...).

BATIR UN NOUVEAU RECIT POUR UNE BANLIEUE
POPULAIRE: EXEMPLE DU VAL-DE-MARNE
Enlle-de-France, le Val-de-Marne a aussi choisi
de s'appuyer sur ses habitants pour faire décou-
vrir le territoire autrement. Face aux repré-
sentations parfois négatives de la banlieue
parisienne, le Comité départemental du tou-
risme (CDT) encourage des initiatives, indivi=
duelles ou collectives, pour révéler les subtilités
de ce département populaire. Le CDT s'adresse
a des publics variés, y compris aux habitants
eux-mémes, en développant des visites et des
balades avec les acteurs du patrimoineyde la
culture, du sport, les collectifs d’artistes ou'les
associations d’habitants.

Trois exemples illustrent.cette approche. Tout
d’abord, porté par lenvie de.toucher le public
international, le CDT s'est rapproché des Gree-
ters de Paris, et a.0btenu qu’ils élargissent la
destination «capitale» au-dela du périphé-
rique,en proposant desvisites duVal-de-Marne
au méme titre queé lesvisites intramuros. Si la
mobilisation de bénévoles savere parfois diffi-
cile,cette premiere expérience a conforté le COT
dans sawolontéde promouvoir des visites avec
deshabitants.

Ledeuxiemeexempleest celuides «jeunes guides
en banlieue »,menée par le Conseil d’architecture,
d’urbanisme et de l'environnement (CAUE) du 94,
entre 2007 et 2014, en partenariat avec les villes
de Maisons-Alfort, Fontenay-sous-Bois, Cham-
pigny et UHay-les-Roses, ainsi que les missions
locales.Ce projet proposait a des jeunes de cités
de devenir guide de leur quartier. Ils se sont vus
offrir une formation rémunérée sur lurbanisme,

LES CAHIERS n° 178

Uhistoire de leur cité, la prise de parole et laccueil
de public. Ils ont ensuite construit des parcours
sur l'évolution urbaine et architecturale de leur
quartier, fondés sur leur propre histoireyleurs
anecdotes ou la rencontre ave¢ des habitants
aux itinéraires singuliers. Ces balades, d’abord
organisées avec des scolaires, ont étéproposées
au grand public par le CDT;Au-dela de la rému-
nération, lexpérience acontribué aline certaine
fierté pour ces jeungs guides: celle de découvrir
que leur territoire et leur histoire pouvaient étre
dignes d’intérét.

Enfin, Uinitiative des « Passeurs de culture »,
lancée en 2017 vise a valoriser lidentité cos-
mopolite du Val-de=Marne, terre d’accueil de
populations venues du monde entier,du faitd’un
exil'politiquesou d’une migration économique.
L'objectif.est de créer des parcours urbains qui
sappuientsur la mémoire des habitants, pour
travailler a changer le regard sur lautre. En par-
tenariat avec le musée de 'Histoire de l'immi-
gration, luniversité Paris-Descartes, le conseil
départemental et U'lnalco, et grace a la mobili-
sation de l'association Bastina, le CDT arecruté
12 personnesvolontairesissuesde limmigration
en provenance d’Algérie, d’Angola, du Congo, de
Guinée,d’Egypte, d’ltalie, du Portugal... Pour les
aider a batir les parcours, il leur a été proposé de
suivre certains cours du Master d’anthropologie
a Paris-Descartes et de les élaborer en bindme
avec les étudiants. Les Passeurs de culture ont
emmené les étudiantsdans leursvilles,alaren-
contre des habitants venus du monde entier.
Ensemble, ils ont imaginé des balades s'ap-
puyantsurles récitsde cesderniers,enlesenri-
chissantdeleur propre histoire.Trois balades ont
étécréées:«Histoiresd’exil » a Fontenay-sous-
Bois, « Rive gauche-Rive droite » & Choisy-le-Roi,
et«L’exilau féminin» a lvry-sur-Seine.

Qu'elles profitent aux touristes, aux habitants,ou
le plus souvent aux deux, ces visites innovantes
contribuenta gommer les frontiéres symboliques
qui isolent parfois les banlieues populaires et a
lesréinscriredansles lieuxdignes d’intérét. Elles
viennent renverser des hiérarchies culturelles
implicites et contribuent a rendre une fierté aux
habitants de ces territoires.



DES CITOYENS AMBASSADEURS

POUR PROMOUVOIR LES TERRITOIRES

Pour améliorer leur image de marque et déve-
lopper leur attractivité, certains territoires
cherchent, eux, a renouveler leurs approches
en s'inspirant des méthodes des entreprises.
Conscientes de la méfiance croissante des
consommateursvis-a-visde la publicité, celles-
cis'appuient de plus en plus sur des ambassa-
deursde margue pour promouvoir leurs produits
ou services: acteurs, chercheurs, écrivains,
mannequins, mais aussi blogueurs, Instagra-
meurs, Youtubeurs....

Nées a l'étranger, dans des villes comme Ams-
terdam ou Hambourg, ces politiques se déve-
loppent en France au sein de territoires de
toutes tailles, du village de l'lsle-sur-la-Sorgue
(Vaucluse) a larégion Bretagne.

’lambassadeur territorial est une personne qui
se sent chargée d’'une mission de représen-
tation de son territoire vis-a-vis de l'extériedr,
que ce soit lorsqu’elle se déplace ou lorsqu’elle
accueille des visiteurs®. Quelques caractéris-
tiques définissent son profil-type :€'est une
personne influente qui, lorsqu’elle prend la
parole sur Internet, suscite des réaetions de
sa famille, ses amis ou son réseau profession-
nel.C’est un créateur de contenusi(textes, pho-
tos, vidéos, etc.) sur la dynamique du territoire.
Cestune personne quimappartient pasa linsti-
tution et n’est pas rémunéréeypour sonimplica-
tion. Elle participe au rayonnement du territoire
ensyimpliquant,directement ouindirectement,
et contribue ainsiaattirer de nouveaux projets
d’investissement, des'visiteurs, des talents,
ou a faire connaitre les savoir-faire et produits
locaux. Qu'il y habite ou pas, c'est un passionné
du territoire, fortement engagé dans sa promo-
tion atraversses actions personnelles,associa-
tives ou professionnelles.

La création de réseaux d’ambassadeurs terri-
toriaux, souvent en lien avec une stratégie de
marque territoriale’, vise a rassembler, au c6té
des professionnels, des citoyens et des acteurs
socio-économiques. On peut citer, par exemple,
la démarche de marketing territorial de Tours et
sa région, Tours Loire Valley, qui présente ainsi

son club d’ambassadeurs: « Une communauté
active de femmes et d’hommes qui se mobilisent
pour révéler les talents, impulser de neuvelles
idées et de nouveaux projets au service de\at=
tractivité de Tours et de la Tourainel». Ou celle de
Lyon,OnlyLyon,lancée en 2007 et qui,avec plus de
26000 ambassadeursen juillet2020,Sestdonnée
les moyens de faire rayonneflyonalinternational,
avec trois missions confiées auxampassadeurs:
promouvoir Lyon, détecter/une opportunité de
développement et contribler au développement
du réseau des ambassadeurs. Ou encore celle de
laville d’Albi, gui compte plus de 1000 ambassa-
deurs, dont despersonnalités internationales,
qualifiées «dlambassadeurs d’honneur ».

On percoit'le role decisif que peuvent jouer les
ambassadeursgen apportant un témoignage,
jugé crédible, sur les attraits d’un territoire. Leur
mede d'action — la prise de parole, publique ou sur
Internet — est considéré par les professionnels du
marketing comme un outil tres efficace. Désor-
mais, les avis d’amis, de connaissances ou méme
d’inconnus postés sur Internet auront un impact
plus fort gu’une publicité institutionnelle.
Mettre les habitants au cceur des stratégies de
valorisation territoriales, qu’elles soient touris-
tiques ou économiques, en accompagnant les
initiatives locales et en valorisant les talents,
c'est donner toute sa place a la rencontre, a la
compréhension et au partage de valeurs, cest
aussi reconnaitre la diversité de notre culture.
Pour laction publique, lenjeu est de pérenniser
cesdémarches, sans les dévoyer. m

1. Llnstitut, dés 2003, valorise cette démarche new-
yorkaise dans une étude dédiée au tourisme participatif.

2. https:/internationalgreeter.org/fr

. https:/greeters.fr/documents-presse-medias/

4. Associations d’habitants, offices de tourisme, agences
de développement touristique, communes, départements
ou régions.

5. https://youtu.be/gNE78D2QsRc

6. Vincent GoLLan, « Le marketing territorial. Méthode,
techniques et bonnes pratiques », Territorial Editions,
février 2017, 244 p., et www.marketing-territorial.org

7. Charles-Edouard HouLLier-GuiserT, Graziella Luisi,

Thérese ALserTiNi et Delphine Bereni, « La mobilisation

des ambassadeurs dans le management d’une marque
territoriale (MT): approche exhaustive », Revue de Marketing
territorial, n° 1, été 2018.
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CONCLUSION

UN FOISONNEMENT
PORTEUR D’AVENIR

Martin Omhovére, directeur du département Habitat et Société

Au travers de ce nouveau numéro des Cahiers, Llnstitut Paris Region
asouhaité rendrevisible les initiatives citoyennes qui animent les territoires
d’lle-de-France. Cette édition s'est attachée & neurrirta réflexion collective,
enexplorant leurs origines et en montrantles,chemins d’un dialogue serein
et fructueux avec laction publique.

faire connaitre.Au fild’'une explaration de leurs caractéristiques techniques, de leurs modes

d’organisation et d’intervention inédits, dans des champs thématiques aussi variés que
connectés aux missions de LInstitut, cesiinitiatives nous interpellent autant qu’elles nous nour-
rissent sur la facon d’appréhenderiles grands défis de notre époque. Alheure de lu rgence des
transitions environnementalés et sociales a mener, elles nous offrent des clés pour articuler la ver-
ticalité des objectifs ambitieux des politiques publiques avec 'horizontalité, mais aussila diversité,
dessituations locales. llesihnovations sociales dont elles témoignent,en identifiant des besoins
mal satisfaits et en construisantdes réponses adaptées grace a laremise en jeu des populations
dans leur capacitéaagir, ouvrent de nouveaux horizons collaboratifs, pour un monde qui ferait
plus de place au local, &laltruisme, a la coopération et a lautonomie. Autant d’ingrédients indis-
pensables podr la résilience de notre société et de nos territoires, ingrédients qui seront au cceur
du prochain numéro des Cahiers.
Mais gare ayla naiveté: cette publication a aussi montré les difficultés émaillant les chemins vers
une collaboration fructueuse entre laction publique et les initiatives citoyennes. Pour que ce dia-
logue émerge sans senferrer dans des impasses ou des conflits stériles, les parties doivent pou-
voirdisposer d'un socle commun, propice a des échanges sereins, et favorable au dépassement
desobstacles, pour renforcer la pertinence des actions et des projets. C’'est ce que nous nous effor-
gons de faire lorsque nous accompagnons techniquement les multiples appels a projets ou a mani-
festation d’intérét qui imaginent de nouveaux compagnonnages sur le chemin de la sobriété et de
larésilience. Cet enseignement engage encore davantage LInstitut dans la contribution qu’il peut
apporter a lédification de ce cadre commun. Aussi s'agit-ild’améliorer la diffusion de nos connais-
sances adestination desassociations et collectifs citoyens porteurs d’initiatives, tout comme d’en-
richir nos analyses par leurs expériences.

P lutdét qu’un inventaire, il sS'agissait d’améliorer leur connaissance pour, en retour, mieux les
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Pour honorerpleinement les promesses dont elles sont porteuses et éviter leur éparpillement,
leur isolement,voire leur égarement, les initiatives citoyennes doivent aussi étre mieux articu-
lées entreelles, aux échelles locale, territoriale et régionale. Au travers de ses missions de suivi
et d’évaluation, LUInstitut pourra apprécier dans quelle mesure les initiatives encouragées et sou-
tenues par hos partenaires contribuent bien conjointement a latteinte des objectifs fixés par les
documents-cadres territoriaux et régionaux, et dans quelle mesure elles bénéficient bien équi-
tablement a tous les habitants et a tous les territoires. Nous pourrons ainsi aider les acteurs
publics arelever le double défi de faire plus de place aux initiatives citoyennes tout en veillant au
respect de lintérét général dans le cadre des mandats confiés par les électeurs. Cest dans cette
rencontre que seront les mieux garanties la cohésion socio-territoriale et la réussite des grandes
transitions engagées. m
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QUATRE VIDEOS, POUR EN SAVOIR PLUS TOUT DE SUITE

AUX ACTES CITOYENS! DES INITIATIVES EN IMAGES

Nous avons souhaité illustrer la force des liens et la variété des initiatives a travers quatre docu=
mentaires. Entre un café associatif, des vélos triporteurs, des ruchers partagés et un jardin éco-
poétique, a priori rien de commun, si ce n'est le besoin d’agir collectivement et pres de chez soi,
animés par la conscience ou lintuition que notre avenir dépend de notre capacité a faire ensemble,
g sentraider et d coopérer. En mutualisant les savoir-faire, en souvrant aux autres, gh*créant des
lieux partagés, en renouvelant notre rapport & la nature... ces citoyens font de leur investissement
un geste politique, harmonisant leurs valeurs et leurs actes.

LE JARDIN ECO-POETIQUE DU 16 BIS
(SAINT-OUEN-SUR-SEINE - SEINE-SAINT-DENIS)
Marier la poésie et I’écologie

Le jardin éco-poétique est une oasis urbaine qui
favorise un renouvellement intellectuel et émo-
tionnel de notre interaction avec la nature, en
mariant la poésie et l'écologie.

Pour voir la vidéo, https://youtu.be /nKAYP50pzbs

LE P’TIT CERNY

(CERNY - ESSONNE)

Quand le lieu produit dunlien

Faire renaitre un caféavec etpour les habitants,
au profitde la sociabilité.de proximité ;dynami-
ser le lien sogial pour produire une richesse,
considérantila convivialité comme un terreau
fertile & toutes formes d’engagements au ser-
vice du.bien commun.

BIOCYCLE (PARIS)

Lutter contre le gaspillage et la grande
exclusion en recréantdulien dl’échelle locale
Biocycle assure la collecte en triporteur des
invendus alimentaires donnés par des profes-
sionnels delalimentation, pour les redistribuer
etlesrevaleriser.

TN

Pour voir la vidéo, hitps://youtu.be/vjPAZV3TPrk

LES ABEILLES DE L'YVETTE

(GIF-SUR-YVETTE - ESSONNE)

Apprendre ensemble

Linitiative «rucherscitoyens», lauréate du budget
participatif écologique et solidaire de la Région
Tle-de-France, a pris corps fin 2019 autour d’'une
vingtaine de personnes,venues d’horizonsdivers,
attirées par lapiculture de loisir et réunies dans
lassociation « Les abeilles de I'Yvette » (LADY).

Pour voir la vidéo, https://youtu.be/IT007peNzPE
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Pour voir la vidéo, https://youtu.be/L8M7WJb5ULc
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AUX ACTES CITOYENS'!

QUAND LES INITIATIVES CITOYENNES
BOUSCULENT LACTION PUBLIQUE

Qu'y a-t-il de commun entre des bénévoles d’associations caritatives, des citoyens qui
organisent des repas de quartier, végétalisent collectivement leur pied d’immeuble ou
adherent a des systémes d’échanges locaux? Et. qu'est-ce ‘qui relie des associations
qui se mobilisent pour promouvoir des solutions alternatives sur les enjeux de sécurité,
d’énergie, d’alimentation ou de partage de lawoirie, des collectifs qui créent des tiers
lieux productifs, s’engagent dans des projets d’habitat participatif, et des mouvements
de contestation des grands projets urbainsiqui installent un rapport de force avec l'ac-
tion publique?

Limplication des citoyens dans lavie locale,ou dans des actions collectives n'a jamais
été aussiforte. Leurs envies d’agir, de se mobiliser s’étoffent, se transforment, se diver-
sifient. A la fois en quéte d’autonomie et d’efficacité face aux crises sociales ou écolo-
giques, les expériences citoyennes portent en germe une réelle capacité d’'innovation
sociale. Exprimant une forme d’'impatience, elles viennent interroger action publique,
la bousculer dans ses/maniéeres.de faire, de décider.

Enile-de-France, gellestouchent a la définition de l'espace ou s'attaquent a de grands
enjeux, elles croisent les missions de LlInstitut Paris Region qui, a travers ce Cahier,
a souhaité éclairer leur paysage et les voies d’un dialogue constructif entre ces citoyens
en actes etd’action publique territoriale.
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