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QUE ES L'ECONOMIA SOLIDARIA? B
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N 4

Conjunt de practiques economiques de  produccio,

comercialitzacid, consum, financament i distribucié que:

— persegueixen la satisfacci0 de necessitats i el
desenvolupament integral de I|'ésser huma i de |Ia
comunitat en comptes de la maximitzacié del benefici
economic.

— s’organitzen de forma democratica

— actuen amb compromis social i ambiental



MARC CONCEPTUAL
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MODEL ECONOMIC DOMINANT
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MODEL D'ECONOMIA SOLIDARIA

Incentiva

COMPETITIVITAT LUCRE

S'orienta a la maximitzacio dels
beneficis

i mesura...

CREIXEMENT

Incentiva

COOPERACIO BE COMU

S'orienta a les necessitats humanes

i mesura...

EFICACIA IMPACTE
ECONOMICA ECOSOCIAL

EXTERNALITATS NEGATIVES

ECOLOGIQUES SOCIALS

CONSTRUCCIO DE
MERCAT CAPITALISTA

EXTERNALITATS POSITIVES

ECOLOGIQUES SOCIALS

CONSTRUCCIO DE
MERCAT SOCIAL



QUE ES EL MERCAT SOCIAL? BALANG
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PRODUCCIO
COOPERATIVA

Moneda Social com'\
a eina de construccio
del mercat social

DISTRIBUCIO
SOLIDARIA DE LA
RIQUESA

COMERCIALITZACIO
JUSTA

CONSUM RESPONSABLE

El Mercat Social es nodreix de les practiques quotidianes de
les organitzacions (empreses, entitats i administracions) i de
les persones (consumidores i usuaries).



QUE ENS PROPOSEM? BALANC
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#i Difondre i incentivar les entitats i empreses de I'ESS
perque facin el BS.

@i Situar el BS de la XES com un instrument de RSO de
referencia en el sector de I'ESS.

%4 Donar a coneixer a la ciutadania mes conscient
l'existencia del BS.

El Balang Social és una eina dissenyada des de i per a I'ESS i
amb vocacio transformadora respecte la incentivacio d'un nou
model economic i socioempresarial.



A QUI ENS DIRIGIM? gﬁkﬁ\'{(}
Xes

LANC

% Empreses i entitats de I'ESS.

W Entitats representatives del sector.

W Mitjans de comunicacio (generals i especialitzats) i entitats i persones

prescriptores (consultores, administracio, cambres de comerg, sindicats,

organismes de promocio economica...) interessades en la de RS i I'ESS.

L'ESS és multisectorial i abasta una gran diversitat
d'organitzacions (en formes juridiques, tamany i sectors
d'activitat).
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Que descriu, mesura i incentiva...
senzilla aportacions socials
operativa aportacions ecologiques
METODOLOGIA . : S
, voluntaria aportacions economiques
D'AUTODIAGNOSI
universal aportacions laborals
periodica aportacions professionals

El Balang Social mesura i descriu practigues socials,
economiques | ambientalment responsables meés enlla del
compliment de la legislacio vigent.



UTILITATS DEL BSXES SOcAL

>> Publicar els BS de les organitzacions.

Utilitats externes: >> Publicar els BS agregat.

>> Donar visibilitat i difondre la Responsabilitat
Social de les organitzacions de I'ESS.

>> Prendre consciencia de les aportacions
ecosocials de l'organitzacio i del sector.

Utilitats internes: >> Detectar fortaleses i debilitats

>> |ncentivar processos de millora continua




DEBILITATS | FORTALESES SOcAL

>> Dificultats per part de les entitats d'alliberar temps |
recursos per fer el BS.

DEBILITATS >> Resisténcies al canvi davant la possibilitat de
visibilitzar resultats no desitjables.

>> Manca de definicid d'un procés de verificacio |
auditoria de les entitats que sol-liciten el segell.

>> Realitzar el BS requereix una dedicacio d'entre 4 i 10
hores depenent de la mida de I'organitzacio.

>> El BS no és prescriptiu, només vol incentivar petits

FORTALESES canvis en la cultura i practiques de les entitats.

>> Es preveu posar en marxa un procés d'avaluacio
presencial de les entitats que solicitin el segell.




ESTRUCTURA DEL QUESTIONARI 331.%.‘){19
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Dades generals —— 15 preguntes

Democracia —— + 6 preguntes

Igualtat —— + 5 preguntes
Medi Ambient —— + 20 preguntes
Compromis Social —— + 11 preguntes

Qualitat Laboral —— + 11 preguntes

Qualitat Professional —— + 2 preguntes

= 68 preguntes
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COMPROMIS
AMB EL BALANC
SOCIAL

BALANC
SOCIAL
AGREGAT

> Presa de la decisio
> Assignacié de recursos %
> Calendaritzaci6 del procés -

DIFUSIO
INTERNA

AVALUACIO
D'OBJECTIUS |
ACCIONS DE
MILLORA

PREPARACIO DE
DADES PER AL
QUESTIONARI
GENERAL

DIFUSIO
EXTERNA

T

. /SEGELL\
" OPTATIU \

R
0..

CONFECCIO
DEL BALANG
SOCIAL

Administracio i recollida dels questionaris << >> Acceptar i signar la declaracio
Confeccio del Balang Social << de principis de la XES.



EL SEGELL gg‘%‘){{‘? _

CAMPANYA 2012-2013 BALANG SOCIAL
DECLARACIO CERTIFICADA DE COMPROMIS
per a I'elaboracio del Balang Social 2011 de la XES

El Segell BSXES és un distintiu Reunida la junta de govern de 'empresa/entitat

de Confianga que cal sol-licitar amb NIF ..o, i domICili fISCal ....cocvveieiieieece e :
expressament, i que certifica CERTIFICA
|'aCCeptaCié VOIUntéria de: Que, tenint present el principi de voluntarietat del Balan¢ Social de la XES,

l'organitzacié que representem esta interessada a participar en la campanya
2012-2013 de Balang¢ Social per avaluar les aportacions socials, econdmiques i

1. les condicions de coheréncia i ambientals de I'exercici 2012, i es compromet a:

1. Retornar els qiiestionaris dins els terminis estipulats per la Comissio de

transparencia fixades per la  Balang Social de la XES.
Comissié de Balang SOCiaI de 2. Facilitar només dades certes i vertaderes.

3. Penjar al propi web els resultats del seu Balang Social.

|a XES 4. Establir, com a minim, tres objectius de millora per a I'exercici 2013-
2014, relacionats amb els indicadors del Balan¢g Social i especificats
quantitativament; intentar assolir-los durant I'exercici en curs, i comprometre's a
fer-ne després el seguiment i I'avaluacié corresponent.

2- I'abonament d'una qUOta de [descriure i(ldicgdorsiva/orsaassolir]
180 € méS iva. ODbJECtiU T

5. Permetre a la XES verificar i/o auditar, mitjangant visita concertada,
qualsevol parametre del Balang Social per garantir-ne la seva fiabilitat i validesa,

BALANG en cas que es valori oportu.

6. Visibilitzar en les seves comunicacions el segell que acredita que ha
SOCIAL confeccionat el Balang Social, que li sera dispensat per la XES si porta a terme
2013 aquests compromisos.
Xes
' I, perqué consti, signem aquest certificat.
................................. y e defd . del 2013,

President/a
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ensenya el cor, fes balang social

INICI QUE ES VIDEOS ARTICLES PRESENTACIONS CONTACTE

03/03/2014 Registra't

L'economia solidana ensenya el cor per fer el Balang SOCial

1 de juny

mﬂw.ensoelcor.org
s —ﬁ-

> o o em

DESACTIVA ELS COMENTARIS from — Balang social

03/03/2014

© Follow
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I CAMPANYA B52013

= Ja hem iniciat la campanva pergué les
entitats interessades puguin realitzar el
Balang Social 2013.

= Registre al web Confeccid -
del Balan | - I
e G del ?:::‘I:: I ACCES AL TEU QUESTIOMNARI

usuari |

Pt“{;' contrasenya

Preparacid
de dades per
al giiestionari

1 C i b
LU e

ensenya el cor

BAL
Obtenir el Segell s0! 1'”"5 | =1 [

Avaluacio
d'objectius i

ACCEDIR l

Balang Social 2

accions de millora

He oblidat la contrasenya

Difusid Balang =
externa Social
agregat

L'economia solidaria ensenya el c <
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En aguest capitol es recullen dades generals sobr rganitzacid necessaries pel calcul dels indicadors de Balang Social
RESPOSTES

MEMBRES DE L'ORGANITZACIO

(D 0104 Mombre de socies generals, de capital o col-laboradors 2| dones homes
(i) 0106 Nombre de persones voluntaries 3| dones I““m&s
(i) 0109 Nombre de persones assalariades 1| dones I*:m&s
EI) 0110 Mombre de becaries, en formacid ifo practiques dones Ijl homes

1| nombre

HORES TREBALLADES

(I) 0201 Total d'hores treballades remunerades a l'organitzacid durant el darrer exercici econdmic 1008| dones 1008| homes

INFORMACIO ECONOMICA

]
[41]
=
[=]
%]

(i) 0401 Import total anual de despeses 405

1]
[
]
(%]

(i) 0402 Import total anual de compres 1028

[41]
[
]
(%]

(i) 040z Import total anual d'ingressos 432

| m
oo T T e

[41]
[ =
[a]
(%]

e
Lo ]
L]
L]
]
c
=]
[F4]

(i) 0405 Import total de les subvencions concedides a l'organitzacié en el darrer exercici econdmic

]
c
=]
[F4]

i
i
i
(i) 0404 Import total anual de vendes 452
i
(I) o406 Import total anual d'ingressos per quotes socis
i

Euro

[F4]

(i) 0407 Mitjana anual de recursos econdmics dipositats en entitats de financament

(i) 0501 Nombre de proveidors de I'organitzacid nombre

J i,

(i) 0=02 Nombre de clients de I'arganitzacid 20| nembre

INFORMACIO COMPLEMENTARIA QUALITATIVA



QUESTIONARI DE BS

(2/4) SOCIAL

DEMOCRACIA

DADES
GEMERALS

Els indicadors de democracia volen mesurar el grau de qualitat democratica, tant directa com representativa, que
son associats com contractats

2013 xes
A 4

COMPROMIS QUALITAT QUALITAT _ . _
IGUALTAT MEDI AMBIENT SOCIAL  ABORAL prorEssIonaL | INDICADORS FINALITZAR

I'organitzacid permet a tots els seus membres, tant si

RESPOSTES

PARTICIPACIO

(1} 1101 Mombre de persones gue van participar en I'elaboracid del Pla de Gestid | Pressupost Anual 3| dones 2| homes

(D 1102 Mombre de persones que varen participar en l'aprovacid del Pla de Gestid | Pressupost Anual 4| dones 4| homes

iI] 1105 Mombre de persones que van participar en 'Assemblea anual ordinaria de 'entitat del darrer exercici 4| dones 4| homes
TRANSPARENCIA

ﬂ}‘ 1201 L'organitzacic facilita | analitza trimestralment 1a informacid sobre les desviacions pressupostaries i® SI 0 NO

iI] 1202 Son publics per a les persones treballadores els salaris | altres remuneracions & SI NO
ROTACIO DELS CARRECS

iI] 1301 Quants carrecs societaris/politics han rotat en els darrers quatre anys 0| persones

INFORMACIO COMPLEMENTARIA QUALITATIVA

Fer ampliar o matisar informacid
d'aguest apartat

La resposta =i s un nombre enter major de 993, no s'ha de posar el punt de milers - exemple ; 88222

La resposta =i s una xifra amb decimals, s'han de posar 2 decimals i utilitzar el punt { . ) com a separador | mai |

acoma [, ) - exemple : 66.44

@ GRAVAR

<
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DADES === COMPROMIS QUALITAT QUALITAT = s =
GENERALS DEMOCRACIA l IGUALTAT MEDI AMBIENT SOCIAL LABORAL PROFESSIONAL INDICADORS FINALITZAR

Elz indicadors d'igualtat volen mesurar el grau d'igualtat d'oportunitats de qué gaudeixen les persones que treballen en una organitzacid, entenent que s'els ha d'oferir |
garantir un tracte equitatiu i igualitari

RESPOSTES

RISC D'EXCLUSIO SOCIAL

(1} 2101 Nombre de persones treballadores que provenen de situacions de risc d'exclusio social 0| dones 0| homes

CARRECS DE RESPONSABILITAT

i} 2201 Nombre de persones que ocupen carrecs de responsabilitat en I'estructura laboral de I'organitzacid dones I:I homes

(1) 2202 Nombre de persones gue ocupen carrecs societans/politics en l'organitzacid 2| dones 1| homes

P
[===]

[GUALTAT DE 50U5

P

D 2301 Retribucid més alta en preu brut per hora treballada (euros) 13| dones 13| homes
(i) 2302 Retribucié més baixa en preu brut per hora treballada (euros) dones homes

INFORMACIO COMPLEMENTARIA QUALITATIVA

Fer ampliar o matisar informacia
d'aquest apartat

La resposta si s un nombre enter major de 999, no s'ha de posar el punt de milers - exemple : 83222

La resposta =i éz una xifra amb decimals, s'han de posar 2 decimals i utilitzar el punt ( . ) com a separador | mai la coma [, ) - exemple : 66.44

& S
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DADES
GEMERALS DEMOCRACIA IGLIALTAT

IM

COMPROMIS QUALITAT QUALITAT
MEDI AMEIENTI SOCIAL LABCR AL PROFESSIONA DICADORS FIMNALITZA

2013 xes
-

E at=1 ae laes Wwar I 25 arT E s Das 25 E de tenir una imat as =T dl ae |aes
RESPOSTES
FPOLITICA AMEBIENTAL
::E:Z 2101 Disposeu d'una politica, pla d'accidé o sistema de gestic ambiental " SI N
COMNSUM D'EMERGIA I AIGUA (en oficines)
Disposeu de practigues | procediments per 'estalvi | 'eficiéncia energética " SI M
Consum anual d'electricitat 1000{ kwh
Consum anual de gas o m=
Consum anual de ga=s oil per calefaccia 0| litres
I 2205 Consum anual de combustible per a vehicles 0l litres
::E:Z 2206 Disposey de practiques | procediments per I'estalvi i I'eficiéncia en el consum d'aigua " SI N
(1) =2zo7 Consum anual d'aigua 40| mz=
COMSUM DE PAPER (en oficin
::E:Z 2201 Utilitzeu paper reciclat de manera regular | majoritaria " SI N
(1} zzoz Wilitzeu paper amb certificacid d'explotacid forestal sostenible de manera regular i majoritaria =3 " MO
(1) =z0= Consum anual de paper (nimerc de paquets de 500 fulls) Al DIM A
PREVEMCIO I RECOLLIDA SELECTIWVA DE RESIDUS
2401 Disposeu de practigues | procediments per la prevencid de residus " SI N
(1) =40z Recull 'crganitzacid els residus generals de manera selectiva m SI MO
Recull I'organitzacio els residus especials de manera =electiva a SI NO
Zi feu un control anual dels residus generats: Rebuig 0 kgfany
(1} =405 Si feu un control anual dels residus generats: Recollida selectiva 0l kkgfany
ALTRES CONSUMS (productes amb garantia d'origen sostenible)
I 2501 Utilitzeu productes de neteja amb certificacido de produccid sostenible de manera regular | majoritaria = SI MO
(1} =502 Utilitzeu material d'oficina amb certificacid de produccid sostenible de manera regular | majoritaria " SI N
(1) =soz Utilitzeu articles d'higiene amb certificaciéd de produccid sostenible de manera regular | majoritaria a SI MO
I 2504 Utilitzeu productes alimentaris amb certificacid de produccid ecolédgica u/o de comerg just = SI MO

INFORMACIO COMPLEMEMTARIA QUALITATIWVA



QUESTIONARI DE BS (4/4) BALANG
@loEle] 2013 xes

l COMPROMIS ] QUALITAT

B DEMOCRACIA IGUALTAT MEDI AMBIENT SOCIAL INDICADCRS FIMALITZAR

GEMERALE LapoR AL

El comprarnis social d'una organitzacid és la sensibilitat que dermostra pel seu entarn en matéria de participacid, implicacid i millora sacial del territari,

RESPOSTES

PARTICIPACIO EN XARXES [ MOVIMENTS SOCIALS

.:I:: 4101 Indigueu el nombre d'entitats | xarkes en qué participeuw, nombreu-les al final d'aquest giiestionari naorbre

I 4102 Globalment, quantes hores heu dedicat en el darrer exercici econadmic a aguestes entitats | xarkes hores
APORTACIONS ECONOMIQUES SOLIDARIES

I 4201 Aportacions anuals estimades a projectes socials ifo a participacid comunitaria I:I BuUros

1) 4202 Dperes amb entitats de finances etiques (® SI ) NO

{I: 420% Mitjana anual de recursos econdmics obtinguts d'entitats de financament &tic Ijl EUFDS

::I: 4204 Mitjana anual de recursos econdamics dipositats en entitats de financament étic EUrDs
MERCAT SOCIAL

.:I:: 4301 Mombre de proveidors que pertanyen a 'economia social | solidaria Ijl nombre

::I:: 4302 Import de despesesfoompres a proveidors de I'economia social | solidaria BUros

I 430% Mombre de clients gue pertanyen a 'economia social | solidaria nombre

::I:: 4304 Import d'ingressosfyvendes a clients de I'economia social | solidaria EUFOS
POLITICA LINGUISTICA

4401 Tots els docurnents d'ds intern s'escriven, editen ifo publiguen com a minim en catala (# SI ) WO

IMFORMACIO COMPLEMENTARLA QUALITATIVA,

Harxa d'Econcowis Solidéaria, Alianga per la Sobirania Alimentaria Catalunya,
Estratégia Catalana Residu Zero, Xarxa per la Sohirania Energética, Institut de
Govern i Folitigues Publigues

Per ampliar o matisar informacia
d'aguest apartat
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DADES e PROMIS QUALITAT QUALITAT
CENERALS DEMOCRACIA IGUALTAT MEDI AMBIENT  ABORAL ] proreszionaL | [NDICADORS FINALITZA

La qualltat laboral d'una organitzacid é= la seva capacitat de proporcionar desenvolupament de la persona treballadora des sostenibilitat del
projecte de 'organitzacid (eficiéncia 1 eficacia)
RESPOSTES

SEGUREETAT SOCIAL

ED 5101 L'entitat esta al dia del pagament de quotes a la Seguretat Social ® SI MO
FEEVEMCIO DE RISCOS LABORALS

ED 5201 Teniu implantat un sistema de Prevencido de Riscos Laborals i) sl - NO

ED 5202 Preneu mesures actives per a la promocid de la salut en els centres de treball i) sl = NO

(i)} 5301 Nombre d'hores anuals de baixa 10| dones 20| homes

homes

(i) 5201 Nombre d'acomiadaments, baixes voluntaries i jubilacions en el darrer exercici

0 9

(i) 5202 Nombre de contractes indefinits dones home
0 9
0 9
0 0
0 0

(]

home

(]

s402 MNombre de contractes temporals

homes

(i) 5202 Nombre de contractes en practiques (becaris, practigues, persones en insercid...)

(i) 5501 Nombre total de persones contractades durant I'exercici anterior (2012)

(i) 5502 Nombre total de persones contractades durant el present exercici (2013)

REGULACIO DE PRESTACIONS DE TREBALL

iD s601 L'organitzacio disposa d'un reglament intern de gestid de les relacions laborals a I'organitzacia =1 = MO

INFORMACIO COMPLEMENTARIA QUALITATIVA

Per ampliar o matisar informacio
d'aguest apartat
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DADES F‘DM PROMIS QUALITAT QUALITAT = = =
GENERALS DEMOCRACIA IGUALTAT MEDI AMBIEMT LABORAL PROFESSIONAL INDICADORS FIMALITZAR

La qualitat professional d "una organitzacid &= la seva capacitat de donar resposta a clients, usuaris ifo beneficiaris de | "activitat o activitats dezenvolupades per |
‘organitzacio

RESPOSTES
SEGUIMENT COMPTAELE
iI] 5101 L'organitzacio ha fet auditoria externa /o intervencid de comptes del darrer exercici econamic i® SI 0 NOD
SISTEMES DE CERTIFICACIO
(1} 5201 L'organitzacio disposa de sistemes formals de qualitat, mediambient, salut i seguretat i/o RS i) Sl ® NO

INFORMACIO COMPLEMENTARIA QUALITATIVA

Fer ampliar o matisar informacid
d'aguest apartat

La resposta si €5 un nombre enter major de 939, no s'ha de posar el punt de milers - exemple : 38222
La resposta si €s una xifra amb decimals, s'han de posar 2 decimals i utilitzar el punt { . ) com a separador | mai la coma ( , ) - exemple : 66,44

@ GRAVAR




INFORMACIO | CONTACTE gs'éf){{‘?
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@ mail informacié: info@bsxes.org
@ mail contacte: ruben@bsxes.org
Teléfon: 688 902785

BALANC
SOCIAL

Xarxa d'Economia Solidaria
Comissio de Balang Social

C/ Casp 43, baixos. Local Grup ECOS, 08010 Barcelona


http://www.ensenyaelcor.org/
http://www.bsxes.org/
mailto:ruben@bsxes.org
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