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INTRODUCTION

L'objet de cette communication est d’éclairer laimo d’innovation
sociale et ses formes de mobilisation dans I'espackinsertion par
I'activité économique (IEA), espace constituant gomposante de ce
gu’il est convenu d’appeler I'économie sociale elidaire (ESS) et
suggérant le développement d’organisations innmestrde travail et
d’emploi. L'IAE a pour objet de permettre a des goeEmes sans
emploi, rencontrant des difficultés sociales et fggsionnelles
particulieres de bénéficier d’'un contrat de trawail vue de faciliter
leur insertion professionnelle. Les structures’biEl regroupent les
associations intermédiaires (65%), les ateliersnitdid insertion
(18%), les entreprises intermédiaires (7,5%) et dasgreprises de
travail temporaire et d’insertion (9,6%). Actuellemt [I'IAE
représente environ 5300 structures employant e2fife et 300 000
personnes encadrées par 17 000 permanentsa majorité des
structures se concentrent dans les Batiments gauxa publics,
I'entretien des espaces verts, les services artopee et le traitement
des déchets ménagers ou électronique.

! Source : données chiffrées 2006-2010 CNAR-IAE.



A l'occasion de la séance pléniere des Xlieme retres du RIUESS
consacrée a la mise en perspective du travail HB68S l'une des
conclusions a été de souligner le caractére fomnermétéronome du
travail au sein de I'ESS. L’hypothése posée ici gsll en est
mémement de la notion d’innovation sociale et de fEmes de
mobilisation. Au regard des pratiques développees d'IAE est-ce
gue cette derniere occupe une place singuliere lasgumentation
de la politiqgue de lutte contre le chbmage ? Daredlgg mesure peut-
on parler de formes innovatrices de travail et gikin?

1) Eléments de réflexion sur la notion d’'innovation soiale dans
I'lAE.

1.1. Préalables méthodologiques.

Cette contribution interroge a la lumiére de laiomtd’innovation
sociale une enquéte menée au long cours une peefiéren 2003
puis en 2011-2012 auprés de dix associations eB pO& neuf en
2012 impliquées dans des activités d'aide et de soutenx
résolutions de problémes sociaux. Trois monograplien centre
social, une association d’insertion, un chantiens#rtion « épicerie
sociale » ont été retenues pour développer cettencmication dans
le cadre de linsertion par l'activité économiquiee choix des
monographies s’est effectué sur la base de leutidatipn dans
I'espace du développement local et des actionsasnimue et sociale.
Les principaux indicateurs de recherche ont pantéleur mode de
financement, leur recours au salariat/bénévolaty lerganisation
interne, leurs liens avec d’autres institutionsugres associations. En
2012, La passation des entretiens a été réaliséa fase de guides
semi-directifs auprés de responsables des strgctu@es structures

> Amadio S., Engels X., Jory H., “ I'association fait-elle partie de I'économie sociale et solidaire ?, rapport pour la
délégation interminiistérielle a I'innovation sociale et I’économie sociale, Erase-Gree., 2003.

3 Jory H., « L’évolution du fait associatif dans la nouvelle gestion publique regards sur la plasticité de la
structure générale du réseau des relations. », Erase, 2012.
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sont situées sur un territoire (Borny, agglomératizessine) qui fait a
et fait encore I'objet de diverses préoccupatiatsles de type Grand
projet de ville et a été a plusieurs reprises lads zone
d’intervention sous acronymes distincts (ZEP, Zidhe franche...).
Le statut d’association ne définit pas en soi ummé alternative a des
logiques dite de marché et administrée. Il n'es pan plus le gage
indéfectible d’'un engagement dit solidaire.

Il apparait illusoire dans la plupart des cas daski®rer comme
rationnelle une seéparation entre activités privépabliques et
associatives du point de vue de la production daces socialement
reconnus. Pour exemple, le fait de saisir le satlaet le bénévolat
comme deux conditions sociales distinctes, voireaxcaoentes,
masque une réalité beaucoup plus complexe. Saktribénévolat a
bien des égards s’entremélent rendant les frostierdgre ces deux
catégories plus poreuses que ne le suggere le ceenswun. Plus
généralement, les faits associatifs ne se dévehbppas de facon
totalement autonome. lls sont a la croisée de glusidynamiques
selon leur degré d’insertion institutionnelle, leascription dans des
processus de maillages inter-associatifs ou enl@are implication
dans des logiques marchandes.

Resituée dans cette perspective et dans I'lAE -pas seulement-
I'innovation sociale ne saurait se réduire a I'geald’innovations de
types organisationnel, technique, de produit... L’lAEest pas
indépendante de l'instrumentation plus généraldadgolitique de
lutte contre le chdmage de son histoire et de sg=ue en termes
d'emploi et de formation. Cest donc a la mesure det
environnement qu’il convient d’interpeller la natiod’'innovation
sociale.

1.2. Innovation sociale et insertion par l'activité écommique : des
formes alternatives d’engagement ambivalentes.



La proximité sémantique de la notion d’innovatione@ celle
d’'invention mérite tout d’abord d’étre soulignéel’8n s’en tient a la
définition usuelle, la notion dinnovation recouvrdidée

« d’intr?duire du neuf dans quelque chose qui acaractére bien
établi ».

En cela I'innovation se distingue de linventioni qenvoie a une
création radicale par rapport a I'existant. Il @ypas d’innovation sui
generis ni discontinuité avec les pratiques hal@oent mises en
oeuvre. Elle peut étre appréhendée par sa forngeaseurs, son
processus, son milieu ou encore ses objéctifs

De fait, les structures de I'lAE utilisent 'écon@m les entreprises
mais aussi les collectivités territoriales commdleule socialisation
et de pédagogie dans la construction des parcaafesgionnels. Si
on admet l'expression schumpeterienne a propos’ideovation
définie comme une « destruction créatrifdorce est de reconnaitre
gue les actions menées au sein de l'lEA relevemMamtage de
processus d’hybridation des pratigues mélant pawe bref politique
de I'emploi, régulation locale et régime « concatie ». Politique
de I'emploi tout d'abord, puisque le recours auxitcats aidés,
I'accueil des publics cibles tels que les titulaitke minima sociaux y
sont largement développés, régulation locale atasles communes
ou communautés de communes, conseils généeral eégwnal
interferent dans l'orientation des activitts en cloon des
préoccupations du moment (politiqgue de la villeyjgtis spécifiques
attenant a la santé, I'@éducation, lutte contre ée<lusions...),
régulation concurrentielle enfin puisque nombre stieictures sont
soumises de plus en plus au régime de l'appel @affscrivant ces
structures dans cette régulation.

Les phénomeénes d’hybridation et I'hétéronomie quoi résultent
configurent des histoires particulieres propres stuxctures indiquant
un trait essentiel de lI'innovation que caractéisgnmouvement et un
processus de changement par rapport a I'existadinkovation est

4 g ey , . . , .
Définition donné par le dictionnaire « Trésors de la langue francaise ».
> Cloutier J., « Qu’est-ce qu’une innovation sociale ? », cahiers du CRISES, noETO314, nov.200ll.
6 Schumpeter J.A., « Capitalisme, socialisme et démocratie », trad. frang, Paris, Payot, 1942/1972.
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toujours une histoire, celle d’'un process(is Bour autant que le
caractere hors norme de linnovation s’appuie sas digures
emblématiques comme le commerce équitable ou ertgsdormes
de I'échange tels que les systemes d’échangesxoltatien demeure
pas moins que, dans un contexte d’internationaisatet de
marchandisation croissante, ces actions restephtsimitées dans
I'espace soient assez intégrées au systeme csigtali

Si comme le suggére N. Alter, linnovation sociateaduit
lintégration d’une invention dans I'espace sotidlest utile alors
d’en cerner la portée. Dans le champ de I'lAE dee® contraintes
vont borner le périmetre de cette diffusion/intéigra et oblitérer les
transformations sociales vers un modéle dépassaaiire du projet.
De fait certaines expériences présentées comme trives
n'expriment en réalité qu’une réactivation sousndevelles formes
d’actions passées. Ainsi, a l'origine les structude I'lAE étaient
congcues en réaction au modéele economique domimaais elles
correspondent a des pratiques apparues des lessab®@0 consistant
a employer des personnes sans emploi depuis lopgtean
privilégiant le principe selon lequel le fait d’agmer un emploi et de
travailler est un facteur essentiel d’insertion iale®. Bien connu
aujourd’hui c’est I'un des axes traditionnels autduquel oscillent les
politiques d’emploi.

En matiere de conception de rapports a I'emploatetiravail I'idée
n’est donc pas neuve mais dans la période réctatiaie I'objet d’un
certain retour en force. Le primat de linsertioar g’économique,
subordonne ainsi d’autres dimensions qui contraigonee approche
globale de la situation des personnes. C'est unstabnqui est
d’ailleurs partagé par un certain nombre de resgalas de chantiers
d’insertion« Il y a quinze ans mon travail c’était prendre @mpte
toutes les difficultés des personnes, y comprishmdggiques autour
de la machine a café, aujourd’hui c’est différesigst de plus en plus
en difficile. (Resp. chantier d’insertion). ».

’ Norbert A., « L'innovation ordinaire », p.7, PUF, 3°™ éd., 2010.

% Ibid.

° Nous pourrions remonter plus loin dans le temps aux 18
Angleterre la mise en ceuvre des Work Houses.

ieme

rt 19léme siécle ou ce principe animait en
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La légitimité de la notion d’innovation sociale datilAE peut
recouvrir des principes de mobilisation partagédsgfarents niveaux,
d’actions qui visent le dépassement d’'objectifsement économiques
et supposent la création de valeurs nouvellese€eatl sein de I'lAE,
la prise en «charge» de la situation globale réovque,
psychologique, sociale...) des situations des peesmEst souvent
mise en avant. En tout cas elle est revendiquée emdnelle est
souvent contrainte en termes d’objectifs opéragtgirde retour a
I'emploi dit traditionnel au détriment d’organisatis innovatrices de
travail et d’emploi. En terme d’organisation le stat doit lui aussi
étre nuancé. Le pilotage est normalement confiésdbénévoles et/ou
des permanents cependant, selon les structures, lijgses
hiérarchiques sont plus ou moins codifiées et sgocment plus ou
moins a des organigrammes classiques. A ce promos avons pu
remarquer que la segmentation du tissu associatibection de la
taille des structures (importance des effectifs velume des
activités...) avait des effets réels sur 'organmatie celles-ci. Si les
grosses structures tentaculaires sont souvent i&sstma une
administration impersonnelle fonctionnant sur lasebad’une
hiérarchisation des responsabilités, des rendeg;vales plages
horaires (...) les responsables des petites stasctvevendiquent
guant-a elles une plus grande souplesse dans leade m
d’'organisation, avec davantage d’initiatives aiggiune plus grande
fidélite aux principes fondateurs. Bref, elles sgendiquent comme
des structures relevant du champ de I'innovatidBlles peuvent étre
qualifiées de partenaires gestionnditesis-a-vis des politiques
publiques, ou se mélent le plus souvent bénévolsdlariat, jouissant
d’'une relative indépendance dans leur orientatmimadant avec la
mise en place de politiques spécifiques (politigdesla ville, lutte
contre I'exclusion...). Dans le méme temps elleser@ssoumises a
des contraintes relativement fortes sur la base ¢wjet dans le
cadre d’'un conventionnement annuel dont le rendewvent reste
incertain (cas de I'épicerie sociale). De fait largmnité de ces
activités, leur possibilité de diffusion restemnitiées. En somme leur

% sur ce point on rejoint des constats qui ont été faits. En particulier, Neyret, G., Nilvet DJ-M, ,Rault D. (dir.)
« Rapport de mission, Associations régies parla loi 1901, CNIS, n°44,nov.1998.

' Matthieu Hely dresse une typologie des associations mettant en avant le caractere plus ou moins
entrepreneurial des activités, « Les métamorphoses du monde associatif », PUF, coll., Liens
social, 2009.



intégration dans le modele des politiques de I'einpéduit assez
séverement I'autonomie des structures. Cette iatégr contraignante
ressurgit nous le verrons a d’autres niveaux.

D’'un autre coté leur intégration dans le « modélaramand
traditionnel » est par ailleurs assez ambivaleBide statut juridique
de la structure au niveau national est le plus sougassociatif a but
non lucratif (65% d’associations intermédiaires%l8’ateliers et de
chantiers d’insertion) ce peut-étre également deSRLS (les
entreprises d’insertion et les entreprises de trat@mporaire
d’'insertion représentent prées de 17% des strugtuf@s pourrait
Imaginer du fait de I'importance prise par le statssociatif que les
structures soient relativement épargnées par tggues marchandes
or dans bien des cas elles subissent de véritaldatraintes de
« marché » : ©n a répondu a un appel d’offre pour I'entretiensde
espaces verts mais au final on était trop chdresp. ass.
intermédiaire)».

La désignation de l'association en association eyslr ou a celle
d’entreprise associative traduit par elle-méme w@nversion de
I'association dite « traditionnelle » en une entil#@antage inscrite
dans les rapports marchands. De fagcon pragmatiegienbdes de
filnancement public conditionnés a des ressouragéqs ne font plus
exceptions « Auparavant nos ressources privées étaient dern&de

5% de nos dépenses, si on veut obtenir des alsasEments il nous
faudra atteindre 10% l'année prochaine et c’est gas qu’'on ai les
appels d'offre , on va bient6t fonctionner comme fd@dations (resp.
Ass.).

Ces dynamiques de changement tendent a montret’muege « des
entreprises sociales » qui s’emparent de la regdité sociale en
guéte de légitimité fait écho I'association entegy@uriale qui répond
pour partie a des injonctions gestionnaires et aomtraintes de
I'’économie marchande. L’hétéronomie qui pése sugénisation des
rapports d’emploi et de travail est réelle et steppar leur mode
d’intégration dans I'économie marchande.

Dans un prolongement similaire nous avons pu mongue la
dynamique d'ensemble de la structure générale dearé des
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relations?, reposant sur l'analyse des formes partenariales d
structures depuis dix ans, faisait ressortir gpsg d’'intégration des
structures dans des espaces segmentés caractantxdsar un tissu
associatif a tendance oligopolistique voire monigigue, tantét par
des rapports de concurrencées associations c’est pas un monde de
bisounours (resp. ass.)», ou encore par des phénomenes de
complémentarité voire d’instrumentalisation liéesl@s institutions
salariales (P6le emploi, Mission Locale, CAF...Globalement c’est
donc dans une forte inscription dans « l'ordre Ietabgu’il faut
comprendre l'innovation sociale dans I'lAE. Au redjaes personnes
auxqguelles les structures s’adressent elles don@mtilier des regles
des normes parfois antagonistes a la croisée d'uonden
entrepreneurial et de I'action sociale.

II) Les enjeux d’'une réorientation des structures d’inertion
par I'activité économique vers des objectifs opératinnels
de retour a I'emploi.

2.1. Sur quelques effets des objectifs opérationsede retour a
I'emploi.

Dans les années 90 I'lAE s’institutionnalise pr@greement avec
notamment la loi du 29 juillet 1998 relative a laté contre les
exclusions et son inclusion dans le code du travaila loi de

programmation de la cohésion sociale de 2005 wientorcer une
certaine conception de I'lAE en reconnaissant le gssentiel tenu
par les structures de I'lAE dans I'accompagnememnemique et
social des personnes en grande difficulté et plasalement dans la
lutte contre les exclusions.

Les conditions de réalisation de nouvelles prasgesient donc
posées institutionnalisant I'organisation d’actionsant le social et
I'économique I'ensemble intégré dans le développerntaral. Cette
conception du role de I'lAE sera de courte duréen dans rapport
avec les normes imposées par la nouvelle gestibliqoe, dans le

12 .
Jory, H., opus cit.
B Article L322-4-16 (article 11 de la loi).



cadre de la rénovation des modalités de convergioent des
structures de I'lAE, le plan de modernisation de dernieres (Ao(t
2008) annoncait déja qu’elles devaient intégretésgatiquement des
objectifs opérationnels de retour a 'emploi. Conpoar les Missions
Locales et dans le souci de l'efficience des cségitblics, ces
modalités d’objectifs opérationnels de retour apéoi doivent étre la
regle des financements par I'Etat. Soulignons qresde méme temps
les fonds publics qui visent a couvrir le surcrdiencadrement
nécessaire au retour a I'emploi « traditionnel $ amsidérablement
diminués ils représentent actuellement environ tié%recettes.

Les contraintes imposées par la complexité en neati@ nouvelle
donne de financement associée a la multiplicitéadgnts financeurs
favorisent un statut de linnovation que l'on paitr qualifier
d’instable :« Les financeurs nous disent nous on finance sirake
des publics d’autres nous disent si vous réorg&amigotre service on
peut financer. Constamment il faut montrer a queinp on se
réorganise a quel point on innove et c’est partwisficiel. Le gros du
travail est de repérer les lignes par lesquelles pgut se glisser
dedans (resp. ass») Il n'‘est pas rare dans ce contexte que les
associations effectuent un véritable travail suk labelling » de leurs
actions afin de produire une conformité des actiengagées au
regard des attentes des financeur$pur I'axe insertion on a aussi
transformé les activités sportives qui sont devenwativités
d’insertion» (resp. centre social).

Il n'empéche que de nouvelles formes de subsidiapeuvent
émergées entre des objectifs nationaux de la quaditid’emploi et
I'échelon local : « Depuis 2003 on a développé les chantiers
d’insertion et en 2010 on a ouvert une épicerigalemn cultive aussi
les produits verts. On voulait maintenir notre piié qui est l'aide
aux plus démunis mais aussi créer des emplois atlios. On s’est
dit ce sont les gens les plus précaires qui se nsa@nt le moins bien
on a donc avec la banque alimentaire ouvert I'ép&esociale. On a
mis en place ce chantier en appliquant les objed# la CAF. Y a des
personnes en contrats aidés qui travaillent dasgaedins et qui sont
prioritaires pour acheter ces produits, en méme penon les
accompagne pour leur insertion (dir. Adjointe ass.) ».



Qu’ils s’inscrivent ou non dans des activités inmmes les objectifs
opérationnels de retour a I'emploi produisent diet® pervers en
suscitant des phénomenes de sélectiwt@dujourd’hui dans le cahier
des charges on nous demande une évaluation surekesirs a
I'emploi alors c’est compliqué ... le mieux seraitsd#dectionner pour
les contrats aidés ceux qui ont le plus de charegdairouver un
emploi. (resp. ass. d’insertiow) De tels phénomenes questionnent la
volonté d’agir sur des populations fortement éléiggm de 'emploi et
I'efficacité d'un dispositif évaluée par des objectde retour a
I'emploi.

Dans d’autres cas ce sont les statuts d’emploiigneur dans les
structures qui se trouvent mis en concurrence akeagtres statuts :
« Comment voulez-vous obliger une personne a troumeemploi
moins rémunéré que chez nous, on a une convenbitective qui
s’appligue aussi aux contrats aidés (resp. centreiad) ». Ailleurs,
interrogée sur les perspectives de retour a I'eimploéponse d’'une
personne embauchée en chantier fut assez éloquentais j'ai déja
un emploi ! ».

Dans certaines situations les contrats aidés péwdtes transformés
en CDD pour l'association mais au prix de montafjeanciers
particuliers :« On a embauché une personne qui était en conimgt a
qui avait répondu a un projet europé@n.S.E)la ligne budgétaire
était prévue dans la réponse au projet (resp.ass.)

Ces différents cas de figures désignent un mangumhlérence entre
I'instrumentation des politigues de gestion du ch@e ( et les
structures d’accueil. Par exemple cohérence essesiructures qui
ambitionnent une pérennisation de leurs activitame pérennisation
de I'emploi concernant le parcours professionneladeersonne. Une
sorte de Turn-Over dans les structures se conspeit a peu
correspondant certes aux principes de [I'lAE maiartaot la

possibilité d’'une consolidation des parcours aun sks structures.
Maintenir des chantiers d’insertion est un enjeurges structures, le
plus souvent ils correspondent a de véritables@ypas seulement
pour les salariés, ils répondent a une utilité aleciCependant, la
spécificité  de [I'lAE interdit la consolidation desmplois.

Typiquement, l'innovation sociale, que l'on poutrajualifier de
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salariale, s’apparente a une forme de régulatiomiragtrée de
'emploi temporaire au sein des structures assuemt versus
régulation privée dans le cadre des entreprisegagail temporaire
d’insertion dans le secteur marchand.

Reste alors la spécialisation des structures d&akdans I'lAE en tant
gue « sas » singulier d’occupation d’'un emploi wansautre emploi.

Soulignons par ailleurs, qu’a I'issue de I'lAE, fawd’outils adaptés il
est difficile d’apprécier I'impact a moyen terme plassage en IAE sur
le parcours professionnels des demandeurs d’emploions qu’a
court terme pres de 50% des personnes retrouvesdnirat de travail

ou entrent en formatidh A notre connaissance, en I'absence d’étude
systématique sur les trajectoires d’emploi a mogeilong terme le
bilan est mal aisé a dresser.

2.1. Un process de formation attelé a la notion d’emplabilité :
un phénomene de saturation de la relation socialerdmation-
chomage.

Dans le cadre réglementaire des structures de |gdEa été défini
lors du Grenelle de I'insertion en 2008, I'un de®s proposeé fut la
formation des salariés en insertion

Aussi, dans les champs de linsertion/réinsertiannbtion et le
process de (re)qualification devient alors centp@der approcher le
caractére innovant des activités et des registd'action impliques.

A cet effet, de nombreuses actions se sont dévéeéspgans les SIAE
autour de la problématique de la professionnatinaties salariés en
insertion. Cela recouvre des actions dites indeilds de type
évaluation a I'entrée et a la reprise dans l'orgainon de travail, des
connaissances sur les dispositifs d’insertion aRrist des
informations sur l'aide a I'emploi et a la formatigrofessionnelle,
des demandes d’accompagnement au permis B...mais deass

14
Source rapport CNIAE, 2009.
15 , . I . ., . . .
Les deux autres axes concernent , I'accueil et I'intégration des salariés en insertion puis I'accompagnement
social et professionnel.
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actions collectives destinées a I'amélioration deshniques de
recherche d’emploi, ateliers collectifs visant &ele les freins a
I'emploi et a I'employabilité, diverses préparagorn la sortie d'un
contrat aidé et a la recherche d’emploi, simulaiafiembauche...
Elles nourrissent et renforcent un processus dwexbe de la
qualification attelée a la notion d’employabilitésgu’a saturation.
Cest ce que recouvre précisement la figure de
« professionnalisation du chbmeur » c’est-a-dirpdesage progressif
du savoir faire au savoir étre puis du savoir &te savoir étre
choémeur.

De ce point de vue, l'importance prise dans lescaliss par

la

lindividualisation® puis de I'accompagnement agit comme un

véritable opérateur de ce glissement. Discourstdiduplus tenace

gu’il prend appuie sur diversité réelle des sitwaidu chomeur ou se
mélent des problématiques sociale et économiquegaau logement,
probléeme de santé, surendettement...). Pour acéansituations loin

d’étre le résultat des caractéristiques indivicegellles chdmeurs eux-
mémes elles ressortent davantage comme les comsé&guplurielles

et partagées de la crise de I'emploi.

C’est dans ce contexte que la question de la priggharge globale est
parfois présentée comme étant une innovation socidinsi, la
poursuite de programmes et d'actions fondés sur nédion
d’employabilité constituerait des programmes nonventionnels car
conduisant a 'autonomisation des individus a trav@cquisition de
connaissance notamment par le développement depétences
proposés par les programmes d’aide a la rechetehgptbi®’.

En fait ces programmes dits non conventionnels ua®o une
extension et d’'une sur-détermination de la fornmtieja ancienne,
dite adéquationniste entre les qualifications depdasonne et les
compeétences exigees par la tenue d’'un poste daltragis cette fois

'® Au début des années 90 un tel constat avait déja été fait, a propos des politiques de lutte contre le chomage
de longue durée. Sur ce point Boulayoune A,, Jory H., « Pratiques du traitement individualisé
du chémage dans les dispositifs publics, Travail et emploi, Documentation francgaise, n°55,
1993.

v ‘Conception développée par Gray, Denis O.et Bradcy (1988) notamment, in, « Experimental social innovation
and client-centerd job-seeking programs » American Journal of Communauty psychology, vol.
16, no.3, pp.325-343.

12



ci appliquée aux techniques de recherche d’empbhifinalité de la
formation qui est posée ici n‘’exprime pas moinsuge’ fonction
posée comme téléologique selon laquelle « on smefod’abord a
I'occupation d’'un emploi et a la recherche d’emgdois on occupe un
emploi dit « traditionnel». Le processus d’insartipar I'activité
économique peut se formuler de la facon suivantemploi
d’'insertion est une formation en dépit parfois @e darole des
personnes concernées. Dans tout autre schéma dwtifmm, par
exemple celui des formations alternées, le tragsil subordonné a
I'objectif de formation ou du moins il reste séqtiein Dans celui des
activités par I'lAE, la formation est subordonnéd’eéxercice d’'un
emploi. L’'usage social de la formation que I'on pait qualifier de
« normal » de linéaire selon lequel la formatiorageun préalable a
'emploi n'est plus opérationnelle. Ce pourraiteétine innovation
salariale majeure si le statut de la formation répussait pas
totalement dans I'exercice d’'un emploi, c’est-aadians la production
d’'une valeur économique pour elle-méme. Or, toigs@a penser que
ce dont est porteuse I'lAE ne réside pas dangtigd@ le statut social
de la formation soit validé par I'emploi mais guenploi acquiert
paradoxalement un statut de formation.

S’agissant du statut de la formation concernanch&smeurs dits de
« bas niveaux de qualification » il y a collusiontre les statuts
sociaux de formation et d’emploi. La formation M constitutive

de I'emploi sans reconnaissance sociale partieyliée que désigne
finalement la figure du « salarié en insertion ».

L’'autre dimension du statut social de la formatimmollaire de celle
qui vient d’étre évoquée, est celle qui se criswlldans l'histoire
méme des structures.

Ce phénomeéene de despécialisation de I'espace dekfiaaiions

professionnelles atteint aussi les SIAE dans léuebppement : « Le
filnancement n’était jamais a la hauteur des coneestparce qu’ils
n’y avait pas suffisamment de placement, du coughtax a été fait
de diminuer les actions de formation et augmentetrdvail par

I'insertion économique, en 95 on était 30 formateactuellement il y
a 3-4 encadrants formateurs. Notre poOle insertiest 3,3 millions

d’euros les chantiers d’insertion pesent 2,7 rmbiod’euros vous
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voyez. (resp. pOle insertion, ass. », « nous orpastdes centres de
formation (resp. chantier d’insertion).

Conclusion

Les activités qui se déploient au sein de I'lAEtfomontre dans un
premier temps d'un ensemble de tensions issueseddlifficile
conciliation de normes, de régles et de pratigugsagpartiennent a
des registres d’actions distinctes, entrepreneueius action sociale.
Ceci dit ce seul niveau danalyse n'est pas sas@fh pour
comprendre les réalités que recouvre I'lAE en termierganisations
innovantes de travail et d’emploi. Certes les amté&mes sont réels
mais ils ne se traduisent pas, loin s’en faut,des dépassements que
I'on pourrait qualifier de novateurs compte tenucdwactere limité de
leur diffusion ou de leur dépendance vis-vis dadogs structurantes
du travail, de I'emploi et de l'instrumentation dhébmage. De fait,
I'autonomi€® des agents sociaux impliqués semble vite rattraaée
les logiques contextuelles de réalisation des astio

A [l'évidence, la multiplication des espaces d’in@tion -
territoriaux, marchands, non marchandsdans I'lAE complexifie les
possibilités de mise en ceuvre et de pérennisatomprdjets. Pour
autant cette complexification fait ressortir la urat plus ou moins
intégratrice de I'lAE associant des ingrédientsstibutifs de ce gu'il
est convenu d’appeler I'économie marchande et namcmande,
mobilisant des ressources privées et/ou publiguesla base de
logiques plus ou moins administrées.

Les phénoménes de sur-détermination de la notionnavation
sociale c’est-a-dire l'attachement d’'une pluraldé signifiés -la
participation, lintéressement, la transgressior, dépassement,
I'équité...- mais aussi ceux de sur-symbolisation du senscesaei
sociale, nouveaux emplois/nouveaux services, afrand’insertion. -
ne sauraient faire écran.

18 N N . . . . .
Au sens ou comme le suggere C. Castoriadis, I'autonomie ne peut se concevoir pleinement que comme une
entreprise collective qu’elle se pose comme un probleme et un rapport social, « L'institution
imaginaire de la société », Seuil.
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Il ne s’agit pas de limiter ici le sens de l'inntiea sociale, mais a
propos de ['lAE, il n'y a pas discontinuité avecs Igratiques
habituellement mises en ceuvre par les modalitékgueals de gestion
salariale du chémage. Le statut de la formationrestorcé dans le
cadre de la prévalence de la relation sociale chéfeaploi sur la
relation sociale chomage/formation, I'occupationrdemploi via les
contrats aidés devient paradoxalement un « saBoccupation d’'un

emploi dit « traditionnel ». Il N’y a pas non pldiscontinuité avec des
logiques économiques fonctionnelles. Selon leseatles précipitent
plus ou moins I'histoire des structures.
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