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Los estrechos vinculos que hoy se tejen en la Argentina entre las politicas sociales y el

heterogéneo campo de la denominada economia social y solidaria®, parecen constituir

! La definicién de la categoria economia social y solidaria y los debates en torno a ella exceden los
objetivos de este trabajo. No obstante, vale decir que el término se popularizé en Argentina- y en buena
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una relacién natural. Sin embargo, dicha vinculacién y la atencion especial del Estado

hacia estas formas organizativas son un fendmeno reciente.

La intencién del presente trabajo es desnaturalizar esta situacion e interrogarla
desde diversas dimensiones analiticas con el fin de comprender el papel que

desempefian en la matriz socio-asistencial argentina actual y los elementos que aportan.

En Argentina, el enlace entre politicas sociales y economia social y solidaria se
consolida como mecanismo institucionalizado de politica estatal en el periodo posterior
a la crisis que estallé en diciembre de 2001. El Estado asume un papel particular en el
mercado laboral a través del disefio de dispositivos gubernamentales orientados a
estimular el autoempleo en ciertos sectores de la poblacion econémicamente activa
desempleada, incentivando especialmente proyectos asociativos. Tales medidas, fueron
acompafiadas por repercusiones a nivel simbdlico e institucional, ya que se alteraron un
conjunto de dinamicas estatales en el area social. Tales cambios expresan un viraje en
los modos de intervencion estatal sobre la tension entre pobreza, proteccion, bienestar

social y ciudadania.

No obstante, en el mismo periodo, las principales intervenciones estatales
asistenciales continuaron desarrollandose a través de un conjunto de programas sociales
de transferencia condicionada de ingresos y de planes alimentarios. La hipotesis que
guia el presente andlisis es que la proliferacion de politicas de promociéon de la
economia social y solidaria significé el disefio e implementacion de nuevos dispositivos
de gubernamentalidad que se integran a la matriz socio-asistencial argentina, lo cual no

significa una transformacién unidireccional de la politica social, sino una tendencia que

parte de América Latina- en las Gltimas décadas para remitirse a procesos sociales novedosos que
surgieron al calor del aumento del desempleo, la pobreza y la precarizacién laboral, convergiendo con una
ola de creciente movilizacion social, especialmente en el dmbito territorial. De este modo, refiere a
experiencias diversas como el cooperativismo, la autogestion y la creacion de diversos tipos de
microemprendimientos que tienen en comun el desarrollo de actividades productivas y de servicios para
garantizar ingresos minimos a las familias que los integran. Se distinguen de lo que se ha llamado
“trabajo informal” por su carécter asociativo y, se diferencian del “tercer sector” porque satisfacen
necesidades de sus propios integrantes. En los debates en torno a su caracterizacion, sus denominaciones
y sus potencialidades socio-politicas participaron tanto los protagonistas de dichas experiencias como
investigadores del &mbito académico y funcionarios gubernamentales a través de las politicas publicas. A
los fines del presente trabajo se utilizaran distintas denominaciones indistintamente para referirse a todo
el conjunto heterogéneo de experiencias socio-productivas de manera breve, asumiendo sus limitaciones.
(Coraggio y Arancibia, 2004; Lizuain, Roffinelli y Ciolli, 2011)
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entra en relacion con otros mecanismos de proteccion social -emergentes de procesos

historicos diferentes- dando lugar a una intervencion estatal de fisonomia multiple.

En este marco, lo singular de las politicas de promocion de la economia social y
solidaria es que abre un espacio para repensar la relacion entre el mercado de trabajo y

la proteccién social.

1. Encuadre conceptual: Matriz socio-asistencial y politicas sociales contemporaneas

En términos estructurales, lo que se pone en juego a través de la proteccion social es la
capacidad que tiene una sociedad para hacer frente a la amenaza de la cohesién social,
la cual parece derivar de las contradicciones inherentes al capitalismo: la tension entre
desigualdad econémica e igualdad politica (Castel, 1997). Como plantean Herrera
Gomez y Caston Boyer: “(...) la politica social puede ser definida y debe ser tratada
como una forma de (...) “reflexibilidad politica” que las sociedades modernas ejercen
sobre si mismas para la distribucion y redistribucion de los recursos materiales y
simbolicos que determinan el bienestar social” (Herrera Gomez; Caston Boyer, 2003:
26).

En tal sentido, los mecanismos de proteccion social, en tanto dispositivos
institucionales con fundamentos juridico-politicos, parecen destinados a garantizar la
reproduccidn social, a integrar al conjunto social y a mantener un grado de cohesion con
procesos cooperativos a niveles tolerables para la sociedad (Krmpotic, 2004). En este
derrotero, nos hablan acerca de las sociedades, de sus actores, sus problemas y

conflictos; sus patrones culturales y su estructura socioeconomica.

La caracterizacion de los mecanismos de proteccién social puede partir de

diferentes dimensiones de analisis, a saber:

- receptores directos: cudles son, a partir de qué parametros se clasifican y definen los

grupos poblacionales receptores de la proteccion.

- satisfactores: quiénes son las personas, grupos o instituciones que asumen el papel

social de actuar en materia de proteccion social y qué intereses guian sus acciones.
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Concretamente, como se definen las funciones y modos de accionar de las

instituciones basicas del sistema capitalista: familia, Estado y mercado, v,

- valores ético-politicos y normativos: qué se busca con la proteccion y como se
definen socialmente dichos objetivos. Por ejemplo: satisfaccion de necesidades,
asistencia, ayuda, bienestar, garantia de derechos ciudadanos, lazos de solidaridad,

entre otros.

La forma que asumen estas dimensiones en cada época historica, y el peso relativo
que adquieren los distintos mecanismos que se desarrollan simultaneamente, dan lugar a
la configuracion de una matriz socio-asistencial que se pone en movimiento al calor de
los procesos sociales. La nocion de matriz “(...) alude a una herramienta analitica que
articula variables estructurales, politico-institucionales e ideolégicas que dan lugar a
productos y procesos, (...) como instrumento de analisis resulta potencialmente util en
la medida en que influye en el conocimiento y la percepcion que los actores sociales
tienen sobre una situacion, filtrando la informacién y condicionando futuras acciones.”

(Krmpotic, 2002b: 24).

De este modo, a la vez que se brinda proteccién, ayuda, asistencia, cuidado, a un
determinado segmento poblacional, se construyen los parametros de normalidad, el
perfil moralizador y los rasgos de ciudadania. A partir de ello, se tornan muy difusas las
fronteras entre practicas compensatorias y disciplinadoras. Por tal motivo, Krmpotic
(2004) advierte sobre la ambiguedad que presenta el término proteccion al preguntarse
qué es lo que se protege con dichos mecanismos: ¢a los individuos receptores o al

sistema social de dominacion?

En el marco del paradigma civilizatorio de la modernidad, el reconocimiento de la
cuestion social y la concepcion del bienestar como problemas publicos han llevado a la
consolidacién del Estado como actor hegemonico en la articulacion institucional de los
mecanismos de proteccion social, a partir de los cuales las politicas sociales (estatales)
cobran mayor relevancia y legitimidad dentro de la matriz socio-asistencial. De este
modo, la actividad estatal se constituye como punto de referencia a la hora de
caracterizar la dindmica que adquiere la matriz socio-asistencial en las distintas etapas

histdricas. En la Argentina, esta tendencia se vislumbra a partir en la década de 1920
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(Krmpotic, 2004; Lvovich y Suriano, 2005), y -a pesar de las corrientes ideoldgicas que
postularon el derrumbe de los Estados-nacion frente al fendmeno de la globalizacion-
continla vigente durante el presente siglo (Mallimaci, 2007). Dicha tendencia no
significé la desaparicion de mecanismos de proteccién pre-mercantilizados y/o no
estatales®, sino que se vieron eclipsados por la arena de conflictos entre los distintos

actores sociales que se teje en torno a la actividad estatal®.

El pasaje desde los mecanismos de proteccion social no-estatales hacia la
hegemonia de las politicas sociales implica dar cuenta de las diferentes
conceptualizaciones acerca del Estado y su relacion con la sociedad que subyacen en su

abordaje.

Desde un enfoque liberal-residual, las politicas sociales son aquellas ayudas de
Gltima instancia que los Estados brindan a la poblacion mas empobrecida y/o vulnerable
para facilitar su subsistencia, a partir de consideraciones ético-politicas (Kliksberg,
2004). Esta fundamentada en una concepcion liberal del papel del Estado en la sociedad
y biologicista de las necesidades sociales (Danani, 2004), lo cual propicia la

estigmatizacién de los receptores de la ayuda o la asistencia (Esping-Andersen, 2000).

Desde la perspectiva de derechos, se interpreta a la asistencia y la proteccion
social como mecanismos orientados a garantizar el ejercicio igualitario de los derechos
econdmicos, sociales y culturales del conjunto de la poblacién. En este sentido se trata
de obligaciones del Estado frente a la ciudadania, exigibles en virtud del cumplimiento
de las garantias constitucionales (Abramovich, 2006). Parten de reconocer las
desigualdades sociales provocadas por el sistema econdmico, lo que legitima las
funciones redistributivas del Estado. Por ello, se referencian en las experiencias de
Estado social o Estado benefactor (Herrera Gomez y Caston Boyer, 2003). Los aportes

2 Dentro de los mecanismos de proteccién pre-mercantilizados y/o no estatales, se incluyen las
asociaciones privadas de asistencia, los circulos de filantropia y las donaciones individuales, asi como
también las asociaciones de caridad vinculadas a la actividad religiosa.

% “En algunos casos (...) podriamos hablar més bien de politicas que suponen penetraciones del Estado en
la sociedad civil; en otros (...) seria mas exacto hablar de mutuas y variables interpenetraciones, donde al
componente de "mando" que pone el Estado se agregan relaciones mucho mas bidireccionales de poder,
influencia, negociacién y cooptacion. Esto sugiere que las politicas estatales se insertan en una “estructura
de arenas" que debemos conocer mejor para entender por qué se plantean y resuelven cuestiones en unas
u otras.” (Oszlak y O 'Donnell, 1981: 6)
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mas recientes dentro de esta perspectiva tienen un contenido prescriptivo, orientandose
a formular recomendaciones para el disefio de politicas sociales. Las mismas buscan dar
cuenta de la emergencia de nuevos derechos y reconocen la subjetivacion de los
receptores de la asistencia, reemplazando la mirada pasiva y cosificadora de los
beneficiarios por una mirada en tanto sujetos portadores de derechos, contraponiéndose

a los rasgos paternalistas de las experiencias del siglo pasado (Pautassi, 2010).

En tercer lugar, las corrientes de la llamada teoria critica destacan la funcién
estructural de las politicas sociales como mecanismo de dominacién, a traves de la
reproduccion de las condiciones materiales y subjetivas necesarias para la acumulacién
capitalista. Dentro de esta corriente, existen diversas miradas que construyen
herramientas analiticas distintas, en funcion de los objetos de estudio sobre los cuales
trabajan: a) Por un lado, estan aquellos que definen a las politicas sociales como la
gestion estatal de la reproduccion de la fuerza de trabajo en tanto mercancia (Offe,
1990). b) Por otro lado, son interpretadas como el producto de las correlaciones de
fuerza entre capital y trabajo, enfatizando la capacidad de presion de los sectores
trabajadores (Korpi; Palme, 2003). c) Otros analisis, se focalizan en la capacidad de
iniciativa de los sectores dominantes, a partir de las estrategias de construccion
hegemdnica materializadas en la accion estatal (Ezcurra, 1998). Enfatizando el papel
que asumen las politicas sociales en la construccion de consensos y adhesiones. d) Por
altimo, incluimos aqui a la perspectiva foucaultiana que ve en las politicas sociales uno
de los mecanismos de control social, caracterizandolas como dispositivos de

gubernamentalidad* con funciones disciplinadoras (Foucault, 2008).

La tendencia a la racionalizacion, institucionalizacion y profesionalizacion de la
proteccion social en nichos especificos de actividad estatal en el seno de la sociedad,
presenta el riesgo de autonomizacion del campo de las politicas sociales respecto de las
estructuras de produccion, distribucion y consumo de la riqueza social y de la
(re)produccién material y simbdlica de los sujetos sociales. Su focalizacion en
problematicas especificas, estrictamente delimitadas es importante para el desarrollo de

disefios de intervencion formulados técnicamente, pero tiende a encapsular

*“Lo que propuse llamar gubernamentalidad, es decir, la manera de conducir la conducta de los hombres
(...)” (Foucault, 2008: 218).

36
Iberoférum. Revista de Ciencias Sociales de la Universidad Iberoamericana.

Afio VIII, No. 15.Enero-Junio de 2013. Vanesa Ciolli.

pp. 31-63. ISSN: 2007-0675.

Universidad Iberoamericana A.C., Ciudad de México. www.uia/iberoforum




Notas para el debate

YTt

problematicas sociales en un conjunto acotado de opciones de respuestas y/o formas de

encarar su tratamiento.

Para Offe (1990) el punto de partida para una investigacion sustantiva de las
politicas sociales se basa en la busqueda de la “conexién fundamental entre actividad
estatal y problemas estructurales de una formacion social (capitalista)” (Offe, 1990: 74),
a partir de ello formula la siguientes pregunta de investigacion: “(...) (Como surge la
politica estatal (politica social en este caso) de una estructura econémica y de clases
basada sobre la utilizacion privada de capital y trabajo asalariado, y qué funciones

realiza esta politica con respecto a dicha estructura?” (Offe, 1990: 76).

El concepto de asistencia social, refiere a un tipo especifico de politicas sociales,
que podemos definir como “(...) la contribucién o transferencia de un recurso, sea en
dinero o en especie, para las personas que presentan privaciones, sin la contrapartida del
trabajo. Se trata de una estrategia que busca evitar la exclusion y garantizar derechos
minimos de ciudadania y dignidad.” (Krmpotic, 2004: 110). Existe acuerdo en la
bibliografia en explicitar la no correspondencia entre asistencia social y mercado
laboral®, lo cual en principio dejarfa a las politicas de promocién de la economia social y
solidaria por fuera de los mecanismos de proteccion social y, con ello, de la

configuracién de la matriz socio-asistencial.

No obstante, la categoria de matriz socio-asistencial nos permite destacar los
rasgos caracteristicos y las nuevas tendencias estructurales en una determinada etapa
histdrica, teniendo en cuenta un conjunto de ejes de andlisis que permiten evaluar
cambios y continuidades, tales como: la forma de definir la cuestion social, los sujetos
sociales que participan de dichas definiciones, los modos de concebir el trabajo en el
capitalismo, los derechos sociales que configuran los pardmetros de ciudadania, los
umbrales para determinar las necesidades sociales y sus satisfactores. Por tal razon, en

el presente trabajo se ensaya un tipo de problematizacion de las politicas de promocion

® En Argentina, durante el periodo de sustitucién de importaciones que se inicia en la década del “40 se
produce la incorporacion masiva de trabajadores al mercado de trabajo formal. A partir de alli y bajo la
presuncion de una evolucidn creciente hacia el pleno empleo, el trabajo pasa a ser el eje sobre el cual se
despliega el conjunto de los mecanismos de proteccidn social hacia el/la trabajador/a y su grupo familiar
(servicios de salud, proteccion ante accidentes, prevision social durante la etapa pasiva, etc.). En ese
marco, la asistencia social estaba destinada a aquellos que quedaban por fuera del mercado de trabajo y se
caracterizaba por acciones paliativas.
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de la economia social y solidaria que, a la luz de las transformaciones estructurales en
el sistema mundo y de la importancia (méas en términos simbolicos que presupuestarios)
que han cobrado en las intervenciones sociales del Estado, busca interpelar a la propia

nocidn de matriz socio-asistencial.

2. La etapa neoliberal: Transformaciones estructurales

Para evaluar el papel de las politicas sociales de promocion de la economia social de la
etapa actual en la matriz socio-asistencial argentina, resulta ineludible la referencia al
impacto que han tenido las transformaciones estructurales neoliberales en nuestras

sociedades.

Las tendencias globales que marcan la etapa histérica se relacionan con la
profunda reestructuracién® del sistema capitalista a nivel mundial que comienza a
configurarse a partir de mediados de la década del 70, y que tiene su maximo nivel de
expresion durante la década del 90 con la imposicion de las reformas estructurales del
Consenso de Washington por parte de los Estados-nacion latinoamericanos (Boron,
2003).

Como novedad estructural y estratégica dentro del proceso de acumulacion
dominante, la produccion en masa rigidamente estructurada -caracteristica del sistema
fordista- fue reemplazada por un régimen basado en la especializacion flexible apoyada
en el vertiginoso desarrollo cientifico-tecnoldgico. Asimismo, se fortalecieron las
actividades de servicios, especialmente el sistema financiero, por sobre la produccion de
bienes. (Azpiazu, 1994; Antunes, 2005).

Esta configuracion econémica y productiva fue posible gracias a las reformas
estructurales operadas sobre los Estados periféricos. Bajo el presupuesto de la eficiencia
de los mecanismos de autorregulacion del mercado que desregularon las actividades

productivas y financieras’, abriendo sus fronteras para dar lugar al libre movimiento del

® La crisis de rentabilidad del capital de los afios *70 originé la necesidad de los capitales de reorganizarse
y modificar sus estructuras productivas, con la finalidad de recuperar los niveles de rentabilidad.

" La desregulacion fue asimétrica ya que se conservaron algunas barreras arancelarias a la importacion de
ciertos bienes (Azpiazu, 1994).
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capital a escala global. Asi, se modificaron las articulaciones productivas y comerciales
entre los Estados-nacion en el marco de una economia-mundo (Wallerstein, 2006).

En las economias capitalistas periféricas, como la Argentina, la
trasnacionalizacion de los procesos productivos a escala global, reinstalaron y/o
consolidaron la especializacion en las actividades primarias, fundamentalmente
extractivas con escasos niveles de industrializacion. A su vez, se impuso una agenda
orientada a la competitividad global de los territorios (sus recursos naturales, sociales,
humanos, etc.) frente al capital. Con el objetivo de brindar ventajas comparativas para la
inversion de capital, se llevdé a cabo la apertura de las economias locales y la
precarizacion de las condiciones de trabajo, generando impactos importantes en la

fisonomia territorial.

El rasgo principal de dicha reestructuracion puede identificarse con los cambios
sufridos en el mundo del trabajo: uso intensivo de la fuerza de trabajo a través del
desarrollo tecnologico, despidos masivos (con la consecuente pérdida de poder de
negociacion de las asociaciones sindicales), y legalizacion de la precariedad laboral. De
este modo, hacia finales de la década del 90 nos encontramos no sélo con el aumento
significativo de la desocupacion y la subocupacién, sino también con una sociedad
heterogénea y fragmentada en funcion de maultiples trayectorias laborales: desempleado
estructural, desempleado de origen industrial, profesionales asalariados, pasantes,
trabajadores en negro, trabajadores con contrato por tiempo determinado, tercerizacion
de actividades productivas en unidades domésticas y cooperativas Yy, el cuentapropismo
como forma encubierta de relacion de dependencia. Amplios sectores sociales quedaron
marginados del mercado de trabajo y con ello de los sistemas de proteccidn asociados al
empleo formal (Antunes, 2005; De la Garza Toledo y Neffa, 2011).

Si bien estos cambios estructurales marcaron el comienzo de un nuevo ciclo de
acumulacion a escala global, eso no significo la desaparicion de la funcion que la
actividad estatal desempefia en dichos procesos de articulacion entre la economia
mundial y la construccion de las condiciones para su despliegue a escala nacional.
Como afirma Oszlak (1996), no se tratd del achicamiento del Estado, sino de la
refuncionalizacion del papel del Estado en la sociedad, lo que tuvo consecuencias sobre

los mecanismos de proteccion social estatales.
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En dicho marco, el tratamiento estatal de la cuestion social, se orienta a
autonomizar las problematicas en torno a las condiciones de vida de la poblacion
respecto de las condiciones de trabajo. Los principales cambios en la matriz socio-
asistencial durante el neoliberalismo consisten en asumir la fragmentacién del mercado
laboral y la agudizacion de los indices de pobreza. Bajo las premisas de la disciplina
fiscal y la consolidacion del mercado, las politicas sociales perdieron su objetivo de
universalidad e igualdad social y pasaron a articularse alrededor de los siguientes
criterios: a) focalizacion, seleccién de las categorias de destinatarios definidas a partir
de un nivel dado de necesidades, pobreza y riesgo, b) descentralizacion, traslado de
responsabilidades y tareas a unidades estatales subnacionales, ONG’s y empresas
privadas, c) privatizacion, financiamiento externo al Estado proveniente de los
organismos financieros internacionales, y d) subsidiaridad, participacion de
organizaciones de la sociedad civil en la aplicacion, implementacion, evaluacion de los
programas sociales, etc. (Filgueira, 1997; Ezcurra, 1998). De este modo, las
intervenciones estatales se vieron influenciadas por el paradigma de la gerencia social
(Murillo, 2006) en combinacién con las estructuras partidarias tradicionales que
impulsaron la asistencia social a los sectores poblacionales desempleados. La paradoja
resultante es que en el marco del neoliberalismo, las intervenciones del Estado se

diversifican en funcidn de la particularizacion de los problemas sociales.

Por otra parte, a medida que se profundizaron las consecuencias para conjuntos
poblacionales mas amplios, se gestaron otros espacios de proteccién y asistencia social
no estatal, de la mano de los propios afectados. Emergieron experiencias de proteccion
social vinculadas a la accion colectiva de la sociedad civil con arraigo territorial. En
muchos casos significaron la continuidad en el tiempo de medidas esponténeas, de
protestas callejeras y de la organizacion voluntaria de ollas populares y comedores
comunitarios. En este contexto, se fortalecen en muchas zonas del pais los movimientos
de trabajadores desempleados que comenzaron a incrementar su capacidad de presion
sobre los poderes politicos y a ganar espacio en la opinion publica (Svampa y Pereyra,
2003).

En suma, durante la etapa de auge del neoliberalismo la matriz socio-asistencial
se vio influenciada por dos procesos que forman parte del mismo fendmeno: por un
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lado, la ofensiva de las clases dominantes sobre las condiciones de vida de los sectores
sociales mas desprotegidos y por el otro lado, el crecimiento de la resistencia y la
iniciativa popular en la generacion de experiencias autbnomas de proteccion social a
nivel comunitario. La matriz socio-asistencial configurada a partir del paradigma
neoliberal -y de las expresiones de resistencia frente a sus consecuencias- comienza a
mostrar algunos desplazamientos y rupturas a partir de la crisis del 2001. A
continuacién se analizara uno de los elementos identificado con dicha tendencia de
cambio frente al paradigma neoliberal de politicas sociales: las politicas de promocion

de economia social y solidaria.

3. La economia social y solidaria como dispositivo gubernamental

En el presente apartado se analizaran las principales l6gicas de accién y los dispositivos
de gubernamentalidad (Foucault, 2008; Agamben, 2011) que se articulan en las politicas
de economia social y solidaria, con el fin de dar cuenta de los elementos especificos
que aportan a la matriz socio-asistencial actual.

En Argentina, el estallido social de diciembre de 2001, significé un punto de
inflexion en los modos de problematizar la cuestion social, las demandas, los conflictos
y las préacticas sociales. Ello propicié cambios en las politicas del Estado nacional
orientadas a intervenir en dicha probleméatica, dando lugar a innovaciones en los

mecanismos de proteccién social.

Con el fin de superar las deslegitimadas premisas neoliberales, las politicas
sociales asumieron los objetivos explicitos de la inclusion social, la reconstruccion de
los lazos sociales y de la cultura del trabajo. Las intervenciones asistenciales durante la
presidencia de Eduardo Duhalde (del 02/01/2002 al 25/05/2003) ya retomaban dicho
discurso. Sin embargo, mas alla de alcanzar una cobertura masiva de beneficiarios y de
la incorporacion de mecanismos de contraprestacion en actividades comunitarias, las

premisas de intervencion social neoliberal permanecieron intactas.
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La principal innovacion a escala nacional se produce a partir del afio 2004 con el
Plan de Desarrollo Local y Economia Social “Manos a la Obra”® (PMO) en el
gobierno de Néstor Kirchner —que fue acompafiada por una gran diversidad de
programas sectoriales, regionales, provinciales que promocionan el desarrollo de
emprendimientos productivos y cooperativas-". EI PMO, es una politica social con
orientacidn socio-productiva que incentivo la generacion de autoempleo a través de la
Ilamada economia social y solidaria. De este modo, canaliz6 la creciente legitimidad
social lograda por las iniciativas socio-productivas asociativas -tales como cooperativas,
microemprendimientos y empresas recuperadas- que organizaciones y grupos sociales

venian desarrollando al calor de la crisis.

Las politicas de economia social configuran un tipo especifico de intervenciones
estatales no convencionales en el mercado de trabajo, tornando muy difusas las

fronteras entre las politicas de asistencia y las politicas laborales.

La hipotesis que guia el presente trabajo es que dicha especificidad y la
configuracion de zonas grises para las clasificaciones tradicionales de la politica social
implica el disefio de dispositivos de gubernamentalidad y l6gicas de accion propios que

tienen efectos sobre la matriz socio-asistencial actual.

Con dispositivos de gubernamentalidad nos referimos al “(...) conjunto de las
instituciones, los procedimientos, andlisis y reflexiones, los calculos y las técticas que
permiten ejercer esa forma bien especifica, aunque muy compleja, de poder que tiene
por blanco principal la poblacion” (Foucault, 2006: 136). A través de estos dispositivos,
se materializan logicas de accion que refieren a un conjunto de creencias, valores, con
sus respectivos objetivos y prescripciones normativas. Tal como destaca Agamben
(2011), el concepto de dispositivo se enmarca relaciones de poder y supone una accion

8 Fue lanzado en agosto de 2003, pero la definicién de su marco normativo y el comienzo de su
funcionamiento operativo ocurren en abril de 2004.

° El relevamiento propio de programas sociales, desarrollado en base a datos del Consejo Nacional de
Coordinacién de Politicas Sociales (Presidencia de la Nacion) y del Ministerio de Desarrollo de la
Nacion, refleja la existencia 14 programas nacionales que cuentan con componentes de promocién de
actividades socio-productivas entre 2003 y 2010. A ello deben sumarse las iniciativas de organismos
publicos sub-nacionales.
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estratégica orientada a intervenir sobre los procesos de subjetivacion. Es decir, un
dispositivo debe producir sujetos.

A continuacion se identifican y caracterizan un conjunto de dispositivos de
intervencion estatal que articulan el entramado de dimensiones de anélisis esbozadas,

dando cuenta de las l6gicas de accion sobre las cuales se sustentan.

Dispositivo 1: Re-clasificacion de los pobres partir de su empleabilidad

El paradigma neoliberal de politicas sociales redefinié la cuestion social bajo la
categoria de pobreza -no se trata de un concepto nuevo sino de su uso hegeménico-*°.
Su difusién implica una visién fragmentada respecto de los procesos globales de
acumulacion de capital, ya que se naturaliza la construccion de un concepto
cuantificable, no relacional, a-histérico e individualizante.

La conceptualizacion de la pobreza en estos términos da forma a un diagnostico
parcializado acerca de sus causas, las cuales no se articulan con las problematicas
macroeconémicas o con los modelos de desarrollo asumidos. Por el contrario, el
diagnostico se centra en los problemas de falta de eficiencia en la aplicacion de los
gastos sociales del Estado, en la falta de coordinacidn entre organismos que ejecutan
fondos para intervencion social y en la corrupcion de las estructuras politicas (BM,
2000).

Dicho diagndstico de la pobreza constituyd el punto de partida para definir el
papel que el Estado debia asumir en su tratamiento. La solucion propuesta se identifico
con la asistencia paliativa, de emergencia y transitoria. Para asegurar la eficiencia del
Estado, el disefio de las politicas fue asumido como una actividad estrictamente técnica,
cuya méxima expresion se evidencid en el perfeccionamiento de los mecanismos para la
delimitacién de la poblacion objetivo y el monitoreo de su adecuada implementacion.
De este modo, los dispositivos gubernamentales se centraron en la construccion del

pobre mas alla de su inscripcion de clase, transformando las formas historicas de acceso

19 para el analisis de las categorias de pobreza y de empleabilidad que se desarrolla en el presente
apartado, se sistematizaron un conjunto de 38 documentos relevantes para el disefio de politicas sociales,
producidos por el Banco Mundial, el Banco Interamericano de Desarrollo y el Ministerio de Desarrollo
Social de la Nacion (Argentina) en el periodo 2000-2010.
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a la proteccion social basadas en la colectivizacion y universalizacion y
homogeneizacion de las condiciones de vida. Junto a la focalizacion de la asistencia, se
generalizaron la descentralizacion y privatizacion de las prestaciones hacia los niveles
de gobierno sub-nacionales y la participacién de ONGs.

En la Argentina de la post-convertibilidad, las politicas sociales de promocion de
la economia social fueron consideradas parte integrante del llamado giro productivista
del proyecto politico del gobierno, ya que se inscriben en el contexto de descenso de la
tasa de desempleo registrado por reactivacion de las actividades industriales. A partir de
ello, se integraron a los mecanismos de proteccion social estatales, pero fueron
orientadas hacia un tipo especifico de sujetos sociales, 1o que supuso la re-elaboracion

de algunos de los mecanismos de gubernamentalidad.

En la dimension de la construccion del sujeto receptor de la politica, continda
operando la definicién de pobreza construida por el paradigma neoliberal, sin revertir la
construccion de un sujeto des-clasado. Sin embargo, el cambio consiste en regular a la
poblacion en dos grandes grupos diferenciados: los empleables y los inempleables. La
poblacion empleable es aquella capaz de integrarse al mercado de trabajo formal o de
generar actividades cuentapropistas en un contexto de expansion relativa de la demanda
de mano de obra. Hacia ella se dirigen un conjunto de politicas laborales orientadas a
restituir los derechos laborales vulnerados durante el auge neoliberal. Por otro lado, los
pobres inempleables son aquellos que no alcanzan los umbrales aceptables de
capacidades y requisitos para el mercado laboral. Hacia ellos se orientan las politicas
sociales. Este segundo grupo poblacional pobre es subdividido entre los receptores
puros de asistencia a través de politicas de transferencia condicionada de ingresos y de
asistencia alimentaria y los receptores mediatizados por el desarrollo de alguna
actividad laboral a través de las politicas de promocion de la economia social. Es decir,
son considerados como potenciales emprendedores, ya que las causas de su condicién
de desempleados obedecen a los limites estructurales del mercado laboral en el actual
modelo de acumulacién, y por lo tanto se les brinda la oportunidad de participar de
actividades productivas en circuitos alternativos al mercado de trabajo. Si bien no es

objeto del presente trabajo, vale mencionar que existe un tercer grupo de poblacion

44
Iberoférum. Revista de Ciencias Sociales de la Universidad Iberoamericana.

Afio VIII, No. 15.Enero-Junio de 2013. Vanesa Ciolli.

pp. 31-63. ISSN: 2007-0675.

Universidad Iberoamericana A.C., Ciudad de México. www.uia/iberoforum




Notas para el debate

YTt

pobre clasificada como peligrosa, sobre la que intervienen los dispositivos del sistema

penal.

No obstante las consideraciones que los distintos tipos de politicas procuran
expresar en sus formulaciones, el concepto de empleabilidad asignado a las personas,
encierra los mismos inconvenientes mencionados para el concepto neoliberal de
pobreza. Esto se debe a que implica clasificar a la poblacién en funcién de un conjunto
de indicadores que pretenden dar cuenta de las caracteristicas individuales de cada
persona, lo cual reproduce la individualizacion, estigmatizacion-culpabilizacion vy

fragmentacion de los receptores de asistencia respecto de los problemas de orden social.

Dispositivo 2: Contribucion al capital social y capital humano

Enfrentando las criticas por su conceptualizacion etnocéntrica de la pobreza, los
organismos financieros internacionales redefinen algunas categorias para ser aplicadas
al disefio de politicas sociales. De este modo, sus documentos mas recientes destacan la
redefinicion de la pobreza en términos multidimensionales. Se buscan indicadores que
vayan mas allad del nivel de ingreso familiar, considerando “la salud, la mortalidad, la
seguridad, que quizas no se relacionan con las mediciones convencionales del nivel de
ingreso”. (BM, 2006:17). A partir de ello, el Banco Mundial expresa que todas las
personas tienen una cartera de activos y que para sobrellevar las circunstancias que
presenta la realidad (definidas como imponderables), cada persona debe saber

aprovechar dichos activos.

En términos estrictamente contables, una cartera de activos, es el conjunto de
todos los bienes y derechos con valor monetario que son propiedad de una empresa,
institucion o individuo. Someter procesos sociales y caracteristicas individuales a un
analisis cuantitativo, economico e, incluso monetario, propicia la reificacion del
contenido de las experiencias de vida, en términos de recursos intercambiables entre si.
De esta manera, las problematicas de la pobreza se relacionan con la incapacidad de
administrar dichos activos para proyectar estrategias que permitan la subsistencia.

Las cuatro clasificaciones primarios de los activos son:

45
Iberoférum. Revista de Ciencias Sociales de la Universidad Iberoamericana.

Afio VIII, No. 15.Enero-Junio de 2013. Vanesa Ciolli.

pp. 31-63. ISSN: 2007-0675.

Universidad Iberoamericana A.C., Ciudad de México. www.uia/iberoforum




Notas para el debate

YTt

o capital fisico, incluidas tierras y objetos materiales;

e capital humano, incluidos servicios de salud, educacion, capacitacion y mano de
obra;

e capital social, que abarca el alcance y naturaleza de las redes sociales, como
redes de parentesco, vecinos y asociaciones, y

e activos ecoldgicos, como hierbas, arboles, agua y productos no madereros. (BM,
2000).

La novedad reside en advertir que los pobres no carecen de todo. Algunos cuentan con
una serie de atributos y condiciones que podran movilizar para superar situaciones
dificiles: “La cartera de activos que [los pobres] administran es diversa: activos fisicos,
humanos, sociales y ecoldgicos. Estos activos comprenden una amplia gama de recursos
tangibles y potenciales, tanto materiales como sociales, a los que las personas, los

hogares y las comunidades acuden en momentos de crisis.” (BM, 2000:49).

Desde tales premisas, las politicas sociales no solo deben orientarse a asistir a
los pobres, sino a crear condiciones para mejorar su capital humano y el capital social.
Ello se traduce en el disefio de dispositivos de gubernamentalidad estudiados y
definidos técnicamente para producir en los individuos aquellas capacidades, atributos y
aptitudes que son consideradas necesarias para desenvolverse en la vida cotidiana
actual. Una de las principales aptitudes que se busca construir es la adaptacion e
internalizacion del riesgo como estado permanente en una sociedad imprevisible (Beck,
1998).

En dicho sentido puede comprenderse el viraje de las politicas sociales,
orientado a la contraprestacion de los beneficiarios en actividades comunitarias. Para
contribuir al llamado empoderamiento o capital social de los pobres, se incorpora la
participacién de ONGs y asociaciones civiles a través de complejos mecanismos de
financiamiento cruzado. De este modo, se destacan los casos exitosos a partir de la

gestion eficiente de su capital social frente a aquellos que fracasan en dicho camino.

Las politicas de promocién de la economia social y solidaria, en alguna medida
asumen la tarea de contribuir al capital humano y social. Asumen un rol en la

generacion de empleo con el fin de “la creacion de oportunidades econdmicas para los
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pobres” (BID, 2003: 8), que “mejoren empleabilidad y productividad de la poblacion
vulnerable” (BID, 2003: 8), a través de subsidios y asistencia técnica para el desarrollo
de microemprendimientos productivos. Se orientan a crear “mecanismos de autogestion
a través del desarrollo de su capital humano [de los pobres]” y a “construir sujetos

pobres con diferente capacidades para la gestion de sus propios riesgos”. (Murillo,
2006: 49).

Dispositivo 3: Ampliacion del concepto de necesidades

No obstante las criticas que se han formulado en torno a los dispositivos de
construccion de capital social. Las politicas de promocién de la economia social
apuntan a satisfacer un conjunto de necesidades materiales a través de facilitar el acceso
a fuentes de ingreso a un conjunto poblacional especifico, pero también amplian el
concepto de necesidades hacia la realizacion humana o la dignidad humana. Este
dispositivo consiste en definir la dignidad humana a partir de la auto-sustentacion, que
en el marco del capitalismo significa el ingreso al mercado laboral, ya sea como

asalariado o como cuentapropista.

Las necesidades son siempre sociales, tanto en su origen como en su
satisfaccion. Como afirma Agnes Heller (1985), aquello que solemos mencionar como
necesidades bésicas -el alimento o el abrigo- no son necesidades sino condiciones de

existencia, su carencia hace desaparecer al ser humano.

El dispositivo gubernamental consiste en presentar al trabajo y a la realizacién
de actividades productivas como una necesidad humana. De este modo, la asistencia no
se materializa en bienes de consumo sino en la prestacién de herramientas, insumos,

capacitacion, etc. para que los destinatarios puedan encarar por si mismos la satisfaccion

1 En la reflexiones del presente apartado, se tomaron en cuenta tanto la sistematizacién de los
documentos y discursos oficiales mencionados como una serie de entrevistas grupales a cooperativas
participantes del PMO. Los entrevistados, destacan de manera recurrente que el PMO les dio la
posibilidad de “recuperar la dignidad” porque les permitié desarrollar una actividad laboral: “No somos
afines a este gobierno, pero tenemos coincidencias con algunos de los funcionarios del Ministerio, no
todos, en cuanto a la recuperacion de la cultura del trabajo, de querer incorporar mas gente a trabajar y
darle dignidad a partir de poder hacer de este proyecto un proyecto sustentable.” (Integrante de
Cooperativa Metalnoa, julio de 2009)
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de sus propias condiciones de vida (que en el lenguaje corriente se identifica con las
necesidades) y/o las de su familia. Es decir, es una asistencia que se encuentra

mediatizada por el trabajo.

Esto le otorga un significado social diferente de cara al conjunto de la sociedad,
ya que la mediatizacion del trabajo (aun cuando es extremadamente precario) propicia
una imagen contrapuesta al desprestigiado clientelismo politico. Esta peculiaridad abre
el interrogante en torno a la capacidad de este dispositivo de configurar “antidotos”
frente a la estigmatizacidn social que opera sobre los receptores de asistencia social
estatal focalizada. Asimismo, resulta interesante problematizar si la ampliacion del
concepto de necesidades abre una perspectiva de consolidacion y ampliacion de los
derechos sociales; o si, por el contrario, se convierte en un factor mas de jerarquizacion
de las. Si esto ultimo ocurre, su resultado se orientaria hacia la reproduccién de la
imagen de prestacion estigmatizante bajo nuevas formas, que operan bajo una légica de
asistencia orientada al fortalecimiento de la autoestima individual y fragmentada de la
estructura social, en tanta adaptacion (subordinada y a-critica) a la situacion de riesgo

permanente, pobreza y/o vulnerabilidad.

Dispositivo 4: Emparentar emprendedorismo y autogestion

Las politicas de promocion de la economia social y solidaria del presente siglo,
construyen un emparentamiento entre las nociones de emprendedorismo y de
autogestion, dos significantes que histéricamente han respondido a perspectivas
politicas y practicas sociales diferentes (e incluso, antagonicas) (Rodriguez y Ciolli,
2011).

El emprendedorismo®? sustenta sus premisas en las obras de Joseph Schumpeter

y la escuela austriaca de economia, atribuyendo el fortalecimiento del capitalismo a la

12 La palabra emprendedor y empresa tienen una misma raiz etimolégica, en el latin prehendere, que
significa "emprender una actividad que implica trabajo o que presenta dificultades”. En francés e inglés,
el vocablo entrepreneur, pone de relieve la faceta vinculada a la creacion de la empresa. En el contexto de
la Argentina actual, los términos empresario y emprendedor refieren a la caracterizacion de distinto tipo
de sujetos sociales: el primero desarrolla las clasicas actividades de la economia capitalista, mientras que
el segundo, ha sido vinculado al desarrollo de actividades econdmicas de pequefia escala y relacionadas a
la economia social.
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capacidad emprendedora de los individuos. Esta perspectiva “[situa] alrededor del
hombre emprendedor el principio antropolégico por excelencia del ser humano y [ve] en
el emprendimiento la fuerza ontoldgica constitutiva del proceso de mercado” (Puello-
Socarras, 2010: 194); asimismo, conceptualiza al mercado -mas que como un simple
espacio especificamente econémico de intercambio y transaccion de bienes y servicios
individuales- como “un complejo institucional de oportunidades de ‘creacion,
descubrimiento, competencia y ajuste” en el terreno de la interaccion social” (Puello-
Socarras, 2010: 195). EI emprendedor es un individuo innovador, flexible, dindmico,
capaz de asumir riesgos, creativo y orientado al crecimiento. Su bdsqueda es la
adaptacion a las cambiantes coyunturas socio-econdmicas, sin cuestionar el statu quo.
Cada uno puede tomar el destino en sus manos modificar el lugar que ocupa
individualmente en la sociedad, pero no cambiar su estructura. De acuerdo con las
premisas ontoldgicas y filosoficas de esta corriente, la mision del Estado es garantizar el
derecho a la libertad, herramienta suficiente para que cada individuo pueda desplegar

sus capacidades.

A través de las politicas de promocion de la economia social esta perspectiva fue
aplicada al campo de las politicas sociales y construyd su legitimidad presentandose
como alternativa a las politicas asistenciales tradicionales, que habian sido
desprestigiadas por su presunta relacion con el clientelismo politico y por propiciar una
subjetividad heterénoma en los receptores de la asistencia®. Desde el &mbito
gubernamental, entonces, se las presenta “como un cambio sustantivo en la construccion
de un nuevo paradigma de politica social” (CNCPS, 2008). Esta concepcion es ilustrada
por una metéafora utilizada reiteradamente por el entonces vice-ministro de Desarrollo
Social de la Nacion, Daniel Arroyo, a proposito del PMO: se promueve el salto entre

“recibir el pescado” y “aprender a pescar”.

Reconociendo el empeoramiento de las condiciones de vida de la poblacién y el
consecuente aumento de la conflictividad social, desde finales de la década del 90 -en
el marco de lo que han denominado las reformas de segunda generacion-, los

organismos financieros internacionales plantean la necesidad de generar politicas

13 “Esto denota una innovacion sobre la politica tradicional de brindar inicamente asistencia entregando.”
(Arroyo, 2006: 14).

49
Iberoférum. Revista de Ciencias Sociales de la Universidad Iberoamericana.

Afio VIII, No. 15.Enero-Junio de 2013. Vanesa Ciolli.

pp. 31-63. ISSN: 2007-0675.

Universidad Iberoamericana A.C., Ciudad de México. www.uia/iberoforum




Notas para el debate

YTt

especificas orientadas a la reduccién de la pobreza e integran buena parte de sus
recomendaciones en los programas de financiamiento disefiados bajo la Idgica

emprendedorista:

“La estrategia adopta una vision multidimensional de la pobreza que comprende
varios aspectos interrelacionados del bienestar y reconoce que para combatirla se
necesita, ademas de un marco de crecimiento econémico sustentable, estabilidad
macroecondémica y gobernabilidad democrética, un conjunto de acciones que

mejoren la empleabilidad y productividad de la poblacion vulnerable” (BID,

2003:6).

Los programas disefiados bajo la l6gica emprendedorista apelan al voluntarismo y a la
capacidad emprendedora de los trabajadores desocupados. No es nuevo advertir que el
trabajo asi concebido, se caracteriza por la informalidad y la pérdida de los derechos
laborales como el acceso a la seguridad social y la jornada laboral de 8 hs., ya que
"traslada a los trabajadores la "responsabilidad” de hacerse “"competitivos" en base a la

autoexplotacion'®.” (Arancibia, 2005: 7).

Las politicas de promocién de la economia social asi concebidas, pueden
identificarse con los rasgos que caracterizan al “régimen neoliberal de politicas
sociales” (Ezcurra, 1998: 102): “[n]o se trata, en suma, de asegurar a los individuos una
cobertura social de los riesgos, sino de otorgar a cada uno una suerte de espacio
economico dentro del cual pueda asumir y afrontar dichos riesgos” (Foucault, 2008:
178). Subyace la intencionalidad filosofico-politica de moldear el nuevo homo

economicus neoliberal: el individuo “empresario de si mismo”, ¢l emprendedor.

“[P]ara los neoliberales lo esencial del mercado no esta en el intercambio (...).
Lo esencial del mercado esta en la competencia” (Foucault, 2008: 151). Con la
expansion de la dinamica competitiva a nuevos ambitos de la vida social, que aparecian

sustraidos a dicha logica (como es el caso de los mecanismos de proteccion y asistencia

14 Desconocemos el significado preciso que la autora dio al término autoexploracion. A nuestro entender,
la utilizaciéon del mismo no debe prescindir de evaluar la subsuncién real del trabajo al capital. Esto
significa que las exigencias en los ritmos y procesos de trabajo que el propio trabajador se impone en los
emprendimientos autogestionadas coaccionado por la competencia mercantil, consolidan la explotacion
del trabajo por el capital, con lo cual el prefijo “auto”, desconoce la integralidad de los procesos de
acumulacion de capital.
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social), se busca instaurar “una especie de ética social de la empresa” (Foucault, 2008:
183).

Como advierte Antunes (2005) la proliferacion de formas de trabajo no
asalariadas no significo la desaparicion de la clase trabajadora sino su fragmentacion y
diversificacion, ya que su trabajo (tanto sus dindmicas como su producto) continta
subordinado a la légica global de acumulacién de capital. Por ello, durante el auge
neoliberal los microemprendedores no remplazaron a la clase trabajadora, lo que ocurrid
es que “(...) se produjeron intensos cambios economicos, sociales, politicos e
ideoldgicos, con fuertes repercusiones en el ideario, la subjetividad y los valores
constitutivos de la clase-que-vive-del-trabajo™” (Antunes, 2005: 21). De este modo,
este dispositivo prepara a los trabajadores en la capacidad de ser flexibles, ya no solo en
sus emprendimientos autogestionados, sino cuando tienen la oportunidad de re-ingresar
al mercado de trabajo formal, lo cual refuerza la precarizacion de las condiciones de

trabajo global de la sociedad.

De manera contrapuesta, el origen moderno de la autogestion se encuentra
ligado a la historia del movimiento obrero y sus luchas sociopoliticas contra las
modalidades de explotacion del trabajo en el modo de produccion capitalista. En este
contexto, la autogestion, es asumida como el ensayo de formas de organizacion
asociativas basadas en relaciones sociales sin explotacion, donde trabajo manual e
intelectual, en principio, no se encontrarian escindidos como premisa organizativa,
porque el control y la direccionalidad del proceso de produccién estd en manos de los
trabajadores asociados (sin jefe o patron). Ello se debe a que el objetivo de la
produccion no estd orientado a la obtencién de ganancia sino a la satisfaccion de
determinadas necesidades sociales que se toman como objeto de la produccion. A partir

de estas premisas, las practicas de autogestion son resignificadas para construir practicas

15 «La expresion clase-que-vive-del-trabajo (...) tiene por objeto otorgar validez contemporanea al
concepto marxiano de clase trabajadora. (...) pretende enfatizar el sentido actual de la clase trabajadora,
su forma de ser. (...). Incluye a todos aquellos que venden su fuerza de trabajo, teniendo como nucleo
central a los trabajadores productivos (...). Engloba también a los trabajadores improductivos, aquellos
cuya forma de trabajo es utilizada como servicio, ya sea para uso publico o para el capitalista. (...).
Incorpora al precarizado, o subproletariado moderno, part-time (...) ademas de los trabajadores
desempleados, expulsados del proceso productivo y del mercado de trabajo por la reestructuracion del
capital y que hipertrofian el ejército industrial de reserva en la fase de expansion del desempleo
estructural. (Antunes, 2005: 91-94)
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contrapuestas a la l6gica competitiva y alienante que caracteriza al trabajo asalariado,
poniendo énfasis en la construccion de sujetos autdnomos. Desde sus comienzos, las
consecuencias de la Revolucion Industrial sobre la vida cotidiana de los trabajadores
recientemente proletarizados, motivaron distintas reacciones, que incluyeron intentos
por crear comunidades autogestionadas para la produccidn, el consumo y la provision
de servicios: colonias autbnomas, asociaciones, cooperativas y consejos obreros. Y, en
numerosos casos historicos, la autogestion fue impulsada en vistas del desarrollo de
practicas socio-productivas de nuevo tipo, prefigurativas de una sociedad no capitalista
(Rodriguez y Ciolli, 2011).

Las politicas de economia social y solidaria actuales, incorporan en su
formulacion algunos de los elementos caracteristicos de la tradicion autogestionaria,
integrandolos con elementos provenientes de las premisas del emprendedoristas. Ello se
refleja, por ejemplo en su impulso (al menos en sus objetivos explicitos) a la
asociatividad y la formacion de grupos y en la revalorizacion del objetivo de la
produccion de valores de uso para la satisfaccion de necesidades, mas que en la
produccion de bienes para el intercambio mercantil. No obstante, ambos rasgos
presentan limitaciones: por un lado, la formacion de grupos o instancias asociativas fue
impulsada en la formulacion de los programas, pero no fue una condicion necesaria. A
su vez, los programas carecieron de herramientas para la consolidacion de las complejas
instancias colectivas de organizacion de la produccién y distribucion. Por otra parte, el
objetivo de la produccion de valores de uso y su relacion con la satisfaccion de
necesidades, es difuso ya que el desenlace de las politicas de promocion de cooperativas
y emprendimientos productivos a escala nacional fue la creacion del programa de
Marca Colectiva cuyo objetivo es brindarle herramientas de comercializacion a tales
iniciativas.

En suma, discursos y practicas gubernamentales tienden a construir una

articulacion hibrida entre ambos conceptos.
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Dispositivo 5: Inclusion social de nuevo tipo

Las politicas de promocion de la economia social han sido presentadas por los
funcionarios y técnicos gubernamentales como una forma de inclusion social, que se

legitima en la mediacion del trabajo y/o la actividad productiva que propicia.

De este modo, se transforma la idea de inclusion social que -bajo la premisa
subyacente de la imposibilidad de reinsercion en el mercado de trabajo formal
asalariado bajo la proteccidn de las leyes laborales y los convenios colectivos de trabajo
vigentes'®- esta lejos de garantizar cierto nivel de proteccién social. Asi, se considera
incluidos a los beneficiarios de las politicas de economia social, pero de un modo
subordinado y con alta precariedad e imprevisibilidad en sus condiciones de vida. Esta
situacion abre preguntas acerca del sentido y del significado que en esta época histérica

tiene la inclusion social.

A partir de tales consideraciones, se observa que las politicas sociales
emprendedoristas, despliegan un mecanismo de gubernamentalidad orientado a la
resignificacion del caracter temporal de la situacion de pobreza y vulnerabilidad social,
ya que la asistencia deja de ser considerada como transitoria para pasar a ser un estado
permanente de los individuos receptores de dicha asistencia; pero al mismo tiempo,
suficientemente inestable e imprevisible como para reforzar los mecanismos de
construccion de subjetividades heteronomas. Dicha imprevisibilidad se verifica en que
tales politicas no son universales y que no estdn amparadas en instrumentos juridicos

susceptibles de trascender los cambios politicos coyunturales.

Uno de los objetivos del giro productivista de las politicas sociales es la
restitucion de las capacidades laborales, aparentemente perdidas ante la desocupacion
masiva. Bajo esta idea, la construccion de sentido en torno a la inclusion social, apunta
a establecer un intercambio entre la economia social y el mercado de trabajo, que
signifique la adaptacion/contencion de la fuerza de trabajo a los periodos de

expansion/contraccion economica, respectivamente.

' Aunque los convenios colectivos de trabajo han retrocedido en la calidad de la proteccién a los
trabajadores durante la década del 90, aun mantienen varias de las conquistas histéricas de los
trabajadores.
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Robert Castel (1997) distingue entre las politicas de integracion y las politicas de
insercién. Las primeras se orientan a la reduccién de las desigualdades a partir de la
homogeneizacion en torno a la condicion salarial. Mientras que, las politicas de
insercidn se basan en estrategias especificas en funcion de poblaciones particulares, lo
cual pone en cuestion la existencia de una poblacién inintegrable. En una publicacién

del Banco Interamericano de Desarrollo, Jacqueline Mazza sostiene:

“el acceso de los grupos excluidos al capital financiero y a la redes sociales es
bastante limitado, por tanto dependen mas en su capital humano — es decir su
educacion, sus capacidades aprendidas, sus habilidades innatas, su motivacion y
sus hébitos de trabajo — como un pasaje para salir de la exclusion. Ese Capital
Humano puede construirse a través de dos importantes medios: el mercado de
trabajo y la educacién. Los mercados de trabajo y el desarrollo del capital humano

ocupan ambas caras de la dicotomia exclusion-inclusion”. (BID, 2004: 191)

Estas caracteristicas nos invitan a repensar la relacion entre la asistencia social y el
mercado laboral, en funcién de los criterios de proteccidn, inclusion social y (la

postergada) garantia de derechos.

Dispositivo 6: Interpelacion a las organizaciones sociales

Uno de los rasgos que distingue a las politicas de promocién de la economia social
respecto de las intervenciones sociales del Estado durante el neoliberalismo es su
apelacion a la asociatividad, el fomento de espacios colectivos y la formacion de
grupos. Esta caracteristica ha permitido a algunos autores, hablar de una nueva
generacion de politicas sociales (Hintze, 2006; Rebon y Roffler, 2007). La ruptura
respecto del paradigma neoliberal de politicas sociales reside en que ya no se opera a
través de la individualizacion de las problematicas sociales y la fragmentacion de los
receptores de la asistencia. Por el contrario, desde el discurso gubernamental se
reconoce que el fendbmeno de la desocupacion, la pobreza y la creciente vulnerabilidad
de las condiciones de vida, tienen su origen en factores macroeconémicos y globales,
evitando, asi, ser agentes de culpabilizacién y estigmatizaciéon individual de los

receptores de la asistencia. A su vez, de acuerdo con los objetivos explicitos de los
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programas, se busca la rearticulacién de los lazos sociales y se desarrollan mecanismos
orientados a la creacidn y/o consolidacion de grupos a nivel barrial y/o comunitario. No
obstante, esta interpelacion se integra a la ldgica emprendedorista mencionada
anteriormente: “Por eso es muy importante sefialar estas caracteristicas, pero
esencialmente la necesidad que tenemos de organizarnos socialmente para combatir la
pobreza. La pobreza no es un fendmeno individual, es algo social y requiere la

organizacion de toda la sociedad en torno a esto” (Fernandez de Kirchner, 2009).

El mencionado giro o nueva generacion en las politicas sociales, emerge luego
de una crisis de representatividad de las instituciones politicas y gremiales tradicionales,
entre las cuales el Estado —por su centralidad en las mediaciones sociales de las
sociedades modernas- ha sido el foco de las impugnaciones sociales. La crisis de
representatividad no se redujo a la critica, sino que también se plasmé en la emergencia
de nuevas formas organizativas desde abajo, que buscaron canalizar las principales
reivindicaciones, demandas y resistencias populares. Asi, durante finales de los 90 y con
mayor énfasis entre los afios 2001 y 2003, los procesos de resistencia, creciente
conflictividad social y busqueda de alternativas de subsistencia de los sectores
desposeidos habian nutrido la iniciativa, la creatividad y la organizacion popular,
consolidandose en torno a su doble dimension: lucha social en las calles y autogestion
de emprendimientos, donde el trabajo constituyo el eje central de las reivindicaciones y
luchas sociales expresadas por los movimientos de trabajadores desocupadas durante al
crisis. Entre estas Ultimas, el cooperativismo, la asociatividad, la autogestion y la
recuperacion de empresas por parte de los trabajadores, habian comenzado a

visibilizarse y a ganar la simpatia de la opinién publica.

En este contexto, para reconstruir la legitimidad del Estado en el tratamiento de
los grandes problemas sociales, fue decisivo reconocer la presencia de nuevos actores a

nivel territorial y valorar la experiencia de auto-organizacion popular.

En funcion de dicha perspectiva, el disefio y ejecucion de las politicas sociales
de promocion de la economia social, incluyé a movimientos sociales de trabajadores
desocupados, ONGs, cooperativas ya constituidas como receptoras y/o intermediarias

(esto dependid del grado de institucionalizacion de las organizaciones en cada caso y de
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su relacion con los gobiernos locales) de los subsidios estatales. Los movimientos y las
organizaciones fueron ampliando los espacios de participacion en las politicas sociales
en un proceso que fue desde instancias de decision acerca de la asignacion de recursos
hasta constituirse (en algunos casos) en una extension operativa del Estado nacional en
el territorio (Zibechi, 2010). Esta situacion dio origen a diversas formas de interaccion,
demanda y conflictividad y de grados diferentes de autonomia/subordinacion respecto
de los poderes politicos locales y nacionales, que dependieron en gran medida de

alineamientos politicos de cada una de las organizaciones.

La interaccion que se fue construyendo entre las organizaciones sociales y los
funcionarios y empleados del Ministerio de Desarrollo Social, alteraron un conjunto de
dindmicas estatales tanto a nivel simbdlico como en las dindmicas y estructuras
institucionales. Este proceso tiene especial relevancia en las formas de pensar e

intervenir en los territorios empobrecidos.

Conclusiones

El presente trabajo se propuso comprender el papel que las politicas de promocion de la
economia social y solidaria desempefian en, y los elementos que aportan a, la matriz

socio-asistencial argentina actual.

Con el fin de esclarecer los marcos conceptuales del trabajo, se ha comenzado
por definir un conjunto de categorias relativas a los mecanismos de proteccion y
asistencia social y su articulacién con las politicas sociales en las sociedades
capitalistas. De dicho recorrido, se desprende el concepto de matriz socio-asistencial
como categoria conceptual que permite la operacionalizacién de material empirico a
partir de la integracion de distintas dimensiones y escalas de analisis. No obstante, la
articulacién ambigua que las politicas promocion de la economia social y solidaria
construyen con la actividad laboral tensiona dicho concepto, motivo por el cual, se
buscé interpelar a la propia nocién de matriz socio-asistencial a la luz del actual

contexto historico.
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Para ello, se abordaron las transformaciones estructurales en el sistema-mundo
enfatizando en sus consecuencias para el mundo del trabajo y para las formas de
concebir el papel del Estado en la cuestion social, lo cual permitié identificar dos
procesos que marcan rupturas fundamentales en las sociedades contemporaneas: por un
lado, la transformacion de la clase-que-vive-del-trabajo, que pasa a presentarse
fragmentada, heterogénea y diversificada, tornando borrosas las fronteras entre el
trabajador y el receptor de asistencia. Y, por el otro lado, instauracion del paradigma
neoliberal de politicas sociales, que a través de diversos dispositivos de
gubernamentalidad y de logicas de accion, buscan construir un sujeto social capaz de
asumir por si mismo los riesgos y adaptarse de manera no-conflictiva a dichas

transformaciones estructurales.

Las politicas de promocion de la economia social y solidaria cobran relevancia
en un contexto social, politico, econémico y cultural caracterizado por el quiebre de la
hegemonia del paradigma neoliberal (tanto desde la sociedad como desde el gobierno)
pero que encuentra dificultades de diverso tipo para plasmarse en acciones concretas

gue configuren un nuevo modelo de desarrollo integrado.

Los elementos analizados permiten afirmar que la proliferacion de politicas de
promocion de la economia social y solidaria significo el disefio e implementacion de
nuevos dispositivos de gubernamentalidad que se integran a la matriz socio-asistencial
argentina, dando lugar a una intervencion estatal de fisonomia multiple. Considerar el
papel de tales intervenciones estatales en una nueva etapa politica que ha sido
caracterizada como un giro productivista, requiere de un analisis que tome en cuenta
tradiciones, conceptualizaciones, modalidades de accidn y dispositivos institucionales
que no se configuran de cero ante los cambios, sino como procesos de consolidacion, de

rupturas, de cambios transicionales, con idas y vueltas.

La experiencia social y politica del neoliberalismo dejé huellas y marcas
profundas en la matriz socio-asistencial argentina. Se tratdé de un conjunto de
transformaciones de orden global que afectaron los paradigmas de accion y pensamiento
de los sujetos sociales y de las estructuras y dinamicas del Estado. La revalorizacion del

papel del Estado en la sociedad en general, y su desempefio en la problematica de la
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pobreza en particular, significaron cambios profundos, que dieron como resultado
intervenciones paraddjicas, en el sentido de integrar logicas de accion neoliberales a
medidas que se concibieron como superadoras de dicho paradigma. Asi, la “vuelta” al
Estado, no significod una “vuelta” a las concepciones del pasado, sino que se trata de una
“vuelta” que incorpora (al negar) el paradigma neoliberal y actia sobre el escenario que
éste ha dejado, ya no solo en el plano de las politicas estatales sino en el conjunto de la

estructura social.

De este modo, si tomamos a los dispositivos analizados de manera conjunta, se
evidencia que los aportes de las politicas de promociéon de la economia social y
solidaria a la matriz socio-asistencial, consisten en integrar a un grupo poblacional
especifico a la estructura social resultante de los cambios provocados por el modelo de
acumulacion capitalista de finales del siglo XX. Para ello, operan en la construccion de
subjetividades que retoman elementos neoliberales (tales como la adaptacion individual
al medio) pero que se integran con mecanismos que remiten a formas historicas de
proteccion social como, por ejemplo, la recuperacién del trabajo como eje de la
dignidad humana. Desde este punto de vista, es inevitable retomar el interrogante,
planteado en las primeras paginas, acerca de ¢qué es lo que se protege a traves de los
mecanismos de proteccion social?, ¢a los individuos receptores? o ¢;al sistema social de

dominacion?

La integracién asi construida, tiene su nucleo en la idea y la experiencia del
riesgo como situacion permanente e irreversible. Razon por la cual, se apela a la
iniciativa de los sujetos —ya sea de manera individual o colectiva- en la busqueda de
alternativas de subsistencia, bajo la perspectiva de una situacién ideal identificada con
un momento de llegada: la desvinculacién o “independizacion” de la ayuda estatal.
Paradojalmente, este elemento es el que abre la posibilidad de generar algin espacio
para la ruptura de esta matriz a partir de la construccion de proyectos autonomos

superadores de las relaciones sociales de subordinacion.

Por altimo, la resignificacion de la economia social y solidaria como
instrumento de las politicas sociales actuales, aporta un elemento complejo: poner en

debate la redefinicion de los conceptos de proteccién social y de asistencia social de
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manera tal de incorporar a su universo a este tipo de politicas orientadas al autoempleo.
Ello re-sitia la nocion de clase trabajadora como destinataria de la asistencia,
evidenciando las principales tensiones inherentes al papel de los mecanismos de
proteccion social en sociedades altamente desiguales. Ello termina por desmitificar la

asistencia actual para enfrentarla a su funcionalidad al regimen de acumulacion vigente.
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