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Resum

Existeix en els nostres dies una evidéncia, que interpel.la a tota la Societat, d’haver arribar tots
plegats a un punt de no retorn pel que fa a la sensibilitzacié en la cura del medi ambient. Aquest
clam no ha deixat indiferent a una de les industries més contaminants a nivell mundial, la industria
textil. Sense la conscienciacié d’aquestes grans industries globals no sera possible prendre
accions en el futur immediat que millorin substancialment la situacié actual. La Industria Téxtil ha
donat un primer pas per fer-ho possible arrel dels acords adoptats durant la darrera reunié del G7.

L’objectiu d’aquest estudi és determinar com I'Economia Social, pot esdevenir pal de paller per
contribuir en I'exit d’aquesta iniciativa a través de les seves empreses dinsercio laboral,
esdevenint una peca important per fer vehicular, a través dels col-lectius més desfavorits que
atenen, les necessitats futures d’aquesta industria en materia de reciclatge i valoritzacié del residu
textil.

El nou paradigma pero, demana la implicacié de tots els agents intervinents, des dels productors
de matéria primera i fins al consumidor final.

Amb aquesta finalitat, les preguntes d’investigacié so6n: Qué poden fer cadascu dels grups
d'interes implicats en ares de la sostenibilitat?, Com es prepara I'Economia Social davant d’aquest
repte? Es un cami real d’inserci6 laboral pels col-lectius més desafavorits?

La pregunta principal d’'investigacio, Com es prepara 'Economia Social davant d’aquest repte? es
respon amb I'exemple de Formaci6 i Treball, Fundaci6 Privada i els col-lectius en risc d’exclusio
social que conformen el gruix de treballadors de les empreses d'insercié laboral que en formen
part. Veurem quina és la participacié actual d’aquestes empreses d’insercié laboral en el procés
de valoritzacié del residu téxtil i cap a on s’han de dirigir les seves aportacions futures per a
garantir 'ocupabilitat d’aquests col-lectius.

La resposta que hem obtingut ens permet posar en valor el treball de la economia social en el
procés de reciclatge i valoritzacié del residu téxtil i com la seva participacié ha estat i sera
fonamental per poder mantenir un gran nombre de llocs de treball destinats a grups de persones
en risc d’exclusié social, fent servir aquesta activitat economica com a eina d’insercio laboral.

Tenint en compte el paper actual de les entitats de I'economia social participants en els processos
de reciclatge i valoritzaci6 textil, aixi com, preveient el rumb al que es dirigeix el sector textil en
matéria de sostenibilitat, es recomana una cerca de fonts de finangament que puguin suportar les
necessaries inversions en maquinaria i infraestructures que seran necessaries per poder absorbir
amb certes garanties I'increment previst de tones de residu téxtil en el mercat.

Es podrien realitzar doncs, investigacions addicionals relacionades amb la captacié d’aquests
fons requerits per cobrir els recursos materials i técnics que les empreses de I'economia social
hauran de posar necessariament sobre la taula per incrementar la seva competitivitat davant dels
nous reptes i els nous competidors, que en matéria de reciclatge i valoritzacié téxtil, sorgiran en
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un futur immediat conseqiéncia del nou model de negoci que s’esta gestant en nom de la
sostenibilitat.

Abstract

There is evidence in our days, which challenges the entire Society, that everyone has gathered at
a point of no return in terms of raising awareness related to the environment take care. This
clamour has not left indifferent one of the most polluting industries in the world, the textile industry.
Without the awareness of these large global industries, it will not be possible to take measures in
the short future that substantially improve the current situation. The textile industry has moved
forward to make it possible thanks to the agreements adopted during the last G7 meeting.

This study aims to define how the Social Economy can contribute to the success of this initiative
through its labour insertion companies. How through the most disadvantaged collectives they
attend, these companies might face the future needs of this industry in terms of recycling and
recovery's textile waste.

This new deal demands all the stakeholders, from the raw material producers to the end
consumer.

The key questions are: What can the stakeholders do to look for sustainability? How does the
Social Economy prepare this challenge? Is it a real path of labour insertion for the most
disadvantaged people?

The main research question; How does the Social Economy prepare this challenge?, it is
answered thanks to the example of Formaci6 | Treball, Fundacié Privada, and the groups at risk of
social exclusion that make up the thickness of workers of the labour insertion companies that are
part.

We are going to discover the current participation of those companies of labour insertion, in the
valorisation's process of textile waste, and where they will focus their future contributions to
ensure the employability of these groups of workers.

The answer that we obtained, will allow us to emphasize the importance of the Social Economy
role during the recycling and recovery process of textile waste, at the same time that focussing on
that huge number of jobs assigned to those groups of people at risk of social exclusion, when they
using this business activity as a labour insertion tool.

Taking into account the current role of social economy companies and looking towards the textile
sector below the sustainability criteria, we recommend establishing a search process to find the
future economic support that these companies will need to face software investments, hardware
and facilities, to meet with certain guarantees in front of the expected increase of the total volume
of textile waste in the market.

It would be possible to carry out, therefore, an additional research related with the financial
sources needed by the Social Economy companies to raise their competitiveness and to face the
new challenges and competitors that will join the market in a short future as a result of the new
business model that is being developed in favour of sustainability.
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INTRODUCCIO

La llista de sectors econdmics que han d'adaptar-se per a frenar el deteriorament del planeta és
interminable i la indUstria de la moda no pot mantenir-se al marge. Aquest sector és en l'actualitat,
el responsable d'utilitzar el 20% dels recursos d'aigua i de generar el 10% de les emissions de
CO0; a nivell mundial!"!

A Espanya, actualment, es generen un milié de tones de residus téxtils.”! Al voltant del 90%
d’aquests residus acaben en els abocadors, i nhomés entre el 5% i el 8% sén dipositats en
contenidors per al seu posterior reciclatge i reutilitzacié. Si existissin recursos per a gestionar
aquest milio de tones, s’estima que es podrien crear uns 18.000 llocs de treball.®

L’Economia Social, a través del paper de les entitats que en formen part, esdevé clau en la
cadena de valor de la industria téxtil per ajudar a minimitzar la petjada de carboni associada a
aquesta industria. Aquest treball posa el focus en 'anomenada petjada post-consum, és a dir,
com minimitzem limpacte mediambiental que generen aquelles peces de roba que deriven en
residu una vegada desestimem la seva utilitzacié.

Convertir aquests residus en generacié de recursos econdmics €s el repte que afronta la
Economia Social, i ho fa amb un objectiu: promoure la inclusidé laboral de persones en risc
d’exclusio social.

La finalitat d’aquest projecte per tant és copsar i alhora posar en valor 'actuacié d’aquestes
entitats socials i alhora emetre un senyal d’alerta en la consciéncia col-lectiva davant del consum
desmesurat de productes téxtils, el concepte conegut com a Fast Fashion, posant de relleu d’una
banda com podem formar part de la minimitzacié del problema mediambiental que hem ajudat a
generar, i de l'altre com aquesta gestié responsable contribueix a la vegada, a la millora de les
condicions de vida dels col-lectius més vulnerables de la nostra societat.

La implicaci6 per tant de consumidors responsables, agents socials compromesos,
administracions publiques, en el compliment de les directrius europees que a tal efecte es
promulguen, aixi com, la consciéncia mediambiental cada vegada més desenvolupada de les
empreses productores del sector, esdevindran claus en el futur immediat; cadascuna des del seu
ambit d’actuacié per a I'assoliment de les fites necessaries que faran realitat aquest objectiu
comu: la sostenibilitat.

Per dur-ho a terme mirarem de respondre les seglients preguntes:

% Qué poden fer cadascu dels grups d’interés citats en la cerca d’aquest benefici comd?
« Com es prepara 'Economia Social davant d’aquest repte?
« Es un cami real d’inserci6 laboral pels col-lectius més desafavorits?

Justificacio

La moda també ha de canviar. Amb aquesta premissa, alguns dels grans grups mundials de la
moda i del luxe, entre ells Inditex, primer distribuidor mundial, a més de grups com Kering,
Burberry, Carrefour, Chanel, La Redoute, Hermés, Prada, Stella McCartney, GAP, Giorgio Armani
o Adidas, es van conjurar per a signar un manifest de compromis amb el medi ambient i la
sostenibilitat.

Batejat com Fashion pact, I'acord es va oficialitzar a Paris, I'agost del 2019, dins de l'agenda
social del president francés, Emmanuel Macron, i és la primera aposta global i decidida de la
segona industria més contaminant del moén contra el canvi climatic.
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Diversos factors han contribuit a I'agreujament d'aquest problema durant les uUltimes decades
destacant:

= El creixement de la poblacid, concentrada principalment en les grans arees urbanes.

= L'evolucio de la societat de consum, que ha portat a un augment de la utilitzacié de
productes d'un sol Us.

= La manca duna consciéncia i educaci6 de la societat sobre els problemes
mediambientals que la responsabilitzi de prendre part activa en la resolucié d'aquesta
problematica.

El qlestio principal és que cada dia comprem més roba, atés que es produeix en major quantitat i
a un menor preu, el que acaba per esdevenir un gran problema. Entre els anys 2000 i 2014, el
volum de roba produida es va duplicar a causa de nous habits de compra en occident donant lloc
al fenomen conegut durant els Gltims anys com Fast Fashion."!

Un estudi presentat per I'organitzacio ClimateWorks i Quantis,”” considera les cadenes de valor de

la industria de la indumentaria i el calgat en 6 etapes, com les mostrades en el grafic inferior, des
de la producci6 de fibra / extraccié de material fins al consum.

MATERIA PRIMERA TEIXIT

TINTAT
ESTAMPACIO

Entre les conclusions d’aquest estudi destaquen que la industria téxtil representa el 6,7% de les
emissions mundials de gasos d'efecte d'hivernacle, i que més del 50% prové de tres d’aquestes
fases: produccié de fibra (15%), preparacié del fil (28%) i la fase de major impacte: tenyit i acabat
(36%).

La conscienciacio global que s'esta posant de manifest, cada vegada amb major forgca, des dels
diferents ambits relacionats amb la industria textil per a disminuir la petjada de carboni, fa pensar
que existeix una oportunitat per 'lEconomia Social.

Una oportunitat d'aprofitar el canvi de tendéncia que s'esta produint en la industria, liderada en
alguns aspectes com veurem per les grans corporacions de la gran distribucié internacional, que
els permeti aconseguir ser una part important d’'un model que ja no solament contempli una major
sensibilitat respecte a l'impacte social i mediambiental de les activitats productives, sind que
proactivament emparin i protegeixin el desenvolupament d'iniciatives de tipus social i
mediambiental com las que desenvolupen les entitats socials.

Aquestes iniciatives estarien focalitzades en el final de la vida util del producte, en la fase post-
consum, en la que, com s’ha dit amb anterioritat, 'economia social pren protagonisme amb les
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seves plantes industrials de valoritzaci6 téxtil on els processos de reutilitzacio i/o reciclatge dels
productes, es realitzen principalment amb persones provinent de col-lectius desafavorits.

Personalment la meva motivacié per desenvolupar aquest treball rau d’'una banda en la meva
consciéncia mediambiental, que mira d’aportar des de la individualitat en el dia a dia un gra més
de sorra a tot aquest moviment imparable en ares de la sostenibilitat mundial, i de laltre la
motivacio professional representada per la activitat que desenvolupo dins d’'una organitzacié no
governamental dedicada a la inserci6 laboral de persones amb risc d’exclusié social.

Les aportacions que el treball pot realitzar en relacié amb el tema escollit, justificant la necessitat
de la seva elaboracié, es fonamenta en tractar el problema amb una visié transversal d’alld que
passa amb el producte textil des de I'origen de la matéria primera fins al final del cicle de vida, on
tots els agents que en formen part estiguin interpel-lats i on es dirimeixin els compromisos de
cadascu d’ells segons la incidéncia que les seves accions tenen en base a qualsevol de les tres
R, reduccié, reutilitzacid, reciclatge, necessaries per 'acompliment de I'objectiu comu.

Objectiu i abast

L’objectiu principal que es pretén assolir amb aquest projecte és conéixer quins sén els reptes als
que haura de fer front 'Economia Social davant la transformaci6 del sector de la moda en el seu
pretés cami des del Fast Fashion a la Sostenibilitat.

Mirarem d’esbrinar si es donen les condicions necessaries de mercat per a qué es produeixi la
transicié des d’un model de produccio i consum de productes textils desmesurat com I'actual a un
nou model de produccié i consum de productes textils responsable com el desitjat.

Per dur-ho a terme, sera necessari establir els criteris de sortida, d’'on venim, i d’arribada, on
anem, per saber si hi ha possibilitats de complir aquest objectiu.

L’abast d’aquest projecte s’estructura des de la perspectiva think global, act local, i tot i que es
documentara també amb dades macroecondmiques provinents de mercats internacionals, ha de
reflectir necessariament la situacié actual dels grups d’'interés propers i la seva disposici6 a I'acci6,
mirant de mesurar aixi I'impacte en la nostra economia local.

Incidirem doncs en el grau de compromis i responsabilitat de cadascu dels agents implicats:
industria productora, empreses comercialitzadores, administracions publiques, entitats socials i
consumidors.

Emfatitzarem en la tasca dels col-lectius que col-laboren a fer-ho possible amb la seva aportacié a
les darreres fases de la cadena de valor, donant-los visibilitat i quantificant el nombre i la diversitat
dels que en formen part.

| en resum, conceptualitzarem el projecte com un full de ruta en el que s’establiran diferents
etapes; antecedents, situacié actual i necessitats futures que acabaran per ajudar-nos a construir
el puzle final.

1. Qui és qui en el cicle de vida textil: Antecedents i actualitat

Durant els anys 80 del segle passat, la gran novetat va ser la transicio de les botigues multimarca i
els grans magatzems, que representaven un 70% de les vendes en aquell moment, als
establiments propis. Una concentracio significativa en unes poques cadenes de botigues que han
acabat per aplegar la major part de la quota de mercat en detriment dels models de distribucio
tradicionals.

Aquestes cadenes sorgeixen de la necessitat d’'anar més enlla en la cura del concepte de marca;
donant peu a una interpretacido més personal de la moda, on no s'insisteix tant en el qué, la marca
en si, com en el que representa, el concepte que es vol transmetre.
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D’aqui la importancia també del conjunt de la proposta comercial on s’inclou tant I'espai fisic com
virtual de venda on es mostra el producte i es posen de manifest certs atributs per incitar la
compra aspiracional.

Grafic 1: Evolucio de la facturacié del comerg téxtil per formats comercials a I’estat espanyol 1993 - 2018.

EVOLUCIO DE LA FACTURACIO PER FORMATS COMERCIALS
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W Tiendas Multimarea W Grandes Almacenes Respecto al canal online, que contintia experimentando un fuerte crecimiento, es complejo obtener un dato exactoy
desglosarlo por formato (los propias cadenas no desglosan su porcentaje de venta en este canal). Hociendo cruces de
los diferentes informes y fuentes sobre el comercio online, concluimos que en 2018el canal online en el Comercio Textil
representd en torno al 8% de la facturacidn total.

W Cadengs Especiolizodos  WHiper / Supermercadss
[Factory / Outlet

Unitats: Percentatges de facturacié per format comercial
Font: ACOTEX 2018

Aixi, si en els anys vuitanta es van assentar les botigues propies i en els noranta els centres
comercials, el canal online va inaugurar el principi de segle XXI. Actualment, és dificil concebre
una marca sense botiga online o sense xarxes socials.

Encara que no ho pugui semblar, el percentatge de despesa que els espanyols dediquen al vestit i
el calgat ha disminuit a substancialment en les Ultimes décades. Segons Ilnstitut Nacional
d’Estadistica, I''NE '®, mentre que a I'any 2006 es dedicava el 6,79% del pressupost familiar a
aquesta categoria, en 2018, la quantitat es va veure reduida al 4,90%.

Taula 1: Despesa mitjana per llar, despesa mitjana per persona i distribucié de la despesa (percentatges verticals) per grups i per
quintils de despesa.

[03 Vestit i Calcat
[ 2018 [ 2017 [ 2016 [ 2015 [ 2014 [ 2013 [ 2012 [ 2011 [ 2010 [ 2009 [ 2008 [ 2007 | 2006

Despesa mitjana per llar

Total [ 1.463,11] 1.514,84] 1.451,41] 1.39527] 1.375,75] 1.348,38] 1.403,10] 1.544,77] 1.654,10] 1.743,99] 1.942,64] 2.075,51] 2.056,19)
Despesa mitjana per persona

Total | ssseo] 60859 58223] 557,73 54746 58216] 547,97] 597.06] 63242 659,59 727.08] 769,78 755,68
Distribuci6 (% verticals)

Total [ 490 519 515  s08] 508  497] 498 529  sei] 577 611 655 679

Unitats: Euros, Percentatge
Font: Institut Nacional d’Estadistica
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Grafic 2: Enquesta de Pressupostos Familiars (EPF). 03 Vestit i Calcat. Despesa mitjana per llar. Total.

DESPESA MITJANA PER LLAR

Unitats: Euros
Font: Institut Nacional d’Estadistica

Lluny de manifestar una pérdua d'interés per part de la poblacid, aquestes xifres il-lustren just el
contrari: la democratitzacié de la moda que s'ha produit en les ultimes décades i amb ella el
concepte conegut com a Fast Fashion; un model productiu i de consum textil que s’ha anat
consolidant fins a l'actualitat a nivell global, en el que s’evidencia un augment exponencial dels
volums de roba consumida alhora que una reducci6 drastica en el temps de la seva utilitzacio.

Aquesta tendéncia accentuada del sector de la moda ha posat en evidéncia una dinamica
insostenible en el temps a escala global.

A pesar que com hem vist els espanyols gasten menys que abans en moda, compren més roba
que mai a causa de la baixada de preus del sector. Un fenomen que va comengar fa quinze anys,
amb I'obertura del mercat asiatic als mercats europeus, fruit del desenvolupament d'un mercat
textil liberalitzat i global en el qual les cadenes de subministrament es podien expandir accedint a
paisos productors amb ma d'obra més barata. Aquest fenomen es va consolidar durant els recents
anys de crisi econdmica.

El Fast Fashion ha col-locat a Espanya en el podi de la industria téextil, al costat de Franga, que
regna en el luxe, i a ltalia, al capdavant de les marques Premium ). Perd, més enlla del trist
privilegi esmentat, ens preguntem:

Quines han estat algunes de les consequéncies d’aquest fenomen?®®!:

Estudis d’Economia i Empresa 9 <1UOC
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Grafic 3: L’auge del Fast Fashion

The rise of fast fashion

Clothing production doubled
from 2000 to 2014
The number of garments

exceeded 100 billion by 2014

The average Person buys

60 percent more items of
clothing and keeps them for
about half as long as 15 years
ago

Global trade in used clothes
reaches 4.3 million tonnes,
mal‘ly are unlikEIY to be worn
again.

Since 2000 there has been
an “explosive expansion” in
fast Fashion, led by the brands
H&M and Zara

1995 2000

Font: Greenpeace Timeout for fast fashion

Sales of clothing have nearly —_——————— ¢
doubled from 1 Trillion Dollars
in 2002 to 1.8 trillion dollars
in 2015, projected to rise to
$2.1trillion by 2025

L'auge del Fast Fashion:

- La producci6 de roba al

mén es va duplicar entre els anys
2000 i 2014.

- El nombre de peces
produides va superar la xifra dels
100.000 milions en 2014.

- Una persona mitjana
compra un 60% més de peces de
vestir i les manté durant
aproximadament la meitat de temps
que fa quinze anys.

- El comerg mundial de roba
usada assoleix els 4,3 milions de
tones anuals, és poc probable que
moltes d’aquestes peces de roba
tornin a fer-se servir.

O L) T IS Les vendes de roba gairebé

| s'han duplicat d'1 bilié de dolars en
2002 a 1,8 bilions de dolars en
2015, i es projecta que augmentin a
2,1 bilions de dolars per a 2025.

4 FOREVER 11

2015 2025

No és sorprenent pensar que aquest consum excessiu s'estén de manera desigual a tot el mén;
una persona als Estats Units va comprar 16 kg de roba nova en 2014, I'equivalent a 64 samarretes
0 16 parells de texans, en comparacié amb només 2 kg per persona quan es tracta del mig Orient
o Africa. A Xina, ja es consumeix 6,5 kg per persona, per sobre de la mitjana mundial que és de
5kg per persona, encara que segons les previsions podria augmentar a entre 11 i 16 kg per

persona per al 2030.
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Fins i tot si les quantitats per persona continuessin estables, I'augment de la poblacio que es
preveu en paisos com la Xina o I'India ens dona a entendre que les quantitats absolutes de roba
continuaran augmentant.

Segons aquest estudi, a més, les estimacions suggereixen que fins a un 95 per cent de la roba
llengcada amb els residus domeéstics podria tornar a ser utilitzada, reutilitzada o reciclada. En canvi,
la gran majoria d’aquests residus domeéstics acaben en abocadors o incineradores, el que suposa
no només un malbaratament enorme de tots els recursos que podrien generar novament aquests
productes sind I'impacte negatiu que produeixen sobre el medi ambient, a causa de les emissions
de perillosos productes quimics i gasos d’efecte hivernacle, que emeten a I'atmosfera durant el
procés d’incineracio.

Davant d’aquestes evidéncies tots els agents implicats en la cadena de valor téxtil; industries,
empreses comercialitzadores, administracions publiques i organismes internacionals, empreses de
tractament de residus i consumidors finals, hauran de dirigir les seves accions, necessariament,
cap a un model d’economia circular que ens permeti a tots plegats disposar d’'una nova oportunitat.

Grafic 4: L’Economia Circular en la cadena de valor del sector téxtil
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Aquesta oportunitat es centra en el potencial existent per a l'increment de la disponibilitat tant de
material téxtil moda com de material téxtil llar post-consum per la via de la recollida selectiva i els
sistemes de triatge efectius que permetin i facilitin un posterior aprofitament del valor dels
productes en un cercle tancat.
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Grafic 5: Els nous models de negoci circulars
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La proliferacié de les iniciatives que repensen el model de negoci del sector amb un sentit no
només sostenible i étic, sin6 també de mercat aporten a part d’un benefici en si mateix, ja que
poden néixer com a iniciatives plenament circulars des del principi, una ajuda per a transformar de
forma més sensible I'actual estat del sector de gran consum: establint nous paradigmes de
relacions entre agents sectorials i usuaris, i alhora creant noves col-laboracions en I'ecosistema de
mercat.

El sector necessita marcar-se com a horitzé de futur un model que aspiri a reduir la pressié sobre
materies primeres, desaccelerant aquesta rotacié de producte i apostant per un consum que
allargui al maxim possible la durabilitat de les peces de roba.

1.1. Industria productora: Matéries primeres

Al comengament del segle XX, el coté esdevé la fibra natural més important a tot el mon. Originari
de les regions tropicals i subtropicals, trobem diferents espécies autoctones de coté a America, el
continent Africa i I'lndia, tot i que actualment, els paisos liders en produccié de cot6 son la Xina,
I'India i els Estats Units, per aquest ordre.

Grafic 6: Paisos liders en produccié de Cotoé al mén en el periode 2014 — 2015
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Es pero, quan es produeix 'auge del Fast Fashion, quan comencen a prendre partit altres tipus de
fibres, tant naturals com sintetiques, perd és sobretot, quan el Poliéster comenga a guanyar la
partida al Coto.

Grafic 7: Increment en la demanda global de fibres
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Font: Greenpeace. Timeout for fast fashion. Grafic adaptat Textile World (2015)

Les matéries primeres utilitzades en la industria téxtil per tant, poden ser d'origen natural o quimic.

Els fils naturals poden provenir d'animals com en el cas de la llana i la seda, o bé de plantes com
en el cas del lli, el rami i el cot6. Tots aquests materials son ampliament utilitzats en aquesta
industria.

Els fils artificials en canvi, com I'acetat o la viscosa, estan fets de cel-lulosa, present en la polpa de
la fusta o al coto.

Les fibres sintétiques es produeixen utilitzant productes quimics o petroquimics com a matéria
primera. Els més utilitzats per a la industria téxtil, com hem vist amb anterioritat, sén el poliéster, el
nilé (poliamida), I"acrilic i la licra (elasta).
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Grafic 8: Produccié mundial de fibres quimiques de 2000 a 2018, per tipus de fibra
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Seria ideal minimitzar perd I'Us de fibres sintétiques i poder tornar a les fibres naturals com la llana,
el coto, la sedai el lli.

Les fibres sintétiques s6n menys costoses que les fibres naturals (tot i que aquestes tenen altres
costos ambientals com l'aigua i I'ls de la terra) perd en la seva majoria no son biodegradables i
esta demostrat que aquests materials, durant la seva produccio, processament i Us posterior, es
desglossen i alliberen microfibres.

Aquestes microfibres les podem trobar fins i tot dintre de la propia cadena alimentaria ), com es
va demostrar en un estudi pilot realitzat per 'Agéencia Federal del Medi Ambient i la Universitat
Medica de Viena "%, on es van detectar per primera vegada microplastics en la femta humana.

El sector textil és responsable no intencional de l'alliberament d’entre 72.000 i 138.000 tones
anuals de microplastics al medi mari. L'origen d’aquesta contaminacio es produeix en la fase d’Us i
manteniment de peces de roba i teixits sintétics, és a dir, amb un fet tant quotidia i massiu com és
el rentat de roba de poliester, nilo i fibres acriliques, que son presents en una Pran quantitat de
productes i ocupen un volum considerable de la quota de mercat del sector il

Tot i que la contaminacié del medi ambient a partir dels plastics i dels usos que se’n fa d’aquests
per part dels consumidors comencen a guanyar certa consideracid, la pol-lucié a partir del
manteniment i neteja de la roba sintética encara es manté en nivells molt baixos; des d’una dptica
empresarial, tot i que la industria ja té una posicié al respecte de prevenir la contaminacié de
microfibres, les decisions sobre el producte (materials, acabats, durabilitat) no es realitzen en
funcié de la degradacié mecanica dels teixits i I'alliberament de fibres durant el rentat.

Malgrat que s’estan produint avencos per pal-liar el desencadenant de la contaminacié, encara no
s’ha aconseguit que cap teixit sintétic no alliberi microfibres en un sol rentat. Aquest problema
mediambiental es mantindra doncs mentre que la industria de la confeccié o produccié de teixits
comercialitzin una part significativa de la seva produccié a través de les grans centrals de compres
o la gran distribucié de moda.

El factor preu i la rapidesa time-to-market del seu procés productiu, fonamentades en una
consolidada economia d’escala i la venda en grans volums a preus baixos, segueixen prenent tota
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la rellevancia, i alhora impedeix el desenvolupament de productes amb materials i processos més
durables i sostenibles.

Per tant, fins que no es produeixi I'entrada de les grans empreses comercialitzadores en I'aposta
per la durabilitat com a part de la seva estratégia de negoci, aquesta oportunitat tindra dificultats
per agafar suficient massa critica.

1.2. Empreses comercialitzadores: Generadors de tendéncies

Els professionals i experts d'aquesta industria coincideixen que el sector esta davant d’'un nou
moment de canvi, i auguren que aquest canvi sera drastic. Molt superior als canvis soferts en el
passat. La botiga de moda ja no té aquests dies l'atractiu de fa anys, quan a la década dels anys
80 i 90 del segle passat van protagonitzar una auténtica revolucié.

Tots els estudis indiquen que les vendes i la rendibilitat per metre quadrat estan caient a Europa i
America del Nord encara que no a Asia, on sembla que encara hi ha recorregut fruit, logicament,
de I'arribada més tardana del concepte.

A Franca, per exemple, les vendes han descendit el 14% en els Gltims sis anys '@ Aixd ha portat a
algunes grans cadenes a eliminar punts de venda fisics de la seva xarxa, la qual cosa ha provocat
fins i tot el fet que en alguns paisos, com en el cas també de I'estat espanyol, el nombre de
botigues obertes al public hagi descendit.

Grafic 9: Evolucio del nombre d’establiments minoristes de moda a Espanya entre 1997 i 2018
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Estem per tant davant de I'esgotament d’'un model que ha evidenciat la incapacitat de recuperar
els nivells econdmics previs a la crisi economica.

Els descensos continuats dels volums, tret d’alguna timida recuperacié, els podem veure en el
grafic d’evolucio6 de la facturacié del comerg textil a I'estat espanyol que es mostra a continuacio, a
on els 17.686 milions de facturacié del comerc minorista textil i de moda del 2018 situen al pais a
molta distancia dels 22.460 milions de 2006 "%, any previ a l'inici de la darrera crisi economica.’

Estudis d’Economia i Empresa 15
uai 1al p .j U oc



Del Fast Fashion a la gesti6 sostenible: Reptes de 'Economia Social davant d’'un sector téxtil responsable

Grafic 10: Evolucio de la facturacié del comerg téxtil a Espaiia entre 1997 i 2018
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Alguns experts atribueixen aquesta atonia a un cert esgotament del fenomen que venim
anomenant com a Fast Fashion, col-leccions de moda del segment mitja que han estat
dissenyades segons les ultimes tendéncies perd de manera rapida i barata i a on els minoristes
especialitzats es dediquen a promoure les vendes amb un constant canvi d’existéncies en un
model de negoci basat en grans volums de roba generalment a preus molt econdmics.

Aquest model, tot i que encara esta present en les societats avancades, sembla que ja no
enlluerna als compradors tant com fa anys.

Un altre dels factors que ha pogut erosionar els volums de facturacié dels comergos téxtils
s'atribueix a l'impacte de la nova cultura low cost, que ha arrelat en molts paisos, també a 'estat
espanyol i no només en aquest sector, amb propostes comercials amb preus sota minims, el que
fa necessari un increment del volum molt superior de les vendes per poder assolir increments de
facturacio.

Com a consequeéencia d’aquestes noves tendéncies de mercat, només el segment de luxe i el
segment de baix cost pur i dur, han sigut capacos d’escapar de la davallada i continuar mostrant
creixements significatius.

Grafic 11: Expectatives de creixement de vendes de I'industria de la moda per segments 2018-2019

CREIXEMENT DE VENDES PER SEGMENT Y 2o I 2010

VALUE SEGMENT

6— — 6
4— — 4
- I I I I I I I -
0— — 0
Luxury Affordable Premium/ Midmarket Value Discount  Total fashion
luxury bridge industry

Unitats: percentatges
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Part del que esta succeint es consequéncia també de I'expansi6é del canal online. Malgrat que a
I'estat espanyol, aquestes vendes suposen encara només el 6,1%" del total, ha estat suficient per
a canibalitzar I'activitat de les botigues fisiques i reduir el nombre de visites.

Les vendes en el canal Internet sén cada cop més importants tal i com es demostra per exemple
en companyies com Inditex, on les seves vendes en aquest canal van cr?ixer un 27% l'any 2018
significant ja el 14% de la facturacio total en els mercats en els que opera 15}

Veurem en els propers temps per tant, una transicié del model actual, amb preeminéncia de la
comercialitzacié fisica, insostenible tan a nivell ambiental com economic (en terme de xifra de
negoci) a un model més eficient, sensibilitzat i multicanal on I'aposta radicara en fer atractiva la
proposta comercial pels diferents moments de consum que es poden donar més enlla d’una visita
a la tenda fisica.

1.3. Administracions Publiques i Organismes Internacionals: Definicié del
marc legal

Amb I'aprovacié del paquet de mesures de I'economia circular per part de la Unio Eurobpea i els
esquemes de compra publica sostenibles coneguts com a Green Public Procurement 1'®); criteris
per al téxtil, publicats al juny 2017, s’obre tota una linia d’actuacié on I'administracié pot donar
suport efectiu a 'ampliacié i escalabilitat d’aquest mercat, en la linia dels objectius que marca
I'estratégia comunitaria.

Les politiques publiques que regulen de forma obligatoria nous sistemes de recol-leccié de residus
s’acostumen a veure amb certa resisténcia ja que recauen en costos afegits sobre la industria
manufacturera que, en el model actual, es regeix per una competéncia basada en economies
d’escala, fruit dels grans volums que es manegen amb I'objectiu d’abaixar, lIbgicament, els costos
de producci6 unitaris.

1.4. Empreses de tractament de residus: El procés de valoritzacio

Per a entendre la gestié de residus tan téxtils com no téxtils, es pot pensar en una piramide on la
base ha de ser necessariament la prevencid, és a dir, el consum responsable i I'eco-disseny dels
productes.

Quan les societats més avangades i compromeses amb el medi ambient han fet els deures en
aquesta direccio, REDUCCIO, els esglaons successius es minimitzen considerablement.

El segon estadi és la REUTILITZACIO, on el residu téxtil, encara com a pega de roba que no ha
perdut la seva usabilitat, allarga la seva vida Util a través de:

« Programes d’entrega social: Programes destinats als usuaris de les organitzacions del tercer
sector, que sén derivats pels diferents serveis socials de I'’Administracié local o autonomica, i
amb els que es pretenen cobrir les necessitats basiques de vestir d’aquestes persones.

« Botigues solidaries: Propostes comercials de les entitats socials on es comercialitzen els
productes de segona ma que han passat préviament pel procés de valoritzacio, i que sén
ofertats al public en general, sota criteris d’estalvi econdomic i foment del consum responsable.

« Exportacions: Realitzades a tercers paisos, molt especialment del continent Africa, on aquest
residu cobreix necessitats basiques en el vestir dels seus habitants, esdevenint alhora, motor
econodmic creador de riquesa local.
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Grafic 12: Resultats del procés de preparacio per a la reutilitzacio i les seves vies d’expedicio.
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La tercera etapa és el RECICLATGE, que inclou tan els processos necessaris per a la recuperacié
de la fibra, que veurem amb més detall a continuacié, com la segona oportunitat que s’ofereix al
teixit en processos bé d’upcycling (o reciclatge per a crear un producte amb igual o major valor
afegit) com de downcycling (o reciclatge en un producte amb menor valor afegit, com per exemple
I'Gs de la roba per a crear draps de neteja o materials aillants).

La cadena de valor del reciclatge textil quan parlem de la recuperacié de la fibra, és el reflex de la
gestio del que s’anomena impropis, es a dir, la eliminacié de tots aquells elements que es poden
trobar en una peca téxtil perd que no és propiament teixit, entre el que podriem trobar els botons,
les cremalleres, les sivelles, els embelliments...

Un cop eliminats durant el procés aquests impropis, el seglent pas és esquingar la roba i
aconseguir novament fibra a través del desfilat. Un procés que combina diferents etapes tal i com
mostra el grafic a continuacié:

Grafic 13: Cadena de valor del reciclatge textil
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Font: Memorando Reciclaje Textil Social. Col&Bri Partners. 2018
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Finalment, l'ultima fase d’aquest procés és on, idealment, menys residus haurien d'arribar, ja que
no és possible minimitzar el problema i és on l'impacte sobre el medi ambient és major. Aquests
sén com hem vist amb anterioritat: la incineracié per a aconseguir energia (només per als residus
textils que no poden ser reutilitzats ni reciclats pel seu estat o per les seves especials
caracteristiques) i la disposicié en abocadors.

Els metodes actuals de separacid i reciclatge no solucionen la separacié d'elements contaminants
presents en les peces, com tintats, pintures i aprestos, i tampoc sén eficients quant al reciclatge
dels materials barrejats. El futur sembla estar en el reciclatge quimic, on el material que s'obté té la
mateixa puresa que un producte verge i amb menors costos associats.

El procés quimic s'utilitza per a fondre teles de poliéster i polimers. Les peces es tallen primer en
trossos petits, es converteixen en granuls i després es fonen. Aquests encenalls fosos es filen en
fibres per a fer poliéster nou. Aquesta forma de desaprofitament téxtil es va servir en feltres, farcit
de mobles i embuatat.

Es durant les diferents fases daquest procés de valoritzacié esmentat, on s’inclouen
necessariament activitats com la recollida del residu, el procés de valoritzacié a través de plantes
de tractament téxtil i la posterior comercialitzacio, on 'economia social pren tot el protagonisme.
Un conjunt d’activitats economiques utilitzades per les entitats socials, com veurem més endavant,
per a inserir laboralment a persones del col-lectius més desafavorits de la societat.

1.5. Consumidors: Conscienciacié en la cerca del consum responsable

Dues grans oportunitats conflueixen pel que fa al comportament responsable dels consumidors de
productes téxtils. D’'una banda, la aposta incipient perd cada vegada més determinada per part de
la industria productora de la utilitzacié de fibres reciclades, cultius organics, o el que és per el
moment, la opcié més sostenible del mercat quant a fibres procedents de la cel-lulosa, el lyocell.

El gruix dels consumidors perd, no esta encara disposat a pagar més dels estandards que marca
la gran distribucio pel fet de que el producte sigui sostenible. En alguns casos es percep aquesta
aposta de la gran distribucié pels preus baixos com si fos la nova realitat del sector, que els
consumidors han acceptat plenament, i sobre la qual es dificil articular models alternatius.

6/7%

Percentatge de consumidors no estan disposats a
sacrificar cap caracteristica de la roba per
comprar un producte sostenible

31,1%

Percentatge de consumidors que no compra
\ moda sostenible perqué creuen que és massa
cara

Font: Mamoq Fashion Survey | Fashion United

D’altre banda estem davant de la tendéncia cada vegada més acusada per la reutilitzacio, que
tindra com a conseqiiéncia un increment del mercat de roba de segona ma.
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Grafic 14: Evolucié volum de vendes mundial del mercat de roba de segona ma 2012-2023
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Dimensionament del mercat: L'avaluacié del mercat de segona ma per part de GlobalData es determina mitjangant el seguiment continu dels
detallistes, les dades publiques oficials, I'intercanvi de dades, observacié de botigues, enquestes de consumidors i altres fonts secundaries.
Els analistes utilitzen aquestes entrades per a modelar i calcular grandaries de mercat, grandaries de canal i quotes de mercat..

Els casos de tendéncies de consum que busquen el producte de qualitat, pagant un preu més
elevat es veuen com molt focalitzats a productes posicionats prop del segment de luxe i el
segment de disseny; en canvi, els moviments que pretenen conscienciar de les noves pautes de
consum i realitats per al sector; (Slow Fashion, Sustainable Fashion...) es perceben com molt
interessants en un primer estadi, encara que es consideren insuficient fins que no s’hi sumin a la
iniciativa les grans marques del sector.

2. El paper de I’Economia Social en el sector textil

Millorar la taxa de reciclatge entesa com l'increment del percentatge en el volum de recollida dels
residus téxtils post-consum, és un dels principals reptes que afronta la industria de la moda.

Per fer-ho possible s’ha fet notar la necessaria complicitat dels diferents agents d’interés que
participen del procés; industria, empreses comercialitzadores, administracions publiques,
organismes oficials, empreses de reciclatge i consumidors, que engloben les activitats de la
cadena de valor des de I'obtencié de la matéria primera per part dels productors i fins al darrer
procés de valoritzacié dut a terme per 'empresa de reciclatge textil per fer, posem pel cas, una
nova fibra reciclada que permeti iniciar de nou el cercle.

El paper que juga 'Economia Social, dintre de les tres R (reduir, reutilitzar, reciclar) esdevé crucial
al ser protagonista, com hem vist, en dues d’elles, les fases de reutilitzacié i reciclatge.

Dur a terme el desenvolupament d’aquestes activitats els hi permet obtenir un triple impacte;
econdmic, social i mediambiental:
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Impacte economic:

Conseqliéncia del desenvolupament de les activitats. S’escauen aliances necessaries amb
altres actors de la industria com els productors, els comercialitzadors o les administracions
publiques per poder dur a terme:

e Activitats de recollida del residu téxtil.

e Realitzacié dels processos de valoritzaci6 del residu a través de plantes industrials
de tractament.

e Tasques de promocio per a la reutilitzacié.

e Creaci6 de processos destinats a la reparacio dels productes defectuosos.

e Accions de comercialitzacio a tercers paisos on les peces de roba poden tenir una
segona oportunitat.

e Promocié de la comercialitzacié a través de botigues de segona ma, en el propi
territori, sota els criteris de reutilitzacié i preservacié del medi ambient.

e Desenvolupament de processos de reciclatge de noves matéries primeres o altres
subproductes téxtils.

Impacte social:

Com a resultat del procés de valoritzacio del residu téxtil a través de les plantes industrials
de tractament, una part del producte que es recupera, nou o en les millors condicions
d’'usabilitat, entra al circuit de reutilitzacié a través del anomenats programes d’entrega
social.

Aquests programes, fruit dels acords entre les entitats socials, organismes publics i privats
i administracions, faciliten I'accés de productes de primera necessitat, com ara roba,
mobles o joguines, a families en situacié de vulnerabilitat que disposen de escassos
recursos economics.

Impacte mediambiental:

La finalitat que es deriva consequiencia del procés de valoritzacié que realitzen les entitats
socials vinculades a la gestid del residu textil, les fan protagonistes com s’ha explicat amb
anterioritat en els conceptes de reutilitzacié i de reciclatge, accions que permeten un
estalvi en quant a consum de recursos naturals alhora que ajuden a reduir I'emissi6 de
gasos d’efecte hivernacle i el nombre i volum dels abocadors necessaris per absorbir
l'ingent volum de residus amb els problemes ambientals que duen associats.

La reutilitzacié permet d’'una banda allargar la vida del producte mentre que el reciclatge
consisteix en la valoritzacié del residu que no es pot reutilitzar perd que si pot tenir altres
utilitats. D'aquests materials reciclables s'elaboren draps, borra o fil nou.

En aquest ultim cas, el fil nou s'obté del reciclatge de les fibres coto, llana i fibres
sinteétiques per posar uns exemples per ser transformats posteriorment de nou en textil o
en altres productes.

El punt en comu que tenen els diferents impactes, econdomic, social i mediambiental, conseqiéncia

del desenvolupament de les activitats és que en cadascun dels processos es generen llocs de

feina destinats a col-lectius vulnerables.
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Grafic 15: Economia Circular de triple impacte
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Finalment, els beneficis que podem extraure de la reutilitzacié

1) més enlla de la generacio6 de llocs

de treball els podriem enumerar de la segient forma:

7
0.0

Beneficis economics:

Estalvi economic des d’'una doble vessant de client i Administracié Publica. En el cas dels
clients principalment per l'estalvi en la compra dels productes, més economics que els
productes nous. Pel que fa a la Administracié Pudblica I'estalvi es produeix en el cos social al
aconseguir un increment de la ocupacié en col-lectius vulnerables de dificil ocupabilitat aixi
com en l'estalvi en la formacié d’aquestes persones que passa a ser un cost compartit amb les
entitats socials que generen la ocupacié.

Beneficis socials:

Lluita contra la pobresa oferint productes assequibles a families amb pocs recursos
economics.

Afavoreix la reinsercié de persones en risc d’exclusié social oferint una segona oportunitat per
inserir-se en la societat.

Crea llocs de treball en sectors relacionats amb el procés; recollida selectiva del residu,
valoritzacié, venda al detall en establiments socials, reparacié de productes per allargar la
seva vida util...

Fomenta programes de formacié en ambits relacionats com poden ser la conduccié de
vehicles, la gesti6 d’'emmagatzematge, les habilitats comercials, la gestié de conflictes, la
gestio de producte al punt de venda, la introducci6 de les TIC...

Beneficis ambientals:

Redueix la quantitat de residus.

Evita la contaminacié.

Redueix les emissions de gasos d’efecte d’hivernacle que contribueixen al canvi climatic
global.
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Redueix I'is de recursos naturals; matéries primeres, fuel, explotacié de boscos, consum
d’'aigua...
Estalvia en el consum d’energia en I'etapa de produccié.

2.1. Les entitats socials: El cas de Formacio i Treball, Fundacio Privada

Primer, les persones. Elles son la nostra rad de ser i, la seva feina, el nostre compromis. Per aixo,
durant els darrers 25 anys hem atés més de 26.000 persones a través de diferents projectes
d’acompanyament a la insercio laboral.

Persones que, abans del seu pas per la Fundacid, vivien situacions complexes i que, amb
l'adquisicio de noves habilitats i coneixements, han millorat la seva condicid d’inclusio i les seves
capacitats professionals. Aquestes, majoritariament, es comprenen entre els 25 i els 45 anys
d’edat —tot i que a la darrera decada el nimero de persones menors de 25 anys ha crescut-.

Any rere any treballem per aquestes persones | ens satisfa veure com la xifra creix
progressivament. Vint-i-cinc anys enrere ateniem anualment 107 persones i, avui, 4.367"

Amb aquesta declaracié de principis, primer, les persones, Formacié i Treball, Fundacié Privada
esdevé el grup d’empreses d’insercié laboral més gran de I'Estat espanyol. D’entre aquestes
empreses que formen part de la Fundaci6 trobem Roba Amiga Empresa d’Inserci6, 'empresa que
dur a terme [lactivitat econdmica de recollida i valoritzacié del residu téxtil amb I'objectiu de
potenciar la creacié de llocs de treball a través de I'eficient tractament de recuperacié de la roba
usada.

Aquesta activitat es realitza en la planta de gesti6 i valoritzacié de residus téxtil que es nodreix dels
quilos de roba recollits en els quasi 1.000 contenidors ubicats principalment a poblacions de les
provincies de Barcelona i Tarragona, arees geografiques d’actuacié de la Fundacié, aixi com, del
acord que a nivell estatal té amb el projecte Moda-Re de Caritas Espanyola.“g]

Tal i com s’explicita en la seva memoria corporativa del 2018%”, del volum de roba tractada,
11.000 tones durant aquest any, es desprenen les dades que exemplifiquen el triple impacte
social, econdmic i mediambiental del procés de reciclatge i valoritzacié téxtil, esmentat amb
anterioritat, i dels que destaquem:

- 125.958 peces de roba entregades a 7.124 families amb escassos recursos
economics

- Estalvi de 250.000 tones d’emissi6 de CO.i fins a 20.000.000 de m® d’aigua gracies a
allargar la vida de les peces téxtils

| el que podem considerar més significatiu, pel que dur implicit del que és la Missi6 de la Fundacid,
la insercié laboral de persones en risc d’exclusié social, la contractacié de 130 persones
pertanyents a col-lectius vulnerables, un impacte del qual donarem més detalls més endavant.

Pel que fa a la qulestié de la responsabilitat social corporativa i els valors que defineixen la
Fundacié, es destaca: Mantenir I'esperit de Caritas al servei de les persones, Empatia Social,
Dignificacio, Transparéncia, Sostenibilitat, Pro activitat, Treball en Xarxa.

Aixi, coneguda la missié i els valors de la Fundacié, podem definir el que seria la naturalesa de la
seva direccié estrategica on es posa de relleu, com podem veure en el grafic a continuacié, el
triple impacte que provoquen les seves actuacions.
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Grafic 16: Naturalesa de la Direcci6 Estratégica
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Amb aquesta premissa quina és la participacio de les empreses de I'economia social en la cadena
de valor téxtil exemplificant la generacié de valor que s’origina en la planta de tractament i
valoritzacié téxtil que gestiona Roba Amiga, Empresa d’Insercié:

Grafic 17: Generacio de valor de la activitat economica de tractament i valoritzacio textil
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Si parlem dels recursos i capacitats que es deriven d’aquesta generaci6 de valor destacariem:

Volum de roba recollida => Capacitat d’abastir permanent el mercat independentment de
la estacionalitat.

Caracteristiques del producte recollit => Principalment netedat i diversitat de colors com
aspectes més destacats.

Determinacio del procés de triatge => Criteris de qualitat que defineixen el procés, grau
d’acceptacio del producte

L’aportacié perd més important que poden oferir les entitats socials és, com hem dit abans, la
capacitat de realitzar la seva activitat econdomica generant ocupacié entre els col-lectius de
persones més desafavorides, un aspecte a potenciar i si més no a mantenir com a part dels reptes
de 'Economia Social davant d’un sector textil responsable.

2.2. L’ocupabilitat dels col-lectius vulnerables

Les entitats socials com Formaci6 i Treball, Fundacié Privada, desenvolupen itineraris integrals i
personalitzats adrecats a persones en risc d’exclusié social. L’'objectiu és la integracié socio-
laboral de les persones participants de la manera més equilibrada, eficag i positiva possible.

Fan servir com a referéncia el model per competéncies:

Identificacié i desenvolupament de les competéncies necessaries en el context laboral, és a dir,
recursos personals, capacitats, habilitats, destreses, coneixements, preferéncies, interessos que té
cada persona i que aplicats al context laboral esdevenen competéncies professionals.

El contracte estable, minim de sis mesos, a 'Empresa d’Inserci6 com Roba Amiga, permet a la
persona recuperar o adquirir habits laborals i especialitzar-se en un ofici per accedir a un lloc de
feina al mercat ordinari.

Durant tot el procés es pretén que la persona adquireixi els habits i competéncies necessaries per
aconseguir fer el salt al mercat laboral ordinari. Per desenvolupar aquest procés, cada persona
compta amb dos professionals que fan 'acompanyament laboral necessari.

Grafic 18: Model de doble vessant: Formacio i Treball
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2.3. Les segones oportunitats

Un dels objectius de les entitats socials que donen ocupabilitat a les persones més vulnerables és
tractar de descobrir el curriculum ocult de la persona, definir el recorregut professional i
empoderar-lo per assumir el salt al mercat laboral. S’ha de pensar que estem davant de col.lectius
on l'etiqueta amb la que se’ls acostuma a definir no ajuda a la seva integracié en les anomenades
empreses ordinaries; poblacié reclusa en tercer grau penitenciari, persones en atur de llarga
durada, persones que han patit violeéncia de genere, persones migrants no acompanyats, persones
en procés de regularitzacio, etc...

A través de la formaci6é es dona resposta a totes aquestes persones que es troben en situacio de
risc d’exclusié social, en molts casos amb escassa formacid, perd amb capacitats, actituds i
motivacié per tenir una nova oportunitat.

Per a elles, es desenvolupen programes de capacitacié i de competéncies professionals que
actuen sobre la part practica i quotidiana de I'ofici, posant en valor I'experieéncia adquirida i
ajustant-la a la demanda real del mercat laboral.

Per afrontar amb garanties aquesta segona oportunitat, es desenvolupen itineraris integrals i
personalitzats amb I'objectiu de aconseguir la integracio socio-laboral de les persones participants
de la manera més equilibrada, efica¢ i positiva possible. Fent servir com a referéncia el model per
competéencies: identificacié i desenvolupament de les competéncies necessaries en el context
laboral, és a dir, recursos personals, capacitats, habilitats, destreses, coneixements, preferéncies,
interessos que té cada persona i que aplicats al context laboral esdevenen competéncies
professionals.

Veiem doncs la importancia cabdal de les empreses d'inserci6 laboral en la cadena de valor de la
industria textil i com gracies a les activitats economiques destinades a la reutilitzacio i el reciclatge
textil es generen noves oportunitats per milers de persones en el nostre pais alhora que es
fomenta una economia social i responsable.

El nou cami que la industria ha iniciat en la cerca de la sostenibilitat planteja una serie de reptes
als que tots els intervinents del sector hauran de fer front en el futur més immediat.

3. Reptes de futur

Quin ha de ser el paper que han de jugar els diferents agents implicats duran els propers anys per
avancar cap a una gestié sostenible.

3.1. La industria

Fa anys que la industria de la moda és conscient que ha d'afrontar diversos reptes per a caminar
cap a la plena sostenibilitat. El canvi ja és inevitable, segons els experts, el sector de la moda és
una de les industries més contaminants a nivell mundial, ja que es basa en un model de negoci
complex que implica llargues cadenes de subministrament i, encara que dir que és el segon sector
amb més impacte ambiental després del petroli sigui una cosa dificil de demostrar, és evident que
la seva petjada de carboni és molt considerable si es té en compte la gran quantitat de recursos
naturals utilitzats en el cultiu de les matéries primeres, processament, fabricacié i transport dels
productes.

Si el sector aconsegueix mantenir el seu pronostic de creixement, sense deteriorar la seva petjada
mediambiental i social, té I'oportunitat de generar un valor anual de 160.000 milions d'euros per a
I'economia mundial, segons l'informe de la industria de la moda del Copenhagen Fashion Summit
2017, Per a aixd ha d'encarar diversos fronts:

- Evitar que el consum anual hidric industrial previst creixi un 50% per a 2030, el que
suposaria un estalvi de 32.000 milions d'euros.
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- Mantenir constants les emissions anuals de CO, del sector, la previsié és que augmentin
un 60% fins a 2030 el que suposaria estalviar altres 67.000 milions d'euros.

- Implementar una gestié avancada de productes quimics, (fertilitzants, pesticides, tints i
agents de processament) estalviaria altres 7.000 milions d'euros anuals i la possibilitat de
pal-liar les malalties consequiéncia de la seva utilitzacié. La seva prevencio, esta previst
que augmentin un 15% per a 2030, evitaria la despesa de 32.000 milions d'euros a l'any.

- Mantenir la quantitat total de residus generats, hi ha una previsié de creixement d'un 60%
fins a 2030, pot estalviar a la societat 4.000 milions d'euros a I'any.

L'ultim, perd no menys important desafiament al que ha de fer front la industria, és la millora dels
salaris; en els principals paisos productors la meitat dels treballadors no reben el salari minim, que
sol estar molt per sota del considerat digne. Si aquest problema s'esmena i s'amplien les plantilles
per a donar suport al creixement projectat, s'agregarien 5.000 milions d'euros als beneficis.

La moda sostenible no és quelcom que estigui de pas, siné una tendéncia de llarga durada que
fara modificar la cadena de valor de la industria on el consum responsable, des de les matéries
primeres al producte final es veura interpel-lat.

3.2. Les empreses comercialitzadores

En una era definida pel digital, és molt facil suposar que les botigues fisiques estan en declivi. Per
que invertir grans sumes de diners en una xarxa de botigues, distribucié i ma d'obra quan els seus
clients compren cada vegada més en linia? Tot i aixi, les botigues continuaran jugant un paper
important en el futur .

Grafic 19: Adaptacio de la botiga fisica
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Font: Generalitat de Catalunya. Direccié General d’Industria. Departament d’Empresa i Coneixement. Area d’analisi estratégica.
Actualitzacié Estrategica del Sector de la Moda a Catalunya. Maig 2019

Les botigues continuaran existint, encara que el seu numero i la seva grandaria es reduiran. Es
requereix una evolucio, ja que la botiga moderna necessitara adaptar-se al comportament canviant
del consumidor i complementar cada vegada més la naturalesa digital del comer¢ minorista de
moda.
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Les botigues en el futur hauran de posar al servei dels clients, eines d'avantguarda per poder crear
una experiéncia immersiva i ajudar a prendre decisions a través de dispositius interactius. Un
exemple d’aquesta tecnologia serien els miralls intel-ligents[23] que fan sevir I'Gltim en realitat
augmentada per ajudar als clients a veure com es veuran usant el producte, proporcionant alhora
una experiencia de compra al consumidor que va més enlla de qualsevol estandard imaginat fins
ara, tenint la possibilitat fins i tot de finalitzar la compra directament des del emprovador.

L'increment de la tecnologia en el punt de venda haura de conviure necessariament amb les
propostes digitals dels mateixos retailers, donant lloc a un desenvolupant encara més important de
I'estratégia omnicanal com a base de la estratégia de gesti6 del client.

Un exemple que podem utilitzar per il-lustrar el concepte de omnicanalitat en I'ambit del retail textil,
el podem trobar en la gestié d’'un client que, indistintament del canal utilitzat, rep un tracte unificat:
aquest client que compra online un producte textil, el recull en una botiga fisica, més tard
descobreix perd que necessita una altra talla diferent i gracies a la seva aplicaci6 mobil pot
determinar en quina botiga més propera a la seva ubicacié tenen disponible aquesta talla, acudeix
a aquesta botiga i fa el canvi, i durant tot el procés no hi ha hagut cap impediment ni informacions
diferents independentment del canal pel qual a realitzat la interacci6.

La combinacié per tant dels canals de comercialitzacié online i offline pren tota la rellevancia:

Grafic 20: Principals canals de venda en moda
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Actualitzacié Estrategica del Sector de la Moda a Catalunya. Maig 2019

Tota aquesta tecnologia, perd, haura d’anar necessariament acompanyada d’'uns objectius clars
envers als eixos de sostenibilitat, reduir, reutilitzar i reciclar, promovent una segona vida del
producte amb accions com:

« Reutilitzant la pega téxtil amb un proposit social.

« Fomentant la reparacié de productes defectuosos, proporcionant llocs de treball als col-lectius
més vulnerables.
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« Col-laborant amb xarxes de botigues de segona ma que utilitzen aquesta roba per financar
projectes socials.

« Establint processos de reciclatge per la elaboracioé de noves materies primeres.

Totes aquestes accions estan lligades directament al paper vertebrador de I'economia social, com
hem vist amb anterioritat, davant del repte del consum téxtil responsable.

3.3. Les administracions publiques

Pel que fa al paper que en el futur representaran les administracions publiques en la seva funcié
legislativa en relacié a la gestid sostenible del residu téxtil, s’ha de destacar que la directiva
promoguda per la Unié Europea (UE) 2018/851 del Parlament Europeu i del Consell de 30 de maig
de 2018%* per la qual es modifica la Directiva 2008/98/CE®® del mateix estament sobre els
residus, recull una modificacié del article 11, apartat 1, en el que s’inclou el residu textil dintre dels
objectius: “los Estados miembros estableceran una recogida separada, al menos, para el papel,
los metales, el plastico y el vidrio, y, a mas tardar el 1 de enero de 2025, para los textiles”.

La consequéncia logica de I'aplicacié d’aquesta directriu comunitaria ha de facilitar la recollida
selectiva del producte téxtil, i per tant I'increment exponencial de les tones recollides en 'actualitat,
de la mateixa manera que en el passat va succeir amb la recollida del vidre, el plastic o el paper.

El compliment d’aquesta instrucci6 comunitaria ha d’anar acompanyada de normes de rang
inferior, com poden ser les promulgades per les corporacions municipals, que han de permetre la
proliferacido de contenidors especifics per a la seva recollida, ja sigui via concursos publics o
licitacions facilitant aixi 'accés a la ciutadania dels diferents municipis.

3.4. Les empreses de tractament de residus

Els reptes de futur per les empreses de tractament de residus, des de I'Optica de I'economia social,
van lligats, indefectiblement, a la capacitat de donar resposta a la industria en el seu cami
imparable cap a la sostenibilitat.

El volum de tones de residu téxtil que emergiren un cop es faci efectiva la transposicié al dret
estatal de les directrius europees en aquesta matéria, amb un horitzé temporal situat a I'any 2025,
fara necessari un canvi de posicionament de les empreses de tractament de residus, una gran part
d’elles vinculades a I'economia social, per tal de poder fer front al repte que suposara el seu
tractament a través de processos industrials.

D’altre banda, i com a derivada d’aquesta nova situacio, es preveu que el mercat internacional de
compra/venda de roba usada patira una gran evolucié en els propers anys conseqliéncia del
compromis adquirit recentment pels grans productors i fabricants del sector per reduir el volum
ingent de productes i col-leccions que posen a disposicid dels consumidor i del qual hem donat
detalls amb anterioritat i que son els causants del fenomen conegut com a Fast Fashion.

Aquest canvi de posicionament, al que hem fet referéncia amb anterioritat, tindra relacié amb la
cada vegada més necessaria recuperacié de fibres téxtils com a eix de la sostenibilitat i de la
anomenada economia circular que promou el sector. Una activitat per la que sera necessaria més
especialitzacio tant en termes de maquinaria per dur a terme aquest procés com en formacio i
capacitacié dels operaris que I'han de supervisar.

Tot i que no es preveu una baixada en els volums de comercialitzacio en la fase de reutilitzacio, en
teoria I'increment que es preveu en el volum de recollida compensara el menor volum d’excedent,
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sembla que les tendéncies que marca la industria posara el focus en la reintroduccié del producte
novament en el circuit, convertit en fibra, i per tant agafara més protagonisme la fase de reciclatge.

Aquest fet, provocara una nova configuracié en els processos productius de les plantes de
tractament de les empreses de I'economia social, més focalitzades en l'actualitat en la fase de
reutilitzaci6 que en la fase de reciclatge, tasca que acostumen a delegar a empreses de
I'economia privada per la complexitat propia del procés.

Aquest moviment de les entitats socials de la segona a la tercera R, de reutilitzacié a reciclatge, ha
d’anar necessariament acompanyat de fortes aliances amb els grans productors i els grans
jugadors de la industria de forma que I'aposta decidida, tan des de una vessant economica com
estratégica sigui sostenible, tan mediambiental com economicament.

3.5. Els consumidors

El procés de decisi6 de compra transita a través de set etapes principals, identificades com:

reconeixement de la necessitat, cerca d'informacid, avaluacié pre-compra, decisi6 de compra,

consum i utilitzacio del producte, avaluacié post-compra, i reaccions posteriors[‘%]_ El model també

considera la influencia de determinats factors externs i interns sobre la forma en que els
consumidors pensen, avaluen i actuen.
En el grafic mostrat a continuacié podem observar com han evolucionat les etapes del procés de

decisi6 de compra del consumidor de moda des d’'un estadi pre-tecnologic (digitalitzacié) a
I'actualitat.

Grafic 21: Evolucié de les fases del procés de decisié de compra al comer¢ de moda desde la pre-digitalitzacio a digitalitzacio
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L’inici de qualsevol decisié6 de compra passa pel reconeixement d'una necessitat de consum, un
aspecte que no ha sofert cap evolucid al llarg del temps, perd si els canals pels quals aquesta
necessitat es pot satisfer en el procés d’adquisicié d’'un producte gracies a la tecnologia.

En aquest nou escenari la experiencia de compra del consumidor pren tota la seva rellevancia i
acaba per ser determinant en les futures repeticions independentment del moment de consum en
que es trobi la persona en el moment d’iniciar el procés.

El comportament dels consumidors, sobretot d’aquells que irrompen ara al mercat, pertanyents a
les noves generacions digitals, canviara necessariament la relacié industria-consumidor d’aquest
sector, si d’una banda, com hem vist, situem a I'equacié aspectes com la produccié industrial
sostenible, afegim I'incipient mercat de de productes téxtils de segona ma i ho barregem amb les
noves tendéncies de consum vistes des d’una optica dels nous clients.

Estudis realitzats en aquesta direccié ens donen uns primers resultats que marca el canvi de
paradigma:
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Grafic 22: Percentatge de compradors de roba de segona ma per franja d’edat
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Aquest grafic, en el que podem veure el percentatge de compradors de roba de segona ma per
rang d’edat, ens dona a entendre com irrompen amb forga les noves generacions.

Grafic 23: Percentatge, per grups d’edat, de compres de roba de segona ma
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Millennials i Generacié Z son els segments de poblacié que estan conduint el creixement del
mercat de segona ma ja que segons els estudis consultats, els consumidors d’entre 18 i 37 anys
estan adoptant el consum de roba de segona ma 2,5 vegades més rapid que altres grups d'edat.

Estudis d’Economia i Empresa 32

«]UOC



Del Fast Fashion a la gesti6 sostenible: Reptes de I'Economia Social davant d’'un sector textil responsable

L’estadistica consultada ens diu que 1 de cada 3 membres d’aquest grup va reconeixer haver
comprat articles de vestir de segona ma en el que portem d’aquest any, tot i que veiem, com els
increments percentuals en cadascu dels grups s’enfilen ampliament per sobre dels dos digits.

Sembla clar per tant, que les noves generacions no es deixaran enlluernar Unicament pel valor
percebut que els hi pot oferir una marca de moda concreta i consequentment, en un futur
immediat, es mostraran molt més sensibilitzats al formar part d'un moviment social que s’entén
com la pélvora a escala global i que ha decidit fermament lluitar contra el malbaratament de
recursos fent oposicié frontal a models de negoci com l'actual que minven drasticament les
capacitats del planeta.

CONCLUSIONS

De l'estudi realitzat podem concloure que ens trobem davant d’un punt d’inflexié per poder afrontar
amb certes garanties d’éxit el futur més immediat en el sector de la moda. Per consolidar-lo, sera
necessari perd que tots els agents implicats en la cadena de valor téxtil profunditzin en les millores
que estan al seu abast, algunes d’elles evidenciades en aquest estudi, que sense dubte facilitaran
la cerca de 'objectiu comu en ares de la sostenibilitat.

El model de negoci de la moda a nivell global tal i com el coneixem en l'actualitat, 'anomenat Fast
Fashion, ha inundat durant els darrers anys, els mercats dels paisos més desenvolupats amb una
febre consumista com mai abans s’havia vist.

Un model que ha regnat indiscutiblement, afavorit i impulsat per la globalitzacié dels grans gegants
de la moda com el grup Inditex, Nike, LVMH, Hermés o H&M per posar uns exemples i que segons
hem pogut constatar, comencar a donar dona clars simptomes d’esgotament.

Es ben cert, perd, que el canvi de paradigma, el pas cap a un model més sostenible, no sera
possible a no ser que tots els agents implicats que conformen la cadena de valor téxtil estiguin
implicats; de la industria al consumidor, passant pels agents de canvi que poden esdevenir les
grans marques en els seus processos tan de comercialitzacié com de difusié dels seus programes
de recuperacié. Tot plegat, amb l'inestimable col-laboraci6 dels recicladors, molts d’ells actors de
I'economia social, i necessariament dins d’'un marc normatiu internacional que defineixi clarament
les regles del nou joc circular i sostenible.

Aquesta transicié requerira noves eines i nous processos que puguin fer convergents iniciatives
tan publiques com privades amb l'objectiu d'eliminar barreres, augmentar la consciéncia
col-lectiva, fomentar la inversié en innovacié tecnologica, crear nous i més creatius estimuls a la
demanda... per acabar desenvolupant nous models de negoci més propis d’aquests temps i
firmament alineats amb les necessitats dels nous consumidors.

Aspectes que destacariem com a palanques de canvi:

Industria i empreses comercialitzadores:

e Minimitzar l'impacte mediambiental: Necessitat d’obtenir matéries primeres reciclades i
renovables que permetin la creacié de productes més sostenibles. Dur a terme la introduccio
de processos de produccié on es minimitzi tant I'impacte mediambiental com el consum de
recursos naturals en tota la cadena de subministrament.

Un enfocament holistic de la sostenibilitat en el sector téxtil ha d’anar més enlla dels residus i
el reciclatge i incloure mesures per a incorporar un millor disseny de productes i materials.

e Promoure la transversalitat del canvi: Tot i que Idbgicament la creacié del producte és el centre
de tot el procés, la nova consciéncia de sostenibilitat ha d’anar necessariament focalitzada a
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fer que qualsevol activitat complementaria, perd necessaria, pugui complir amb els nous
estandards de sostenibilitat.

En aquest punt quedarien interpel-lats des del disseny i la utilitzaci6 de materials per
confeccionar I'embalatge del producte, passant per la gesti6 dels magatzems de matéria
primera o producte acabat i fins a la xarxa de botigues on es desenvolupa la definitiva fase de
comercialitzacio.

Es necessari fomentar la transversalitat de I'objectiu en les Organitzacions, de forma que totes
les activitats que es duguin a terme es facin amb I'ull posat en I'objectiu principal.

e Allargar el cicle de vida del producte des de l'origen: Es necessari introduir el concepte
durabilitat en la concepci6 del producte per a facilitar un millor fi d'as donant-li la possibilitat de
disposar de forma més facil i eficient possible, d’'una segona vida.

Tot el residu ha de ser capa¢ de generar noves oportunitats una vegada acabi el primer cicle
de vida per al qual estava pensat i bona part d’aquesta utilitat ha de néixer en el moment de la
seva concepcio.

Administracions publigues i organismes internacionals.

e Politigues afavoridores: Bona part de I'éxit en la transformacié de les societats, arriben gracies
al marc normatiu que administracions i organismes internacionals promouen des de les seves
capacitats legislatives.

Les futures politiques que es promulguin haurien de considerar les diverses necessitats de tots
els actors i no només de la industria, per tant es requeriran incentius per la totalitat del sector
de la moda i els téxtils tenint en compte tota la infraestructura de suport que els hi envolta per
a avangar cap a la sostenibilitat.

La regulacié hauria d’identificar i alleuja les arees que la industria no pot abordar per si sola, al
mateix temps que permet i fomenta la innovacio futura.

Empreses recicladores:

e Incrementar les capacitats per a la gestié del residu: Aquest punt interpel.la directament a les
empreses de reciclatge téxtil, entre les que com hem vist, prenen protagonisme certes
empreses pertanyents a I'economia social. De res servira tota aquesta nova conceptualitzacié
de materials, processos de fabricacio, distribucié i comercialitzacioé sostenibles si una vegada
que el producte original es converteix en residu no hi ha la capacitat de gestionar-ho
adequadament.

Per tant, és necessari d'una banda incrementar la capacitat de triatge necessari per dur a
terme els processos de valoritzaci6 i de l'altre, incorporar la tecnologia necessaria que faci
possible d’una forma més rapida, segura i eficient els processos de seleccié de materials per
el seu posterior tractament i conversié en matéria primera.

Consumidors:

e Apellar a la consciéncia del consumidor: La industria de la moda té una gran oportunitat i
responsabilitat d'involucrar i apoderar als consumidors.
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| en definitiva fomentar i consolidar aspectes com tragabilitat, transparéncia, legislacié integral i
col-laboraci6 entre marques, detallistes i consumidors amb la industria per actuar com a
catalitzador per a implementar la sostenibilitat en la cadena de subministrament per a la gestié
sostenible del sector.

| en comu:

e Prioritzar les capacitats a I'objectiu de creixement econdmic: La viabilitat econdmica de cada
actor en la cadena de valor ha de ser constatable perqué l'interés envers la sostenibilitat pugui
ser sostenible en el temps.

Assegurada la viabilitat de cadascu dels agents és temps per incrementar la capacitat
d’innovacié i serveis a disposicio de la cadena de valor.

e Globalitat: El repte és sense dubte global, ni local, ni estatal, ni regional, per la qual cosa les
discussions sobre com aconseguir arribar a I'objectiu de la sostenibilitat, ha d’incloure tots els
nivells administratius possibles.

Qualsevol acci6é que es vulgui promoure o es vulgui dur a terme tindra una major repercussié
si s’Taconsegueix posar-la en I'agenda del maxim nombre d’Estats

VALORACIO

En quant a la valoracié que puc fer de la realitzacié6 d’aquest treball, m’agradaria destacar la gran
quantitat d’'informacié sobre la matéria tractada provinent de diferents ambits (privats i publics) i
que fan referéncia des de mercats locals a globals. Informacié que esta disponible a la xarxa i que
lluny de facilitar la feina de conceptualitzacié, estructuracié i desenvolupament de la memodria ha
estat en moltes ocasions un volum de dades dificil de destriar.

Considero aquest aspecte especialment rellevant pel fet que en varies ocasions durant la
realitzaci6 de la memoria m’he vist obligat a realitzar modificacions en el plantejament, a
incrementar o reduir 'abast de la investigacio, o fins i tot, modificar el volum d’exposicié dels
resultats per posar uns exemples. El fet d’haver de tornar, com ha estat el cas, repetidament sobre
la mateixa qliesti6 m’ha impedit avancgar en certs moments a la velocitat que m’hagués agradat, fet
gue ha quedat evidenciat en alguna de les valoracions rebudes per part de la Consultora durant la
realitzacio del treball i que m’han ajudat a redrecar la situacié.

Valoro molt positivament la immersié que he dut a terme durant totes aquestes setmanes en
profunditzar i entendre I'entorn associat al procés de reciclatge i valoritzacié téxtil i el rol de
cadascuna de les parts implicades. Molt especialment el que fa referéncia a la transposici6 de la
llei que fixa I'any 2025 com un punt d’inflexié pel que fa a la recollida de la fraccié téextil.

Pel que fa al plantejament del treball, vaig creure oportu, i aixi he intentat dur-lo a la practica, la
necessitat d’embastar un fil conductor que pogués posar de relleu les necessaries complicitats de
tots els agents implicats per poder passar del concepte conegut com a Fast Fashion, a I'objectiu
comu fixat a mig termini en nom de la sostenibilitat i on s’explicités la necessitat de mantenir el
paper de les entitats de 'Economia Social en el seu rol determinant per poder assolir-lo.

Un plantejament que intentés explicar el perqué de la situacié actual, d’'on venim, aixi com, el nou
model que s’esta gestant i que implicara necessariament un comportament diferent a I'actual de
tots els agents implicats.

Hi ha dos aspectes que addicionalment valoro molt positivament i que detallo a continuacié:

Estudis d’Economia i Empresa 35
P ¢ ]UOC



Del Fast Fashion a la gesti6 sostenible: Reptes de I'Economia Social davant d’'un sector textil responsable

D’una banda, la inclusi6 de les taules i els grafics incrustats en el mateix document de la memoria.
Crec que a més de poder compilar-los en un document addicional, haver-ho fet d’aquesta forma,
m’ha servit personalment de suport per desenvolupar el fil conductor de la memodria mirant de fer
més intel-ligible la seva comprensié.

D’altre banda, agrair al Departament de Comunicacié, Relacions Institucionals i Fundraising de
Formacié i Treball, Fundaci6é Privada, la accessibilitat a les dades utilitzades que fan referéncia a
la tasca social desenvolupada per aquesta entitat i que han estat utilitzades per il-lustrar la forma
en qué I'Economia Social aporta i genera competitivitat dintre de la cadena de valor téxtil.

Finalment, destacar la inclusio del “Diccionari del Fast Fashion” com a eina de suport i que espero
sigui una font de consulta adequada per treure l'entrellat d’alguns conceptes, processos i
materials, algun d’ells especifics d’aquest sector, que m’ha semblat oportl destacar per fer més
entenedor el fil argumental de la memoria.

AUTOAVALUACIO

He intentat explicar amb detall les diferents fases del procés que duen a terme les entitats socials
al desenvolupar l'activitat economica en les plantes de tractament i valoritzacié textil, posant
emfasis en la importancia de fer-ho de la ma de persones que formen part dels col-lectius més
desafavorits.

En la memodria hi ha dades rellevants pel que fa al comportament del consumidor, que al capia la
fi, esdevé jutge de totes les accions. He intentat mostrar una radiografia de quin ha estat el seu
comportament en les diferents fases de decisié de compra pero sobretot quina conducta es preveu
en un futur i com aquesta pot afectar les relacions amb la industria i les empreses
comercialitzadores.

M’hagués agradat profunditzat més en el processos d’obtencié6 de la matéries primeres i en la
constant evolucio de materials que es generen per a la realitzacio de fibres téxtils per entendre aixi
com el paper de la industria resulta determinant en el procés, perd vaig considerar més oportl
centrar-me més en les fases de tractament i valoritzacio i en el comportament del consumidor per
ser quelcom on tots ens podem veure reflectits com a generadors individuals de residus téxtils i
alhora clients d’establiments de roba que som.

Prospectivament, crec que es podria incidir en un estudi relacionat amb I'is dels nous avengos
tecnologics dintre del sector i des de els seus diferents ambits.

Un estudi que hauria d’involucrar:

e A laindustria: Posant de relleu la concepcio dels nous materials pensats per ser reciclats ja
des de la producci6 o el disseny del que es comenga a conéixer com a roba intel-ligent, un pas
més en el desenvolupament del Internet de les coses.

e Ales empreses de valoritzacié: On la irrupcié de les noves tecnologies permetran coneixer de
forma automatica la composicié de fibres d’una peca textil facilitant aixi el procés de reciclatge.

e A les empreses comercialitzadores i els consumidors: Per esbrinar com evolucionara el
comportament del client en els grans establiments del sector de la moda on la socialitzacié de
la realitat augmentada canviara la experiéncia de compra tal i com la coneixem avui dia per
exemple amb els emprovadors intel-ligents o els catalegs virtuals.

Alguns exemples de la tecnologia que ja comenga a emergir, i que sera cabdal en un futur per
poder consolidar les primeres passes que s’estan donant en la actualitat per fer del sector de la
moda, un sector sostenible i respectudés amb el medi ambient.
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DICCIONARI del Fast Fashion

Acetat de cel-lulosa: Emprat com una base per a pel-licules de fotografia, com a vernis, com un
component d'alguns adhesius o explosius i com un material en les muntures de les ulleres; també
és usat com a fibra téxtil i en la fabricacio de plomes estilografiques i filtres de cigarret.
https://es.wikipedia.org/wiki/Acetato de celulosa

Apparel: Ropa

Boomers: Terme utilitzat per a descriure a les persones que van néixer durant el baby boom, que
va succeir en alguns paisos anglosaxons, en el periode contemporani i posterior a la Segona
Guerra Mundial, entre els anys 1946 i 1965. Després de la Segona Guerra Mundial, diversos
paisos anglosaxons— Estats Units, el Canada, Australia i Nova Zelanda— van experimentar un
inusual repunt en les taxes de natalitat, fenomen comunament denominat baby boom. En aquests
paisos el terme s'utilitza també per a denominar a aquesta generacio.
https://es.wikipedia.org/wiki/Baby boomer

Cadena de valor: Model tedric proposat per Michael Porter en el seu llibre Competitive
Advantage: Creating and Sustaining Superior Performance (1985) que serveix per descriure les
activitats que desenvolupa una empresa per lliurar un producte o servei al mercat. Cada activitat
incorpora una part del valor associat al producte o servei final, aixi com una part del cost total.
L’analisi de la cadena de valor permet identificar les fonts d’avantatges competitius de 'empresa i
per tant les contribucions que generen al valor total. La desagregacié de les diferents activitats de
I'organitzacio, en funcié de si estan o no directament vinculades amb el procés productiu permet
distingir entre activitats primaries i activitats de suport.

https://ca.wikipedia.org/wiki/Cadena de valor

Canibalitzar: En marqueting, actes d'una marca per intentar innovar i créixer en un mercat en el
qual existeix poc camp per desenvolupar-se. Amb el que el llangament d'una nova oferta redueix
la porcié de mercat que pot ocupar cada producte -inclosos els propis-, amb el que la marca més
forta acabara per “menjar-se” a les petites.
https://www.merca20.com/que-es-el-canibalismo-en-marketing-y-por-que-debes-considerarlo/

Cel-lulosa: Compost organic natural, component estructural de la paret cel-lular primaria de les
plantes verdes, de moltes algues i dels oomicets. Algunes espécies de bacteris la segreguen per
formar biopel-licules.

La cel-lulosa és el més comu dels compostos organics a la terra. Al voltant del 33% de tota la
materia de les plantes és cel-lulosa (el contingut de cel-lulosa del coté és de 90% -gracies a la
flor- i la de la fusta és de 50%).

Per a Us industrial, principalment la cel-lulosa s'obté a partir de polpa de fusta i el cot6. S'utilitza
principalment per produir cartrd i paper, en menor mesura, que es converteix en una gran varietat
de productes derivats com la cel-lofana i rai6.

https://ca.wikipedia.org/wiki/Cel%C2%B7lulosa

Comercialitzacié Online/Offline: Els anglicismes online —en linia, en xarxa— i offline —féra de linia
0 xarxa— (també escrits, com a formes adverbials, on-line i off-line, respectivament) son estats
d'estar connectats o desconnectats d'una xarxa o sistema de comunicacid, energia, etc. En
comerg fa referéncia als canals de venda a través de la xarxa (Online) o establiment fisic (Offline).
https://es.wikipedia.org/wiki/Online y offline

Cotd: Fibra téxtil vegetal que creix al voltant de les llavors del cotoner, un arbust del génere
Gossypium. El coté és la fibra natural més important que es produeix al i avui dia encara
representa gairebé la meitat del consum mundial de fibres téxtils.

No totes les espécies del génere Gossypium tenen valor comercial, les fibres s'obtenen de la llavor
d'unes poques especies, la llargada i el gruix de la fibra depenen de la seva procedéncia.
https://ca.wikipedia.org/wiki/Cot%C3%B3
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Downcycling: Reciclatge de residus on el material reciclat és de menor qualitat i funcionalitat que
la matéria original.
https://en.wikipedia.org/wiki/Downcycling

Elasta: L'elasta, licra, o spandex és una fibra sintética molt coneguda per la seva gran elasticitat.
L'empresa nord-americana DuPont va patentar la seva invencié el 1959 i li va donar el conegut
nom de marca LYCRA®. No és un teixit sind una de les fibres que componen un teixit. Les seves
propietats son de donar elasticitat i major qualitat que altres elastans. La fibora LYCRA® és un
elasta, perd no tots els elastans s6n de marca LYCRA®.

L'elasta s'utilitza conjuntament amb altres fibres per fabricar teixits 0ptims per produir roba interior,
roba femenina, mitjons. També és present a pantis i mitges aixi com en roba esportiva i en roba
de bany, ja que gracies a les seves propietats elastiques atorga llibertat de moviments als
esportistes que la utilitzen.

https://ca.wikipedia.org/wiki/Elast%C3%A0

Eliminacié: Qualsevol operacié que no sigui la valoritzacio, fins i tot quan l'operacié tingui com a
consequencia secundaria I'aprofitament de substancies o energia.
http://residus.gencat.cat/web/.content/home/lagencia/publicacions/prevencio/GBPTC web.compre

ssed.pdf

Fast Fashion: Col-leccions de moda del segment mitja que han estat dissenyades segons les
ultimes tendéncies perd de manera rapida i barata i a on els minoristes especialitzats es dediquen
a promoure les vendes amb un constant canvi d’existéncies en un model de negoci basat en
grans volums de roba generalment a preus molt economics.
https://www.investopedia.com/terms/f/fast-fashion.asp

Fibra acrilica: Fibra sintética elaborada a partir de acrilonitril, d'on deriva el seu nom genéric. El
acrilonitril es va obtenir per primera vegada a Alemanya el 1893. La companyia Du Pont va
desenvolupar una fibra acrilica el 1944 i va iniciar la produccié comercial de les mateixes el 1950.
Se li va donar el nom comercial d’Orlé.

https://ca.wikipedia.org/wiki/Fibra acr%C3%ADlica

Generacio X: Terme que es fa servir normalment per a referir-se a les persones nascudes en els
anys 70. Els periodes exactes que defineixen aquesta generacié no estan definits, perd se solen
considerar rangs com 1963-1978 o 1961-1981. També s'ha definit com les persones que van
viure els seus anys d'adolescencia durant els anys 1980, nascuts després dels anys del baby
boom, coneguts també com a baby boomers.

https://ca.wikipedia.org/wiki/Generaci%C3%B3 X

Generacio Z: També coneguts com a centennials, designa la generacié de joves nascuts entre
els anys 90 i I'actualitat. Rep el nom per seguir cronoldogicament a la generacié Y, amb la qual
comparteix la majoria de trets. De fet hi ha persones que poden ser adscrites indistintament a
qualsevol de les dues. Sovint se'ls coneix com a nadius digitals, per I'is intensiu de les TIC des
dels primers anys de vida, Us que s'accentua en arribar a l'adolescéncia i que té un fort
component social, a diferéncia del predomini dels videojocs d'altres generacions.
https://ca.wikipedia.org/wiki/Generaci%C3%B3 Z

Internet de les coses: Es refereix, en termes d'informatica, a una xarxa d'objectes de la vida
quotidiana interconnectats. En el cas de les peces de roba a que fem referéncia la informacié que
poden recaptar les peces intel-ligents poden enviar-se de manera automatica, per exemple, als
dispositius mobils.

https://ca.wikipedia.org/wiki/Internet de les coses

Lli: Planta herbacia de la familia (Linaceae) originaria del sud-est d'Asia i sud d'Europa, dins les
plantes dicotiledonies, conreada principalment per la fibra en téxtil o per obtenir-ne oli. Tot i que
és popularment coneguda pel teixit que se n'extreu, té caracteristiques medicinals molt importants
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https://ca.wikipedia.org/wiki/Lli

Low cost: Que ofereix serveis a un preu inferior al que ofereixen altres empreses de la
competencia.
https://www.fundeu.es/recomendacion/low-cost/

Lyocell: Forma de raié que consisteix en fibra de cel-lulosa feta de polpa de dissolucié (polpa de
fusta blanquejada) utilitzant filatura seca per doll humit.
https://en.wikipedia.org/wiki/Lyocell

Mid Market: Les autoritats proporcionen diferents definicions de les empreses del anomenat
mercat mitja. Mentre que alguns consideren els ingressos generats per les empreses per a definir
el mercat intermedi, altres fonts fixen el criteri en la grandaria dels actius o el nombre d'empleats
com una millor métrica per a comparar les grandaries de les empreses.
https://en.wikipedia.org/wiki/Middle-market company

Millennials: També coneguts com Generacié Y. Sén un grup d'edat o generacié que s'anomena
aixi per seguir cronoldogicament la Generacio X i precedir la Generacié Z. Agrupa els nascuts als
anys 80 i 90. Usualment sén els fills dels nascuts al baby boom (boomers) dels paisos participants
en la Segona Guerra Mundial.

https://ca.wikipedia.org/wiki/Generaci%C3%B3 Y

Nilé: El nilo (de la marca comercial registrada: nylon®) és un polimer artificial que pertany al grup
de les poliamides. Fibra téxtil elastica i resistent, no és atacada per les arnes, no requereix
planxat i s'utilitza en la confeccié de mitges, teixits, teles de punt i sedals. El nil6 modelat s'utilitza
com a material dur en la fabricacié de diversos estris, com manecs de raspalls, pintes, etc.
https://ca.wikipedia.org/wiki/Nil%C3%B3

Omnicanal: Estratégia de contingut multicanal que les organitzacions utilitzen per a millorar la
seva experiencia d'usuari. En lloc de treballar en paral-lel, els canals de comunicaci6 i els seus
recursos de suport estan dissenyats i orquestrats per a cooperar. Omnicanal implica la integracio i
l'orquestracié de canals de manera que I'experiéncia de participar en tots els canals que algu trii
usar sigui tan, o fins i tot més, eficient o agradable que usar canals individuals de forma aillada.
https://en.wikipedia.org/wiki/Omnichannel

Poliamida: Tipus de polimer que conté enllagos de tipus amida. Les poliamides es poden trobar a
la natura, com la llana o la seda, i també sintetitzar-se, com és el cas del nil6 o el Kevlar.
https://ca.wikipedia.org/wiki/Poliamida

Poliester: Categoria de polimers Els poliésters inclouen biopolimers, tals com la cutina de
les cuticules de les plantes, aixi com els sintetics a través de polimeritzacié per creixement en
etapes com ara policarbonat i polibutirat. Poliésters naturals i alguns materials sintétics
sén biodegradables, perd la majoria de poliésters sintétics no ho sén.

Tot i que hi ha molts poliésters, el terme «poliester» com un material especific més comunament
es refereix a tereftalat de polietilé (PET).

https://ca.wikipedia.org/wiki/Poli%C3%A8ster

Polimer: Macromolécula (generalment organica) formada per la unié de molecules més petites
anomenades monomers. Els materials polimers es poden classificar segons el procés d'obtencié:
naturals, semi sintétics i sintétics. Segons la seva estructura o propietats es poden dividir de la
seglent forma: Plastics, elastomers i fibres.

https://ca.wikipedia.org/wiki/Pol%C3%ADmer

Post-consum: Una vegada que un material o producte acabat ha complert el seu Us previst i s'ha
desviat o recuperat de les deixalles destinades a I'eliminacié, es considera "post-consum"”. Després
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d'haver completat la seva vida com a article de consum, pot reciclar-se com a tal. Aixo difereix dels
residus "pre-consum” o "post-industrial”, que sdn generats pels residus industrials o de fabricacio.
https://www.treehugger.com/sustainable-product-design/post-consumer-recycled-goods-recycling-
waste-into-stuff.html

Premium: Adjectiu que s'utilitza per a qualificar a un servei o un producte de caracteristiques
especials, de qualitat superior a la mitjana. L'habitual és que el Premium sigui un privilegi destinat
a aquells consumidors que paguen una suma addicional.

https://definicion.de/premium/

Pure players: Terme que fa referéncia a empreses que es dediquen només al comerg online, aixo
vol dir que no tenen botiga fisica on adquirir els seus productes, sind que és necessaria una
connexio a Internet i un dispositiu per a connectar-se per a adquirir els seus productes.
https://es.wikipedia.org/wiki/Pure player

Raié: Tipus de fibra produida artificialment a base de fibra i polimers de cel-lulosa regenerats.
També se la coneix pel nom de viscosa.
https://ca.wikipedia.org/wiki/Rai%C3%B3

Rami: Espécie vegetal de plantes amb flors de la familia de I'ortiga (Urticacies) que es cultiva per
aprofltar ne la fibra. Es originaria de I'est d'Asia. El rami és un dels conreus de fibra més antics del
mon i s'ha fet servir com a minim des de fa 6.000 anys.

https://ca.wikipedia.org/wiki/Rami

Realitat augmentada: Es el terme que es fa servir per definir una visié directa o indirecta d’un
entorn fisic en el mén real, els elements del qual es combinen amb elements virtuals per a la
creacid d’'una realitat mixta a temps real.

https://ca.wikipedia.org/wiki/Realitat augmentada

Reciclatge: Tota operacié de valoritzacié mitjancant la qual els materials dels residus sén
transformats en productes, materials o substancies, tant si és amb la finalitat original com amb
qualsevol altra finalitat. Inclou la transformacié del material organic, perd no la valoritzacio
energeética ni la transformacié en materials que es vagin a usar com a combustibles o per a
operacions de farciment.

http://residus.gencat.cat/web/.content/home/lagencia/publicacions/prevencio/GBPTC web.compre

ssed.pdf

Retail: Sector economic que engloba a les empreses especialitzades en la comercialitzacio
massiva de productes o serveis uniformes a grans quantitats de clients. Es el sector industrial que
lliura productes al consumidor final.

https://es.wikipedia.org/wiki/Retail

Reutilitzacié: Qualsevol operacié mitjangant la qual productes o components de productes que no
siguin residus tornen a utilitzar-se amb la mateixa finalitat amb la qual van ser concebuts.
https://www.ewwr.eu/ca/ideas/reuse

Seda: Fibra textil natural. El filament de la seda prové d'unes proteines (fibroina i sericina)
segregades per les glandules salivals del cuc de seda, és a dir, I'eruga de la papallona de la seda.
https://ca.wikipedia.org/wiki/Seda

Slow Fashion: L'alternativa a la Fast Fashion i part del que s'ha anomenat el "moviment lent",
que advoca per principis similars als principis del menjar lent, com la bona qualitat, el medi
ambient net i I'equitat per als consumidors i els productors.

https://en.wikipedia.org/wiki/Slow fashion
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State of the art: Anglicisme (literalment estat de l'art), utilitzat per a la investigaci6-accié.
L'expressié anglesa es pot traduir al catala també com a "capdavanter", "l'Gltim" o "[el més]
avancat"; per exemple, state of the art technology es tradueix dins del context cultural hispa, és a
dir, no literal, com a "tecnologia punta" o "tecnologia de punta", "lI'Gltim en tecnologia" o
"tecnologia d'avantguarda". També es pot dir més facilment en el cas d'assajos, "l'estat d'aquesta
tematica actualment i els seus avangos".

https://ca.wikipedia.org/wiki/Estat de [%27art

Sustainable Fashion: Procés per a fomentar el canvi en els productes de moda i el seu sistema
cap a una major integritat ecologica i justicia social. La moda sostenible es preocupa més que
d’abordar els téxtils o els productes de moda, abordar tot el sistema de la moda. Aixd significa
tractar amb sistemes socials, culturals, ecologics i financers interdependents. També significa
considerar la moda des de la perspectiva de moltes parts interessades: usuaris i productors, totes
les espécies vives, habitants contemporanis i futurs de la Terra.
https://en.wikipedia.org/wiki/Sustainable fashion

Time to market: En el comerg, el temps de comercialitzacio (time to market) és el temps que
transcorre des de la concepcié d'un producte fins a la seva venda. El concepte (time to market) és
important en les industries on els productes passen de moda rapidament.
https://en.wikipedia.org/wiki/Time to market

Upcycling: També conegut com a reutilitzacié creativa, és el procés de transformar
subproductes, materials de rebuig, productes indtils 0 no desitjats en nous materials o productes
de millor qualitat i valor ambiental.

https://en.wikipedia.org/wiki/Upcycling

Viscosa: Liquid organic viscés usat en la fabricacié del raio i la cel-lofana. El propi raié, a Europa,
va ser denominat viscosa. La cel-lulosa, procedent de fibres de fusta o de cotd, es tracta amb
hidroxid de sodi, i després es barreja amb disulfur de carboni per a formar xantat de cel-lulosa,
que es dissol després en més hidroxid de sodi.

La viscosa resultant s’extrudeix en un bany acid o bé a través d'una ranura per a fer cel-lofana, o
a través d'un petit orifici per a fabricar raié (al qual a vegades se'n diu també viscosa). L'acid torna
a convertir la viscosa en cel-lulosa.

https://es.wikipedia.org/wiki/Viscosa

Valoritzacié: Qualsevol operacio el resultat principal de la qual sigui que el residu serveixi a una
finalitat Gtil substituint a altres materials, o que el residu sigui preparat per a complir aquesta
funcié en la instal-lacié o en I'economia en general.

http://residus.gencat.cat/web/.content/home/lagencia/publicacions/prevencio/GBPTC web.compre

ssed.pdf
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