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Prologo

Al dar a luz esta publicacion hemos querido recoger una parte importante de la historia,
desarrollo y proyecciones de la economia social en Chile, considerando el profundo arraigo que
tiene en el pais y en sus habitantes este modelo econémico, en el que las cooperativas ocupan
una posicion de liderazgo.

Su origen proviene de la auténtica conviccion gubernamental que busca apoyar su desarrollo y
fortalecer sus entidades, lo que permitira ir resolviendo sus problemas economicos, sociales y
ambientales y generar una mayor democratizacion e inclusion social entre los habitantes de
nuestro territorio.

La publicacion “Panorama y proyecciones de la economia social y cooperativa en Chile” ha sido
elaborada de un modo que permita a los lectores tener a su alcance un documento didactico a
traves del cual conozcan el concepto de economia social, sus origenes, su realidad nacional, su
aporte imprescindible al desarrollo sustentable y la conformacion de una politica pablica que le
entrega una organica sistémica al sector.

Para lograrla fue preciso recurrir a numerosas fuentes, desde la bibliografia internacional y la
academia hasta los propios protagonistas del sector y la experiencia acumulada por las
numerosas entidades y personas que lo conforman.

Esta publicacion es, entonces, una puerta de entrada al conocimiento formal de la economia
social en Chile, su dimension y proyecciones. Buscamos que mediante este material escrito se
logre visibilizar un sector que esta dia a dia a nuestro lado y que realiza un generoso aporte al
desarrollo y al equilibrio de la economia en el pais al diversificar los rubros donde se desarrolla,
generando bienestar para miles de chilenos y chilenas de manera solidaria, en donde el capital
no es mas importante que la persona.

Desde la espontaneidad, que fue un elemento que caracterizd al cooperativismo chileno,
pasando por la necesidad de asociarse y ser representados en distintas etapas de la historia del
pals —que es el fundamento de las asociaciones gremiales—, hasta sofisticaciones de mercado,
del emprendimiento y de la innovacion social —como el comercio justo, las empresas By otras
empresas sociales—, forman parte de este sector, que es y sera parte del desarrollo nacional.



Palabras de la Presidenta de la Republica

Michelle Bachelet Jeria*

‘Conozco y valoro el trabajo que hay detras de sus proyectos, pues conozco y valoro la
historia de las cooperativas en Chile y la tremenda contribucion que han hecho a nivel
economico y politico, pero también social y humano. Pero es mucho mas que eso, porque las
cooperativas nos demuestran que existen y tienen éxito otros caminos solidarios para hacer
comunidad.

El sector cooperativo ha sido efectivo en maltiples areas de nuestra economia, COmo en
el acceso a servicios financieros, en la organizacion de la pesca artesanal o en actividades
turisticas, ofreciendo nuevas alternativas de organizacion y de financiamiento. Y las
cooperativas permiten que sectores muchas veces vulnerables aprovechen mejor sus recursos
en el uso de los servicios 0 en la compra de herramientas y bienes.

Pero también las cooperativas fortalecen las capacidades de los pequenos productores,
dando mayor viabilidad a sus iniciativas, mediante la asociatividad y la generacion de economias
de escala. Como quien dice, ustedes son la manifestacion mas clara de que la union hace la
fuerza.

Quiero decirles que como Gobierno no solo valoramos Lo que hacen diariamente en torno
a sus actividades, sino que ademas compartimos sus objetivos. Y esa es la razon fundamental por
la que nos parecio que hoy dia no podiamos dejar de estar aqui, porque ademas de su aporte a la
generacion de empleo y al desarrollo local, las cooperativas han logrado conservar dos principios
esenciales de su funcionamiento: la solidaridad y la democracia. Dos valores que, yo diria, forman
parte de la identidad que tenemos como pais y que debemos rescatar no solo en nuestras
actividades economicas, sino también en nuestras relaciones sociales y politicas.



Las cooperativas son mucho mas que una forma de organizacion empresarial; tienen un
marcado sello social y buscan un desarrollo que es, por definicion, inclusivo. Y esos principios
coinciden plenamente con lo que como Gobierno queremos impulsar; un crecimiento
sustentable, pleno y que no margine a nadie.

Es por eso que el fortalecimiento y la promocion de las cooperativas estan dentro de
nuestras prioridades.

Tenemos medidas para fomentar la economia social, como la innovacion social, con
recursos, programas de capacitacion, gestion empresarial y organizacional.

Como Presidenta, yo quiero garantizarles que queremos impulsar lo que podriamos
[lamar “un nuevo trato” entre el Estado y el movimiento cooperativo nacional. Vamos a hacer
nuestras sus preocupaciones y prioridades, para que nos permitan generar mayor integracion en
el sector cooperativo, pero también para generar conocimientos compartidos”.

*Extracto de discurso pronunciado el 11 de julio de 2014, en el marco de la conmemoracion del

Dia Internacional y Nacional de las Cooperativas.



Palabras de la Subsecretaria de Economia

Katia Trusich Ortiz

Esta publicacion nace con el inmenso anhelo de visibilizar el concepto de economia
social en el contexto nacional. La mayoria de la poblacion chilena desconoce los ejes de este
modelo, cuyos principales actores son las cooperativas, pero no los Unicos, pues las asociaciones
gremiales, las fundaciones y las corporaciones privadas sin fines de lucro, asi como nuevos tipos
de empresas sociales comparten su vocacion de gestion democratica, de servicio a la comunidad
y de caracter solidario.

Cuando llegamos al Gobierno, el tema de la economia social y cooperativa era el gran
ausente en las politicas pablicas, pese a su trayectoria al servicio de la gente y a sus principios
democraticos.

Estamos convencidos de la importancia de generar un cambio que permitira potenciar
este modelo para reposicionarlo en el sitial que nunca debid dejar, porque, en su esencia, es un
modelo mas humano y solidario, que ha experimentado, ademas, un importante desarrollo a nivel
internacional. Y es por eso que estamos firmemente comprometidos en impulsar una politica
publica permanente que permita su fortalecimiento y desarrollo sostenible.

Cabe recordar que la economia social —y particularmente las cooperativas— es un
sector postergado por muchos anos, aun cuando su relevancia es inobjetable al convocar a mas
de 1,8 millones de personas en el pais en sus distintas actividades productivas y de servicios. Las
asociaciones gremiales, por su parte, representan los intereses de mas de 1,4 millones de socios
y socias, por lo cual solo estos dos subsectores conforman el 38 por ciento de la poblacion
econdomicamente activa del pais, el 19 por ciento del total de la poblacion nacional.

*Fotografia de la Subsecretaria Katia Trusich Ortiz junto al Consejo Consultivo Publico- Privado

de Desarrollo Cooperativo y Economia Social, 2014.



En el gobierno de la Presidenta Bachelet estamos recuperando, con medidas y avances
concretos, este modelo redistributivo, democratico, solidario, que va muy en la linea del pais mas
iNnclusivo que queremos Construir.

Queremos que la ciudadania se sienta parte de una economia que tiene un perfil mas
humano; queremos vincular este modelo con la comunidad para visibilizarlo y potenciarlo.

En este contexto, esta publicacion tiene como objetivo ser un puente de informacion

para los ciudadanos y asi redescubrir la oportunidad y gran potencialidad que este modelo
ofrece a todos y todas quienes buscan mejorar la calidad de vida de su familia y de su entorno.

Santiago, octubre de 2015






El concepto de economia social

La economia social es una forma de organizacion empresarial que tiene un marcado sello
solidario y un desarrollo inclusivo por definicion. Ella supone un intento de repensar las
relaciones economicas con parametros diferentes. Por ello, cuando se habla de economia social
se habla también de un modelo econdémico que persigue construir relaciones de produccion,
distribucion, consumo y financiamiento basadas en la justicia, la cooperacion, la reciprocidad, la
participacion, la equidad y la ayuda mutua.

Frente al capital y su acumulacion, la economia social pone a las personas y a su trabajo en el
centro del sistema economico, otorgando a los mercados un papel instrumental, siempre al
servicio del bienestar de todas las personas y de la reproduccion de la vida en el planeta. Es por
ello que habitualmente se le ha identificado con

organizaciones que no tienen en el lucro su - !
finalidad principal, sino que el servicio a las
personas.

El término economia social hace referencia a un
conjunto heterogéneo de concepciones vy .
enfoques teodricos, a distintas realidades
socio-econdomicas e institucionales, y a
practicas empresariales y asociativas que, desde
el Qltimo cuarto del siglo XX vienen
desarrollando  un creciente sentido de
pertenencia a una forma diferente de entender
el papel de la economia y de los procesos
economicos en las sociedades contemporaneas.

Desde sus origenes, en la primera mitad del siglo
XIX, 'y hasta la actualidad, las diferentes
organizaciones de la economia social fueron una
respuesta novedosa frente a nuevos procesos
economicos, sociales y culturales, marcados por
el impacto de la Revolucion Industrial. Hoy, este
tipo de organizaciones sigue teniendo el
potencial de generar innovacion social vy
productiva de gran capacidad e impacto en
vastos sectores sociales y de la actividad
economica.




Si bien desde sus origenes las diversas expresiones organizativas de la economia social tuvieron
un desarrollo progresivo, no es hasta la década de 1970 cuando el concepto de economia social
vuelve a recuperar vigencia. Actualmente su definicion mas genérica y aceptada es la propuesta
en el afo 2006 por el académico del Centro Internacional de Investigacion e Informacion sobre
la Economia Pablica, Social y Cooperativa (CIRIEC), José Luis Monzon, quien sefala que
son‘..entidades no pertenecientes al sector publico que, con funcionamiento y gestion
democraticos e igualdad de derechos y deberes de los socios, practican un régimen especial de
propiedad y distribucion de las ganancias, empleando los excedentes del ejercicio para el
crecimiento de la entidad y la mejora de los servicios a los socios y a la sociedad”,

La crisis economica de los 70, y su extension hasta la segunda mitad de los anos 80 del siglo XX,
marco un hito importante para el desarrollo del concepto de economia social en Europa. Mas
adelante se fue extendiendo a los demas continentes, lo que fue consolidando un amplio campo
de organizaciones y practicas propias de la economia social, en el marco de los procesos sociales,
politicos, economicos y culturales vividos a nivel global en los Gltimos 40 afos.

Asi, hoy en dia hay diversas expresiones o términos que dan cuenta del mismo tipo de
organizaciones y empresas de la economia social, tales como economia solidaria, economia del
bien comun, sector no lucrativo, economia civil, sector de empresas sociales y emprendimientos
sociales, economia popular, tercer sector y economia colaborativa, entre otras. Todas se refieren
a empresas que se distinguen del sector de economia publica o de economia lucrativa o
capitalista tradicional.

Con este contexto como fondo, en el afo 2002 se emitio la Carta de los Principios de la
Economia Social, promovida por la Conferencia Europea Permanente de Cooperativas,
Mutualidades, Asociaciones y Fundaciones. En ella se precisan sus principales
caracteristicas:

a) La primacia de la persona y del objeto social sobre el capital.

b) La adhesion voluntaria y abierta.

) El control democratico por sus miembros.

d) La defensa y aplicacion de los principios de solidaridad y responsabilidad.

e) La autonomia de gestion e independencia respecto de los poderes publicos.

f) El destino de la mayoria de los excedentes a la consecucion de objetivos a favor

del desarrollo sostenible, del interés de los servicios a los miembros y del interés
general.




¢Quienes conforman la economia
social de un pais?

Segln el periodo historico y de la realidad continental de que se trate, el panorama concreto de
las diferentes organizaciones que constituyen la economia social varia. Sin embargo, la tradicion
y perspectiva teorica describen a dos grandes grupos: el subsector de las organizaciones y
empresas no de mercado y el subsector de mercado.

El subsector de las organizaciones y empresas no de mercado es aquel constituido por las
organizaciones clasicamente reconocidas por el sector no lucrativo, que no tranzan ni venden
genéricamente sus bienes y servicios en la logica del mercado.

A nivel internacional y nacional podemos
encontrar en este subsector a;

® Fundaciones y corporaciones privadas
sin fines de lucro.

® Asociaciones de diversos tipos.

® Organizaciones comunitarias
territoriales y funcionales.

® Comunidades y asociaciones indigenas.

® Sindicatos y otros.

El subsector de mercado, por su parte, esta integrado habitualmente por empresas que
desarrollan sus operaciones utilizando la logica del mercado, pero buscando democratizarlo y
extendiendo la participacion de las personas en él de forma participativa y masiva. De las
entidades clasicas que integran este subsector encontramos, entre otras, a las siguientes:

® Cooperativas.

® Mutuales.

@ Asociaciones gremiales.
@ Otras empresas sociales.

Considerando el mandato legal del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo —y sin
desconocer los grandes aportes para el pais del subsector no de mercado—, la presente
publicacion se concentrara especificamente en el subsector de mercado y, especialmente, en
las cooperativas, asociaciones gremiales, asociaciones de consumidores y otras empresas
sociales de reciente aparicion.



Panorama de la economia social
en el mundo y en America Latina

Si bien no existen estadisticas consolidadas a nivel
mundial sobre la realidad de la economia social, si
existe evidencia relevante para lograr dimensionar la
importancia de sus aportes en distintos ambitos
geograficos.

Para el caso europeo, como para la mayor parte de los
continentes, los sectores mas relevantes de actuacion
de la economia social estan en los servicios
financieros, el sector agricola y la atencion de grupos
sociales desfavorecidos, donde tienen especial
consideracion la mujer, la tercera edad y las personas
en situacion de discapacidad.

Un estudio realizado en el afio 2008 por el CIRIEC, con cobertura de mas del 80% de los
actuales 28 paises miembros de la Unidon Europea, da cuenta de que en ese continente
la economia social esta constituida por mas de 1,5 millones de organizaciones, las que
generan casi 12 millones de empleos, considerando solamente las cooperativas, las
mutuales y las asociaciones.

Otro estudio que permite aproximarse a la realidad de la economia social desde la perspectiva de
sus organizaciones no lucrativas clasicas corresponde al trabajo realizado en 2004 por el Centro
de Estudios de la Sociedad Civil de la Universidad Johns Hopkins, de Estados Unidos, que desde
inicios de la década de 1990 ha realizado un analisis comparado a nivel internacional de este
sector.

En él se sefala que, en 35 paises de los cinco continentes, este sector representaba 1,3
trillones de dolares de ingresos. Es decir, que si el sector no lucrativo fuera un pais,
ocuparia el séptimo lugar en tamano entre las economias del mundo, representando el
5,5% del Producto Interno Bruto (PIB) mundial y ocupando laboralmente, y a tiempo
completo, al 4,4% de la poblacion.

En esta misma linea, y mirando mas de cerca a solo dos de los actores centrales de la economia
social, segln la Alianza Cooperativa Internacional este tipo de empresas asocia a mas de mil
millones de personas en todo el mundo, en mas de 900 mil empresas y con mas de 120 millones
de empleos, mientras que el sector mutualista redne a casi 400 millones de socios en mas de
120 mil organizaciones.,



Panorama de la economia social
en el mundo y en America Latina

El funcionamiento de la economia social en Ameérica Latina tiene una larga tradicion, hundiendo
sus raices en la mitad del siglo XIX; combinando en sus origenes el vinculo con los procesos
migratorios provenientes de Europa como con los procesos de organizacion del incipiente
mundo obrero.

En las dltimas décadas, Ameérica Latina ha visto una revalorizacion del rol y presencia de las
empresas y organizaciones de la economia social, en plena sintonia con procesos de cambio que
buscan un desarrollo que otorgue oportunidades a todos y todas. Lo anterior se ha visto
reforzado por distintas iniciativas y propuestas de politicas publicas, que en ocasiones han sido
refrendadas por cambios constitucionales como el caso de Ecuador y Colombia.

Si bien no hay muchos estudios que permitan tener una visidon panoramica de la
realidad del sector en América Latina, existe un trabajo publicado en el afo 2013,
realizado por el profesor Rafael Chaves y otros investigadores del Instituto
Universitario de Economia Social de la Universidad de Valencia, Espaia, el cual entrega
un resultado significativo, pues destaca que en la region existen mas de 750 mil
empresas de la economia social, que generan casi 8 millones de empleos directos y
asocian a 55 millones de personas.




LA ECONOMIA
SOCIAL EN
CHILE



Antecedentes de la economia
social en Chile

La economia social en Chile, al igual que en la
mayor parte de los paises del mundo y de
América Latina, tiene sus origenes a
mediados del siglo XIX, a través de un vinculo
directo con el mundo del trabajo y esta
relacionada a una serie de instituciones
sociales y economicas que no pertenecen al
sector pablico ni a la empresa privada
tradicional.

No obstante, en nuestro pais, el concepto de
economia social es de uso mas frecuente en
el ambito académico y menos conocido en el
lenguaje habitual. En este Gltimo terreno,
cuando el téermino es utilizado, normalmente

se le confunde con el de "economia social de
mercado” —que da cuenta de un modelo econdomico social especifico a una época historica—.
Por el contrario, economia social denomina a distintas expresiones de desarrollo econdomico en
diversos lugares del mundo y en diferentes épocas, las que se presentan como complementarias,
alternativas o abiertamente criticas a la economia social de mercado.,

El principal referente historico del uso del concepto de economia social en nuestro pais surge en
una propuesta elaborada por la Confederacion General de Cooperativas de Chile (Confecoop),
gue en pleno proceso final de retorno a la democracia convoco a distintos actores sociales
(sector sindical, mutualista y gremial empresarial) tras un paraguas general que denomind
“Sector de Economia Social”. Sibien la propuesta no se materializo, dio pie a la realizacion de una
“Conferencia Internacional: Sector de Economia Social y Desarrollo Equitativo. Un compromiso
con la solidaridad y el desarrollo”, realizada en la sede de la Comision Economica para América
Latina y el Caribe, Cepal, en el afio 1989

Luego, en los Gltimos afos —y como parte de los procesos sociales vividos en el pais, tanto desde
los propios actores de la sociedad civil como de los responsables de las politicas publicas—, se
ha puesto mayor atencion sobre este sector, especialmente a la hora de mirar sus aportes
actuales y potenciales para mejorar la calidad de vida de las personas a través de sus propias
capacidades vy esfuerzo participativo. Por ello es cada vez mas frecuente encontrar foros,
espacios y debates sobre la economia social, ya sea directamente bajo ese nombre o0 bajo
alguna de sus otras denominaciones, como economia solidaria y tercer sector, entre otras.



Principales actores de la
economia social en Chile

Tal como se sefald precedentemente, la presente publicacion concentrara su analisis solo en el
subsector de mercado de la economia social, integrado, para estos efectos, por las cooperativas,
las asociaciones gremiales, las asociaciones de consumidores y las empresas sociales de
reciente creacion, como las empresas By las empresas de comercio justo.

Lo anterior, y tal como también se
sefalara anteriormente, no implica
desconocer la gran importancia para
el desarrollo del pais y la calidad de
vida de su poblacion del sector
clasico no lucrativo que integran el
subsector no de mercado de la
economia social, sino que
simplemente se pone el foco sobre
aquellos actores que tienen una
relacion directa con los mandatos del
Ministerio de Economia, Fomento vy
Turismo.

En Chile, a 2015, un 38,24%
de la poblacion
econdomicamente activa
pertenece a asociaciones
gremiales y cooperativas, o
que representa a 3 millones
264 mil 64 habitantes.

Poblacion economicamente activa/

Entidades de la Economia Social (2015)

8.536.670

Economia Social
en Chile

3.264.064 A&

1.858.538
1.405.526

N° de Habitantes

8.000.000

6.000.000

4.000.000
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Asociaciones Cooperativas
Gremiales

Fuente: Ministerio de Economia, Fomento y Turismo - Division

de Asociatividad y Economia Social



Las cooperativas

Cooperativas activas y vigentes en Chile por Region (2015)

XV ARICA Y PARINACOTA
V: 45/16%  A:17/0,6%
I TARAPACA

V: 90/3,1%
II ANTOFAGASTA

A:33/1,2%

V: 42/1,5% A:5/0,2%

III ATACAMA
V: 44 /1,5%

IV COQUIMBO
V: 185/6,5% A:85/3,0%

A:18/0,6%

V VALPARAISO

V: 366 /12,8% A:175/6,1%

RM METROPOLITANA

V: 734/ 25,6% A:347 /12,1%
VI O°'HIGGINS

V: 166 /5,8% A:94/3,3%
VII MAULE

V: 212/7,4% A:96/3,3%
VIII BIO BIO

V: 300/10,5% A:130/4,5%
IX ARAUCANIA

V: 265/9,2% A:159/5,5%

XIV LOS RIOS
V: 57/2,0%

X LOS LAGOS
V: 265/9,2% A:155/54%

A:33/1,2%

XI AYSEN
V: 55/1,9%
XII MAGALLANES

V: 42/15%  A:15/05%

A:31/1,1%

TOTAL A NIVEL NACIONAL

V (Vigentes): 2868 (100%)
A (Activas): 1393 (48,6%)

D NORTE GRANDE D CENTRO-SUR
D NORTE CHICO D ZONA SUR

D ZONA CENTRAL D ZONA AUSTRAL

Fuente: Ministerio de Economia, Fomento y Turismo - Division
de Asociatividad y Economia Social

Las cooperativas en Chile surgen
a mediados de la segunda mitad
del siglo  XIX,  vinculadas
estrechamente al mundo del
trabajo. A partir de este periodo
se genera un lento pero
progresivo crecimiento del sector,
hasta que a mediados de la
década de 1960, y hasta el ano
1973, se produce un gran
desarrollo, llegando a contar con
casi un millon de socios y socias y
mas de 3 mil 500 cooperativas en
funcionamiento.

Durante todo este periodo, el
Movimiento Cooperativo realizd
una importante contribucion para
el desarrollo y la calidad de vida
de la poblacion, en sectores tan
diversos como vivienda, servicios
financieros, empleo, seguros,
desarrollo agricola, agua potable
y electrificacion rural, entre otros.



Posteriormente, y si bien hasta inicios del presente siglo el sector cooperativo chileno habia
disminuido lentamente su niumero de empresas participantes, a partir del ano 2002, con la
modificacion de la Ley General de Cooperativas, se ha logrado revertir la tendencia, llegando en
2015 a contar con 2 mil 868 cooperativas vigentes —es decir, formalmente constituidas—, las
que cuentan con un total de asociados que asciende a 1 millon 858 mil 538 personas, , quienes
representan al 21,77/ por ciento de la poblacion economicamente activa del pas.

Segln datos del Ministerio de Economia,

Fomento y Turismo, a diciembre de 2014 las

cooperativas suman mil 994 millones de dolares en activos y mil 344 millones de dolares en

ingresos de explotacion totales.

Las cooperativas en Chile por rubro (2015)
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Total de Cooperativas en Chile al 2015: 2.868

Fuente: Ministerio de Economia, Fomento y Turismo - Division
de Asociatividad y Economia Social




Las asociaciones gremiales

Asociaciones Gremiales en Chile por Region (2015)

XV ARICA Y PARINACOTA
Asociaciones Gremiales: 160
I TARAPACA

Asociaciones Gremiales: 394
II ANTOFAGASTA
Asociaciones Gremiales: 243

III ATACAMA
Asociaciones Gremiales: 123

IV COQUIMBO
Asociaciones Gremiales: 331

V VALPARAISO
Asociaciones Gremiales: 622
RM METROPOLITANA

Asociaciones Gremiales: 2137

VI O’'HIGGINS
Asociaciones Gremiales: 278

VII MAULE
Asociaciones Gremiales: 422

viiI Bio Bio
Asociaciones Gremiales: 689

IX ARAUCANIA
Asociaciones Gremiales: 437
XIV LOS Rios

nes Gremiales: 10

LAGOS
Asociaciones Gremiales: 384

>
3
o
o
)

XI AYSEN
Asociaciones Gremiales: 179

XII MAGALLANES
Asociaciones Gremiales: 92

TOTAL A NIVEL NACIONAL

Asociaciones Gremiales
Totales: 6597

D NORTE GRANDE D CENTRO-SUR

D NORTE CHICO D ZONA SUR

D ZONA CENTRAL D ZONA AUSTRAL

Fuente: Ministerio de Economia, Fomento y Turismo - Division
de Asociatividad y Economia Social

Las asociaciones gremiales surgen
en Chile en el periodo colonial,
periodo en el que el artesanado
nacional estaba organizado en
diferentes gremios, los que se
estructuraban en maestros,
menestrales y aprendices, todo ello
supervisado por los respectivos
cabildos. De alli que sea el sector
con mayor trayectoria historica,
aungue sus formas juridicas han
cambiado en el tiempo, lo que
dificulta pesquisar a través de una
sola figura legal.

Al inicio del siglo XIX las
organizaciones que representaban
a los gremios e industriales en
nuestro pais comienzan un proceso
continuo de desarrollo, con
maltiples variables, las que se
reflejan hasta el dia de hoy en la
creacion de diversas asociaciones
gremiales de caracter empresarial,
cuya primera Institucion
emblematica es la Sociedad
Nacional de Agricultura, creada el
ano 1838,



Desde esa fecha hasta hoy, el desarrollo de la Asociatividad Gremial del sector empresarial de la
gran, mediana, pequefia y microempresa, como también de los diversos grupos profesionales, ha
tenido continuidad hasta nuestros dias. Este tipo de entidades se definen —de acuerdo al
Decreto Ley N°© 2.757, de 1979— como aquellas “(..) organizaciones constituidas en conformidad
a esta ley, que reanan personas naturales, juridicas o ambas, con el objeto de promover la
racionalizacion, desarrollo y proteccion de las actividades que les son comunes en razon de
profesion, oficio o rama de la produccion o de los servicios, y de las conexas a dichas actividades
comunes’”,

De acuerdo a los datos disponibles en el Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, existen en
la actualidad 6 mil 597 asociaciones gremiales registradas, las que representan a mas a 1,4
millones de asociados, es decir, el 16,46% de la poblacion econdomicamente activa.

Las Asociaciones Gremiales en Chile por rubro (2015)
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Total de Asociaciones Gremiales en Chile al 2015: 6.597

Fuente: Ministerio de Economia, Fomento y Turismo - Division
de Asociatividad y Economia Social



Las asociaciones de consumidores

Las asociaciones de consumidores son
organizaciones cuyo objeto es proteger,
informar y educar a los consumidores vy
asumir la representacion y defensa de sus
afiliados y de quienes asi lo soliciten. Para
cumplir con su objeto, deben ejercer este rol
con independencia de cualquier otro interes,
ya sea economico, comercial o politico.

Marco legal que regula a estas
asociaciones:

- Ley N° 19496 de 1997, que
establece normas sobre proteccion de los
derechos de los consumidores vy sus

modificaciones, especialmente, las que
introduce la Ley N© 19,955 del afio 2004

- Decreto Ley N° 2,757 de 1979 que
establece  normas sobre  Asociaciones
Gremiales, mecanismo a través del cual se
constituyen las asociaciones de
consumidores.

En Chile, a 2015, existen 100 asociaciones de
consumidores vigentes, estando presentes en
todo el pais.




Otras empresas sociales de reciente
constitucion: Las empresas B

Las empresas B surgen como iniciativa de B Lab, una compafia cofundada en 2006 por Jay Coen
Gilbert - Emprendedor Norteamericano - en los Estados Unidos. A nivel mundial son mas de mil
las companias en todo el mundo que han obtenido la certificacion como empresa B otorgada por
el organismo certificador, Organizaciones de la Sociedad Civil sin fines de lucro (OSC B Lab) .

Estas empresas se caracterizan porque buscan solucion a problemas sociales y ambientales sin
dejar de participar activamente en el mercado ni poner énfasis en el tema del lucro o no lucro.
Para esto deben cumplir con altos estandares sociales, ambientales y de transparencia, a traves
de procedimientos de certificacion que aseguren una produccion disefiada para conservar el
medioambiente en todas las operaciones, sueldos, compensaciones y beneficios.

Sus obligaciones son:

@ Dar capacitacion y educacion.

@ Participacion accionaria,

@ Comunicacion entre gerencia y trabajadores.

@ Respeto por los derechos humanos (no discriminacion, entre otros).
@ Seguridady salud ocupacional.

En su accionar, las empresas B no solo consideran los intereses financieros de sus accionistas,
sino también otros intereses de largo plazo tales como los de sus empleados y empleadas, sus
proveedores y clientes, la comunidad a la que pertenecen y el medio ambiente. Este nuevo
concepto llegd para quedarse en Sudameérica. Sistema B, organizacion que impulsa a las
empresas B en la region, nacio el afio 2012 y a la fecha ha certificado a mas de 70 Empresas.



Empresas de comercio justo

El comercio justo es una relacion comercial basada en el dialogo, la transparencia y el respeto,
que busca mayor equidad en el comercio. Este comercio contribuye al desarrollo sostenible a
través de ofrecer mejores condiciones comerciales y asegurar los derechos de productores y
trabajadores mas vulnerables.

El comercio justo es una palanca de desarrollo sostenible e innovacion que incorpora valor
agregado, corrige asimetrias en el comercio local, nacional e internacional y permite una
participacion mas justa, principalmente de las empresas de menor tamano, en la productividad
del pais, y, a nivel global, en la relacion entre paises desarrollados y naciones en vias de
desarrollo. En consecuencia, proporciona una herramienta de justicia e inclusion.

Se trata de promover un proceso progresivo y decidido donde las decisiones del comercio y las
de los ciudadanos-consumidores son construidas y acordadas sobre bases éticas y resoluciones
responsables. No se trata de cuestionar el modelo de economia abierta y global, sino de mirar
criticamente aquellas condiciones y practicas que afirman o impiden realizar los principios del
comercio justo.

Su objetivo principal es realizar operaciones a un valor adecuado, que considere el trabajo que
demandod la elaboracion de un determinado bien, la preocupacion ambiental y condiciones
laborales Optimas para que éste se llevara a cabo. La idea es generar acuerdos comerciales
equitativos en base a estandares éticos que contribuyan a un desarrollo sostenible. Este principio
surgid aproximadamente hace 40 anos, como parte de un movimiento social que vio la necesidad
de ayudar a productores marginados del sistema econdmico. Hoy ya es parte importante de la
economia en varios paises del mundo, en los que se transan diferentes productos a través de
este esquema. Esta actitud empresarial eleva la reputacion corporativa de la misma, ya que los
grupos de interés cada vez valoran mas estos principios al comparar a la compafia con su
competencia.




Existen diferentes instituciones en el mundo que se preocupan de promover este modelo, pero la
mas importante es la Organizacion Mundial del Comercio Justo (WFTO, segln sus siglas en inglés).
Este organismo define diez principios que las instituciones certificadas deben cumplir en su
trabajo diario si quieren adherirse a este tipo de comercio:

Creacion de oportunidades para los productos en desventaja para combatir la pobreza y
lograr un desarrollo sustentable.

Transparencia y responsabilidad en la administracion y en las relaciones comerciales.
Constitucion de capacidades para desarrollar la independencia de los productos.
Promocion del comercio justo a través de la difusion de informacion sobre sus practicas.
Pago de un precio justo acordado a través del dialogo v la participacion, que permite una
produccion socialmente justa y ambientalmente amigable.

Equidad de género en la remuneracion y en las oportunidades de trabajo.

Condiciones de trabajo favorables en un ambiente seguro y saludable para los
productores.

Respeto por los derechos de los nifios y ninas garantizados por la Convencion de (as
Naciones Unidas y por leyes y normas sociales locales.

Conservacion del medio ambiente a través de practicas ambientales y utilizacion de
meétodos de produccion responsables.

Relaciones de comercio basadas en el interés por el bienestar social, economico y
ambiental de los pequefios productores, en un marco de solidaridad, confianza y respeto
mutuo.

En Chile existen mas de 20 redes de comercio justo, en un mercado en desarrollo que
va de la mano con una tendencia ciudadana por el consumo responsable. En octubre de
2012 se cred la Asociacion Chilena por el Comercio Justo, entidad que tiene como
objetivo velar por la existencia de una normativa de comercio justo establecida, clara
y legal en el pais, de tal manera que las empresas certificadas estén sujetas y suscritas
a esta normativa.
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Principales aportes

Desarrollo inclusivo y equitativo

La economia social y cooperativa es una de
las principales herramientas de las que
disponen los paises y su poblacion para lograr
mejores y mayores procesos de desarrollo
inclusivo, a traves de los cuales sus grupos
sociales mas vulnerables pueden lograr
mejor calidad de vida. Cuando se valora que cada persona tenga el derecho de satisfacer sus
necesidades, poniéndose en el centro de los procesos economicos, este modelo de empresa
muestra todas sus fortalezas.

-

Fortalecimiento de los procesos de desarrollo territorial

La totalidad de las empresas y organizaciones de la economia social tienen sus origenes en
territorios concretos y estan formadas por personas que residen en esos espacios. Por esa razon,
aunqgue logren un desarrollo que las lleve a niveles nacionales, e incluso internacionales, siguen
contribuyendo al desarrollo de la estructura productiva local, asi como a la calidad de vida de sus
habitantes.

Generacion de economias de escala y fomento productivo
Ante mercados cada vez mas competitivos y crecientemente globalizados y concentrados, el
modelo empresarial de la economia social permite lograr las economias de escala necesarias
para que, tanto las personas como, especialmente, los emprendedores de la micro y pequena
empresa, puedan enfrentar de forma colectiva sus procesos de desarrollo, que serian mucho mas
complejos e incluso imposibles si se afrontan de forma aislada.

Fortalecimiento de la sociedad civil y empoderamiento ciudadano

La economia social apunta a empoderar a la sociedad civil para que logre enfrentar de forma
creativa y colectiva su propio destino, alcanzando de forma autogestionada las respuestas para
mejorar su calidad de vida. De este modo, los poderes publicos tienen en la economia social un
aliado estratégico a la hora de generar bienes publicos colectivos.

Profundizacion de la democracia

Las empresas y organizaciones de la economia social son escuelas de democracia vy, bajo la
formula historica de “una persona, un voto”, reflejan la valoracion que se le tiene a cada
individuo como formula para lograr acuerdos y resolver de manera natural las diferencias, de
modo de estimular procesos colectivos de desarrollo, convirtiendose en un factor clave a la hora
de fortalecer la democracia de los pueblos.



Los desafios de la economia
social en Chile

Mayores y mejores procesos de integracion

De manera similar a los procesos que se van generando en diversos paises de América y Europa,
asi como en otros continentes, uno de los principales desafios que tiene la economia social en
Chile es generar al interior de cada tipo de organizacion, y entre ellas, mejores y mayores
procesos de integracion que le permitan mejorar sus procesos de dialogo y negociacion, tanto
con los poderes publicos como con otros actores sociales.

Lograr el posicionamiento de su realidad y aportes ante la opinion pablica

Sibien la economia social integra a mas de tres millones de personas en Chile, lo que implica casi
al 40% de la poblacion economicamente activa, esta realidad es practicamente invisible ante la
opinion publica y sus lideres de opinion, por lo que lograr una mejor visibilidad es un importante
desafio para sus actores en nuestro pais.

Estructurarse organicamente a nivel regional y local

Tradicionalmente las organizaciones de integracion de la economia social en Chile han centrado
sus estructuras, preferentemente, solo a nivel nacional.

Sin embargo, en los Gltimos anos, el pais ha vivido importantes procesos de descentralizacion,
que han fortalecido las estructuras regionales y locales, por lo que aparece como urgente
potenciar los procesos de integracion de la economia social a nivel de los territorios.

Mejorar sus capacidades de gestion empresarial

Uno de los grandes desafios de un importante sector de las organizaciones de la economia social
es la necesidad de mejorar la capacidad de gestion y direccion de sus diversos integrantes, tanto
a nivel dirigencial como de empleados, teniendo en cuenta las crecientes complejidades a la hora
de dirigir y gestionar emprendimientos colectivos.

Identificar areas y procesos para la innovacion

Otro factor a considerar es la necesidad de estar atentos a los procesos de cambios que viven las
sociedades, con el surgimiento de nuevas necesidades y la aparicion de nuevos sectores sociales
que requieren soluciones innovadoras para problemas desconocidos. De esta forma, la economia
social puede combinar sus respuestas historicas a problemas tradicionales con soluciones
creativas a problemas sociales de reciente aparicion.






Bases para una politica publica

Para el Gobierno de la Presidenta Michelle Bachelet, la economia social cobra una especial
relevancia, lo cual se materializa en su Programa de Gobierno. Las medidas planteadas en él buscan
terminar con la discriminacion hacia las cooperativas, ademas de comprometer la creacion de
instrumentos de fomento para el desarrollo y fortalecimiento de éstas, del comercio justo y de las
empresas B, del turismo comunitario y de otras formas de emprendimientos asociativos 0 que
promueven la inclusion social.

Esta vocacion por el sector se profundiza con una serie de iniciativas prioritarias, las que se
consolidan en la Agenda de Productividad, Innovacion y Crecimiento a implementarse entre 2014 y
2018. En ella, las medidas para el sector se orientan hacia la innovacion social, la formacion en
gestion de cooperativas en etapas iniciales y la modernizacion de la normativa de las empresas
sociales, junto a otras iniciativas de caracter administrativo para potenciarlo.

Pero, sin duda, los avances concretos y de mayor relevancia son dos: la creacion de la Division de
Asociatividad y Economia Social y del Consejo Consultivo Pablico-Privado para el Desarrollo
Cooperativo y de la Economia Social.

La Division de Asociatividad y Economia Social fue creada a través de la Resolucion Exenta N°©1774,
del 4 de agosto de 2014, al alero de la Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamario. Su
objetivo es reorganizar el Departamento de Cooperativas y la Unidad de Asociaciones Gremiales, para
lo cual se crea una organica que plantea una vision orientada al fomento y desarrollo de este sector.
Esta division centra su quehacer en seis ejes estratégicos para el desarrollo del sector vy
fortalecimiento institucional:

® Desarrollo de sectores prioritarios ® Mejora de capacidades y disminucion de brechas.
(agua potable y saneamiento, energia @ Marco Normativo v fiscalizacion.
y electrificacion, agroalimentario, ® Estudio, Difusion y Seguimiento.
comercio, servicios financieros ahorro @ Modernizacion de la gestion interna.
y crédito, vivienda).

® Capacitacion y fomento.

Al mismo tiempo, y para asegurar la participacion de los servicios del Estado en alianza con las
empresas y entidades del sector, se cred el Consejo Consultivo Pablico-Privado para el Desarrollo
Cooperativo y de la Economia Social, el que sesiond por primera vez el 19 de junio de 2014. Este
consejo conformo seis mesas de trabajo en temas prioritarios:

® Sectorial. ® Desarrollo de Habilidades y Formacion Dirigencial y Profesional.
® Acceso a Servicios Financieros. ® Disefo de las Politicas Publicas.
® Innovacion Social. ® Revision Normativa Sectorial.

Ambas medidas fueron tomadas bajo el convencimiento de que su implementacion hara posible
fortalecer a este sector que por afios estuvo olvidado en las politicas pdblicas chilenas.



Plan de accion

En el marco del trabajo de la Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamanio, a través de la
Division de Asociatividad y Economia Social (DAES), y en conjunto con el Consejo Consultivo
Publico-Privado para el Desarrollo Cooperativo y de la Economia Social, en abril de 2015 se aprobo el
Plan de Accion 2015-2018 para el Desarrollo Cooperativo y de la Economia Social —cuyo esquema
general se muestra en la siguiente pagina—, y que integra 28 lineas de accion especificas, entre as
cuales se pueden destacar:

® Lla creacion y fortalecimiento de una Red Publica de Fomento de la Economia Social y
Cooperativa, a nivel nacional como regional, la que, teniendo en cuenta el caracter intersectorial
de la economia social, estara integrada por un amplio abanico de ministerios y servicios
publicos.

® El diseno y puesta en marcha de un Programa de Asistencia Técnica y Capacitacion para
organizaciones de la economia social en etapa de constitucion o de reciente creacion
(preferentemente cooperativas y asociaciones gremiales), a fin de apoyar su proceso de puesta
en marcha.

® La modernizacion de los marcos normativos del sector, con prioridad en la reforma a la Ley de
Cooperativas y el impulso de un proyecto de ley para el fortalecimiento de la economia social y
de las empresas sociales.

® Unprograma de facilitacion del acceso a servicios financieros para las empresas de la economia
social, a través tanto de programas pablicos y de acceso a la banca tradicional, como
especialmente a través de potenciar el rol de las empresas de servicios financieros de la
economia social, preferentemente las cooperativas de ahorro y crédito.

® La modernizacion de los servicios de atencion a los usuarios de la Division de Asociatividad y
Economia Social, con especial énfasis en la automatizacion de los procesos y servicios on line.

® Unprograma de fomento a la participacion de la mujer en las empresas de economia social, con
énfasis en el desarrollo de su liderazgo asi como en su integracion en los cuerpos directivos de
las empresas del sector.

® Un programa de internacionalizacion de la economia social, tanto a través de la atraccion de
inversiones de empresas extranjeras de economia social hacia Chile, como del fomento de las
exportaciones e intercambios comerciales de empresas chilenas hacia el exterior, todo lo cual se
complementa con una activa insercion internacional de las actividades del Ministerio de
Economia, Fomento y Turismo en el ambito de la economia social, con énfasis en América y
Europa.

® Eldiseno e implementacion de programas sectoriales de desarrollo de la economia social, con
énfasis en sectores tales como vivienda, agroalimentario, pesca, energia, agua potable vy
saneamiento, servicios financieros, por sefalar algunos.



Ejes y lineas programaticas

LINEAS PROGRAMATICAS

Institucionalidad
Capacitacion y fomento
Organizaciones de la economia social

. . Género
Mejora de capacidades

y disminucion de Internacional

brechas | >
nNnovacion

: Fiscalizacion y gestion del riesgo
Marco normativo y ye g

fiscalizacion Modernizacion normativa

Modernizacion de la

gestién interna Atencion al usuario

Derecho sectorial 7 sectores focalizados

Estudio, difusién y Acciones de difusion

Seguimiento Indicadores de resultados




Sitios de Interes: La Economia

Social en Chile y el mundo
Identificacion de sitios web

Sitios Internacionales:

b Centro Internacion de Investigacion e Informacion en Economia
Pablica, Social y Cooperativa -CIRIEC Internacional
www.cirieculg.ac.be/

B Red Intercontinental de Promocion de la Economia Social Solidaria
www.ripess.org/?lang=es

b Alianza Cooperativa Internacional - ACI
www.ica.coop/

B Asociacién Mundial de Comercio Justo
www.wfto.com

B Economia Social Europa
www.socialeconomy.eu.org

r Empresas B Internacional
www.bcorporation.net

Sitios Nacionales:

B Para encontrar una seleccion de sitios web nacionales por favor
visitar el sitio web de la Division de Asociatividad y Economia Social
de la Subsecretaria de Economia:
http://feconomiasocial.economia.cl

Agradecimientos

Agradecemos sinceramente el valioso apoyo brindado con material
grafico a las siguientes cooperativas, asociaciones gremiales y diversas
entidades de la economia social en Chile:

b Cooperativa Apicola Apicoop

b Cooperativa Pisco Capel

B Confederacion Nacional de Duefios de Camiones

b Cooperativa Eléctrica Copelec

B Cooperativa Vitivinicola Loncomilla

B Cooperativa Ovino Victoria

b M30m coop

B Confederacion Gremial Nacional de Organizaciones
de Ferias Libres, Persas y afines

B Fundacion Chol Chol

| 3 Coopeuch

[N Cooperativa Pesquera Guayacan
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