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INTRODUCCION

Anualmente, las entidades de REAS Euskadi (y algunas otras entidades sociales cercanas a la
familia de la economia solidaria) participan en el proceso de Auditoria Social, el cual se lleva a
cabo entre mayo y septiembre. En él, respondiendo mediante un formulario web, las entidades
muestran sus tripas, sus entrafias, su corazon, tanto a las personas trabajadoras o socias de la
entidad, como a las clientas o proveedoras.

Los datos tanto cuantitativos como cualitativos recogidos, muestran una foto del estado de la
entidad respecto a los 6 principios de la Carta de Economia Solidaria:

1. Principio de equidad
. Principio de trabajo
. Principio de sostenibilidad ambiental

Principio de cooperacion

2
3
4
5. Principio sin fines lucrativos
6

. Principio de compromiso con el entorno
Una vez logrados los resultados anuales, las empresas los analizan y escogen aquellos en los

que necesitan mejorar para poder desarrollar durante el ejercicio siguiente medidas dirigidas a la
mejora de dichos aspectos.

Asi pues, la Auditoria Social es un proceso de aprendizaje que puede ser integrado en el ciclo
normal de la planificacién, lo que tiene multiples repercusiones positivas:

= Consolida la identidad propia y el objeto social de la organizacion.

= Hace mds visibles los objetivos y valores de la organizacidn, reforzando su perfil ético, so-
cial y politico.

= Mejoray consolida la comunicaciéon interna y externa, facilitando la transparencia y la ren-
dicién de cuentas hacia el interior de la organizacién, hacia el entorno directo en el que nos
desarrollamos y hacia la sociedad en su conjunto.

= Incide en aspectos de mejora de la vida de la organizacion.
= Incentiva la participacion de todas las personas de la entidad.

= Facilita la comprension del objeto social y situacién de la entidad para las personas que se
incorporan a ella.

En este informe os mostramos los datos agregados del sector de la Economia Solidaria de Euska-
di. Datos recogidos en 2020 pero relativos al ejercicio 2019.



https://www.economiasolidaria.org/carta-de-principios-de-la-economia-solidaria/
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JQUIENES SOMOS?

ENTIDADES PARTICIPANTES EN LA AUDITORIA SOCIAL 2020:

WONOULAEWNR

DWWWWWWWWWWNNNNNNNNNNRRBRRRBRRBRRERER
COLWONIIUVARWNPROLWONIINUARWNROVLONOOUNAWDNRO

Agintzari, S. Coop. I. S.
Al Borde Films, S. Coop.
Aldauri Fundazioa
Alkar Biziz, S. L.
Amaya Digital, S. L.
Ametxe, Koop. Elk.
Berezi99, S. L.
Berjantzi, S. Coop. I. S.
Berziklatu, S. L.

Bidebarri Enplegu Zentrua, S. L.
. Bidegintza, S. Coop. I. S.
. Bizitzen Fundazioa

Butroi Bizirik en Transicidn
Cdritas Bizkaia
Colaborabora, S. Coop.
Colectiva XXK Elkartea

. Economistas Sin Fronteras

Egunsentia Elkartea
Ekhilur, S.Coop.

. Ekoizan, S. L.

. Elkarbanatuz Elkartea

. Elkarcredit Elkartea

. Elkartenet Hezkuntza Elkartea

Emaus Fundacién Social

. Equipare, S. Coop. I. S.

Erreka, S. Coop.

. Errotik Kooperatiba Feminista

Etikalia, S. L.
Eureka, S. Coop.
Finantza Etikoak Elkartea

. Garbinguru, S. L.
. Gizakia Fundazioa

Goiener, S. Coop.
Goilurra, S. L.

Goiztiri Elkartea

Grupo SSI, S. Coop. I. S.

. Hegoa Elkartea

lkatzbizi, S. L.
Incyde, S. Coop.
Iturritek, S. L.

41.
42,
43.
44.
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.
72.
73.
74.
75.
76.
77.
78.
79.
80.

Izangai Elkartea

Izarza, S. L.

Jantziprest, S. L.

Keima, S. L.

Kidenda Elkartea

Koopera Servicios Ambientales, S. Coop. I. S.
Kriketa, S. L.

La Casa Comprometida, S. Coop. I. S.
Labore Bilbo Elkartea

Labox Marketing y Comunicacidn, S. Coop.
Lagun Artean Elkartea

Laiatzen, S. L.

Lapiko Catering, S. L.

Louise Michel Liburuak, S. Coop. I. S.
Momentu Impulso Empresarial, S. Coop. I. S.
Mugarik Gabe Elkartea

Mundubat, S. Coop.

Oikocredit Euskadi

Ortutik Ahora Elkartea

Pabellén 6 Elkartea

Penascal, S. Coop. I. S.

Politki Elkartea

REAS Euskadi Elkartea

Reciclanet Elkartea

Red Social Koopera, S. Coop. I. S.
Sartu Alava Elkartea

Sartu Erroak Elkartea

Sartu Gaztaroa, S. Coop. I. S.

Sartu Zabaltzen, S. Coop. I. S.

Setem Hego Haizea

SH Penascal, S. L.

Sokaire, S. L.

Sortarazi Elkartea

Sustraiak Habitat Design, S. Coop.
Tik Tak Film Studio, S. Coop.

Tinko Garbiketak, S. L.

Urbanbat, S. Coop. I. S.

Zabaltegi, S. L.

Zainduz Elkartea

Zurtek, S.L.




ENREDADAS: Q

FORMA JURIDICA:

entidades de ESS

220

centros
de trabajo

80%

64 entidades

6%

5 entidades

Salud y cuidados | 16 |

Educacion e investigacion | 12 |

Vivienda y gestién del entorno | 10 |

Alimentacion | 6 |

Cultura y ocio | 6 |

Asesoramiento | 5 |

Restauracion y hosteleria | 4 |

Espacios y redes | 4 |

Produccién y / o venta de otros | 4 |
productos manufacturados

Textil | 3 |

Comunicaciéon | 3 |

Logistica | 2 |

Financiacién y moneda social | 2 |

Tecnologia y electrénica | 2 |

Suministros | 1 |
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ALGUNAS CIFRAS DE LA
ECONOMIA SOLIDARIA
EN EUSKADI

22 421

personas

15.383 .
SOCIAS (no trabajadoras) TRABAJADORAS
(1111 (M1 11])
45%
MUJERES a M

69*%

VOLUNTARIAS
aannann

7 de cada 10 personas trabajadoras
de la ESS son mujeres




EVOLUCION 2016-2019:

2016 2017 2018 2019
N° de entidades
participantes en la 71 62 70 80
Auditoria Social
N® de personas 2.849 2.882 3.092 3.2565
trabajadoras
N° Total de puestos
de trabajo (jornada 2.056 2.335 2.294 2.433
completa)
Ingres?s totales de 121 millones € 125 millones € 135 millones € 144 millones €
las entidades
Gastos totales de 119 millones € 124 millones € 135 millones € 142 millones €

las entidades

Facturacién

68 millones €

65 millones €

82 millones €

85 millones €

Subvenciones

32 millones €

37 millones €

37 millones €

43 millones €

Compras realizadas
a entidades de la
economia social

6,2 millones €

8,8 millones €

7,4 millones €

7 millones €

Compras a
entidades de la
economia solidaria

2 millones €

4.5 millones €

4,7 millones €

4 millones €
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SIN FINES LUCRATIVOS

85

Millones €

FACTURACION

Ingresos 144 millones €
16

Millones €

OTROS
OTROS

Gastos 142 millones € %.5’2

PERSONAL

81l

Millones €




RESULTADO ECONOMICO:

64

Entidades con Entidades con Entidades con
resultado resultado resultado
positivo negativo cero
(51) (25) (4)

REPARTO DE BENEFICIOS:

>TOTAL: 1.524.000 € €

I 2,8% a las empresas socias 42.000 €
8,1% a compensacion de pérdidas 123.000 €

5,5% reservas: formacién interna 84.000 €

| 0,1% reservas: causas sociales y solidarias 1.000 €

75,3% reservas: obligatorias, voluntarias, etc. 1.147.000 €

. 8,3% reservas: otras 127.000 €
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EQUIDAD

PARTICIPACION
EN EL PLAN DE GESTION Y PRESUPUESTO ANUAL

% sobre el total de todas las personas de la ESS:

ELABORACION APROBACION
2019
4,5%
2018
3,6% 2019 2018 2019
2018 9
3,2% 3% 3,1% 3,3%
2019
1,8%
MUJERES HOMBRES MUJERES HOMBRES

% sobre el total solo de las personas trabajadoras:

ELABORACION APROBACION
MUJERes [} 15% MUJERES [} 8%
HoMBRES (] 16% HoMBRES [ 8%

El 15% de las mujeres trabajadoras y el 16% de los hombres trabajadores participan en la
elaboracién del plan de gestién y presupuesto anual. En lo que respecta a la aprobacion de
ambos documentos, participan el 8%.




CARGOS DE RESPONSABILIDAD:

PUESTOS DE RESPONSABILIDAD

2018 2019

Mujeres Hombres Total | Mujeres Hombres Total

Personas 206 127 333 201 132 333

% sobre total de
personas en puestos de 62% 38% 100% 60% 40% 100%

responsabilidad

% sobre total personas

. 9,3% 14,4% 10,8% 8,8% 13,7% 10,2%
trabajadoras

% sobre total personas

. 1,9% 1,3% 1,6% 1.7% 1.3% 1,5%
miembros

Mujeres

en puestos de
responsabilidad

El 8% de las mujeres trabajadoras y
el 13% de los hombres trabajadores
ocupan un puesto de responsabilidad.



PUESTOS POLITICOS

2018 2019

Mujeres Hombres Mujeres Hombres Total

Personas 163 155 318 148 155 303

% sobre total de

personas en puestos 51% 49% 100% 49% 51% 100%
politicos

% sobre total personas 176%  10,3% 6.5% 16.1% 9,3%
trabajadoras

% sobre total personas | ., 1,6% 1,5% 1,3% 1,5% 1,4%

miembros

Mujeres

en puestos
politicos

El 49% de los puestos politicos (juntas
directivas, patronatos, consejos
rectores,...) estdn ocupados por mujeres.
El 6% de las mujeres trabajadoras y el
16% de los hombres trabajadores
ocupan un puesto politico.




IGUALDAD SALARIAL

SALARIO ANUAL MEDIO:

2018
CCVCEEE T T TITTIR 27 MIL € 7%
WOEESR TTT TR 25 MIL € | BrecHA
2019 SALARIAL
VS T LITHTTTIIR 26 MIL € 3%

Las mujeres cobran un 3% menos que los hombres

(Posibles hipdtesis: sectores de actividad,
antigliedades, pluses de responsabilidad, ...)

PROPORCION ENTRE SALARIOS MAS ALTOS Y MAS BAJOS:

2,3 2,4 2,2
H H = :

MUJERES HOMBRES MEDIA

LOS SALARIOS MAS ALTOS SON ALGO MAS DEL DOBLE QUE LOS MAS BAJOS
(2,1 VECES LOS MAS BAJOS). EN EL CASO DE LAS MUJERES ASCIENDE A 2,4
VECES Y EN EL CASO DE LOS HOMBRES, NO LLEGA AL DOBLE, 1,9 VECES.




TRANSPARENCIA

ENTIDADES QUE HACEN
PUBLICOS LOS SALARIOS (40 de 64)

*A las 16 entidades con 1 o ninguna persona
trabajadora, esta pregunta no aplica.

Entidades que difunden
los datos de la Auditoria Social:

2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019
16% 26% 20% 19% 57% 43% 7% 13%
CEE—
CEE—
¢
CEE—— DGR
- s —
——— r—————a&—r—& 1 ———
ALA A LAS PERSONAS NO HAN NO HAN DIFUNDIDO
SOCIEDAD DE LA ENTIDAD DIFUNDIDO POR SER SU PRIMERA VEZ

Entidades con informacion
publica disponible sobre:

26%

59% reuniones

Go% Plan de trabajo anual [ -

o / memoria
Balance econémico (47)

/ presupuesto
(48)

: o,
26% . <«  oxh

| 4
Normas y (1) / estatutos
procedimientos 23 b (CX))

internos Plan de
(21) comunicacién
(18)




LENGUAJE NO SEXISTA

2018
94% Utilizan lenguaje
inclusivo
(66 entidades)
7%
Documentos

en lenguaje
inclusivo

872
Documentos y

lenguaje verbal
inclusivo
61 ENTIDADES

30%

21 ENTIDADES

Entidades con Plan
de Igualdad vigente
y recursos pard su
seguimiento

2018

Entidades con protocolo
para la prevencién y
abordaje del acoso
sexual, por razén de
sexo, de identidad de
género o de preferencia
sexual

2019

99% _Utilizqn lenguaje
inclusivo

(79 entidades)

10%
Documentos

en lenguaje
inclusivo

89%
Documentos y

lenguaje verbal
inclusivo
71 ENTIDADES

40%

30 ENTIDADES

2019

43

34 ENTIDADES

2019
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SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL

GESTION AMBIENTAL

84+) \&7’,

o9

Sy &

oo

control interno
de las emisiones
de CO2

Entidades con Entidades con
Entidades con Entidades con medidas de ayudas
sistema de medidas de ahorro en el relacionadas Entidades con
gestion ahorro consumo con el prevencion
ambiental energético de agua transporte de residuos
| | | | | | | | | |

Entidades con

2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019

*En 2019, la muestra es de 73 entidades, ya que 7 de las 80 no tienen local y las preguntas sobre sostenibilidad
ambiental sélo aplican a las entidades con centro(s) de trabajo. En 2018 la muestra es de 70 entidades.




CONSUMO RESPONSABLE

Tienen criterios
de consumo
responsable en la
adquisicion de
productos

Contratacion

de energia

de fuentes 100%
renovables

Utilizan papel
recicladoy /o
con certificacién
de explotacién
forestal
sostenible

2018

Si

58 entidades

83*%

Si
20 entidades

29"

Una parte
16 entidades

23%

Si

56 entidades

80%

2019

Una parte
17 entidades

23%

Si

70 entidades

96*

Si
36 entidades

50%

Si

59 entidades

81%

*En 2019, la muestra es de 73 entidades, ya que 7 de las 80 no tienen local y las preguntas sobre sostenibilidad
ambiental sélo aplican a las entidades con centro(s) de trabajo. En 2018 la muestra es de 70 entidades.
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COOPERACION Y COMPROMISO
CON EL ENTORNO

FINANZAS ETICAS

g

47

Entidades
socias/clientes
de finanzas

éticas

?
?
?

59%

APORTACION AL PROCOMUN

4 de cada 10 entidades
genera algun tipo de bien,
servicio o material puesto a
libre disposicidn y/o genera
bienes creativos o
conocimiento bajo licencias

libres como Creative
Commons



B [T U 41% )
SR LTS 30%

Utilizan software libre:

SH TR 19%
Utilizan programas ofimdticos
de software libre:
= |11l €23

ST 14%

Utilizan programas ofimdticos

y profesionales de software libre:
== |1 €23

N[ 9%
Tienen la mayoria de los sistemas
operativos de software libre:
=0 |1l €3

INTERCOOPERACION

2019
2018 85%
74%
2018 2019
36% 34%
2018 2019
I
COMPARTE COMPARTE COMPARTE COMPARTE NO COOPERA
LOCAL CONOCIMIENTO GESTION PROYECTOS

r - - - - - — — — — /7 "

| 91% |

| de las entidades cooperan de una o varias maneras |
con otras entidades de la ESS

L - - - - = = = - = = 4




MERCADO SOCIAL

2018

COMPRAS EN
EL MERCADO
SOCIAL*

(53) Entidades
que compraron:

% sobre el
total de compras:

COMPRAS A
ENTIDADES DE
LA ECONOMIA
SOCIAL

(37) Entidades
que compraron:

% sobre el
total de compras:

e
A g
\

N

@

* No estdn incluidas las compras que se hacen entre las empresas del mismo grupo empresarial,
que ascienden aproximadamente a 2,3 millones €

2019

COMPRAS EN
EL MERCADO
SOCIAL*

(53) Entidades
que compraron:

% sobre el
total de compras:

COMPRAS A
ENTIDADES DE
LA ECONOMIA
SOCIAL

(44) Entidades
que compraron:

% sobre el
total de compras:

_"

66%

l 11%

55%
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TRABAJO

FORMACION Y DESARROLLO PERSONAL

2018

19%
Adaptan los horarios para

facilitar la formacién . .

Incluyen horas de formacién 19%

en el horario laboral o ayudan . .
a cubrir el coste de la formacién

Incluyen horas de formacién 61%

en el horario laboral y ayudan . ' . . . .

a cubrir el coste de la formacién

de entidades
contemplan la
formacidn de las
personas trabajadoras

* La muestra 2019, en este caso, es de 73 entidades. En 2018, es de 70 entidades.



CUIDADOS

Entidades con medidas
activas enfocadas a la
promocion de la salud

Entidades que generan
espacios de atencion
emocional y cuidado a las
personas trabajadoras

Entidades que contemplan
medidas que mejoran los
permisos establecidos por la
ley en temas de conciliacion
de la vida familiar y laboral

Entidades con un reglamento
interno para la mejora de las

condiciones laborales

2018

S
e

80% 90%

81% 85%

0101010

de entidades generan
espacios de atencion
emocional y cuidado
a las personas
trabajadoras

* La muestra 2019, en este caso,
es de 68 entidades. En 2018, siguen siendo 70 entidades.




Y

aguditoricsoziala

PARA MAS INFORMACION:

www.reaseuskadi.eus
auditoriasocial@reaseuskadi.net
94 416 05 66
652 740 146

reas

euskadi

ekonomia altematibo eta solidarioaren sarea
ted de economa alternativay solidaria
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